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INTRODUCTION

Actuellement, les pays en voie de développemenaitteant en étroite collaboration
avec les institutions financiéres internationatdes que la Banque Mondiale, le FMI, et les
relations multilatérales/ bilatérales comme la GIBZCoopération Francaise, SIDA, USAID,
JICA ...

Cette collaboration consiste a financer des prajetsléveloppement dans différents

secteurs.

Toutefois les pays bénéficiaires d’aides doiventpBer aux regles établies par les
bailleurs

Aussi, avions nous élaboré cet ouvrage dans ledbuhous familiariser avec les
exigences des bailleurs dans la gestion des pr@eiprement dite, et surtout sur les

méthodes a suivre.

De ce fait, nous avons pu constater certains pmodséen ce qui concerne la procédure

sur la réalisation méme de I'activité.

C’est dans cette optique que notre travail siifgi «Contribution a I'amélioration
des procédures des bailleurs internationaux, cas e Banque Mondialedans le

programme environnemental PEIb

Il est & noter que ce travail prend en considemdgs problemes rencontrés tant sur le

terrain qu’au niveau des gestionnaires du projet.

Ce travail se subdivise en 03 parties, et traitpremier lieu le cadre global de I'étude
avec la présentation du bailleur et les grandsfsdinances. La deuxieme partie se focalisera
sur l'analyse des procédures de la Banque Monditlk troisieme partie présentera la

discussion. Et enfin, nous terminerons notre ttasar les recommandations et la conclusion
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PREMIERE PARTIE : CADRE GLOBAL DE L’ETUDE

Madagascar a toujours collaboré avec différenteepaires financiers et en particulier
avec la Banque Mondiale, et ce, depuis plusiewaimis d’'années. Il convient de présenter
tout d’abord les relations entre la Banque Mond&lMADAGASCAR.

Chap 1- LES RELATIONS MADAGASCAR- BANQUE MONDIALE

Dans ce chapitre, nous allons présenter en preleierle bailleur, suivi par un
inventaire des grands projets financés et enfirsraorderons les conditionnalités pour avoir

acces a un financement

Section 1 : GENERALITES SUR LA BANQUE MONDIALE

C’est une institution financiére internationalentl le siege se trouve a
Washington U.S.A. Elle a été créée au lendemaia &é guerre mondiale (1945)
L’objectif de la banque est d’ceuvrepeur un monde sans pauvreté kn fait
il s’agit d’'un ensemble de 5 institutions ayant dats communs. Ces institutions sont :
- BIRD ou Banque Internationale pour la Retauttion le Développement
- IDA Association Internationale pour le Dégpement
- MIGA Agence Multilatérale deafantie des Investissements
- SFlou Société Financiere Internationale
- CIRDI : Centre International pour le Reglemnees Différends relatifs aux

Investissements

1-1- ORGANISATION ET HISTORIQUE DE LA BANQUE MONDIAE

a- BIRD: La Banque Internationale pour la Reconstruction ete
Développement

Elle a été crée en 1945 et e est constitué depafgd membres dont le PIB par téte
dépasse 1000 US$ par an. A titre d’exemple, lets aié cours de I'année fiscale 2003 est de
$11.2 milliards pour 99 nouveaux projets danp&ys
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b- IDA : L’Association Internationale pour le Développement

Elle avu le jour en 1960 et regroupel64 membres pour 81 paysleldtiB/téte est
inférieur a 1000 dollars par an. Le cumul des gegeents est de $142milliards. Pour
I'année fiscale 2003, un montant total de $7.3amtls pour 141 nouvelles opérations ont été

financées dans 55 pays, dont Madagascar

Cc- SFI: La Société Financiére Internationale

Elle a été officialisée en 1956 et est constituéeld5 membres, pour l'aide au
développement du secteur privé. Le cumul des amgagts s'éléeve a $23.4milliards. Les
engagements au titre de I'année fiscale 2003 es$2l®milliards dans 204 projets localisés

dans 64 pays

d- MIGA :I'Agence Multilatérale de Garantie des Investissenrgs

Suite aux divers bouleversements politiques a é#ehmondiale, cette agence a été
crééeen 1988 et regroupe 162 membres. Il a comme objectjarantie des risques non
commerciaux (politiques). Le Cumul des garantiesisés est de $12.4 milliards. Les

garanties émises au titre de I'année fiscale 2@8&went a de $1.4 milliards

e : CIRDI : Le Centre Internatioral pour la Résolution des Différends aux

Investissements

Ce centre a été crée en 1966 et est composé dediBdres. Le nombre total de cas

enregistrés est de 129 dont 26 au titre de I'afiséale 2003.

1-2 : MISSION DE LA BANQUE MONDIALE

La Banque mondiale a été créée principalement pmar I'Europe et le Japon dans
leur reconstruction, au lendemain de la Seconde rr&uenondiale. Son objectif
supplémentaire est d'encourager la croissance gtque des pays en voie de développement
africains, asiatiques et latino-américains. Au déda Banque mondiale a principalement
financé de grands projets d'infrastructures (ctagralectriques, autoroutes, aéroports...).

Avec le rattrapage économique du Japon et de [feuda Banque mondiale s'est intéressée
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exclusivement aux pays en développement. Depuisiieges 1990, elle finance aussi les
pays post-communistes.

Sa mission a évolué au cours des années. Ellemnéent mis I'accent sur la réduction de la
pauvreté, en délaissant I'objectif unique de camiss économique. Elle favorise aussi la
création des trés petites entreprises. Elle a sautielée que I'eau potable, I'éducation et le
développement durable sont des facteurs esserdiela croissance économique et a
commencé a investir massivement dans de tels prdget réponse aux critiques, la Banque
mondiale a adopté une série de politiques en faveerla sauvegarde de I'environnement et
du social, visant a s'assurer que leurs projetgréaaient pas le sort des populations des pays
aidés. En dépit de ces politiques, les projetaadgainque mondiale sont souvent critiqués par
les Organisations Non Gouvernementales (ONG) peupas lutter efficacement contre la

pauvreté et de négliger les aspects sociaux etamementaux dans leurs projets.

Section 2 : LES CONDITIONNALITES DE LA BANQUE MONDI ALE

Cette partie comprend deux volets, a savoir, lagation du pays demandeur et la

gualité du dossier présente.

2-1: ELIGIBILITE DU PAYS DEMANDEUR : Cas de Madaga scar

Madagascar fait partie des pays les plus pauvresndnde. Plus de 70% de sa
population vit dans une pauvreté absolue. Cetbatsiin rejoint la mission d’engagement de
la Banque mondiale qui se trouve au coeur d'utte kkontinue contre la pauvreté afin
d'améliorer les conditions de vie dans le monde.sEptembre 1999, lors des réunions
annuelles, la Banque mondiale et le FMI ont convgnel les pays qui se sont orientés vers
I'application de stratégies solides de réductiotadeauvreté devraient bénéficier de tous les
programmes et préts sous conditions privilégiéesedeinstitutions, ainsi que de l'annulation
d'une part importante de la dette dans le cadfendeative PPTE.

En vue d'une réduction des dettes extérieuresalesles plus pauvres du monde ou
des pays pauvres tres endettés, une nouvelle dygpeoété proposée par la Banque Mondiale
et le Fonds Monétaire International. Ce nouvellalléissistance - l'initiative pour les Pays
Pauvres Tres Endettés - a été adopté par les gmments dans le monde entier en 1996.
Dans l'optique d'un effacement de ces dettes, dtamo de cette nouvelle stratégie est une
étape cruciale et rentre dans le cadre de la gieatie réduction de la pauvreté. En effet, le

poids de la dette constitue indéniablement un ¢mote blocage diminuant tous les efforts
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entrepris pour une croissance économique et unaEeament social pérenne dans les pays
en développement et surtout dans les pays africains

La ligne de mire de cette nouvelle approche esaide bénéficier les pays de mesures
adéequates afin de leur permettre de maitriserdetie et de rétablir son volumeé et son poids a
un niveau conciliable avec les recettes d'exportati les flux d'aides et de capitaux, dans une
perspective de développement durable.

Le processus d'éligibilité stipule que le paysdedeur pouvant bénéficier de cette
facilité doit répondre a des criteres spécifiques sa pauvrieté et.son endettement
insoutenable et aura déja fait preuve de prograssidérables dans les programmes
d'ajustement et de réformes établis par les itistitsl de Bretton'Weods. Ces criteres portent,
par exemple, sur un ratio de la valeur actualigéeaddette extérieure officielle par rapport a
la valeur de ses exportations supérieur a 250%notatin, du service de la dette par rapport
aux exportations supérieur a 25%. Passé ce preayeil doit.élaborer conjointement avec la
société civile un Document intérimaire de Straté@eRéduction de la Pauvreté (DSRP) qui
sera présenté au Conseil d'administration de l@gBamendiale et du FMI. L'approbation de
ce premier document intérimaire par les institigiole Bretton Woods amenera au point de
décision permettant ainsi au pays de béneficidati@gement partiel de sa dette approuvé par
tous les pays membres du Club de Paris et detuiinstis multilatérales.

La deuxieme étape du processus consiste a atteladpint d'achévement, soit
'annulation totale de la dette, conditionné pgrl@aboration d'un DSRP complet préparé
suivant un processus participatif avec la contrdvuteffective de la société civile, du
Gouvernement et des bailleurs de fonds, (2) le tie@ird'une stabilité macroéconomique
justifiée par la mise en oeuyre satisfaisante dadiité accordée par le FMI dans le cadre de
la réduction de la pauvreté etude la croissance)'Blisation des ressources budgétaires
recues suite a l'allégement des services de la deit étre conforme aux conditions requises
lors de la phase dd peint de décision et (4) legng® notable sur les mesures clés se
rapportant aux réformes, sur la gouvernance, lesiregstructurelles et les mesures relatives
aux indicateursisociaux et de la pauvreté. En dboei2000, 22 pays (Bénin, Burkina Faso,
Bolivie, Cameroun, Gambie, Guinée, Guinée BissauyaBe, Honduras, Madagascar,
Malawi, Mali, ‘Mauritanie, Mozambique, Nicaragua.gdi, Rwanda, Sénégal. Sao Tomé,
Tanzanie, Ouganda et Zambie) ont atteint leur pdmtdécision dans le cadre de cette
initiative PPTE et un pays (Ouganda) a atteint poimt d'achévement Ces 22 pays sont
maintenant bénéficiaires de cet allégement de te dgi se monte approximativement a 34
milliards de dollars dans le temps. Madagascatenatson point de décision en décembre

2000 et bénéficie d'une réduction de sa dette ésti@an59 millions de US$ par an jusqu'a ce
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gue le pays atteigne son point d'achevement. k&, effi point d'achevement, le pays jouira
des pays membres du Club de Paris et des institutrultilatérales de I'annulation de plus de
800 millions US$ de sa dette. L'utilisation préweisielle des ressources PPTE se départage
comme suit 60% pour les dépenses de fonctionnereend0 % pour les dépenses
d'investissement. Les dépenses de fonctionnemempremnent les dépenses pour I'éducation
(25%), la santé (20%), le renforcement instituteinr(5%) et autres (actions pour
I'environnement, promotion de la femme, etc.) (10} institutions de Bretton Woods vont
travailler avec le Gouvernement malgache et seemmires pour le suivi de l'utilisation de

ces ressources et aussi de la mise en ceuvre dapnog accorde.

2-2 : LES CRITERES D’ELIGIBILITE DES PROJETS

Le PPIAF Public-Private Infrastructure Advisory Facility) finance des activités de conseil
et des projets qui concernent :
- Le cadrage des stratégies de développement destmiittures afin de maximiser la
participation du secteur privé
- Il'identification et la mise en oeuvre de réformeditmues, Iégales et institutionnelles
susceptibles de favoriser l'implication du sectquivé dans le domaine des
infrastructures ;
- - le soutien a I'élaboration et a la mise en oeulaegrojets pilotes dans le domaine
des infrastructures par le secteur privé
- le renforcement des capacités des gouvernemendésea lgs contrats privés relatifs
aux infrastructures et a réguler le secteur desfsseurs privés
- le soutien a des initiatives privées pour la camston, la réhabilitation, la
maintenance et la gestion des infrastructures
- I'identification, la promotion et la diffusion demeilleures pratigues en ce qui
concerne le développement des infrastructures tngpays en développement a
travers le secteur privé.
- Sont éligibles, les projets relatifs aux types fidstructure suivants : routes, ports,
aeroports, chemins de fer, électricité, systémedgalits, télécommunications,

approvisionnement en eau et en gaz.
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SECTION 3 : LES GRANDS PROJETS FINANCES PAR LA BANQUE
MONDIALE

Une des conditions exigées par la Banque Mondialer ppouvoir accéder aux
financements est le fait d’avoir une politique etplan précis pour réduire la pauvreté. A ce

titre, Madagascar a élaboré successivement le DER& par le DSRP et enfin le MAP.

3.1- le DCPE : Document Cadre de Politique Economigp
Il s’agit d’'une stratégie nationale axée sur l'a@le secteurs économiques porteurs,

au milieu rural et a la protection de I'environnere

3.2- DSRP: Document inter maire de Stratégie de réduction déa pauvreté

L'organisation de ce processus de DSRP est agsarrée Cellule technique, liée au
Secrétariat Technique a I'Ajustement, regroupardtrqucents personnes issues des Six
Faritany de Madagascar. Cette Cellule technique ceshposée de représentants du
Gouvernement (11), des autorités locales (2), dmdtiété civile (2) et du secteur privé (3).
Ces ateliers ont couvert des themes spécifiquasfsehu développement rural, a I'éducation,
la santé, les infrastructures, le développement sdateur privé et la croissance
macroéconomique et le développement institutionhek fruits de ces consultations ont
contribué donc a la formulation du DSRP intérimagre décembre 2000. Ce document
intérimaire, tant sur le contenu que sur le praggssonstitue une phase importante vers
l'articulation et la mise en oeuvre d'une stratégidide de réduction de la pauvreté a
Madagascar. Il a été élaboré a partir d'un prindmbase analytique cohérent et retrace méme
des objectifs concrets a réaliser dans les trasaavenir. Aprés la finalisation du document
intérimaire, le Gouvernement a préparé le docunfimal toujours selon un processus
participatif. Pour ce faire, la Cellule technigaeorganisé des ateliers thématiques a un niveau
décentralisé dans les six provinces. Les institgtioentrales et décentralisées de I'Etat, des
institutions intermédiaires de la société civileletsecteur privé ont apporté leurs points de
vue et formuler des actions concretes qui son¢tesldans le DSRP complet .

L'achevement de ce document constitue en quelqte ©o nouveau point de départ
pour Madagascar. Tous les projets de développeseEnint tirés et s'inspireront de ce
document. La Banque mondiale, elle-méme, axerdarséé§ie d'Assistance par Pays a partir
de ce document. Par conséquent, le pays doit fersians la bonne conduite de tout ce
processus afin de produire un outil de base gailseclé ou le mode d'emploi d'une réduction

de la pauvreté.



3.3-LE MAP : MADAGASCAR ACTION PLAN

Si le DSRP est une politique, le MAP constituedstip réalisation. Le MAP est un plan de 5
ans et s’articule sur 8 grands axes qui sont :

- Bonne gouvernance

- Amélioration des infrastructures

- Transformation de I'éducation

- Révolution verte et développement rural

- Santé, planning familial et lutte contre le VIHC#\

- Augmentation des revenus

- Préservation de I'environnement

- Solidarité et unité nationale

Une recherche de financement pour I'atteinte dgsctifs a eu une réponse favorable
de la Banque Mondiale qui a débloqué 700 millioaegldllars pour la mise en ceuvre du MAP
a Madagascar Le mercredi 16 mai 2007, a Shangamange de I'Assemblée générale

annuelle de la Banque Africaine de DéveloppemeADB

a-TYPE DE PROJETS FINANCES

CAS (CREDIT D’AJUSTEMENT STRUCTUREL)

L'objectif du crédit est d'appuyer la mise en oeugiun programme de réformes
destinées a améliorer la performance économigsecéle de Madagascar.
Le programme porte sur quatre piliers :

Premiérement, poursuivre le maintien de la st&bifitacroéconomique qui reste a
consolider par un taux de croissance fort, desiieBoutenables et une stabilité des prix.

Deuxiemement, la mise en oeuvre de la privatisatementreprises publiques dans les
secteurs bancaire, pétrolier, aérien et des télgunornitations. Ce processus de privatisation
se trouve au coeur des réformes gouvernementatémetgne de la ferme volonté de I'Etat

de se désengager des secteurs clés afin de peranetecteur privé de prendre les rénes.
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Troisiemement, lI'amélioration de I'environnemens @dfaires afin de favoriser les
investissements dans le secteur privé, la créatfemplois et faciliter les procédures
administratives.

Le dernier axe de réformes portera sur les finamqmésiques et vise d'une part
'amélioration des recettes fiscales et une me#dlqrogrammation des dépenses pour en
faire bénéficier les pauvres. L'amélioration deseties se penchera particulierement sur la
réorganisation des secteurs prometteurs tels gurilees, le tourisme et la péche.

En plus de l'objectif fiscal, la réforme redéfinila systéme d'octroi des permis
d'exploitation des ressources naturelles vers lugegrande transparence. La programmation
des dépenses se focalisera sur une amélioratioraltbEmtions budgétaires destinées aux
secteurs sociaux bénéfiques pour les pauvres, nodamles services dans I'éducation

primaire et la santé de base.

b-LES PROJETS D’'INVESTISSEMENT
Madagascar a bénéficié de plusieurs aides provelediat Banque Mondiale. Prenons les cas
du SECTEURS AGRICULTURE & ENVIRONNEMENT

b.1- LE PNVA : Projet d'Appui au Programme de Vulgarisation Agricole Creédit
2729-MAG

Les objectifs de ce projet sont :

- Promouvoir le développement communautaire pamélioration des capacités
d’organisation et de négociation des producteurs

- Augmentation de la production agricole et dueravdes paysans tout en respectant
I'environnement.

- Rationaliser I'utilisation des ressources pulndisg

Le projet a été initié avec le concours des diffiés partenaires et est axé par la mise
en oeuvre de I'Approche Participative au Niveallage (ANPV) dont les objectifs sont
consistent a établir des programmes d'action pésngbar les communautés de base. Les
composantes du projet mettent en exergue les jldassibtechniques et financiéres des
paysans. Le projet insiste également sur la fi@idles informations, sur la facilité de
communication entre différents acteurs de dévelo@me. Le projet participe également ala

lutte antiacridienne.
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Les composantes du projet sont Vulgarisation, Reblee en milieu paysan,

partenariat:

Vulgarisation des termes techniques et financiensigieu rural

Etablissement de convention de Partenariat avecseleteur privé, les
appropriées par la vulgarisation des ONG, les ctVigés territoriales et les
projets

Appui a l'organisation paysanne:

Appui a la filiere semence

Formation et gestion de ressources humaines

Gestion financiére, comptable et audit interne

Suivi et évaluation

Lutte anti acridienne

b.2-PE (LE PROGRAMME ENVIRONNEMENTAL)

Ce projet se propose :

d’inverser les tendances de la dégradation deifenvement
de promouvoir l'utilisation durable des ressouncatirelles
d’initier la population dans l'acquisition de dérmlae normale axée sur la

préservation de I'environnement.

Les 10 composantes de ce projet sont :

- Gestion des écosystéemes forestiers a usageplasiti

- Gestion durable des ressources en eau et en sol

-Gestion des Aires protégées (AP) et de I'Ecotmeis

- Gestion des Environnements Marin et Cotier (EMErrbain

- Fonds régional d'appui a la gestion de I'enviesnent (FORAGE)

- Appui a la Gestion Régionalisée de I'Environneneta I'Approche Spatiale

(AGERAS)

- Appui a la Gestion Locale Sécurisée du PE2 (GHEOS
- Politique, Stratégie et Instruments (PSI) etevis Compatibilité des

Investissements avec I'Environnement (MECIE)

- Education et Formation (EF):

- Information géographique (IF)
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b.3- PAIGEP : PROJET D’APPUI INSTITUTIONNEL A LA GESTION
PUBLIQUE Crédit 291 I-MAG

Il s’agit d’un projet qui se tourne vers 'améktion de I'administration publique et
'exécution des reformes économiques. L’'amélioraties prestations qualitatives et
guantitatives étatiques tout en essayant de réduireaximum le role de I'état dans les
secteurs de développement fait également partielgestifs. Le projet appuie le processus
de décentralisation, l'instauration d’'un état deitdavec la protection des investissements.

Les composantes du projet sont :

- Appui au Secrétariat Technique de I'Ajustement (BTA

- Réforme de la Fonction Publique

- Appui a I'Institut National de la Staitigie (INSTAT) Comptes Nationaux et
Enquéte de Conjoncture

- Appui aux Départements Finances BudgEtsonomie / Plan

- Décentralisation

- Réforme du Cadre Juridique et Judiciaire

b.4-PATESP : PROJET D’APPUI TECHNIQUE AU DEVELOPPEMENT DU
SECTEUR PRIVE Crédit 2956-MAG

Partenariat entre le PAIGEP et le Comité de Réflesur la Compétitivité (CRC) du
projet PATESP, et qui regroupe les intéréts pril@sdeux parties ont convenu de s'échanger
des

Informations notamment par l'intermédiaire de tadedu 'PAIGEP".

b.5- AGETIP PROJET D'INFRASTRUCTURES URBAINES

Il s’agit d’une entité autonome créée pour gérexxécuter les contrats de travaux prioritaires
de rénovation ou d'entretien d'infrastructures imdmidentifiés par les communes, pour le
compte de I'Etat. AGETIP intervient dans les comesuurbaines de Mahajaga, Antsiranana,
Antsirabe, Fianarantsoa, Toamasina et Toliara.

Le projet travaille en collaboration avec le Seevile la Décentralisation du Ministére de
I'Intérieur, sur la programmation des contributifinancieres des collectivités territoriales
Montant du crédit est de 33 millions US$
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b.6- ENERGIE PROJET DE DEVELOPPEMENT DU SECTEUR ENERGIE
Credit 2844-MAG

Ce projet consiste a favoriser I'acces a I'éleicition péri urbaine et rurale et préconiser une

meilleure efficacité de I'utilisation de I'énerdieut en favorisant la privatisation du secteur

b.7-PAEPARC PROJET PILOTE D’ALIMENTATION EN EAU POTABLE
ET D’ASSAINISSEMENT EN MILIEU RURAL crédit 3025-MAG

Doter le secteur public et privé ainsi que les camautés desoyens institutionnels,
techniquest matériels appropriés pour giapprovisionnement en eau et I'assainissement en
zone rurale soient assurés de maniére efficacapédque et permanente. Il apprend aux
communautés a participer a la préparatiotiegécution et la gestion des installations en eau

potable, et a aux frais d'entretien

b.8- PRSM Projet de Réforme du Secteur Minier
Crédit 31 1 I-MAG

Les objectifs spécifiques du projet au regard diemitel géologique visent a

- Compléter les réformesectorielles (Iégales, fiscalesimstitutionnelles) destinées a
promouvoir les investissemendeveés et l'intégration des petites exploitations filieres
economiques formelles;

- Renforcer la capacité institutionnelle pourplgationdes lois et des réeglementations
sectorielles, I'administration des droits mini¢asgiffusion de l'information géologique de
base, la gestion environnementale et sociale dastés miniéres, le développement des

petites exploitations miniéres.
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b.9- CRESED PROJET DE RENFORCEMENT DU SECTEUR EDUCATIF
(11) Crédit 3046-MAG

CRESED Il et PNAE Il

Le CRESED Il participe a la réalisation du Programidational pour I'Amélioration
I'Education/Formation (PNAE II) dont les objectsignt:
- Universaliser 'enseignement primaire
- Former les agents que requiert le modele de dépefopnt national et
régional adoptés
- Assurer la réussite de l'apprentissage et dimrlaation a tous les niveaux

d'enseignement et d’assure I'efficience

b.10- PRRST: PROJET DE REFORME ET DE REHABILITATION DU
SECTEUR TRANSPORT Crédit 3364-MAG

Le Projet vise trois grands objectifs:

- Améliorer I'efficacité économique en aidant lewernement a metten oeuvre une
stratégie qui consistetransférer au secteur prigértaines compétences que celui-ci
peut mieux assumer

- Développer la croissance économique en élimileasngoulots d’étranglement des
infrastructures dans une économie de plus en plusrte et diversifiée;

- assurer la pérennité des infrastructures existagt du patrimoine naturel en donnant la

priorité a I'entretien et la conservation des infrastructures.

b.11- CRESAN PROJET D’AMELIORATION DU SECTEUR SANTE Crédit
3302-MAG

Les objectifs du Projet pour tEveloppement du secteur consistent &/
- améliorer la qualité des services de santé primaioblique, I'accent étant mis
sur leszones rurales,
- soutenir les programmele santé prioritaires en mettant lI'accent suutte |
contre les maladies infectieuses, la santé depladection y compris la
Planification Familiale et la lutte contre les Ictiens Sexuellement
Transmissibles et le VIH/SIDA,
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- renforcer la gestion sectorielle et les capa@tisinistratives au Ministere de
la Santé afin de permettre le succes de la Dédisatian et de la Réforme du
Secteur

b.12 - SEECALINE PROJET DE SURVEILLANCE ET EDUCATIO N DES
ECOLES ET DES COMMUNAUTES EN MATIERE D’ALIMENTATION ET DE
NUTRITION ELARGIE crédit 3060-MAG

Le projet s'est fixé comme principaljectif d'améliorer I'état nutritionndkes enfants de
moins de trois ans, ceux de 3 a 14 ans et de l#idaantiere erparticulier les femmes
enceintes et lemeres allaitantes. Il vise également a:

- assurer la pérennité des résultats par le regrioeat desicquis a travers la
formation des intervenants (ONG, animateurs, agemtsmunautaires de nutrition) et
I'éducation de la communauté

- réduire l'insécurité alimentaire pour aux pofiales vulnérable l'acces a une
nourriture salubre et

- sensibiliser les communautés aux problemes dwlautrition et de I'hygiéne et a la

nécessité de prendre des mesures pour s'attaquea@ses

b.13- FID : FONDS D’'INTERVENTION POUR LE DEVELOPPEM ENT (Crédit
3180-MAG

Pour contribuer & la lutte contre la pauvreté ebfiger un développement durable,
avec la patrticipation consciente effective des populations, le projet FID apporte de
ressources financiéres aux communautés respoasabietivées, leur permettant de lancer
des sous projets dont elles sont les bénéficialiescts. Elles sorformées progressivement
pour devenir le gestionnaire exclusif de leursasfructures de base tant sur le plan technique

gue financier, y compris leur entretien.

b.14- PMF PROJET MICROFIANCE Creédit 321 7-MAG

Le but de ce projet est d'améliorer le niveauvae des populations a faible revenu de

Madagascar en leur offrant un ac@sru a long terme a des serviéesmnciers qui sont

aujourd’'hui pratiquement inexistants. Ce programme appuietabliésement d'un cadre
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juridique et réglementaire approprié pour la mitinance et la mise en place d'institutions
locales solides et viables.
Renforcer les institutions: il s'agit d'assurevigbilité a long terme de Mutuelles d'Epargne

et de Crédit (MEC) ayant pour vocation de servg deents a faibles revenus.

b.15- PSDR : PROJET DE SOUTIEN AU DEVELOPPEMENT RURAL

Le projet contribue a la mise en oeuvre du Prograrmdictions pour le Développement rural
et des actions sélectionnées dans les Programngasn@eéx pour le Développement Rural (PRDR).
Il a pour objectifs d'accroitre des revenus etédkire la pauvreté dans les zones rurales, tout en
préservant les ressources naturelles de basecetenrageant le développement d'activités

permettant de relever les niveaux de revenus.

b.16- PIC POLE INTEGRE DE CROISSANCE

Le projet PIC a été établi pour construire et rdhabdes infrastructures essentielles dans les

secteurs du tourisme, de I'agro-alimentaire, ddustrie de transformation et des mines.

Le projet qui a bénéficié d'un crédit de 129, 8ionk de dollars de la Banque mondiale
(BM), a recu le prix de I'excellence pour son eftité dans le pays. Pour la BM, la décision
a ete prise selon quatre critéres, a savoir laoresgbilite, le partenariat, I'innovation et la
technologie. Elle a été impressionnée par la resgialité et I'innovation remarquable du

projet, le développement du partenariat publicégvla technologie.

Chap 2- LES BASES THEORIQUES DE L'ETUDE

Dans ce paragraphe on se focalisera sur la nowogestion de projet et les approches

d’analyses

Section1l- ORGANISATION D’'UN PROJET

Un projet financé doit comprendre :
- Le but et les objectifs principaux
- Les objectifs spécifiques

- Les composantes et sous composantes
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Par ailleurs, un projet doit designer un resporesatdtional qui travaillera en
collaboration avec un responsable issu du bailléurl’issue des discussions bi ou
multipartites un projet de financement est propmsdailleurs par le gouvernement de I'état
demandeur. Il est a noter que le financement pewepir d’'un seul bailleur ou de plusieurs
partenaires financiers.

Un projet soumis aux bailleurs doit comporter des :

- IOV ou Indicateurs Objectivement Vérifiables daeagdmps et dans I'espace.
Généralement les 10V sont des valeurs concretepermettant pas de
discussion et qui sont reconnus a la fois parikebaet le demandeur.

- MDV ou Moyens De Vérifications pour mesurer I'é@diavancement des

travaux par rapport aux prévisions.

Section 2- LA NOTION DE GESTION DE PROJET

Le terme « projet » englobe I'ensemble des compesattu projet, quelle que soit la

source de financement.

On appelle « gestion de projet » (éventuellemeastdnduite de projet ») I'organisation
méthodologique de mise en ceuvre pour faire ere spré I'ouvrage réalisé par le maitre
d’ceuvre réponde aux attentes du maitre d’ouvragprétsoit livré dans les conditions de

codt et de délai prévus initialement, indépendantrdersa « fabrication ».

Pour ce faire, la gestion de projet a pour objedaiassurer la coordination des acteurs

et des taches dans un souci d’efficacité et dabdré.

C’est la raison pour laquelle, un « chef de projest nommé au niveau de la maitrise
d’'ouvrage afin d’'étre en relation permanente (&vtie) avec le chef de projet du coté de la

maitrise d’ceuvre.

En raison de l'ambiguité évidente que constituetelene de chef de projet, on
préconise qu’'un terme alternatif tel que « respbles de projet » soit utilisé de fagon
préférentielle pour désigner le chef de projetalenhitrise d’ouvrage. Les termes « chef de

projet utilisateur » ou « directeur de projet »tquarfois également employeés.
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Dans le cas de projets importants, le maitre dagempeut nommer une Direction de
projet, c’est-a-dire une équipe projet sous lagaspbilité du responsable de projet chargée
de l'aider dans la gestion du projet, ainsi quesdan décisions stratégiques, politiques et de
définition des objectifs. Le chef de projet doireétdégagé de ses activités et de ses

responsabilités courantes afin de se consacregesteon du projet.

Le terme « management de projet » integre la nat@®gestion de projet a laquelle il
ajoute une dimension supplémentaire concernantéfaition des objectifs stratégiques,
politiques et de définition des objectifs. Le clef projet doit étre dégagé de ses activités et

des ses responsabilités courantes afin de se gensda gestion du projet.

Le choix d’'une méthodologie pour conduire un progissi contraignante qu'il soit,
est un atout permettant a tous les acteurs detpdejanener conjointement une action

organisée selon des regles clairement exprimées.

Le terme « projet » recouvre également les praétsomposantes financés dans le
cadre du MDV ou Moyens De Vérifications (MDV ou Mans De Vérifications ), mais
n’inclut pas les projets FEM exécutés par des asgaes identifies par le Conseil du FEM
comme éligibles pour travailler avec le FEM a traveles possibilités élargies pour la
préparation et I'exécution de projet (de tels orgaues comprennent, entre autres, les banques

régionales de développement et les agences de®ihe la FAO et ’TONUDI).

Quant aux procédures de la Banque Mondiale qui &tettraitées dans cet ouvrage,
elles ont été préparées a l'intention du persodeela Banque mondiale et ne traitent pas

nécessairement le sujet en question de maniereistive

Il est utile de rappeler que le terme « projeecouvre les projets et composantes
financés dans le cadre du Fonds pour I'environnémmeamdial (FEM), mais n’inclut pas les
projets FEM exécutés par des organismes idenpfiéde Conseil du FEM comme éligibles
pour travailler avec le FEM a travers des possdsliélargies pour la préparation et
I'exécution de projet (de tels organismes comprafrentre autres, les banques régionales de
développement et les agences des NU comme la FRONSUDI).
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section3- LES APPROCHES D’ANALYSE

On entend par approche la philosophie du bailleur pnener a terme les objectifs fixés. A ce
titre la Banque Mondiale se doit
- Détre prudent dans [utilisation des fonds. A ditrd’exemple, tout
décaissement doit avoir son aval
- Drétre efficient dans l'utilisation de ses fond® projet doit se conformer aux
activités et aux dépenses prévues. A chaque démmilseorrespondre une
piece justificative.

- D’étre impartiale. Aucune discrimination n’estéme pour les appels d’offres

Chapitre 3 : LES PROCEDURES DE LA BANQUE MONDIALE :
CAS DU PE Il

Pour une meilleure illustration prenons le cas dfinancement a vocation
environnementale financé par I'IDA. Le PE Il sdicomme objectif I'intégration des
actions environnementales dans le plan de dévetogpiedu pays avec une plus forte prise de

participation nationale

Ce paragraphe abordera les procédures de finantedrerécution des activités et de
décaissement.
sectionl. PROCEDURE DE FINANCEMENT

a). Aux premiers stades de la préparation d’'ungpsumis a un financement de la Banque 1,
le chef de I'Equipe Projet (EP) consulte I'Unité gkanale Environnementale Sectorielle
(RESU) et, en tant que de besoin, le Départementedeironnement (ENV) ainsi que la
Vice-présidence Juridique (LEG) pour identifier [@®blemes relatifs aux habitats naturels

étant susceptibles de surgir dans le cadre dutproje

b). Si, lors du processus d’évaluation environndalenl’examen environnemental préalable
montre une possible conversion ou dégradation fgigtive d’habitats naturels critiques ou
autres, le projet est classé en Catégorie A ;iadiffation contraire, tout projet impliquant des
habitats naturels est classé en Catégorie A oelBnde niveau d’'impacts écologiques qu’il

sous-tend.
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c). Les composantes « habitat naturel » d’un pipet articulées de maniere appropriée au
calendrier d’exécution du projet. Les codts inh&renla conservation de tout habitat naturel
compensatoire sont inclus dans le financement djetpiLes mécanismes servant a assurer le

financement adéquat des codts récurrents sonr@stéga conception du projet.

d). L’EP identifie les problemes de toute sortatitd aux habitats naturels (y compris toute
modification) ou dégradation significative pouvdtite générée par le projet, aussi bien que
tout autre type de mesures d’atténuation, telles mantionnées dans la derniére phrase du
par. 5 I'occasion de la production du Documeniahd’information sur le projet (PID) et des
versions préliminaires de la Fiche descriptive iemnementale. Les mises a jour du PID 3
reflétent les changements intervenus dans le itnaité des questions relatives aux habitats

naturels.

Le Document d’évaluation du projet indique : launatet une estimation de la superficie (en

hectares) des habitats naturels affectés ; la @aés impacts potentiels ; la cohérence du
projet avec les dispositions prises aux niveaudional et régional en termes d’'aménagement
du territoire, d’initiatives de planification enemnementale, de stratégies de conservation et

de Iégislation ; et les mesures d’atténuation @ognees.

e). Le Rapport d’achevement d’exécution évaluedaure dans laquelle le projet a rempli ses

objectifs environnementaux, y compris en termesaservation des habitats naturels.

f). Le personnel de la Banque identifie les proldénpertinents ayant trait aux habitats
naturels pour qu’il en soit fait état dans les @ d’Evaluation environnementale (EE)
régionale et sectorielle.

Ces rapports indiquent le présent emplacement dbg#als naturels au sein de la
région ou du secteur en question, analyse lesiforscécologiques et I'importance relative de
ces habitats, et décrit les problemes de gestibls qupliquent. Ces analyses servent ensuite

a I'examen préalable spécifiquement environnemettalitre étude d’E.E.
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Section2. Réle du personnel de la Banque

a). Les RESU coordonnent la préparation et I'atilen des listes additionnelles d’habitats
naturels critiques et prétent, a la demande, leacaurs a la préparation (y compris I'EE) et a
la supervision du projet. ENV conseille les EP, d&partements pays et le personnel des
RESU sur la mise en ceuvre de la PO 4.04 par Ie bdala diffusion de I'information sur les
« pratiques optimale » et la formation, des analys#es recommandations et soutien
opérationnel (y compris supervision)

Examen des petits projets tout au long de I'ann@&ponse deux semaines apres le
dépbt du dossier

Examen des projets moyens et des gros projetss4dni(Les dates limites de dépbt

des dossiers sont avant le 30 juin, le 30 septertg8& décembre et le 31 mars
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PARTIE Il - LES PROCEDURES DE LA BANQUE
MONDIALE : PRESENTATION, ETUDE ET ANALYSE

Chap 1: LES PROCEDURES

Cette partie sera axée principalement sur la ptésen effective des procédures utilisées
dans le projet PEIII.

Sectionl : PROCEDURES D'UTILISATION DES AVANCES :
- Procédures d’achat de biens et services,
- Procédures de réception,

- Procédures de paiement,

Ces procédures ne s’appliquent que pour les coioventelatives aux travaux en régie /

services, et les codts de fonctionnement.

Les travaux de génie civil, les fournitures d’éaungents, les services de consultants, faisant
I'objet d’'un plan de passation de marchés sortEgalans la rubrique a cet effet.

En outre, pour la formation, elle fera I'objet d’ptan de formation et d’'une procédure a part.
I.1. Procédures d’Achat de biens et services, et déparation.
Eléments Constitutifs des dossiers d’Achat de Bieservices

4+ Etapes

1) Etablissement de demande d’achats

2) Consultations de fournisseurs

3) Engagements de dépenses

+ Piéces comptables
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- Demande d’achat, de prestation et réparation (DPAR)
- Factures PROFORMA

- PV de comparaison des offres

- Bon de Commande (BC)

- Contrat (suivant le cas)

+ Eléments constitutifs

Toute demande d’achat doit comporter :

- Le code comptable (selon le PCG 2005)

- Le code de I'opération

- Le code géographique (de la Commune)

- Le code catégorie de financement

- Le code Bailleur

- Le code budget (PIP)

- La signature du service demandeur (responsablé\dtar
- Le code du Coordonnateur

Une facture PROFORMA doit inclure :

- L’En-téte du fournisseur (avec ses coordonnées M#tification statistique, et carte
professionnelle de I'année en cours)

- Ladate du PROFORMA avec numéro

- La désignation de I'article objet de demande de pri

- Le prix unitaire de l'article

- La quantité commandée pour l'article

- Le co(t total de l'article

- L’arrétage de la facture en lettres

- La signature et le cachet du fournisseur

Apres la consultation d’au moins 03 fournisseursP¥ de sélection doit étre effectué par
une commission de I'établissement concerné. Pauofiges de service la commission tient
compte de 2 éléments clés qui sont I'offre techaicet financiere. L'offre technique
comporte les ressources humaines et matériellesamisposition du projet, la conduite
technique des activités et le calendrier de réaisaEn outre cette offre technique est notée

75/100. En contrepartie, I'offre financiere seraéeoa 25/100. La moyenne des 2 offres
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définit la note finale qui sera prise en considérators du dépouillement. Il est a noter que
I’évaluation technique des offres est a la chasgeahsultants individuels.
Sur un PV de sélection doit figurer :

- L’objet du PV

- La date d'établissement du PV

- Le délai d’exécution ou de livraison par Sociétarsissionnaire

- Le montant total par société soumissionnaire

- Les observations éventuelles sur chaque société

- Le fournisseur adjudiqué (avec justificatifs)

- La signature des membres de la commission.
Un Bon de Commande (BC) doit étre pré numérot@etporter :

- Un numéro interne de l'institution

- Ladate d’émission

- Le nom du fournisseur

- Le financement

- Laréférence de la DPAR

- Le nom du service demandeur

- Le nom de l'Institution

- Le lieu de livraison

- Ladésignation de I'article objet de la commande

- La quantité commandée pour chaque article

- Le co(t total de l'article

- L’arrétage de la facture en lettres

- La partie exécution du BC (a remplir éventuellemesat le responsable financier en

cas de non remplissage par le fournisseur)

- La signature du supérieur hiérarchique de I'Insbtu

4+ Observations

A fournir en deux (2) exemplaires (un original +ewopie) pour chacune des trois (3)
factures PROFORMA

Seul habilité a signer un bon de commande, le syrdniérarchique de I'Institution

ou l'intérimaire didment nommeé.
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1-) La dépense est engagée une fois le BC sigagcepté par le fournisseur.
2-) Le Bon de Commande est établi conformément Aud® I'évaluation par le Comité

nommeé a cet effet (montant, fournisseur retenwaidél

1.2 Procédures de réception

1.2.1. Contrble de conformité

A la réception ou livraison de la marchandise, ésfponsable de stock ou le logisticien se doit
de contrdler la conformité :

- du Bon de Commande (BC),

- du Bon de Livraison (BL), et

- de la facture

1.2.2 Procédure a suivre

Toute livraison ou réception de marchandises dmta@dcompagnée de :
- un Bon de Livraison (BL) et une facture définitipmur une livraison totale

- un BL patrtiel, pour une livraison partielle

Toute présentation de services fournie par I'obgetertification du service fait par le service

demandeur.

Eléments Constitutifs des Bons de Livraison / R&oapet de Factures

+ Etapes
1) Livraison des marchandises
2) Services rendus

3) Réception des factures
+ Pieces Comptables
- Bon de Livraison (BL) ou Bon de Réception (BR)

- Factures (définitives)

+ Eléments Constitutifs
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Tour BR doit comporter :
- La date de réception ou de livraison
- Laréférence du BC
- Le nom du service réceptionneur
- Le nom de I'Institution récepteur
- La désignation de I'article livré ou services fasrn
- La quantité livrée

- Les signatures du réceptionneur et du fournisseur

Une facture doit inclure :

L’en-téte du fournisseur (avec ses coordonnées iN#tification statistique, et carte
professionnelle de I'année en cours)

- Ladate de la facture avec numéro

- La désignation de I'article objet d’achat

- Le Prix unitaire de I'article

- La quantité achetée pour l'article

- Le co(t total de l'article

- L’arrétage de la facture en lettre

- La signature et le cachet du fournisseur
Doit étre jointe a la facture l'original du BC (partie exécution du BC doit étre remplie par le

fournisseur)

4+ Observations

A fournir en deux (2) exemplaires (un original tewropie)

A fournir en deux (2) exemplaires (un original tewopie)
Il faut bien veiller a ce que la facture du fouseisr ou du prestataire comporte
l'identification statistique et le Numéro d’identétion fiscale (ou a défaut cette derniére

mention)
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1.2.3. Ces particuliers des Travaux et Services

Pour les immobilisations, en plus du contréle defaonité sus mentionné, chaque institution
doit :
- établir des fiches individuelles d'immobilisatiores,

- détenir un cahier d’inventaire (ou un registre idesiobilisations)

Pour les travaux de génie civil, la réception sa fir la base du rapport du bureau chargé du
contrble conjointement avec les techniciens destiintion. Chaque réception doit étre

consignée dans un PV de réception (Provisoire Gnitiée)

Pour les services de Consultants, une attestatiofirmant d’approbation par le comité de

validation des rapports ou le cas échéant le Comrateur de l'institution.

1.3. Procédures de décaissement (ou paiement)

Il existe deux (2) types de paiement :
- paiement par banque (Bordereau de Réglement, @mldirement, éventuellement
cheque suivant les besoins), et
- paiement par caisse

1.3.1. Paiement par banque

Etapes a suivre pour le Paiement par Banque

+ Etapes

1) Enregistrement de factures (en 2 exemplairesorigmal + une copie)
2) Préparation de la transmission de la facture paigmpent

3) Préparation du paiement

4) Paiement effectif

5) Traitement de I'opération sur le logiciel TOMPRO

+ Documents
Registre factures

Fiche de transmission
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Cheque

Ordre de virement (OV)

Bordereau de Reglement (BR)

4+ Travaux a faire

A- Enregistrement dans le cahier d’arrivée, pour cadgcture :
- de la date de réception
- du numéro d’ordre
- de la date de la facture

- du Nom du fournisseur

B- Apposition sur la facture :
- de la date d’Arrivée

- du numéro d’ordre

A- Contréles de la conformité des pieces regues :

(1) Demande d’achat (en 2 exemplaires)

(2) Bon de Commande (en 2 exemplaires)

(3) Factures (en 2 exemplaires)

(4) PV de sélection

(5) Facture PROFORMA (3) en 2 exemplaires chacune

(6) Bon de livraison ou PV de réception

Pour les services de Consultants
(1), (2), (3), (4), (6) + TDR

B- Vérification

- arithmétique de la facture

- de la conformité de la facture par rapport au BC
- de la conformité de la facture par rapport au BL
- de la date de la facture Postérieure a celle@u B

- de la mise a jour de I'exécution du BC

C- Remplissage de la part payable sur compte dp@arancement externe) et de la part

payable sur compte de projet (ressources propresas)
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A- Contrdle de la conformité des piéces recuegpgnation de la transmission de la facture)

B- Vérification (préparation de la transmissionlaéacture)

C- Remplissage de la part payable sur compte dpeicde la part payable sur compte de

projet (préparation de la transmission de la fajtur

D- Vérification
- de Fiche de Transmission de la facture

- de I'éligibilité de la dépense par rapport au PTA

E- Transmission du dossier ati responsable de I'Institution pour certification skrvice fait

Le dossier est ensuite retourné au Comptable poament proprement dit.

A- Préparation du dossier pour signature :

- Bordereau d’Envoi (BE)

- Ordre de virement (OV) ou du cheque

- Pieces contenues dans la fiche de transmissitanfdeture

B- Vérification du dossier et signature du piecerdglement (cheque, BR, OV) par les

régisseurs

C- Apposition des références de paiement sur larac
«Payéele....................... Par CHK/BR/OV N°.................. d'un ntant de ......... »
d- Remise de la piece de réglement au fournissghég(e) qui signe sur la copie du

chéque pour accusé de réception ou a la banquedBR,

* Remplissage la fiche d'imputation Comptable
e Saisie des pieces justificatives de dépenses (gudiatnent)
» Classement du dossier (pour attente de reconstitiusqu’a I'arrivée de 'avis

d’opération de la Banque)

+ Responsable
Secrétaire comptable / Comptable
Secrétaire Comptable / Comptable

Comptable
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Les procédures de la Banque Mondiale exigent queettransaction financiere
éligible et payable sur leur fonds, fasse I'objéindvirement bancaire (Bordereau de
reglement), la méthode de paiement par cheque @sta@nseiller vu le nombre des aspects

frauduleux enregistré.

La mise a disposition auprés du Guichet Centralstniglus acceptée par la banque
commerciale, vu le caractére a risques de I'op#rgour le transport fiduciaire.
Donc, il faut présenter au préalable le budget afn permettre effectuer un virement

télégraphique.

1.3.2. Paiement par caisse

A utiliser uniqguement pour les paiements de memdgsenses inférieures a un
montant fixé auparavant (timbres postes, photosppéparation pneu...) et les avances sur
indemnité de déplacement. Un montant maximum esseagst fixé suivant le cas de chaque

financement.

La tenue physique de la caisse doit étre assurégnpaaissier (ou a défaut par une personne
désignée a cet effet. Il est 'unique détenteudégtositaire des sommes en especes. La caisse
est approvisionnée sur comptes bancaires (Spé&cadl @rojet). Son controle est assuré par le

DAF ou le responsable financier.

Les procédures a suivre pour la tenue et le canttélla caisse concernant, d’'une part, les
entrées (ou approvisionnement) de caisse, et @' qart, les sorties de caisse (Engagement

des menues dépenses, achat, et régularisationetes p

Etapes a suivre pour le paiement par caisse

+ Etapes

1) Approvisionnement de la Caisse (Entrée d’argerdagsse)
2) Engagement des menues dépenses

3) Reéalisation de I'achat

4) Régularisation des pieces pour I'achat
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4+ Documents

1) journal de petite caisse (journal de caisse)

+« Travaux a faire

Remplissage d’'une Demande d’Approvisionnement €434 C) par le caissier, pour
approbation par le®lresponsable de I'Institution.

Etablissement d’un cheque correspondant par le @big tout en mentionnant la
référence du chéque sur la DAC

Signature par les régisseurs.

Remise par le comptable du chéque signé au Caissier

Retrait du montant du cheque a la banque par kesi@ai

Etablissement par le caissier d’'une « piéce deseaiscette » pour attester I'entrée
effective d’argent dans la caisse.

Mise a jour par le caissier du « livre de caisse »

Transmission par le caissier du « livre de caisaeee la « piéce de caisse recette » au
Comptable a la fin de la journée.

Enregistrement et classement des pieces justifempar le Comptable

Remplissage du Bon de Caisse (BCA) par le Servemdhdeur (SD), pour visa par
le 1*" responsable de linstitution.

Présentation par le SD du BCA au caissier pouaitede la somme due

Classement par le caissier du BCA dans le coffre

Achat par le SD avec une facture acquittée et undedivraison

Présentation par le SD des achats et pieces apoRsable de Stock (RS) pour
enregistrement et certification.

Transmission des pieces par le RS au RPM pour dagzengagements

Transmission des pieces par le RPM au caissier

Réception des piéces justificatives et du montastant de la somme retirée par le
caissier tout en annulant les BCA.

Enregistrement dans le livre de caisse et classepnevisoire des pieces

Transmission des pieces au comptable pour comisiztimin.

4+ Observations

Pour le paiement d’avances sur indemnités de déplawct, le comptable doit remplir le

décompte de 'OM qui sera joint au BCA
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Au cas ou l'acheteur a avancé le paiement des scilatloit établir une demande de

remboursement en y joignant les piéces justifiestiv

Un inventaire de caisse est a effectuer a la finoldgjue mois par le Gestionnaire Comptable.

A cet effet, un PV de vérification caisse est sigagle caissier et le Gestionnaire Comptable.

Des contrbles inopinés de la caisse seront a aéfepiar I'auditeur interne.

1.2.3. Ordre de Mission

Tout paiement d’'indemnité doit étre justifié par@Qrdre de Mission.
Le Carnet des ordres de mission (2 exemplairesjiégsnu par I’Assistant administratif qui

remplit les Ordres de Mission (OM) aprés avoilifi@ia situation des engagements

C’est le Coordonnateur de I'Institution (Cl) oudas échéant le Responsable de Service qui
donne l'ordre. Il leur appartient également deiftertle départ et l'arrivée de l'argent en
mission. La certification du séjour de l'intéress faite par les personnes sus mentionnées

du lieu ou il a effectué sa mission.

A chaque émission d’'un OM, I'assistant administnagt a jour sa fiche d’engagements.

L’agent, au retour, remet son OM a I'assistant, gquffait la copie, au plus tard une semaine
apres la fin de la mission, la met dans un clasdearmissions et remet I'original avec le

rapport de mission au Comptable.

A ce délai s’ajoute I'envoi officiel des piéces mreau hiérarchique. C’est encore la partie

interne a l'institution.

Ce qui signifie que dans la pratique, les agent&pgen mission doivent avoir le réflexe de
s’occuper des pieces inhérentes a la mission poarlg fin de la mission, tout soit en regle.
Toutefois, il faut bien noter que le fait de reteres pieces et le délai supplémentaire de sa
production handicape le processus de remboursedemntfrais engagés au niveau de la
Banque Mondiale. Automatiquement, cela entraineraetard de déboursement, ce qui est

contraire a I'esprit de la bonne gestion du projet.
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Section 2- RAPPEL DES PROCEDURES (PASSATION DE MAREIES)

NOTIONS ESSENTIELLES :

[l faut établir un Appel a manifestation d’intégtivi par un appel d’Offres ouvert.
Consultation peut étre restreinte sur la base de&sas bien définis a partir d'une base de
données. Pour la bonne marche des procéduresjtic@astituer une base de données des
prestataires renouvelée trimestriellementCloatrat de gré a gré est fortement déconseillé

par la Banque Mondiale

2.1 Cadre Réglementaire

Les Regles et procédures de passation des marehéeplois des consultants sont spécifiees
dans I'’Annexe de ’Accord de Don de Développemeitaas le PAD.

Toutefois, en cas de contradiction dans l'applaratdes procédures, les Directives de la
Banque prévalent sur les dispositions et réglentientlocales.

Les marchés sont régis par les dispositions coetedans les documents suivants :

- Accord de Don de Développement (Accord de crédit)

- Accord de don subsidiaire

- Directives —Passation des marchés financés papréds de la BIRD et les
crédits de I'IDA (mise a jour)

- Directives — Sélection et emploi des consultantsrges Emprunteurs de la
Banque

- Décret n° 98 559 du 06 Aolt 1998 portant réglentemtales marchés publics

- Manuel de procédures
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2 .2 Principes de bas

Le choix des méthodes de passation des marchésBimbue Mondiale est dicté par le souci
de respect des éléments suivants :

- économie et efficience,

- égalité de chance des soumissionnaires,

- encouragement des soumissionnaires locaux

- transparence et

- rapport qualité codt.

Toute passation de marchés doit se conformesawiks définis ci-apres

Méthodes de Passation des marchés par Type de ééagtipar Seuil

» Types de marché

1) Travaux
2) Biens et fournitures

3) Services des consultants

4) Montant en USD / Méthode de la passation des marché

- Supérieur a 250 000 USD > 2 500 000 000 Fmg
= Appel d'offres international (AOI)

- 50000 & 250 000 USD & 2 500 000 000
= Appel d’offres National (AON)

- Inférieur a 50 000 USD (500 000 000 Fmg)

= Demande de devis

» Non objection de la Banque Mondiale*

Demande de non objection (DNO)

DNO : Sup. ou égal a 100 000 USD

DNO : Sup. ou égal a 100 000 USD

DNO : Non applicable mais examen a posteriori pddnque
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Demande de Non Objection (DNO)

DNO : rapport sur la comparaison des qualificatiehsle I'expérience des candidats ; les
TDR et les termes d’emploi des consultants

DNO : non applicable mais examen a posteriori @@dnque

» Observations

Appel d'offres écrit aupres de 3 soumissionnaimsmalx qualifies (en cas d’attribution du

marché : contrats forfaitaires a prix fixe)

Appel d’offres écrit auprés de 3 soumissionnaigElix qualifiés (en cas d'attribution du

marcheé : contrats forfaitaires a prix fixe)

Consultants entierement nationaux

2.3. Types de Marchés

Trois types de marchées sont a distinguer :

- Les marchées des travaux ; .
Dossier d’appel d’offres

- Les marchés des biens et fournitures

- Les marchés des services de consultant : demang®plesition

NOTE : Utiliser le format approprié pour chaquegyje marché

2.4 Travaux

Les étapes a suivre pour les marchés des travanixdecrites dans le Tableau ci —

dessous.

Méthodes et Etapes suivre pour les marchés demutxaar catégorie de marchés

» Catégorie de marchés
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Marché d’'un montant Supérieur a 250 000 USD
Marché d’'un montant entre 50 000 — 250 000 USD
Marché d’'un montant inférieur a 50 000 USD

» Méthode a utiliser

Appel d'offres internationales (AOI)

Appel d'offres nationales (AON)

Consultation des entrepreneurs, remise des oftres30 jours

> Etapes a suivre

Expression des besoins

Code et intitule de I'activité

Conformité par rapport au Plan de passation desh@ar

Conformité par rapport au PTA

Conformité par rapport au PTT

Spécifications techniques / plans

Elaboration Dossier d’appel d’offres (DAO)

Demande de non objection du DAO

Réception de I'avis de non objection de la BM

Lancement de I'AO

Remise des plis (propositions techniques et fireans)

Ouverture des plis par un comité de dépouillemernegrésents représentants
des soumissionnaires

Paraphe des originaux par page des offres par wsbnes du comité de
dépouillement

Confier I'analyse des dossiers au comité d’évatmatechnique (les membres
du comité sont nommes officiellement par la DirectGénérale)

Evaluation des offres et établissement du rappeésatuation (conforme au
modéle proposé par la BM)

Demande de non objection du rapport d’évaluation

Réception de I'avis de non objection de la BM

Notification de I'adjudicataire par le Directeur i@éal

Envoi du projet de contrat pour examen préalablia @M
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Réception de I'accord de la BM pour signer le contrat

Signature du contrat par I'Adjudicataire et le Directeur Général (5
exemplaires)

Exécution des travaux

Réception des travaux avec PV a l'appui

Mémes étapes pour I'AOI

» Observations

pour information, un avis général de la passation des marchés a été déja lancé
par la banque mondiale au début de la mise en ceuvre du Programme

Délai lancement AO jusqu’'a la remise des offres : minimum 45 jours

Les offres présentées par des soumissionnaires étrangers sont a prendre en
considération

Délai lancement AO jusqu’a la remise des offres ; minimum 30 jours

A sélectionner parmi les entrepreneurs short listés : professionnels bien
localisés et comparables (exigences des coordonnées)

Comparaison de 3 devis minimum est obligatoire, dans le cas contraire trouver
d’autres procédures acceptables par la BM

Sélection non conseillée par la BM

A soumettre au préalable a la demande d’avis de non objection aupres de la

Banque Mondiale

NOTES IMPORTANTES

1)

2)

3)

— L’acquisition des biens et services devrait étre consignée dans le Programme
des Travaux Annuels (PTA) pour avoir I'approbation globale dans le cadre du
Plan de Passation de Marché (PPM)

Ce Plan de Passation de Marché suivant le cas peut étre révisé avec I'accord du

responsable de Passation de Marché de la Banque Mondiale

L’Institution peut faire des rajouts, alors deux cas peuvent se présenter : soit ce
rajout est purement et simplement rejeté pour étre inscrit dans le Plan de

Passation de I'année suivante ; soit il est présenté pour demande d’avis de non

Rapport- g’fﬂfﬂff.ﬁ"ﬂfﬁ? @
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objection, dans ce cas, I'Institution devra claiesnindiquer quels éléments
prévus dans le Plan de Passation de Marché appsenvst remplacés par ces
rajouts demandés (méme catégorie de dépense)

Biens et fournitures

Méthodes et Etapes a suivre pour les Marchés dasaiFournitures

4+ Catégorie de marchés

Marché d’'un montant supérieur a 250 000 USD
Marché d’un montant entre 50 000 — 250 000 USD
Marché d’'un montant inférieur a 50 000 USD
Marché (sans seuil)

Achats groupés (confié a la CELCO)

4+ Méthode a utiliser

Appel d'offres internationales (AOI)
Appel d'offres nationales (AON)
Consultation des fournisseurs
Entente directe (gré a gré)

IAPSO (Central d’achats Nation Unis)

+ Espaces a suivre
- Expression des besoins
- Code et intitulé de I'activité
- Conformité par rapport au Plan de passation desh@éar
- Conformité par rapport au PTA
- Conformité par rapport au PTT
- Spécifications techniques
- Elaboration Dossier d’appel d’offres (DAO)
- Demande de non objection du DAO
- Réception de I'avis de non objection de la BM
- Lancement de 'AO

- Remise des plis (propositions techniques et fireans)
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Ouverture des plis par un comité de dépouillemergneprésence des représentants
des soumissionnaires

Paraphe des originaux par page des offres par lembmes du comité de
dépouillement

Confier I'analyse des dossiers au comité d’évabmatiechnique (les membres du
comité sont nommeés officiellement par la Directi®@nérale)

Evaluation des offres et établissement du rappéviatliation

(conforme au modele proposé par la BM)

Demande de non objection du rapport d’évaluation

Réception de I'avis de non objection de la BM

Notification de I'adjudicataire par le Directeur @&al

Envoi du projet de contrat pour examen préalablia

Réception de I'accord de la BM pour signer le caintr

Signature du contrat par I'’Adjudicataire et le Rieur Général (5 exemplaires)
Livraison des fournitures

Réception des fournitures avec PV a I'appui.

Mémes étapes que pour I'AOI

Expression des besoins

Spécifications techniques bien précisées

Consultation de 3 fournisseurs minimum (avec ungufae proforma ou au cas
échéant, présentation d'un tableau a remplir, @esiget a cacheter par chaque
fournisseur.

Paraphe des originaux par page des offres paefmnsables concernés (Passation
des marchés, service concerné...)

Comparaison des offres (a cet effet, un tableacodgparaison des offres est a établir)
et choix de l'offre évaluée moins disante.

Etablissement du rapport d’évaluation des offres.

Demande de non objection du rapport d’évaluation.

Réception de I'avis de non objection de la BM ol'aecord.

- Etablissement du Bon de Commande (BC) en bonneuetfarme pour le
fournisseur adjudicataire du marché (a mentiontefinancement, le montant
en Ariary, I'adresse de I'acheteur, et le nom durficssseur)

- Livraison des fournitures

- Réception des fournitures avec PV a I'appui

- Spécifications techniques
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Déterminer les besoins

Code et intitulé de I'activité

Conformité par rapport au Plan de passation desh@ar

Conformité par rapport au PTA

Conformité par rapport au PTT

Note de présentation sur le choix du fournisseur

Demande de non objection (Spécifications techniguidsurnisseur proposé)
(demande mentionnant le budget, code activit&uigtde I'activité, catégorie,
financement)

Réception de l'avis de non objection de la BM

Demande des offres technique et financiére confaun@odéle de la BM
Demande de non objection du projet de contrat

Réception de I'avis de non objection de la BM

Notification de I'adjudicataire par le Directeur i@éal

Signature du contrat par [I'Adjudicataire et le DBieur Général (5
exemplaires)

Consultation du site web de I'lAPSO par chaqueitintgdn, en collaboration
avec la CELCO afin de déterminer les besoins

Se conformer aux instructions de I'lAPSO

Demande de facture pro forma

Réception de facture pro forma

Commande ferme

Paiement a partir de facture pro forma

Préparation des documents de dédouanement DVISGH, attestation de
destination ou bon denlévement aupres de la DmecitGénérale des
douanes...)

Dédouanement par un transitaire choisi par appehaurrence

Réception des matériels avec PV a I'appui

» Observations

Pour information, un avis général de la passatesmrdarchés a été déja lancé
par la banque mondiale au début de la mise en oduPeogramme

Délai lancement AO jusqu’a la remise des offresnimum 45 jours
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- Les offres présentées par des soumissionnairesgétsa sont a prendre en
considération

- A sélectionner parmi les fournisseurs inscrits démdiste des bases de
données : professionnels, bien localisés et corbjema(exigences des
coordonnées)

- Délai lancement AO jusqu’a la remise des offresnimmum 45 jours

- 3 prix sont a comparer par article. Dans le cadraoa, faire une note de
présentation pour argumenter le choix

- Le responsable chargé de la réception (détentemmediopie de BC) doit étre
différent de celui qui établit le BC (détenteur miucopie de Bon de livraison)

- Tenue d'un tableau de suivi des bons de commandénaacement (par le
responsable concerneé)

- Sélection non conseillée par la BM

- A soumettre au préalable a la Banque Mondiale

- Ce type d’achat concerne en général les matémeilsnts, informatiques et
bureautiques prévus dans le Plan annuel de passdiés marchés du
Programme

Services de consultants

Méthodes et Procédures a suivre pour les servieesmksultants par catégorie de consultants

» Catégorie de consultants

Emploi de’ consultant d’'un montant Supérieur & 00 USD
Emploi de consultant d’'un montant entre 50 000 6-Q@0 USD
Emploi de consultant d’'un montant inférieur a 50 QBD

Marché (ans seuil)

» Méthode a utiliser
Sélection basée

Qualité

Technique et Colt (SBQC)

Sélection
Qualité
Technique et colt (SBQC)
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Entente directe

> Etapes a suivre

Code et intitulé de I'activité

Conformité par rapport au Plan de passation desh@ar

Conformité par rapport au PTA

Conformité par rapport au PTT

Elaboration TDR (terme de référence)

Demande de non objection (TDR, Short List mentamnle budget, code
activité, intitulé de I'activité, catégorie, finagmment)

Réception de I'avis de non objection de la Banquadiale (BM)

Demande de propositions technique et financiérdocore au modéle de la
BM (Lettre d’invitation,...)

Remise des plis (propositions techniques et fireans)

Ouverture des plis par un comité de dépouillemeinten présence des
représentants des soumissionnaires

Paraphe des originaux par page des propositiommitpees et paraphe des
enveloppes des propositions financieres non owerte les membres du
comité de dépouillement.

Confier 'analyse des dossiers au comité d’évatmatechnique (les membres
du comité sont nommés officiellement par la DirectGénérale

Evaluation des propositions techniques suivantciééres prédéfinis dans la
DP et établissement du rapport dévaluation (confoamn modéle proposé par
la BM)

Demande de non objection du rapport d’évaluatiaihrigjue Réception de
I'avis de non objection de la BM pour le rapporvhluation technique
Ouverture des propositions financiéres des offrganta obtenu la note
minimale fixée pour I'évaluation technique dansD& (en présence des
soumissionnaires)

Etablissement du rapport d’évaluation techniquénetnciére (total des notes
techniques et financiéres)

Négociation suivie d’'un PV avec la soumissionnagtenu (colt unitaire non
négociable)

Demande de non objection du projet de contrat négoc
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Réception de I'avis de non objection de la BM
Notification de I'adjudicataire par le Directeur i@&fal
Signature du contrat par [I'Adjudicataire et le DBieur Général (5

exemplaires)

Mémes étapes que précédemment et avec des exampeste@ori par la Banque Mondiale.

Elaboration des TDR (avec budget estimatif)

Note de présentation (sur la mission, sur le chaixonsultant...)

Demande de non objection des TDR et du consultamposé (demande
mentionnant le budget, code activité, intitulé dactlvité, catégorie,

financement) a la CELCO

Réception de I'avis de non objection de la BM

Demande de propositions techniques et financienfoome au modele de la
BM

Négociation suivie d'un PV avec le soumissionnaggant l'avis de non

objection de la BM

Demande de non objection du projet de contrat riégota CELCO

Réception de I'avis de non objection de la BM

Notification de I'adjudicataire par le Directeur @&al

Signature du contrat par [I'Adjudicataire et le DBieur Général (5

exemplaires)

> Observations

Sélection des Bureaux d’études (suite a un appehgifestation d’intérét ou
bureaux d’études choisis dans la liste des basedodaées suivant leurs
spécialités dans le domaine)

Délai lancement DP jusqu’a la remise des offresimum 4 semaines

Fiche de présence obligatoire a chaque ouvertw@ldeou réunion

Sélection d’'un Bureau d’études ou d’'un consultadividuel

Délai lancement DP jusqu’a la remise des offregnimmum 4 semaines
Sélection non conseillée par la BM

A soumettre au préalable a la BM

Notes importantes

1) — Normalement, I'établissement d’'un short list ddécouler d’'un appel a

manifestation d’intérét.
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2) — Alissue de cet appel a manifestation d’intéf@tstitution dressera un PV ;

3) — linstitution enverra ensuite une demande de @sdjns aux consultants /
cabinets short listés avec un Rapport dévaluatiabli par le Comité
d’évaluation (format Banque Mondiale)

4) - l'institution dans sa demande de non objectiosigieera le consultant / le
cabinet retenu qu’elle présente pour un avis deadéelm de non objection avec

tous les PV sus —mentionnés

Autres : Conventions

Méthodes et Procédures a suivre pour les convention

» Catégorie de consultants
» Meéthode a utiliser

> Etapes a suivre

- Code et intitulé de I'activité

- Conformité par rapport au Plan de passation deshéar

- Conformité par rapport au PTA

- Conformité par rapport au PTA

- Elaboration des conventions

- Signature d’un protocole d’accord cadre

- Demande de non objection des conventions partiesliéavec note de
présentation a I'appui (demande incluant le prdeabaccord cadre signé
entre les concernés et le Directeur Général, légét) code activité, intitulé de
l'activité, catégorie, financement)

- Réception de l'avis de non objection de la Banquadiale

- Réception de I'avis de non objection de la B M

- Signature des conventions particulieres entre tasarnés et le Directeur

général

> Observation

- toutes les conventions nécessitent I'avis préaldélia BM
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NOTES :

= L’appel a manifestation d’intérét se traduit pareuarge diffusion des
besoins (Parution dans 3 journaux différents ainsnde I'appel...)

= Le recrutement des personnels clés, des consyltonsles missions sont
considérées comme critiques et les contrats panentlirecte doivent étre
soumis a I'examen préalable de la BM

= Le classement des dossiers doit étre strictemepeote par activité avec
envoi des copie (TDR, short liste, demande de Ngaation, avis de non
objection, DP/DAOQ, offres des soumissionnairespoapd’évaluation, PV
de négociation, notification, contrat, tous les rcews, toutes les

correspondances....)
Pour tous les aspects internes a I'Institutionrésponsables doivent établir des notes internes
pour assurer le bon fonctionnement du systeme é¢dwes internes, instructions
permanentes, date limite, responsabilite...).

Section 3 : LE LOGICIEL TOMPRO

TOMPRO est un logiciel de gestion intégrée de lamtabilité des projets. Il est constitué de

plusieurs modules tels que :

* La comptabilité générale
tom@te « La comptabilité analytique

* Le suivi financier

» Le suivi budgétaire

» La gestion des marchés

» Le suivi des immobilisations
» La gestion des parametres
» La gestion des utilitaires

Outre ceux-ci, TOMPO offre des modules de gesties paramétres et de utilitaires pour

assurer la bonne marche des modules de gestionaiolepreécités.
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Il fait 'objet d’'une double protection (matérielé logicielle) pour éviter 'usage frauduleux
de vos données par un tiers. Son utilisation refjd@nc I'acquisition de clés de protection.
Sans la clé de protection fournie par le revendeus ne pourrez lancer votre logiciel. Enfin
il existe la clé de protection logicielle se traghnt par le nhom de [l'utilisateur et le mot de

passe lui correspondant, tous exigés pour amagdantement du logiciel.

Malgré cette double protection, I'accés a ses masl@st sous le contréle d’'un super -
utilisateur : ADMINISTRATEUR DU PROJET. En effete dernier détient tous les droits
en particulier la création des nouveaux utilisaelattribution a ceux-ci d'un nom et d’'un

mot de passe puis I'acces dont dépend I'exécuiasrtatches correspondantes.

Chap 2: Les cas observés

Cette partie portera sur la présentation desreasontré lors de notre stage au sein
du projet environnemental PE Ill de la Circonseoptde 'Environnement, des Eaux et
Forets de Mahajanga. Pour chaque cas, une anagg®othts forts, des points faibles sera

considérée.
Dans le cadre de passation de marché

Comme nous la connaissons, la comparaison descpnsiste a collecter au moins

trois prix par article venant d’au moins trois foigseurs.

a) Etude de cas
Un agent de la CIREEF qui en a besoin d’'un consdmenaformatique (encre
imprimante) aura a formuler une demande d’achdg etsponsable de passation de marché
aura a fournir au moins trois factures pro formareis 3 prix par articles)

Cette procédure est valable pour tout achat ougires de service.

» Points forts
En premier lieu, nous pouvons affirmer que ladiesultation des trois fournisseurs
(comparaison des prix) s’avere une méthode trésae#f pour :
- minimiser les risques des achats de gré a gré, squi totalement

déconseillés par la Banque ;
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- pouvoir comparer les prix proposés en vu d’acheteroins cher.
Mais est-elle vraiment une procédure qui peut lwenvenir a un pays en voie de

développement comme Madagascar ?

» Points faibles
Dans les pays développés, la collecte des fachme$orma a chaque achat ne pose aucun
probleme du fait de I'existence des magasins daussles coins de la rue.
Toutefois, dans la pratique, et dans des pays ende développement, cette procédure se
heurte a des obstacles.
En effet, les fournisseurs acceptent de fournir pirggniére fois, ou une deuxieéme fois une
facture pro forma, dans I'espoir d’étre retenu.
Ainsi, si I'établissement demandeur de la facture forma ne revient pas pour l'achat
proprement dit, une troisieme demande de factuoefgmma ne sera plus fourni par ledit
fournisseur.
Et vu que les magasins spécialisés en la matiérss¢enmable informatique) sont tres rares, a
la troisieme ou quatrieme achat, nous n’auronslplpessibilité de fournir les 03 factures pro

forma exigées

Ce cas perturbe énormément le déroulement destipassde marché exigé par la Banque
Mondiale, et entrave a la bonne marche de I'aétidé I'établissement concerné.

Et en second lieu, en comparant les prix proposés pelectionnés les fournisseurs qui
proposent les articles a acheter a bas prix, liésdment risque d’obtenir des marchandises
de tres mauvaises qualités.

En effet, vu I'exigence de la procédure d’achepgea comparaison des prix a fournisseur qui
propose le prix le plus faible, souvent la quatit@®me de la marchandise n’est pas considéree,

et méme ignorée.

Nous pouvons donner un exemple de la qualité detufs proposeés par des grands magasins
comme le WELDOM, FIBASOM, BONNET et FILS, qui saifé tres bonne qualité mais a un
prix tres élevé ; et les mémes produits dans dgfs meagasins, proposés a des prix faibles,
mais de basses qualités.
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b- Cas de la facture en bonne et due forme

La Banque intervient souvent dans des activitédédeloppement, qui touche

essentiellement les communes rurales donc loimgg®meérations.

Concernant l'activité du PE3, le projet interviepar exemple dans des activités de
reboisement dans des différentes communes.
Il aura a payer donc des mains d'ceuvres locaux, fags de transports traditionnels
(charrette, pirogue...)
Prenons le cas d'un agent en mission dans un e@illagles moyens de transport existant
sont :

- soient des pirogues ;

- soient des charrettes ;

- soient des vedettes ;

- soient des bicyclettes (en location).....

Toutefois, notons bien que la procédure exige destufes en bonnes et du forme pour
pouvoir passer au paiement : existence du cachi&tuwlnisseur ou transporteur, existence du

NIF sur la facture.....

Cette procédure est-il vraiment nécessaire pouwgrjleg sincerité des dépenses engagées par
I'établissement concerné ?

Et pour ne pas encore parler du cas des villagas en pleine ville méme de notre pays ;
tout les vendeurs ont-ils des NIF ou cachet ou gderent des factures en bonne et dues

formes ?

» Points forts
Une facture en bonne et due forme minimise laipii$s des fraudes dans la mise en ceuvre
des dépenses a engager par un établissement.
En effet, comment peut on croire a la sincéritéhd tacture sans cachet et sans numéro NIF

(société fantbme) ?

> Points faibles

Toutefois, nous heurtons encore une fois a un proélpas facile a résoudre.
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Comme nous avions mentionne, dans le cas ou lallistervention n’est pas accessible par
voie routiere, les agents missionnaires sont oblag prendre des charrettes ou autre moyen
de locomotion (pirogue) et dont les propriétairepnssedent absolument pas des factures.
Aussi, dans le cas ou ces charretiers sont anapdsfen majorité des cas), aucune facture ne
pourra étre établie.

Et enfin, méme les transporteurs en pleine vill@olee pays (camionneur, taxi ville...) n’ont

pas sur eux des factures en bonnes et dues formes.

c- Cas _de l'utilisation des logiciels spécialiséOMPRO/TECPRO)

Comme nous pouvons constater nous méme, chaqueearesrutement de la Banque
Mondiale exige la connaissance du logiciel TOMPRIE&ECPRO ;
En effet, ce sont des logiciels de suivi, et detigegsméme du projet, financierement et

techniquement.

Toutefois, vu le prix (prix au marché national otiernational) exorbitant du logiciel, rares

sont les personnes qui ont la possibilité d’en exrhe

Ceci entraine quelques difficultés a toutes lesqares qui veulent travailler dans des projets
financés par la BANQUE mondiale.

Aussi, nous pouvons constater que la formationsalagiciels n’existe pratiquement pas a

Madagascar, suite a ces prix des logiciels.

» Points forts
Ce logiciel facilite énormément le suivi, et la g@s méme du projet, financierement et

techniguement.
» Points faibles
Vu le codt, ainsi que l'inexistence de formatiomules les personnes maitrisant lesdits

logiciels peuvent prétendre pouvoir travailler warj dans un projet financé par la Banque

Mondiale.
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d- Cas du bon de livraison

» Points forts
En effet, un bon de livraison est tout a fait néagse pour le suivi des achats: les
marchandises ainsi mentionnées dans le bon de codendans la facture ont-elles été bien
livrées et conformes ?

» Points faible
Rares sont les fournisseurs qui possedent et eempldés bons de livraisons.

Les procédures toutefois exigent que ces derniefsugnissent.

e- Cas de la double signature sur les chéques

Pour les signatures des cheques, la Banque exegdauble signature :
- le signataire : qui est souvent le supérieur hofrigue ;
- le co-signataire : souvent le cas, soit un gestimardu projet, soit un comptable du

projet.

» Points forts
En général, il s'agit d’une mesure de sécuritérfaoiére tres efficace du fait que les cheques

ne pourront étre émis par une seule personne.

» Points faibles
Le probleme c’est qu'en absence de l'un des sigeatade chéques, les activités sont
bloquées puisqu’il manque une signature :
- pour pouvoir payer un fournisseur,
- ou pour s’approvisionner en liquide (approvisiameat caisse)

- Ou pour envoyer des missionnaires pour une migsiggence...

Le cas peut se présenter en cas d’'une maladie demdeux signataires, ou en cas de conge.
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f- Cas de fluctuation des cours de change

Les décaissements sont en US$ tandis que toumtesttions se font en monnaie locale.

Deux cas peuvent se présenter

» Points forts
La monnaie locale se fortifie par rapport au dollators, le montant prévu par la

transaction devient insuffisant et a un impactaiseir les autres dépenses futures.

> Points faibles

La monnaie locale s’affaiblit. Dans ce cas on asurplus de fonds non inclus dans le
PTA. Pour pouvoir utiliser cette derniere dans diEpenses non inclus dans le
programme, on doit demander un avis de non - dbjeatpres du bailleur.
En cas de refus cette somme non utilisée restiiuée au bailleur donc perdue par le
projet.
Et puisque la banque mondiale juge les projetosud partir du taux de décaissement, ce

surplus le projet ne peux pas dépenser a un inspadedit jugement.
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PARTIE Ill : DISCUSSION DES RESULTATS

Suite a ces constats sur les procédures de laibangndiale, nous pouvons affirmer
que lesdits procédures doivent étre étudié suiegmays concerné.
En effet, ces procédures peuvent étre appliqués daus les pays développés, et tres
difficilement applicable dans les pays en voie éeetbppement comme Madagascar.
Pour Madagascar, les procédures sont quelquetsddurdes, et entravent la bonne marche
des activités.
Ainsi, nous avons quelques propositions a soumgiie une atténuation méme de ces
procédures.

Chapitre 1 : LES PROPOSITIONS AVANCES

Les améliorations proposées ont pour objectif d@eluire les tracasseries

administratives, et ce , conformément aux situatmservées sur les conditions réelles.

Factures pro forma

Comme nous avions mentionné auparavant, il estdiféisile de collecter des factures pro
forma a chaque achat.
Nous avons donc 02 propositions a soumettre :
- diminuer au moins le nombre des fournisseurs autang02 au plus)
- fixer une limite sur le montant nécessitant la camason des prix (exemple : 200 000
Ar). Ainsi, les achats inférieurs a 200 000 Ar rexessitent pas la consultation des

prix, et peuvent étre exécuté de suite.

Bon de livraison

Nous avons parlé de I'inexistence des bons deisions dans plusieurs fournisseurs. Ainsi,
notre proposition est comme suit :

- le fournisseur aura a délivrer 03 factures, donp@@r la comptabilité (01 copie + 01
original), et une troisieme qui servira d’'un bonligdeaison, et dont le titre FACTURE
sera rayé et remplacé manuellement par le mot BENLIVRAISON.

- L’établissement concerné (I'acheteur) aura a affscinanuellement ou par ordinateur
un bon de livraison qui sera rempli, cacheté, griésipar le fournisseur au moment de

la livraison.
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[Signature des chéqués

Quant a la double signature des cheques, dewonasa prendre en réflexion :

- des achats imprévus pourront survenir a I'absehoedks 02 signataires des chéques.
Le montant est souvent faible vu que tout est filadiavance.

- Des montants élevés sont dans tous les cas prélagaace suivant les calendriers
d’exécution des travaux. Il est pratiguement denpdssible que I'un des signataires

seront absents au moment de la signature.

Ainsi donc, nous avons a proposer de fixé un mariarite pour la nécessité ou pas d’'une
double signature.
Ce plafond sera communiqué a la banque pour agiplica

Nous donnons un exemple d’un plafond de 1 000 Q00 A

Un signataire suffit pour signer le cheque inférieu égal a 1 000 000 Ar, suivant lI'urgence
de l'acte. Un P.V lui sera exigé pour la décisiarilcg du prendre a ne pas attendre l'autre
co-signataire.

Cette démarche facilite énormément la bonne matekectivités.

Factures en bonnes et dues formes

Dans les Communes urbaines (en ville), il est ofatit normal d’exiger des factures en bonne
et due forme.
Dans le cas des transactions en milieux urbainsstltout a fait difficile (voire impossible)
d’avoir une facture en bonne et due forme.
Ainsi, notre proposition est comme suit :
- pour les factures sur frais de transport, deuxpeasent se présenter :
= soit le charretier ou le piroguier, (ou autres)esdawecrire : ils auront donc a faire
manuellement une facture, la signer, et y soumeitne numéro de la carte
d’identité nationale.
La facture sera ensuite cachetée et signée paofistucompétente de la destination du

missionnaire, avec la mention « vu et certifié »
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» soit ils ne savent pas écrire : le missionnaire & établir lui-méme la facture, et

ils certifions ensemble la facture chez I'autodtdnpétente.

Dans les deux cas, les autorités des lieux dend@sn serviront a uniformiser la

facture pour les cachets et signatures. La facteveent ainsi en bonne et due forme.

Logiciels TOMPRO/TECPRO

Puisque la Banque mondiale exige souvent la cesaace de ces logiciels pour les
recrutements de ses agents, et que ces logicigdsemtepas a la portée des malgaches, nous

avons une proposition comme sulit :

- en premier temps, la banque recrute ses agentsules autres criteres intellectuels,
sans se soucier de la connaissance de ces logiseiss, les agents recrutés auront a

faire une formation de quelques jours concernasitaggiciels.

- La Banque Mondiale aura a choisir et a doter gment a une école ou institut
professionnel des logiciels suscités avec les fooms respectives. En échange, le
bénéficiaire aura a inclure dans son calendrieenseignement a un prix raisonnable
a des personnes qui ont soumis une demande aupnésprbjet de la banque

mondiale.

- Chap 2 : LES OPPORTUNITES ENGENDREES PAR LES SOLUTON

Il faut noter qu’il existe une certaine contradictientre les objectifs de la
Banque Mondiale et son style de réalisation. A ite,tla population cible est
généralement illettrée. En contrepartie, les exigendu bailleur nécessitent le
recrutement d’'une unité d’exécution ayant des cdempés spéciales. Ce fait crée un
groupe intermédiaire entre le bailleur et les bierafes. Cette situation engendre des
fois en complexe d’administrants/ administrés atmput engendrer des facteurs de

blocages ou d’entraves au projet.
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CONCLUSION

Historiquement, Madagascar a toujours bénéficié I'dppui des bailleurs, en
particulier la Banque Mondiale et le FMI. D’ailleyrles projets financés et cités dans ce
travail témoigne des bonnes relations qu’entregahiMadagascar et la Banque Mondiale.

Il est utile de rappeler que l'octroi d’'un firgment est toujours placé sur des bases
concrétes et mesurables. Pour ce faire, toutegde®s prenantes doivent s’accorder sur les

IOV et MDV afin de mesurer les impacts du projet i@goport aux attentes.

Nous venons donc d’étaler les procédures a applipaeles projets financés par la

Banque Mondiale, suivant leur exigence.

Cette procédure meérite une attention particulidtefait qu’elle repose sur la sécurité
de l'utilisation du fons d’'une part, et sur la bemgalisation physique des activités suivant la

calendrier et la qualité, d’autre part.

Toutefois, la procédure n’a pas pris en compteotalité la réalité sur terrain, surtout
ici @ Madagascar. Ainsi, pour sa lourdeur, elleielgvun handicap particulier pour les agents

dans I'exécution de leurs taches.

Des révisions seront donc indispensables pourdadmarche des activités.

La révision touche surtout les factures en bonneiies formes qui sont quasiment
introuvables dans les milieux ruraux, ainsi que d¢eflectes des factures pro forma (03
fournisseurs au moins)

Des propositions d’atténuation ont été proposéespmsiste a donner la possibilité

aux agents, de travailler sans obstacle pour ladamarche de ses activités.

- les factures établies par les agents ou par lesatiegis ou piroguiers doivent
étre certifié par I'autorité compétente du lieudstination (Maire, Président
de fokontany, Chef District...)

- la comparaison des prix doit porte sur 02 fournisseau lieu de 03

fournisseurs, avec un plafond fixé en avance.
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Quant aux logiciels TOMPRO/TECPRO, la formation gessonnes voulant postuler a des
postes dans des projets de la Banque sera asamré@agécole ou institut professionnel en
collaboration avec la Banque Mondiale.

Dans tous les autres cas donc, nous avons donnérdpssitions d'atténuation de la
procédure de la Banque Mondiale pour un réajustenmam tenant compte de tous les
parametres qui existent a Madagascar.

Toutefois, nous tenons a affirmer que la procédurété bien établie dans la mesure de
protéger les fonds alloués, ainsi que de bientiésar suivant les accorts de crédits ou accord
de dons.

Ainsi, notre proposition est surtout basée sutdiauation tout simplement de la procédure, et
non pas I'établissement d’'une nouvelle procédure.
Cette atténuation a été établie suivant une étadeas existants a Madagascar, et pourra bien

améliorer la gestion méme du projet.
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1541
1589
1661
1691
1694
1709
1752
1787
1804
1834
1878
1905
1928
1941
1967
2042
2094
2104
2117
2125
2150
2243
2251
2382
2459
2474
2497
2538
2501
2625
2644
2729
2778
2844
2911
2937

9
2956
2968
3025
3046
3060
3111

Credit d'Ajust. Sect. Industrie (CASI) + Fds Sp.
Réhabilitation Petits Périmetres Irrigués
Formation en Compta. et Gestion (INSCAE)
Creédit Ajust. Sect. Agricole (CASA) + Fds Spé.
Troisiéme Projet Ferroviaire

Appui aux Institutions Agricoles 2

Réhabilitation Portuaire

Energie 1

Second Crédit Agricole BTM 2)

Crédit Ajust. Sect. Poli. Comm.et Ind. (CASPIC)+Fonds Sp
Projet Forestier 3: Gestion et Protection des Foréts
Septieme Projet Routier

Préparation Projet Minier Titane

Creédit Ajustement Secteur Public (CASEP)

Action Sociale et Appui Gestion Economique (PASAGE)
Projet Recherche Agricole

Creédit Renf. du Secteur Education (CRESED)
Développement Secteur Financier et Secteur Privé (APEX)
Projet Développement de la Plaine de Tana
Projet Environnement 1

Projet Pilote Vulgarisation Agricole

Projet Sectoriel Elevage

Projet Sect. Appui Appui Programmes Santé (CRESAN)
Renforcement Ens. Technique et Professionnel (PREFTEC)
Projet Finances Rurales

Projet Sécurite Alimentaire

Projet Appui aux Institutions Financiéres (PRODIF)
Projet Sectoriel Pétrole

AGETIPA

Deuxiéme Projet Réhabilitation Dégats Cycloniques
Périmetres Irrigués (PPI2)

Projet Vulgarisation Agricole (PNVA)

Fonds d'Investissement et de Développement (FID2)
Energie 2

Appui Gestion Publique (PAIGEP)

Crédit d'Ajustement Structurel

Programme Environnement Il

PATESP

ACGETP Il

PAEPAR

CRESED I

NUTRITION 1I

MINES

3180-1/2 FID I

3217

Micro Finance

3218-1/2 SACI

3302
3364

TOTAL

CRESAN I
Projet de Réforme et de Réhabilitation du Secteur Transports

aot-85
fevr-86
oct-86
nov-86
oct-86
fevr-87
sept-87
juil-88
oct-87
sept-87
déc-88
janv-89
déc-88
déc-88
mars-89
juin-90
juil-90
sept-90
janv-91
fevr-91
mars-91
juin-92
aolit-92
juin-92
avr-94
avr-93
juin-94
sept-94
aolt-94
sept-94
déc-94
janv-96
juin-96
aout-96
déc-96
avr-97
juin-97
fevr-98
oct-97
juin-98
janv-99
nov-98
janv-99
sept-99
oct-99
oct-99
aout-00
sept-00

sept-90
juin-92
déc-92
juin-90
juin-92
juin-92
mars-93
déc-92
juin-94
déc-90
janv-96
juin-93
juin-92
sept-92
juin-96
déc-97
juin-98
sept-99
juin-99
juin-96
juin-95
juin-99
déc 99
juin-99
déc-97
déc-98
sept-99
déc-98
déc-98
déc-97
juin-00
déc-00
juin-00
juin-01
deéc-00
avr-97
déc-01
fev-01
jun-02
déc-03
oct-03
janv-04
mars-02
Dec-01
Dec-04

Dec-06
Jui-05

60,00
1057
10,30
53,00
12,00
10,00
16,00
2500
10,00
83,00
7,00
40,00
855
12760
22,00
2400
39.00
48,00
30,50
26,00
360
19,80
31,00
22.80
370
2130
6.30
5190
1830
13,10
2120
2520
40,00
46,00
1380
71,00
30,00
24,00
3513
17.30
65,00
2760
5,00
33,00
17,00
120,00
40,00
65,00

2017,75




ANNEXE N°2

BON DE COMMANDE

Numéro Bonde Commande : .......c.cooiiiiiiiiiiiin i Date :
Fournisseur

Service e e

Institution e

Numeéro demande d’achat

Lieu de livraison RN D1 (=3

Commande Exécution
Montant Prix
prévisionnel| unitaire

Désignation P.U.

L uantité
prévisionnel Q

Quantité

Montant total et monnaie en chiffres :

Approbation — Chef institution :................cooeiiviinenn Date ./......[......]

Avis au fournisseur :
Les paiements seront effectués apres réceptiodabesnents suivants :
- Bon de commande (copie n°1 — Original)
- Bordereau de livraison original — avec signatdrampon de I’ Entité)

- Facture (original + 3 copies — avec signature raptan)

Mahajanga, l€........ccoi i

Le Fournisseur,




ANNEXE N°3

COMPARAISON DE PRIX RELATIVE A L’ACHAT DES PIECES ATO

Suite a la consultation de prix faite par I'institen en date du ................. , relative a I'achat
des pieces détachées pour automobile, le tabledessbus résume les prix proposés par les

trois fournisseurs suivants :

- F1:

- F2:

- F3:

. ) - Prix unitaire en Ariary (T.T.C.) Quantité a Fournisseurs
pestgnaton onite F1 F2 F3 commander retenus

Nbre
Nbre
Nbre

Conclusion: Nous proposons de passer la commande aupres de :
- F2pourlachatde ................. ;
- Flpourlachatde....................

Mahajanga le,

Le Gestionnaire financier Le Chettitngion



ANNEXE N°4

PIECE DE CAISSE ENCAISSEMENT

Cheques| x N°

Especes MGA : X

RECU AU v e e (6701171 (=T

LA SOMIMNIE GO & e e e e e

Le Remettant Caissier Le Chef CIREEF



ANNEXE N°5

JOURNAL DE BANQUE

Date

Numéro
interne

Libellé de I'opération

Référence

Montant

Débiteur

Créditeur

Disponible

Observations




ANNEXE N°6

Modeéle de facture proforma valide

Raison sociale du Fournisseur
Adresse — N°Stat — RC- NIF
Tél — Adresse

ou (pour le cas des fournisseurs individuels)

Nom et prénoms

N° Carte d’'identité Nationale
Date et lieu de délivrance
Tél - Adresse

FACTURE PROFORMA

DOit . o
Désignation Unité Quantité Prix unitaire Montant
Taxable Non taxable
TOTAL HT
TVA 18%
Montant a payer

Arrétée la présente facture proforma a la sommérdey......................

Le Fournisseur

Signature

Nom et prénoms du fournisseur



ANNEXE N° 7

Modéle de facture valide

Raison sociale du Fournisseur
Adresse — N°Stat — RC- NIF
Tél — Adresse

ou (pour le cas des fournisseurs individuels)

Nom et prénoms
N° Carte d’'identité Nationale
Date et lieu de délivrance
Tél - Adresse
FACTURE

Désignation Unité Quantité Prix unitaire Montant
Taxable Non taxable

TOTAL HT

TVA 18%

Montant a payer

Arrétée la présente facture a ala somme de Arary e ..cooe e i ii i e e e

Le Fournisseur
Signature

Nom et prénoms du fournisseur
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