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Introduction

Depuis de longue date, les Banques entretiennentagports de coopérations avec les
Entreprises. Principalement fondés sur 'allocatiiencapitaux, ceux-ci ne sont pas exempts
d’aspects ou les divers intéréts priment, puiscese Entreprises elles-mémes souhaitent
choisir la partition qui leur plait, alors que larRjue est tentée de marquer la mesure avec ses
propres moyens de controle.

Des lors, le délicat probleme de I'équilibre desjues et des profits a trouvé, au fil des
annees, des réponses tres divergentes.

Aussi, pour se créer et se développes, Hatreprises ont besoin de ressources
financiéres, un besoin d’investissements dans wemigr temps, suivi d'un besoin de
fonctionnement par la suite. Toutefois, leurs FoRdspres ainsi que leur autofinancement ne
sont jamais suffisants, qu’elles devront toujowest@urner vers la Banque, pour acquérir le
financement complémentaire nécessaire dont elledesoin, afin qu’elles puissent tourner
régulierement et produire.

Les concours bancaires, formés généralement deitscrddincaires, sont la
manifestation idéale de ce complément de financenMais les acquérir n’est pas chose
facile pour les Entreprises, étant donné que plusieontraintes leur font obstacles, depuis la
formulation de la demande jusqu’au terme des remsieonents. Ces contraintes existent tant
en amont du processus-méme, c'est-a-dire au ndesmBanques, également au cours de la
demande et de l'utilisation des crédits par lesdfmises, et enfin en aval du processus, se
rapportant aux divers Agios bancaires, dont lesr@ts, frais et commissions.

Ainsi, d’aprés notre analyse personnelle, I'intététlI’étude consiste a connaitre les
contraintes de la Banque relatives aux créditsi ajne celles se rapportant aux Entreprises,
et ce afin de pouvoir donner des solutions valabpesir que les crédits soient obtenus
beaucoup plus facilement, utilisés rationnellemawec des Agios bancaires également
abordables et compréhensibles.

Et c’est aprés avoir pris connaissance de ces @snindiales, lesquelles vont nous
servir comme point de départ, que nous allons ess#gpporter une analyse critique sur la
pratique, tant en amont qu’en aval de tout le gsge des crédits bancaires.

Enfin, comme outil d’aide a des décisions, nousiessns d’apporter nos suggestions
d’'une maniere trés pratique, face a ces contrairgesontrées, afin que les crédits soient



utilisés d’'une maniere rationnelle, conformément aativités des Entreprises, et aux prix
egalement accessibles et maitrisables.

Aussi, la problématique que nous posedans ce théme, est la suivante :

« 'Entreprise peut-elle facilement accéder au ittgahcaire ? »

Consécutivement, nous essaierons diréalale probleme, et d'y apporter les
suggestions que nous jugeons accessibles et [Bafisat lesquels seront portés uniguement
sur les crédits domestiques a court terme, c'datedaux crédits courants des Entreprises.

En tant qu’hypothése de départ, notéthdologie de travail consiste d’abord a avoir
une certaine vision sur les diverses contraintésrnes de la Banque, lesquelles ont des
répercutions sur l'utilisation des crédits par Estreprises, avoir également une certaine
connaissance sur I'ensemble des crédits octroyédapBanque, mais que les Entreprises
ignorent pratiquement, et enfin avoir une certadee sur les colts des crédits, formés des
intéréts et commissions, et que les Entreprisast fégonais maitrisés.

Et c’est pour cette raison que nous avons choigideme : «es diverses contraintes
des crédits bancaires aux Entreprisesafin que nous puissions apporter nos réflexins
nos suggestions pour améliorer I'octroi et I'utilion des crédits bancaires aux Entreprises.

Le présent mémoire comprendra trois parties. Langne partie sera consacrée aux
diverses caractéristiques de la Banque, a savoir@e, ses divers ressources et emplois, et
ses contraintes sur l'octroi des crédits. La seequattie traitera de I'analyse des principales
étapes de 'octroi et de I'utilisation des crédiggjuelle sera renforcée par une analyse critique
de chaque étape, ainsi que ses diverses contraiodeslerniere partie portera sur les
suggestions proposées, tant au niveau de la Bagigae niveau d’autres Etablissements

Financiers, gu’au niveau des Entreprises.



Partie | : Les Banques Primairesleurs caractéristiques

En tant gu’Institutions Financiéeres strépécialisées, les Banques sont plusieurs
fonctions trés diversifiées, et dont la principale fonde sur leur réle d& intermédiaire
financier », et laquelle s’articule systématiquetmenr leur fonction d’opérateurs dont
l'allocation de capitaux. Toutefois, les activitbancaires s’étendentencore sur plusieurs

domaines, mais nous nous limitons a cette derpigue cette étude.

Chap | — Les principaux roles de la Banque

Bien que la Banque joue plusieurs réles dans_sonage d’activité, nous nous
limitons ici dans son réle d’intermédiaire finangisait I'activité de collecte de dépdts du
public, et de faire de ces dépdts des crédits ausesa elients, également de son réle
directement en relation avec ses activitées de pya@wrs de,capitaux. Le domaine de tout ce

qui est des relations avec I'extérieur ne sergopasians eétte étude.

A — L'intermédiation financiére

La Banque est un intermédiaire financier, c’esira-dju’elle se trouve entre deux
entités opposées l'une a l'autrep@dont la premise celle qui dispose d’'un excédent de
liquidité et qui voudra la placera la'Banque, @utre, celle qui est en quéte de liquidité, et
trouve que seule la Banque pourra.lui en procurer.

Toutefois, méme sans l'intervention de la Bangues dgents économiques qui ont
également dégagé une éparghe, peuvent étre préfamuisgiu’ils ont une capacité de
financement. Les autreés agents qui ont une insuitis de Trésorerie, seront les emprunteurs,
puisqu’ils ont un besein dedinancement. Ce cirdeitcapitaux se passe sur le Marché direct
des capitaux; c’est pourcela que I'on prend d'he@ de le nommer « la finance directe ».

Les agents en.guéte de financement émettent a@nsTittes négociables a court ou a
moyen termeg, ouverts au public, et susceptiblefindacer tous les besoins de capitaux a
toutes échéances: A I'occasion de ces opératieaspréteurs et les emprunteurs se mettent

d’acegord sur.le.montant, le prix dont le taux cBiréit et sur la durée du financement

' BURGARD J J « La Banque de France » (1991), Presses de la Fondation Nationale des Sciences Politiques & <Dalloz,
pp 31-32



Et il est logigue que le degré de risque encouru lsumarché, sera supporté
intégralement par le préteur.

Par contre, a l'occasion de I'«intermédiation fio@re », c'est la Banque qui
supportera le risque sur les crédits octroyéspuoles cautions bancaires qu’elle a acceptées.
C’est pour cette raison qu'avant de procéder ecdiet de crédit ou de caution, la Banque
doit procéder a une analyse formelle du dossialidat, demander des renseignements sur sa
solvabilité, afin que le risque soit le minimum pibde. La « division des risques fait
également partie des instruments pour limiter &ueé de la Banque. Aussi, c’est pour
pouvoir surmonter ces risques que la Banque affletelaux d’'intéréts aux crédits octroyes.
Et le Taux d’intérét est justement le « prix dugue de la Banque ». C’est pour cela que
lorsque le risque est élevé, soit & cause de laenatéme du crédit, soit a cause du risque
affecté a la solvabilité méme du client, le Tauxigrét appliqué sera également plus élevé, et
inversement.

Mais de l'autre cOté, les déposants bénéficienteégent d’'un revenu, fonction du
niveau de leurs dépots et de la durée de placeneeigux d’intérét créditeur, en tant que
préteurs, méme d’'une maniére informelle, bien guié supportent méme pas le risque de
I'emploi de leurs dépdts, risque toujours supppegla Banque. En effet, c’est cette derniére
gui engage sa responsabilité a I'occasion des tpésade crédits qu’elle octroie a travers ces
dépats.

Enfin, la prestation de divers services bancairestiges aux Entreprises ou aux
particuliers, fait également partie de la fonctitenl'intermédiation financiere.

B — Les divers Services bancaires

La relation entre la Banque et son client, marquegela multiplicité des Services, se
ressent également de la qualité de confiance gukkrche a déterminer. En effet, la Banque
offre une multitude de Services, allant du Ser@egsse auquel la manipulation d’espéces est
de mise, aux autres Services de traitements déératifes valeurs, dont le cheque, le
virement, les effets de commerce, le change eesusians oublier le Service Clientéle et de
Marketing, tres actif de nos jours, et jouant ule ndrobant pour la Banque. Si un client

s’approche d’'une Banque, c’est généralement po@enmice bancaire bien défini.

® PRISSERT P, (1991)« Analyse et dynamique du marché des capitaux », Paris, Collection CFPB ITB,
La Revue Banque Editeur



Des lors, une certaine durée caractérise cettéiarelantre Banque et clientele, a
laquelle la relation se développe le plus souvansde long terme.

Quant aux effets externes de [I'activité bancaite, germettent aux économistes
d’affirmer que les Banques jouent, globalementral@ économique assez extraordinaire dont
I'Etat ne peut se désintéresser.

Par la gestion des moyens de paiement, les Bamiésevitablement pour clients, la
guasi-totalité des autres agents économiques. roiode crédit, certes, fait généralement
partie du Service clientele, mais dont I'activitét érés active, méme si c’est risqué.
Pratiguement, ce sont les guichets de Banque oldesces de Banque qui assurent les
divers Services bancaires, étant donné que palield, c’est la Banque de proximité. Il peut
y avoir soit des guichets permanents, soit deshgtscnon permanents, soit des guichets
spécialisés, soit des guichets automatiques etlamverture a été justifiée par de multiples

raisons.



Chap Il : Les divers ressources et emplois de lanBae

En tant qu'intermédiaires financiers, les Banquesoivent les dépbts du public
lesquels constituent la plus grosse partie de leegsources, et en consentent des crédits,
formant leurs principaux emplois. Mais a titre cdémpentaire, elles peuvent également
recourir sur le Marché Monétaire Interbancairelasiiquidité percue initialement s’avere

insuffisante.

A — Par I'intermédiation financiere

Pratiguement, ce sont les Entreprises ainsi quepdesculiers et les ménages qui
déposent surtout leur argent a la Banque. Ces sigmtvent se présenter sous plusieurs
formes, soit sous forme de dépobts a vue, de condpgpargne ou de dépbts a terme. Ce sont
les premieres formes qui représentent les pringigkpdts recus par les Banques, en terme

de proportion, et dont les tableaux ci-apres noastrant I'évolution des encours moyens de

dépots.
Tableau n°01Evolution des encours de dépots (en millionsrididy)
Rubriques 2007 2008 2009
Encours moyens de dépbts a vue 1270 325 1465 325/ 1616 115
Encours moyens de DAT 293 100 424 210 526 210
Total encours moyens de dépots 1563 425 1889535| 2142 325
Source BCM
Tableau n°0Evolution des encours de dépdts en proportion
Rubriques 2007 2008 2009
Proportion encours moyen de dépots a vue 81% 77,5% 75,5%
Proportion encours moyen de DAT 19% 22,5% 24,5%
Total encours moyen de dépbts 100% 100% 100%

Source : synthds I'auteur

* Bulletin de la BCM n°13 Sept 2009 p 37 . n°14 Mars 2010 p 35;
Bulletin d’information et de statistiques de la BCM n°72 Sept 2009 p 9 ; n°74 Mars 2010 p 9
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Nous constatons sur ces tableaux que ce sont pggsda vue qui occupent encore la
place prépondérante sur I'ensemble des dépbOts desjuBs Primaires, bien que leur
proportion ait régressée de 81% a 75,5% de I'enkedds dépots de 2007 a 2009.

Nous remarquons également que les dépots a terngaginé de plus en plus en terme
de proportion, par rapport a I'ensemble des dégatsant 24,5% en 2009 contre 19% en
2007, et ce au détriment des déplts a vue, lesdafsoétant stimulés de plus en plus vers les
dépdts a terme, faisant suite d’'une part & unefestation d’une surliquidité, et d’autre part a
une sécurisation du placement, tout en étant @omsinérateur grace aux intéréts créditeurs
percus, en I'occurrence pour les placements en BTA.

Ces divers dépbts serviront de ressources intedeeta Banque, pour les divers
prélevements de la clientéle d’abord, et pour @e fdes crédits aux autres clients par la suite.
Il est & signaler que d’apres l'orthodoxie finamejdes dépbts a vue, c’est-a-dire les dépbts a
court terme, serviront beaucoup plus au financerdestcrédits a court terme également, a
savoir les crédits de fonctionnement pour les nigses et les crédits pour la consommation
en ce qui concerne les ménages et les particulies.dépots a terme par contre, seront
affectés aux crédits a moyen et long terme, c'afitéaa des crédits d’'investissements, leur
vocation naturelle. Toutefois, il existe le phénomede la « Transformation », laquelle
consiste a financer des crédits d’'investissemenfdus ou moins long terme, mais par des
dépbts a vue, c'est-a-dire des ressources a ceumiet mais lesquelles demeurent stables.
Cette pratique est possible, mais demeure encoieudge moindre mesure, et accompagné de
plusieurs conditions.

En somme, les clients des Banques se trouvant enéopent a la fois ou
successivement déposants et emprunteurs, c’ese-galon I'expression des Banquiers :

« des deux cbtés du Bilan », leurs relations age®8dnque sont complexes, sur le plan
psychologique comme sur le plan financier.

Par ailleurs, ces diverses ressources en provergexaepbts de la clientele, sont
supposees les meilleures pour la Banque, en teermeld.

En effet, elles demeurent les ressources ou lets @mint les moindres, ainsi que le risque
encouru, par rapport aux autres ressources aclessibulement sur le Marché Monétaire
Interbancaire, et dont les colts sont beaucoup @eses, et les conditions d’acquisition,
beaucoup plus difficile également, généralementrtéies de contreparties dont des Titres de

créance comme les BTA en guise de garanties.



B — Sur le Marché Monétaire Interbancaire

1)Son fonctionnement

Le Marché Monétaire Interbancaire, datspartie du Marché des Capitaux, est un
marché réservé uniguement aux Banques et assineleas Trésor Public en tant que Banque
de I'Etat. Ce marché ne fonctionne qu’aux joursréayet dont tous les participants ont un
représentant, lors de leur réunion journaliére esiple la Chambre de Compensation de la
Banque Centrale. Toutefois, quelles que soientafgwoches, deux formes d’interventions
sont traditionnellement appliquées, soit que ledititions Financiéres vont s’efforcer de
retrouver par un emprunt, la liquidité Banque Caetiqui leur est nécessaire pour faire face
aux « fuites » vers d'autres Institutions Finares¢rou aux « fuites » en billets de Banque,
consécutives a I'octroi de crédits aux clientsit ga’elles vont placer par contre la liquidité
Banque Centrale inutilisée, lorsque I'accord deligséappliqué est inférieur aux ressources.

Il est a souligner que la Banque Centrale estg@menante a ce marche, soit pour
fournir de la liquidité en cas d'insuffisance durote, soit d’en résorber dans le cas inverse,
et ce, afin dinfluencer le Taux dintérét du magchjusqu'a un niveau qu’elle juge
souhaitable dans le cadre de sa Politique Monétaire

En somme, le Marché Monétaire Interbancaire esactérisé par la nature des
intervenants mémes, dont la Banque Centrale, |lesjigs Primaires et le Trésor Public, et
non par celle des produits qui s’y traitent. Leuxd abservés correspondent ainsi a des
placements ou Titres de durée initiale allant de 24in an. Les opérations peuvent prendre
des formes trés diverses, emprunts ou préts e, lpjases de Titres en Pension.

Il est ainsi logique que, a qualité de signaturalé&sgune opération en blanc sera plus
onéreuse pour I'emprunteur qu’'une opération gagiedss Titres. Pour ces derniéres, la
gualité de I'émetteur (Trésor Public ou autre),fdi de la solvabilité qu’il présente, peut
egalement jouer sur le codt de la transaction.

Différentes formes de refinancementsvpatl étre offertes, soit entre les Banques
Primaires elles-mémes, soit par I'intermédiairdal®anque Centrale, le cas échéant, vu que
les modalités et les Taux d'intéréts appliqués pré&amiére approche sont plus abordables,
alors que celles avec la Banque Centrale sont pduspliquées et éventuellement plus
colteuses. Il est toutefois a remarquer que cdéralits marchés, sont des marchés tres

organisés au niveau du Marché Monétaire Interbascai



2)Les différentes formes d’interventions

D’aprés nos expériences professionsielleexiste différentes formes d’interventions
et dont les plus pratiquées sont :

- 'Appel d’Offre Positif (AOP), mis en place pax Banque Centrale sur la base de ses
prévisions du niveau de liquidité du systeme, eneda des Banques en situation
d’insuffisance de liquidité qui veulent obtenim@ximum de financement sur ce marché;

- I'Appel d’Offre Négatif (AON), est par contre amdé aux Banques en situation
d'excédent de liquidité, et voulant vendre cettennee excédentaire sur le Marché
Interbancaire ;

- 'Open Market qui consiste pour la Banque Cestral vendre sur le Marché
Interbancaire, des Titres de créance, dont des Rjlielle a acquises précédemment, afin
d’exercer une ponction sur les disponibilités durahé, au cas ou il y a une abondance
monétaire sur ce marché. Au contraire, elle seepatheteur, dans le cas inverse, pour
alimenter le marché en disponibilité, et tout cafin de maintenir un Taux d’intérét a peu
prés constant au moment ou les besoins des Barspumsparticulierement aigus, et ou
I'intensité de la demande de monnaie provoqueraienchérissement de celle-ci ;

- la mise en Pension de deux a dix jours par exengoinsiste aux Banques Primaires
de céder a titre temporaire a la Banque Centrag,Titres de créance dont des BTA sur le
Marché Interbancaire, au cas ou elles ont une fisante de liquidité, et ce, lorsque les
recours aupres de ce Marché sont épuisés ou isaiffi. Les actions de la Banque Centrale
sont toujours destinées a réguler les fluctuatchn3aux de I'argent, au jour le jour, lorsque

celles-ci ne paraissent pas conformes a la poditquuelle entend mener.



Chap 11l — Les diverses contraintes de la Banque $octroi de crédits

Nous avons déja décrit précédemmeridléeet les diverses activités classiques de la
Banque, auxquelles des contraintes internes etnegelevront étre relevées.
Toutefois, notre étude ne se basera que sur légagdrs internes, et directement en rapport a
I'octroi de crédits.

A — Les Banques Primaires en tant que Banques Commogales

D’aprés nos expériences professionnelles, la pludas Banques Primaires qui
existent a Madagascar sont toutes des Banques Quiales, c’est-a-dire des Banques non
spécialisées, mais « Banques a tout faire ». Cexjugs Commerciales sont ainsi des
Banques « généralistes » ou « polyvalentes », gusoit en terme de dépbts qu’en terme de
credits. En effet, elles font des dépbts a vue,ddgmdts d’épargne assimilés a des dépbts a
vue, et des dépots a terme.

Mais ce sont les dépbts a vue qui priment par nd@ux dépots a terme.

Consécutivement, elles octroient également desitsrédcourt, & moyen et a long
terme. Et naturellement, ce sont également lesitsr&d court terme, ou crédits de
fonctionnement pour les Entreprises, qui tiennantremiere place par rapport aux crédits a
moyen et long terme, qui sont des crédits d’'ingsstinents, d’aprés I'orthodoxie financiere.
Bien que la « Transformation », soit appliquée IparBanques, c’est-a-dire l'utilisation des
ressources a court terme pour en faire des emplaigyen et long terme, cela reste encore

tres restreint par rapport a I'ensemble des créditsestissements octroyés.

B— La mesure et le contrble des diversques

1)La réglementation bancaire

Dans son ensemble, le secteur bancairdogjours assujetti a une réglementation
stricte se rapportant aux différents aspects deeswitonnement et de son fonctionnement,
dont les conditions sur ses activités, sur sesatipés, et sur les normes standards de
prudence et de gestion.

A Madagascar, c’est la Commission de SupervisiancBie et Financiére (CSBF) qui
est I'organisme compétent chargé de I'élaboraties tgxtes réglementaires, ainsi que de la

supervision des Etablissements de crédit, doriEtaislissements financiers.
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Et c’est en vertu de l'article 35 de la loi 95-080 22 Février 1996, que la CSBF a
pour mission de veiller a la bonne gestion deslIEsdments de crédit.

Et c’était dans le cadre du processus de libétalisale I'économie engagé en 1985,
gue I'on a procédé a la refonte de la Iégislatiandaire.

Elle a été réalisée par I'ordonnance n°88-005 dAwrd 1988 portant réglementation
bancaire. La refonte était également nécessairmedpart, pour mieux accompagner la
libéralisation de I'économie, et, d’autre part & 4-004 portant Statuts de la Banque
Centrale de Madagascar sert de corollaire a calttnoance.

Ainsi, la loi n°95-030 relative a l'activité et aontrole des Etablissements de crédit,
promulguée le 02 Février 1996, a redéfini le caélgal des activités bancaires a Madagascar.

Toutefois, la réglementation et la supervision B&blissements de crédits ont connu

plusieurs évolutions.

2)Les divers risques rencontrés

La gestion bancaire ainsi que I'analyse de sorvigetont permis de la situer dans
I'environnement économique général, et d’avoir aperoche des risques auxquels elle est
exposée. En effet, les risques auxquels s’expodetalrlissement de crédit, se présentent de

diverses natures: il y a le risque propre a la Baref le risque clientéle.

a) Le risque interne a la Banque

Il y a d’abordle risque d’insolvabilité de I'Etablissement lui-méme, lequel n’est autre
d’'une maniere générale, que le résultat de la étisation d’autres risques. Ce risque pourra
mettre en péril I'existence méme de la Banque améee Mais il est tres rare de rencontrer ce
type de risque.

Toutefois, afin de se préserver du risque d’indalité du client, le régulateur du
systeme bancaire et financier a mis en place tgsgéle division des risque<Lette derniere
a pour objet de répartir les risques, de telleesoue la loi des probabilités réduise au
minimum les défaillances des bénéficiaires de terdraison de leur dispersion.

Aussi, il est de bonne gestion de diviser ces gsgafin de ne pas étre trop engagé sur
un méme débiteur ou groupe de débiteurs. Ce penci@ au-dela de I'appréciation

individuelle de la qualité des bénéficiaires delitré

* PRISSERT P (1991) « Analyse et dynamique du marché des capitaux », Paris, Collection CFPB ITB,
La Revue Banque Editeur, pp 310-311
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En effet, la reglementation bancaire impose unédimux engagements sur un méme
bénéficiaire, limite calculée sur la base du montes Fonds Propres Disponibles (FPD) de
I'Etablissement de crédit. Actuellement, les Barsgdeivent faire une déclaration des grands
risques, c'est-a-dire de I'ensemble de tous lepieis de la Banque dépassant les 15% de ses
FPD. Toutefois, un plafond de 35% est en tout d¢atause a respecter par client ou groupe
de clients. Quant a la pondération des risquebague catégorie de risque est attribuée une
pondération. Ainsi, d'aprés nos expériences psidaselles, les concours sont retenus pour
une quotité variable selon la qualité du risquec(idert ou Avance garantie par exemple),
ou selon le rbéle pour I'’économie nationale (expartapar exemple), ou selon la garantie
offerte pour une hypothéque par exemple, le Taugat&lération des risques étant pris pour
75% au lieu de 100%. Par contre, pour une créaisarft suite a uarédit en blanctel que
le Découvert, ce Taux est pris généralement pod¥dl0
Quant aux risques dépassant les 15% de leurs FBRgit des grands risques calculés apres
pondération.

Vient ensuitele risque d'illiquidit€’, lequel est un probléme de liquidité spécifique
aux Etablissements de crédit. Il trouve son origiaes le risque d'immobilisation, lequel est
né au moment ou le crédit est consenti, et perg&idant toute la durée de ce crédit, méme si
son remboursement ne parait pas devoir faire deedollechéance qui a été convenue.

Aussi, le rapport de division des risques vise&gaht a protéger la solvabilité de la Banque.
Il agit au regard, non de I'ensemble de ses risquess des plus importants d’entre eux
seulement.

C’est ainsi que des normes réglementaires de divisies risques doivent étre
respectées. Cette reglementation n’est que la dtadudes différentes regles prudentielles
auxquelles tout Etablissement de crédit doit séororer.

Divers ratios, donfes ratios prudentiefsont ét¢ mis en place, afin de cerner le risque
financier par une confrontation entre la contribntdes Fonds Propres et 'emploi auquel ils
sont affectés. Ainsi, il y & Ratio de Solvabilitélequel repose sur le principe selon lequel
I'indication de la solidité d’'une Banque est le rtaomt de ses Fonds Propres rapportés aux
risques auxquels elle est exposée. En effet, lesegpae doivent pas venir compromettre la
capacité de I'Etablissement a faire face a seslekigs a savoir : les dépbts de la clientele,

ou les emprunts de toutes natures.

> MANCHON E (1990) « Analyse bancaire de I'entreprise-Méthodologie », Paris, Collection CFPB ITB pp 196-198
® BURGARD J J « La Banque de France » (1991), Presses de la Fondation Nationale des Sciences Politiques &
<Dalloz, pp 102-105
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Parmi les problemes de la sécurité, il convientapgpeler certains aspects qualitatifs
dont I'appréciation du risque de signature, ouugslig a la personnalité méme du client.

Par exemple, un concours accordé a un client geatrés risqué pour la Banque préteur, si
jamais le client est défaillant, @ moins que ladi#e ait pris des mesures au préalable.

Pour un autre exemple, un concours d’'un méme typecrddit octroyé a deux clients
différents, peut étre trés risqué pour I'un desentb dont le risque de défaillance est élevé, a
moins que la Banque ait également pris des meaurpséalable.

Le risque d'illiquidité consiste podarBanque, a se trouver dans I'obligation de faire
face au retrait des dépots, alors qu’elle leslesési pour consentir des crédits, méme tres sars,
a des emprunteurs. Ce risque est ainsi un risqulaséa la Banque.

Aussi, il est d'une nécessité impérieuse de rédaireninimum ce risque, autrement
dit de se réserver la possibilité de faire face eetxaits des dépodts sans délai, avec une
distribution aussi large que possible des crédpsmdant aux besoins de la clientéle.

En effet, pour la Banque, la nature dewi§ prétés ne ressemble pas a ceux des autres
préteurs, étant donné que ses moyens de paiemagmpantiennent pas géenéralement a la
Banque. lls proviennent pour la plupart, des dépét&a clientele, c’est-a-dire appartenant a
des tiers. En effet, ces derniers peuvent en deenantbut instant le remboursement.

Il y a égalemente risque de transformatignlequel est presque similaire au risque
d’illiquidité. Toutefois, la transformationconsiste pour la Banque a affecter des ressources
courtes a des emplois d’'une durée plus longud;&-die faire des crédits d’'investissements
a partir des dépots a vue de la clienteleri€gue de transformatiorésulte également de la
fonction d’intermédiation de la Banque, laquellé tesijours la conséquence de I'affectation
de ressources d’une certaine durée a des emplois durée différente.

En effet, la politique dé&ransformationa un impact sur la structure méme du Bilan de
la Banque, et sur I'équilibre de ses Actifs et dg Passifs. C’est pour cela qu'appalait
risque de Tauxce risque peut a la fois engendrer le risque qillilité, a cause de I'asymétrie
d’échéances. Eelrisque de Taurésulte du fait de l'utilisation par exemple d’'liaux fixe
pour les ressources, et d’'un Taux variable pouetaplois, alors que la conjoncture est a la
baisse des Taux.

En somme, toutes ces dispositions Iégales ou régiines ont pour objet d’orienter
I'activité bancaire dans des regles qui visent @m# les déposants, et plus généralement
'ensemble des clients, dans toute la mesure dsilfles contre une défaillance bancaire et
également aux fins de préserver le patrimoine, motant financier de I'Etablissement de

crédit.
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Il est & souligner que I&upervision bancaireepose sur un dispositif formé par la
Réglementation bancaire composée des normes pielteEset des normes de gestion. En
effet, I'organisme de Supervision bancaire proc@de des contrbles sur piéces (états
déclaratifs périodiques), et par des contrbles @ace afin de voir ce qu’il y en est

exactement.

b) Le risque clientéle

Le risque d’insolvabilitédu client est réputé étre le risque principaladBanque.

En effet, 'appréciation de la qualité des emprurgeest I'une des principales responsabilités
de la Banque, puisque le risque relatif aux crégtisux engagements par signatures constitue
le risque fondamental de toute activité bancaire. ridque d’insolvabilité ou de non
remboursement, fait partie de la notion de « sé&wides emplois de la Banque.

C’est pour cela que tous les emplois risqués doif@nre I'objet d’une analyse préalable
approfondie par des spécialistes, les analystemndiars, afin de connaitre la qualité des
débiteurs, leur capacité de remboursement, lesges proposées.

C’est pour cette raison que la Banque prend tosjtaudisposition de demander des garanties,
surtout si elle doute de la qualité de son clidohf les clients de la catégorie 4 et 5), ou de la
pérennité de I'engagement, puisque le risque #cégalement avec la durée du crédit
consenti. C’est ainsi que des garanties réelleansémposées dans le cas de ces derniers,
mais seulement des garanties par signatures dgeatits, dans le cas ou I'estimation de leur
solvabilité ne présente aucune doute, donc tresipaisque pour la Banque (cas des clients
de la catégorie 1 et 2).

Consécutivement, du point de vue de la Banquegfailthnce d’'une affaire n’a qu’'un
résultat : le crédit accordé ne sera pas remboatsBengagement par signature sera honoré
par la Banque, et cette derniére devra se préocdadamortissement de sa perte éventuelle.

Ainsi, aprés avoir vu de maniere sudeiries diverses caractéristiques de la Banque,
nous allons porter dans la seconde Partie de cgagel une analyse critique de tout le

processus, ainsi que les diverses contraintes allggul est attaché.
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Partie Il : L’'analyse critique et les contraintes des princigal étapes de I'octroi de crédits

L’octroi de crédits bancaires passe par diversagest tant au niveau de I'Entreprise
gu’'au niveau de la Banque. L'Entreprise formuledsaande, et la Banque procéde a son

étude afin de pouvoir apprécier la bancabilitd’dkfaire, et accorder les lignes de crédits

estimées nécessaires.

Chap IV : Les besoins de financement de I'Entre@is

Pour se créer et se développer, les Entreprisebastin de ressources financieres,
c'est-a-dire des besoins de capitaux. Ce sont @gsints d'investissement d’abord, et des
besoins de fonctionnement par la suite. La Banque pn grand rbéle dans ce processus de

financement, étant donné que l'autofinancementatieprises n’est jamais suffisant.

A- Les besoins d’investissements

Les Entreprises ont en effet besoin de capitaux p@guiper, c'est-a-dire pour se
doter des terrains et des batiments nécessaimg @jiploitation, et constituer leur outillage.
Mais cet équipement de base étant constitué, il faut encore des capitaux pour le
moderniser et le développer, puisque la promotidnistrielle et commerciale est un impératif
absolu dans notre monde moderne, en raison degl&ation du progrés technique d’'une
part, ainsi que de la préservation de sa part deh@al’autre part. Toutefois, il est a signaler
gue ces besoins different selon le secteur d’aétoe I'Entreprise. En effet, ils sont beaucoup
plus importants pour les Entreprises fortement teligiiques, a savoir celles pour les
investissements agricoles ou industrielles, ou encelles nécessitant d’énormes frais de
recherche et de développement, comme dans le dendg&nla pharmacologie, ou de la
technologie de pointe dont I'informatique et I'dlenique.

Par ailleurs, les récentes crises économiques)di@ges et sociales qui ont bouleversé
presque la plupart des Pays, et Madagascar ecylemtj ont remis en cause une bonne partie
des investissements réalisés. Il en résulte lassééed’'un grand effort d’investissements des
Entreprises afin de pouvoir les réhabiliter etrtexitre de nouveau sur pied.

Aussi, un plan global dinvestissements devra &ta&bli, mais dont les aspects

techniques seront a revoir selon les secteursidt&ch financer.
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B-Les besoins de fonctionnement

Une fois I'Entreprise en marche, elle asausesoin d’autres financements pour son
exploitation courante. Ces besoins varient selorsdeteur d’activité de I'Entreprise, et
refletent beaucoup plus directement I'ensemble destraintes de production et de
commercialisation de l'affaire. En effet, 'Entrég@ fabrique et vend. Mais fabriquer, c’est
sortir quotidiennement de I'argent, en salaires,besoins en fonds de roulement, et en
dépenses multiples. Leur importance relative démirettement de la durée du cycle de
fabrication ou d’exploitation, et de stockage. Leariation d’amplitude est généralement
fonction du caractére plus ou moins saisonniefaiivité, du rythme plus ou moins régulier
des entrées et des sorties de fonds au jour le #&nsi que de phénomeénes accidentels ou
imprévus, tels les retards de livraison ou de fation. Mais il est a remarquer également que
les rentrées de fonds n’équilibrent pas nécessaireat a chaque instant les sorties de fonds.
Il'y a des jours ou ce sont les caisses de I'Engemui sont abondamment garnies ; il y a au
contraire des situations ou ce sont les décaisdsngem 'emportent. Aussi, I'Entreprise a
besoin a tout moment d’'une aide pour combler csxcpassagers de Trésorerie.

Généralement, elle fait appel aux crédits bancai@s-dela de son propre
autofinancement.
Et ce sera sur ces crédits a court terme, ou srddifonctionnement, que notre étude

se portera, dans le présent mémoire.

C — L’'analyse critigue et les contraintes sur lesdsoins de financement de

Entreprise

Créer une Entreprise revient plutbt aestir d’énormes sommes d’argent. Mais les
ressources pourraient déja exister, c’est-a-dirga ddisponibles au moment des
investissements. Elles peuvent provenir, soit dlutofinancement direct, soit d’'une source
extérieure, dont des emprunts bancaires, soit ihancement mixte, par autofinancement
pour une partie et par emprunt bancaire pour kapéartie.

Dans ces conditions, l'investisseur n’aura pasrdélpme de financement; il lui reste
a se procurer diverses immobilisations, dont lesites, les batiments et les divers matériels
et outillages, a la réunion desquelles il peut cemcer a produire.

Mais dans la pratique, ce n’est toujours pas le @agout si le financement nécessite

au moins une partie d’emprunt bancaire ou assimilé.
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D’aprés nos expériences professionnelles, la muestst beaucoup plus difficile,
puisque le fait d’étre une Entreprise en créati@st pas synonyme d’acceés automatique au
crédit bancaire. En effet, cette derniére a undaiter réticence pour ces Entreprises
nouvelles, étant donné que non seulement ellealerorde peu de confiance, mais encore que
celles-ci n’ont aucune expérience en matiere deagedes affaires.

Sur un autre plan, la Banque devra également fisice a des contraintes de

ressources.

1)Le probléme de ressources de la Banque

En effet, de par I'intermédiation firtdéére que la Banque accorde pour I'exécution de
ses principales activités, elle devra dans la neesilur possible se positionner dans
I'orthodoxie financiére quant a la gestion ratidiaéde ses ressources et emplois, c’'est-a-dire
financer les investissements qui sont des empls@terme, également par des ressources
longues, soit par des dépodts a longue échéandes erédits a court terme, généralement
financés par des ressources a court terme égalemiest-a-dire par des dépdbts a vue.
Toutefois le phénomeéne de Taansformationn’est pas a écarter, lequel consiste a financer
une partie des investissements par des ressourcearaiterme. Mais cette pratique n’est
appliguée seulement que sur une petite partiendlestissements, c’est-a-dire sur les dépots a
vue mais qui restent stables au niveau de la BarAussi, cette insuffisance de ressources
destinées aux investissements, amplifie la diffecalobtention des crédits adéquats pour le
financement des ces créations d’entreprises.

De tout ce qui précede, la Banque a ainsi sesnsisioelle exige plusieurs conditions

dans 'octroi de ces crédits.

2)Le probleme de refinancement de I'Entreprise

Supposons méme que la Banque a été favorable slemande, c’est-a-dire sur la
bancabilité de I'affaire, puisqu’elle a été biealdte, pouvant engendrer de la productivité et
rentabilité acceptables a terme suite a I'étude fair le dossier.

Mais I'Entreprise pourra avoir un probleme quante#fectivité du crédit, puisqu’en
tant qu’Entreprise en création, elle ne pourragrare présenter de garanties exigées par la
Banque qui réclame généralement comme garantidyp@héque sur un terrain ou sur un

batiment.
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Et c’est cette exigence qui handicape bon nombfatdeprises en création, méme si
les idées sont bonnes et les prévisions satistasan

Supposons que I'Entreprise a été tout de méme suisgied. Les investissements
réalisés procédent petit a petit a leurs amortiss¢sn Aussi, arrive le moment ou il faudra
renouveler le matériel et les équipements, étanhéaue leur performance n’arrive plus a
suivre la demande, non seulement du point de vaetdatif puisque I'Entreprise a acquis
une certaine part de marché, mais aussi du poimMudequalitatif, le marché demandant a
chaque instant des produits nouveaux, plus perfaisnaonformes a la mode, en raison de
'amélioration sans cesse du progres techniquestgigences des demandeurs.

Théoriguement, les Entreprises devraient étre gr@&eant au refinancement de ce
renouvellement de matériel, puisqu’elles ont déaumulé une certaine somme d’argent
laguelle représente I'ensemble des Amortissemeétdisés pendant toute la période
d’Amortissements des matériels. Mais dans la puatigrées peu d’Entreprises réalisent
effectivement ce renouvellement, étant donné que detations aux Amortissements
comptabilisées ne représentent que des chiffreptadmes, afin de pouvoir équilibrer le
Compte de Résultat, mais qui ne seront jamaisséslEt toutes les Entreprises de petites ou
de moyennes tailles se trouvent généralement danshénomeéene énoncé précédemment.
C’est pour cela gu’elles éprouvent d’énormes ditfies, lorsqu’elles devraient effectivement
renouveler leurs matériels et outillages.

Sur tout un autre plan, du point de vue fonctioneetinmles Entreprises ont encore des
difficultés de Trésorerie. En effet, le probleme Tésorerie est un probléme récurrent de
toute Entreprise. En effet, vendre c’est faire neantle I'argent par principe, mais le probleme
existe toujours. Effectivement, les ventes ne s@# nécessairement au comptant, mais il
existe bel et bien des ventes a crédit. D’ou urald@e entre les charges effectivement payées,
et les encaissements des créances, impliquant dhareere presque réguliere un déficit
chronique de la Trésorerie de I'Entreprise. Et ékctt est méme parfois tres marqué lorsque
surviennent par exemple des phénomenes accidentéisprévus, ou généralement la fin du
mois ou il faudra payer en méme temps et les salales employés, et la plupart des
échéances des Fournisseurs et de la Banque.

Nous signalons toutefois que ces aléas auraientdé&jad étre prévus lors de
I'établissement du Plan Prévisionnel de Trésordeglel était nécessaire pour le dossier de

demande de crédit. Mais dans la pratique, il ea@sement.
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Seules les grandes Entreprises, structurées, quemtra suivre convenablement I'évolution
de ce Plan Prévisionnel, peuvent I'adopter. MasHBIE le confectionnent, pour en faire un

complément de dossier nécessaire a la Banque eifshgnt rarement.
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Chap V : La demande de crédits bancaires

Toujours d’aprés nos expériences professionnellestroi de crédits bancaires
nécessite a chaque instant une demande formuléd’Bydreprise; celle-ci devra étre
accompagnée de pieces et de divers renseignenidigstoires.

La demande comprendra les diverses digmdlicitées, supposées étre nécessaires a

I'Entreprise, avec leurs plafond respectif.

A - La formulation de la demande

Une demande est formulée par I'Entsgpra chaque demande de crédits.
Pratiquement, les crédits de fonctionnement, atdeame, se renouvellent tous les ans. La
demande comporte tous les renseignements concd'Ewtneprise, a savoir :

- les renseignements généraux sur la dénomind#idarme juridique, le Siege Social,
le Capital social, les actionnaires, la répartittes actions ou des parts sociales, 'activité
principale et secondaire de I'Entreprise ; I'anméel|'Entreprise a débuté ses activités, et
I'année d’entrée en relation avec la Banque ;

- le déroulement de l'activité pendant le dernieereice, en insistant sur les points
forts et les points faibles relevés ;

- les prévisions d’activité, dont un renforcemerdctivitté ou une mise en place
d’activité nouvelle ;

- les diverses contraintes qui pourront provenicel® nouvelles prévisions, surtout du
point de vue financement ; I'Entreprise pourra ia@meettre un programme de financement
pour cette réalisation ;

- les différentes lignes ou types dédite & demander avec leur plafond respectif, et
ce, conformément aux diverses activités ou prévisia effectuer, et dont les principales

lignes sont :

1) Les crédits de Mobilisation

La Mobilisation du « Poste Clients » est une préopgour 'Entreprise désireuse de se
procurer des liquidités auprés de sa Banque. Omargme que dans ce processus, c’est le

vendeur qui supporte la charge financiere et uasde financement.
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Ces crédits de Mobilisation ont pour objet de renoinmédiatement disponible le
montant, agios déduits, des créances retenues;agia® d’anticiper les reglements des
débiteurs qui n'interviendront qu’au terme des idélie paiement consentis.

La Banque propose ainsi aux Entreprises I'Escordpt@apier Commercial Local, et

les Crédits de Mobilisation de créances nées & temme sur I'étranger.

a)- L'Escompte de Papier Commercialdloc

Il est utilisé parles Entreprises qui remetteas @ffets de commerce pour y étre
domiciliés puis étre escomptés, c'est-a-dire denmhontant sera avancé par la Banque sans
attendre leur échéance. Ce type de crédit estndeatix Entreprises qui font des ventes a
crédit, afin de mobiliser le poste client, « effatsecevoir » de I'Entreprise, et ce, pour couvrir
totalement ou partiellement les besoins de Trémorexprimés, générés par les délais
accordés aux clients au moment des ventes.

Toutefois I'ensemble des papiers mobilisables tnascordé par la Banque que
jusqu’a concurrence de 80% de I'ensemble des venteédit tout au plus. Les 20% restant

seront pris a la charge du client, par son fondodement.

b)- Les Crédits de Mobilisation de eréas nées a court terme sur I'étranger

Ce sont des crédits destinés au Commerce Intenahtigurtout aux Entreprises
exportatrices.

C’est toujours la mobilisation du « Poste Clientisaigers » matérialisé par une Lettre
de Change, préalablement acceptée, afin de powwairer les moyens de financer le délai de
paiement accordé a I'acheteur et le risque inhé&emte vente a I'étranger.

La créance est de nature commerciale, portant esiegportations de marchandises.
Elle doit étre née, c'est-a-dire que I'expéditionia prestation doit avoir été réalisée.

2) Les crédits de Trésorerie

Ce sont les crédits courants des Entreprises qui permettent d’équilibrer leur
Trésorerie courante, soit qu’elles n'y arrivent gaismobilisant uniquement leurs créances
commerciales, soit qu’elles se refusent a faireebgux techniques traditionnelles de
mobilisation. Les besoins couverts par ces concsoins essentiellement liés aux décalages,
en montant et dans le temps, existant entre lesndég et les recettes d’exploitation.

Toutefois, ces crédits sont considérés comme dabtera risque €levé, donc a taux

d’intéréts élevés également.
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On distingue principalement : les crédits par &giss les crédits de Préfinancement.

a)- Les crédits par Caisse

Ce sont des avances accordées parat@ju®@ en compte courant, et dont le
mécanisme est techniquement tres simple, par tolaget en compte, le faisant ressortir en
deébiteur.

On distingue : la Facilité de Caisse et le Décauver
* La Facilité de Caisse c’est une avance a trés courte durée en conqteanmt,

destinée a pallier un décalage de Trésorerie tegimgppour quelques jours.

Ce crédit ne nécessite ni la présentation d’'unidospécifique de la part du client, ni d'une

garantie particuliére. Toutefois, son octroi sugpqee le client est déja connu de la Banque

pour ses opérations antérieures, afin d’avoir @rame garantie de remboursement.
Consécutivement, le montant pouvant étre accordé graque tirage, est également

limité, et son remboursement devant se faire demskeilleurs délais, avant la fin du mois en

cours.

* Le crédit de Découvertc’est un crédit qui est techniquement semblalbe Facilité

de Caisse, par simple tirage en compte couranttelms le Découvert peut atteindre
guelques semaines a plusieurs mois, puisqu’ilestirte a contribuer au financement du cycle
d’exploitation de I'Entreprise méme. Son fonctiomsat est confirmé par la convention
signée entre les parties, qui esClanvention de Compte Courant

Le Découvert est un crédit passe-partout, puisgpéut étre utilisé par toute
Entreprise, quelle que soit son activité. C'estilidiars le crédit le plus courant, et le plus
facile a utiliser, puisqu’il répond aux besoins &adreprises a tout moment. Mais c’est aussi
le crédit le plus cher, étant donné que le Tauxiqué est le plus élevé parmi tous les Taux,
parce que c’est le crédit a plus haut risque paBdnque, en tant queédit en blancet que
son utilisation réelle échappe totalement a cedtaidre.

De tout ce qui précede, I'Entreprise rerd pas se contenter d'utiliser a part entiere le
crédit de Découvert, vu sa simplicité, mais se aonér a une utilisation rationnelle, pour en

faire seulement un complément de crédit.
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b)- Le Crédit de Préfinancement

Ce sont des « Avances en compte » déeer par la Banque, assimilées a des
« Préts ». Leur utilisation est également libréale contrble de la Banque.

C’est pour cela gu’ils appartiennenssivaux crédits a risque élevé, donc a taux
d’intéréts élevés également, mais relativement falildes que ceux du Découvert.

Etant donné que les crédits de PréfinancementdemAvances en compte, ce sont de
véritables préts, immédiatement versés en totalitépartiellement au compte courant du

client.

3) Les Avances garanties

Les crédits garantis ont pour particularité quegdamantie fait partie intrinséque de
'opération. Cependant, lorsque la Banque fixe tstant des concours, elle prend surtout en
considération les besoins de Trésorerie de sontclgd non la seule valeur des garanties
offertes. Ce sont surtout des crédits de Mobilisatie stocks de Marchandises ou de stocks
de Produits.

On distingue : I'’Avance sur Marchandises ( ASMAvhance sur Produits ( ASP ) et
I’Avance sur Marché Administratif.

a)- L’Avance sur Marchandises

Appelée aussi Mobilisation de stocksMarchandises, c’est un crédit garanti par des
marchandises, ou ces derniéres sont prises enssamint par la Banque. Cette derniere
accorde une Avance jusqu’a concurrence d’'une gud&t80% maximum de la valeur revient
des marchandises ou au stade de sortie usine. féiguta quotité de financement peut
toujours étre négociable avec la Banque. L’ASMdesttinée aux Entreprises de négoce, aux
Entreprises de production, et aux importateurs dechandises. Le crédit se présente sous
forme d’'une Avance en compte courant, en attenttamommercialisation ou la mise en
fabrication des marchandises. Quant au suivi dgagaments, des veérifications de gages
doivent se faire systématiquement par la Banqueiesud’'un Procés-verbal de vérification,

jusgu’au remboursement total de I’Avance.

b)- L’Avance sur Produits
Appelée aussi Mobilisation de stosks Produits, c’est un crédit garanti par des
Produits locaux, n'ayant pas subi de transformation
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On distingue les produits agricoles et d’élevage droduits forestiers, les produits aquatiques
et les produits miniers se rapportant uniguememt @oduits industriels. Le processus est
semblable a celui de TASM.

Pour ces deux types de crédits, les Taux applicaodg généralement un peu
supérieurs au Taux de 'Escompte, puisqu’ils seputés faire partie des crédits a moindre

risque.

c)- L’Avance sur Marché Administratif

Elle est faite au profit des titulames marchés régis par le code des marchés publics
passés par I'Etat ou par les Collectivités publgquen effet, I'exécution de ces marchés
nécessite des charges énormes pour la Trésoresi€Enkeepreneurs et des Fournisseurs,
lesquels sont obligés de solliciter des créditsoirtgmts auprés de leur Banque. C’est la raison
pour laquelle ces dernieres demandent a ce quenaeshés soient nantis, en garantie des
Avances a consentir.

Ce nantissement d'un Marché Administratif est jigiggment une cession de créances a
naitre sur ’Administration.

Cette garantie n’est toutefois valable que si lecm& est terminé suivant les normes
mentionnées dans le Cahier des charges. Les canbauncaires sont réalisés au démarrage
d’abord, et aprés chague avancement des travaitibgnsoours, soit a la fin des travaux par la

suite.

4) Les crédits par signatures

Appelés aussi « Engagements par signatures »,ntedee concours accordes par la
Banque a ses clients, sans mettre de fonds a lseposition, mais en prenant, par une
signature, des engagements a leur place et enntmar et moyennant une commission.
Toutefois, en absence d’'un déblocage, ces engagentetiégard de la clientele, ne sont
gu’une partie des engagements du hors bilan darajie.

Mais arrivé au terme du contrat, si 'engagementreeve impayé pour différentes
raisons, ce sera la Banque qui le paiera a la plaagdient défaillant, et ce, faisant suite a son
engagement de payer jusqu’a bonne fin. Ainsi, lkgmsment est devenu un vrai crédit de
Trésorerie, suivi d'un déblocage effectif de fonpsur régler le créancier ou le fournisseur,

une tierce personne.
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Des intéréts débiteurs seront également payésepalidnt, au prorata du montant
débloqué et du délai parcouru par le crédit, avedaux d’intéréts semblable a celui d’'un
Préfinancement.

Parmi les principaux crédits par signatures, otirdjge : I'Aval, I'’Acceptation et la
Caution.

a)- L'Aval appelé ausgirédit d’Aval c’est une forme d’engagement par signature
effectuée par la Banque, garantissant généralelaguaiement d’'une Lettre de Change ou
d’'un Billet a Ordre. En avalisant une traite, lanBae garantit en principe l'intégralité de la
dette de celui envers qui elle intervient ; male pkut restreindre sa garantie a une fraction
seulement de cette dette.

L’Aval peut aussi se donner par acte séparé. Rietignt, la Banque avalise une traite
soit en Commerce International, soit pour I'impada de la somme.

b)-_L’Acceptation généralement, seule une lettre de change peuparter une
Acceptation, signature apposée par le Tiré accegpt€engageant a payer la traite a
I'échéance.

Mais si c’est la Banque qui donne acceptation, sflesubstitue ainsi a son client
débiteur, afin de garantir la solvabilité de cendlar vis-a-vis de son créancier ou vis-a-vis
d’autres Banques avec qui il est en relation.

c)-_La Caution appelée ausstrédit de Caution ou Caution bancairg c’est
toujours une garantie par signature de la pard@ahque, qui équivaut a une promesse de
payer a la place de son client, soit a une certdifgance, soit dans certaines circonstances
bien précisées dans le contrat. Ainsi, la Cautianchire s’analyse comme I'engagement pris
par la Banque d’exécuter une obligation en cas émilthnce du débiteur principal.
Généralement, la Caution est un acte, mais dontfdemes sont juridiquement libres.
Toutefois la Caution bancaire est toujours commadérailans la mesure ou les opérations de
Banque sont des opérations commerciales. La Cautantaire peut se présenter sous

plusieurs formes dont la Caution sur Marché Adntiaig, la Caution en Douanes...

B - Les états financiers

A chagque demande de crédits, les états financiederhier exercice conformément au
Plan Comptable Général 2005, feront égalementgsades pieces obligatoires a joindre, a

savoir :
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- le Compte de Résultat

- le Bilan

- le Tableau de Flux de Trésorerie

- 'Etat de variation des Capitaux Propres.

Toutefois si 'Entreprise est a sa premiere demapder la Banque, il est nécessaire
d’adresser les états financiers des trois derpieggcices.

- Un Plan de Trésorerie Prévisionnel des douzehains mois sera aussi établi afin de
se fixer sur I'ensemble des Recettes et I'ensendbke Dépenses que I'Entreprise aura a
entreprendre. Seront matérialisées sur ce Planpridgsions de recettes et de dépenses
courantes et extraordinaires.
On verra tous les mois, quel sera I'ensemble desttes et des dépenses, quels seront les
mois ou l'on aura besoin d’'une Trésorerie supplémian suite a un déficit de Trésorerie
enregistré, et quel sera le mois ou le déficit serson maximum. D’ou la nécessité d'un
recours permanent a un crédit bancaire, pour cambtedéficits.
Toutefois, quant a la projection financiere surtéda durée du crédit, si le client a demande
un PMT, il faudra que la CAF dégagée par I'Entreprsoit suffisante pour assurer le
paiement des échéances.

C - La liste des garanties proposées

Des garanties de la part de I'Entreprise serorjbtos a proposer, a chaque demande
de crédits. Pratiquement, la valeur de I'ensemlele ghranties devra couvrir intégralement
'ensemble des crédits a demander. Il existe toigefeux grandes formes de ces garanties, a
savoir :

1) Les garanties réelles

Ce sont des garanties matérielles, ayant des salmmptables que I'on pourra a
chaque fois évaluer. Globalement on distingue :

- 'nypothequeou la caution hypothécairesi elle se porte sur un terrain, sur une
maison, ou sur un trés gros matériel tel un avionmbateau ;

- le nantissementi elle se porte sur un fond de commerce, sur aié¢mel ou sur une
voiture.

Les garanties réelles et I'assurance sont toujprisgs dans toutes les catégories de
clients. En effet, la clientéle est classée dex&l», classement par ordre décroissante selon

sa grandeur ou son importance, mais par ordresentis suivant le risque encouru par le
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client. Ainsi, les Entreprises classées dans lagoate « 1 » sont celles possédant un niveau
élevé de Capital avec des Chiffres d’Affaires égedet performants. Aussi leur niveau de
risque est moindre. Celles classées dans la caégd@ » présentent un niveau de risque
standard. Celles dans la catégorie « 4 » ont gque&iglevé, puisque ce sont des Entreprises en
création, mais présentant un bon profil. Enfin elldans la catégorie «5 » sont des
Entreprises en création a risque, ou bien des jnges en difficulté.

Pour ces petites entités, peuvent étre ajoutéesalaitions particuliéeres comme la
réinjection des Bénéfices par exemple, afin de migansolider la Structure financiére de
I'Entreprise.

La constitution de ces garanties réelles est pratigpnt difficile pour les Entreprises,
surtout pour celles en création, ou les Entreprilepetites envergures, qui n'ont pas encore
les moyens matériels d’'offrir en garantie.

Ce qui limite ou handicape méme la possibilité ttmiale crédits par la Banque.

2) Les garanties par signatures

Ce sont des garanties dont les seules signatusd3idgeants de I'Entreprise suffisent
pour garantir le paiement de leurs engagements.

En effet, les signatures apposées sont des engatgedes Dirigeants vis-a-vis de leur
Banquier, d’honorer dans les délais impartis, leabigations. Il existe plusieurs formes de
garanties par signatures, mais les plus utilisém# :sl’Aval, la Caution et le Gage
commercial :

- L’Aval a pour objet de garantir le paiement d’'un effetdemerce ou d’un Titre de
créance, matérialisant une dette a payer a unewéché&onnée. L’Aval est donné soit sur le
Titre méme, soit par acte séparé.

-La Caution par contre, est toujours un acte écrit, par ledasl Dirigeants de
I'Entreprise, s’engagent par leur signature, deepapus leurs engagements relatifs a
I'utilisation des crédits bancaires.

Il est a souligner que ces engagements sont taupes garanties de bonne fin, et les

actes pouvant étre sous seing privés, ou notariés.
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3) Le Gage Commercial

Certains types de crédits nécessitergfage commercial lequel est toujours un type de
s(reté réelle conventionnelle, si on est en présefacte commercial. Généralement, il se
porte sur une marchandise ou sur un objet mobiliex le client débiteur remet a son
créancier, le Banquier. L'objet constitue le gage g Banquier fera vendre pour se faire

payer si le client n’exécute pas ses obligations’best défaillant.

D — L’analyse critique et les contraies sur la demande de crédits bancaires

La demande de crédits devra étre formulée sysigumeanent par toute Entreprise
désirant obtenir des lignes de crédits de sa BanQas renseignements généraux y sont
mentionnés pour que la Banque puisse savoir réeflersur la nature de lactivité de
'Entreprise, et ce pour éviter de faire une maswappreéciation de I'Affaire.

Le cas contraire n'est pas égalemedtaater. Aussi, I'Entreprise devra prendre soin
de ces renseignements, et ne pas en omettre, ne&éxeles moindres.

Mais le grand probleme réside dans le choix deseigde crédits et des plafonds

sollicités par ligne. En effet, la plupart des Eptises ignorent les différentes lignes qu’elles
peuvent solliciter.
Il est a remarquer qu’il existe plusieurs lignescdédits a court terme destinées aux affaires
courantes des Entreprises et que nous avons déjomees auparavant. L’utilisation de ces
lignes dépend de la nature de I'activité méme Hetteprise. Pratiqguement, la plupart des
Entreprises ne connait que la ligne de Découvert.
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Figure n°1
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1) Analyse critigue et contraintes s@slAvances garanties

Les Avances garanties sont moins utilisées que déeolvert, en raison de leur

procédure qui s’avere lourde, surtout en ce quceore 'ASM et 'ASP.

a)Analyse critigue sur 'ASM et 'ASP

En effet, leur effectivité nécessite déja lI'exigte d'un stock préalable de
marchandises ou de produits en magasin. En d’&rimee, cela sous entend que I'Entreprise
devra d’abord acquérir ces stocks par ses propregems, c'est-a-dire disposer du
financement adéquat pour les acquérir en s’autofiauat, si elle ne dispose pas d’un crédit de
Préfinancement ni d’'un Découvert.

Et ce n'est qu'apres constatation et prise en ghgees stocks, que le crédit sera
débloqué en compte. Toutefois, la Banque ne mebias la totalité de stocks en magasin,
mais une quotité mobilisable correspondant toutplus a 80% de sa valeur revient en
magasin. En fait dans la pratique, I'Entrepriseadwld demander, soit un Préfinancement,

soit un Découvert pour I'achat des Produits bruts

’ Bulletin de la BCM, n°13 Sept 2009, p 27
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b)Analyse critigue sur I’Avance sur MiagcAdministratif

Sur l'utilisation de cette ligne de crédit, quedguremarques sont également a
signaler. Généralement les Entrepreneurs, ayaehobtoffre des marchés pour I'exécution
de travaux ou de prestation de service, ont du anlds démarrer, étant donné qu’ils ne
disposent pas pour la plupart des cas, de fondsuliement nécessaire au démarrage.

Et c’est la raison de la demande d’un crédit d’Aseasur Marché Administratif.

Cette demande nécessite au préalable, le nantisselmenarché en faveur de la Banque, a
titre de garantie de sa créance. Aussi, la Banqud an risque certain si son client n’acheve
pas les travaux, étant donné que [I'Administratioe débloquera pas la somme

correspondante.

C’est pour cette raison que la Banque reste iréiffie dans ce type de crédit et ne
répond généralement pas a la demande, sauf podlidets privilégiés envers lesquels elle a
déja entierement confiance.

Toutefois au démarrage, '’Administration demande warantie de bonne fin du
marché. La Banque procede a cet effet au cautioantepnovisoire. Si le marché prévoit une
avance de démarrage, la Banque cautionne cetteevar ailleurs, a la demande du client,
la Banque peut accorder un crédit de Préfinanceimpemt le démarrage du chantier. Et le
remboursement se fait par les acomptes versé&uknihistration.

En cours de travaux, au fur et a mesure de I'avaroé des travaux constatés par
I’Administration, celle-ci délivre un Certificat adnistratif des droits constatés. Dans la
pratigue, sa présentation au Banquier permet areprise d’obtenir des avances représentant
50% a 90% des décomptes. Ces crédits se remboupsentes reglements recus de
I’Administration.

A la fin des travaux, la Banque peut étre amenémignir une caution définitive au
moment de sa réception provisoire. Cette cautiomeea I'Entreprise d’étre payée de la
totalité du reliquat, sans quoi ’Administration merse qu’'une somme représentant les 90%
du marché, les 10% restant étant retenus a titgadmtie.

Les différents cautionnements fournis par la Bancue titre d'un marché
Administratif ne sont libérés qu’au moment de laepion définitive des travaux ; cette

réception n’intervient en principe qu’'un an apmesdception provisoire.
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2) Analyse critique et contraintes sur les créduar Signatures

Quant aux crédits par Signatures, c’est plutgprivilege accordé par la Banque a ses
clients, surtout de catégories supérieures, c'dfeasurtout aux gros clients. En effet, ces
derniers sont réputés de moindre risque pour layBanet c’est pour cette raison qu’ils ont le
privilege de jouir des garanties accordées parBamque, vis-a-vis de leurs créanciers.

Les clients de moindre envergure peuvent égalereentbénéficier, mais avec des
conditions plus strictes, comme dans le cas debtsréourants, alors qu'il n’y a méme pas de
déblocage de fonds de la part de la Banque.

Mais le risque réside toujours, puisque si janbaislient n’arrive pas a payer son
créancier au moment voulu, ou n’arrive pas a aaghlegdravaux convenus, ce sera la Banque
qui va payer a la place du client défaillant, juagqeoncurrence de ce qui a été convenu dans
la lettre d’engagement.

C’est pour cette raison que la Banque prend tdagedispositions pour I'accord de ce
type de crédit, dont la prise de garanties réeti@sime tout autre credit.

Et c’est aussi la raison des petits clients dess&atir a la demande de ce type de

crédit, sauf si la nécessité I'oblige a le faire.

3)Analyse critique et contraintes sur les états firaers

Les états financiers sont établis régulierement [ffamtreprise, pour un exercice
donné, a chaque date de cléture de cet exercice.

Ce sont généralement le Bilan et le Compte de IRésua Banque demande aussi
des compléments de dossier comme la Prévision désofarie, le Tableau
d’Amortissements...

Toutefois, toutes les Entreprises ne sont pas coées, puisqu’il n'y a que les
grandes ou moyennes Entreprises qui les font,legiEntreprises structurées. Les petites
Entreprises ou Entreprises individuelles peuvessiales établir, mais d’'une moindre mesure;
les raisons en sont que ces derniéres ne sontgiawdl structurées, et qu’il n’y existe pas un
vrai responsable en matiére financiéere, puisqust tdeijours le propriétaire qui est a la fois le
Gérant, et aussi le Responsable Commercial et ErarkEt il est rare que ces Entreprises
puissent présenter des états financiers adequidbless. En effet, dans la plupart des cas, ces
Entreprises ne tiennent pas de Journal de compats seulement de simples comptes
d’entrées et de sorties, lesquels sont loin deola@abilité en vigueur.

Et la carence de ces états financiers demeure aisedé plus un handicap des petites

Entreprises dans leur demande de crédits bancaires.
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4) Analyse critigue et contraintes sur les garantie®posees

Concernant enfin les garanties proposees, ellesedemt I'une des principales
contraintes des Entreprises dans leur demandetdascrGenéralement, ce sont des garanties
réelles sous forme d’hypotheque ou de nantissemqérgont les plus prisées par la Banque.
Et c’est I'handicap principal méme des petites &mises, ou de celles en création, lesquelles
par contre demeurent les plus importantes en tediedfectif par rapport a I'ensemble de
toutes les Entreprises, du point de vue statistique
Par contre, ce sont les grandes Entreprises dispaga ces batiments ou matériels, qui
pourront le faire, bien que le risque encouru pes dernieres soit relativement moindre.
Parfois, une simple garantie par leur signaturétsyfe leur demande soit acceptée.

Il existe ainsi dans le cadre méme de ces dematwl@mranties un certain probléme, par
exemple I'exigence des Banques a réclamer awepdiitreprises ou a celles en création, des
garanties qu’elles n’en disposent pas ; et de itedés solutions appropriées devront étre

proposees.
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Chapitre VI : I'étude du dossier de crédit

D’aprés nos expériences professionnelles, 'octeocrédits nécessite obligatoirement
pour la Banque, une étude préalable du dossierdafipouvoir se situer sur la solvabilité du
demandeur, et prendre une décision quant a I'acoordon des crédits sollicités, et ce en

rapport avec le niveau de risque que la Banquergibgupporter ou accepter.

A — L'appréciation formelle du dossier de crédit

L’Entreprise devra remettre a la Banquedossier en bonne et due forme, avec tous
les renseignements nécessaires, afin que cett@depuisse en apprécier la bancabilité.

En effet, 'appréciation formelle du dossier consila premiere étape de la réception de la
demande. Cette appréciation se rapporte d’abord mnseignements généraux de
'Entreprise, a savoir : la raison sociale, le @alpsocial, la répartition du Capital en actions
ou en parts sociales, I'adresse exacte du SiegalSkss lieux d’exploitation, les activités
principales et secondaires de I'Entreprise, sescef§ moyens, les noms des dirigeants avec
leurs compétences respectives, leurs ages, leuralitdoret autres renseignements
nécessaires...

Viennent ensuite les piéces jointes dont les dtagsciers formés par le Bilan, le
Compte de Résultat, la Prévision de TrésorerieRrivision de Production ou de Chiffre
d’Affaires, la Prévision de nouvelles activités...

Des états des lignes de crédits sollicitées avec péafond respectif sont aussi a
joindre ; elles devront étre conformes aux actevitee I'Entreprise. Enfin les garanties
proposées feront également partie du dossier, lddB@nque en prend bien compte dans son
appréciation.

Et c’est a partir d’un dossier complet que la Bangocepte ou non le dossier proposé

par I'Entreprise. Seuls les dossiers complets raueoprivilege d’étre étudies.

B — L'appréciation du risque financier

C’est ce paragraphe qui constitue fiacpal pole d’appréciation de la Banque,
puisqu’elle y apprécie le risque financier que tieprise pourra subir, afin de prendre

décision pour I'octroi ou non des crédits demandés.
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La Banque procéde ainsi a une andigaaciere a partir des états financiers délivrés
par 'Entreprise, concernant la Solvabilité, la Réilité et la Capacité d’autofinancement, et
ce généralement se rapportant sur les trois derebegrcices, afin de prévenir tout risque de
non remboursement des crédits, c'est-a-dire pagiicannaissance suffisante de la solvabilité
de I'Entreprise. Ainsi, dans le cadre de la prisegidque par la Banque, I'analyse se fixera sur
guatre principales évaluations, a savoir :

* I'évaluation du risque économique de I'Entreprijse
* 'analyse de I'évolution de son Activité et de Rantabilité ;
* 'analyse de I'évolution de sa Structure de finament ;

* 'analyse d’autres risques endogenes ou exogahéntreprise.

1) L’évaluation du risque économique de I'Entrepeb

L’évaluation de ce risque est le point le plus im@oat de I'analyse financiére, bien
avant I'examen des documents comptables. En efetisque économique couru par
I'Entreprise est la somme des ses risques comnugtciadustriels et humains, puisque les
négliger peut remettre en cause l'acquis de plosieannées, et méme la survie de
IEntreprise. Il existe par exemple des donnéem@enques qui auront certainement des
conséquences financieres beaucoup plus directesessidirigeants n’en prennent pas
disposition, comme par exemple, la croissance tfestiés et celle des colts salariaux, s'il
n'y aurait pas d’adéquation entre leur croissaespective.

Il faudra aussi voir le marché ou se confronteniifrié et la demande des clients, étant
donné qu’il existe a chaque instant des contraiptepres au marché, a savoir : est-il d’abord
porteur, c'est-a-dire est-il en phase d’expanswrd® maturité ? Ou est-ce qu’il est déja en
phase de déclin ? Est-ce que le produit est adaptearché ? Et la Banque prendra toutes les
dispositions conformes a ces situations. D’autrd, pafaudra également apprécier si le
marché est concurrentiel, puisque la concurrencareglément du risque qui va contraindre
'Entreprise a réduire sa marge, ou a accroitréessins de financement.

D’autres facteurs seront revus a travers cette woerce, dont la taille de I'Entreprise par
rapport aux autres concurrentes, sa part de magtkén organisation commerciale.
La Banque appréciera dans sa globalité, si le eismponomique est présent ou non, afin de

pouvoir en prendre toutes les dispositions.

¥ MANCHON E (1990) « Analyse bancaire de I'entreprise-Méthodologie », Paris, Collection CFPB ITB pp 211-212
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2) L’analyse de I'évolution de I'Activitét de la Rentabilité de I'Entreprise

Cette analyse se réalise a partir de I'évolutiorCmpte de Résultat et du Bilan sur
trois exercices successifs, lesquels feront dégaggriori la fiabilité économique de
'Entreprise.

a)L’évolution de I'Activité de I'Entreprise

Cette analyse se fera a partir du CerdptRésultat des trois derniers exercices.

Et c'est la structure de production qui sera vaepeemier lieu, pour s’assurer que la
combinaison des facteurs de production correspaenl & ce qui parait souhaitable pour le
type d’activité concerné. Cette analyse se résuftemalyse des divers Soldes Intermédiaires
de Gestion.

Elle sera portée en premier lieu, I®wolution du Chiffre d’Affaires, puisque I'on
considére que I'Entreprise n'a dégagé un Résujtad partir du moment ou les produits ont
été vendus. Aussi, seul le Chiffre d’Affaires trada capacité de I'Entreprise a dégager un
Résultat a partir de son Activité. La progressianGhiffre d’Affaires par rapport aux années
antérieures sera ainsi appréciée, a la fois ermmlet en prix. On verra si elle a su maintenir
sa part de marché, ou si elle en a gagné davaritagepeut que ce soit l'inverse, c'est-a-dire
gue l'on assiste a une perte de part de marchaudira dans tous les cas, déterminer les
raisons de ces évolutions, ainsi que I'appréciatietelle amélioration ou régression.

.Pour les entreprises purement de négoce, l'analgska Marge Commerciale sera
examinée afin de pouvoir statuer sur la politigammerciale adoptée par les dirigeants, tout
en insistant sur I'évolution du ratio déterminamfllaux de marque, par rapport aux ventes de
marchandises.

Vient ensuite I'analyse de I'évolution de la Valedjoutée (VA), afin d’apprécier
'accroissement de la valeur apportée par I'Entseprdans l'exercice de ses activités
professionnelles courantes, aux biens et servit@saenance des tiers.

Sur le plan économique, c’est cette VA qui permette financer les divers facteurs de
production, a savoir les salaires, les intérétsdigidendes, les amortissements, et les impots
et taxes. Aussi, I'évolution de la VA, ou du Taue WA qui est plus significatif, va nous
donner la structure méme du Compte de Résultatgpeic’est a partir de cette valeur que la

Rentabilité de I'Entreprise sera calculée.
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b) L'évolution de sa Rentabilité

L’analyse de la Rentabilité commence par I'analysd’Excédent Brut d’Exploitation
(EBE), lequel détermine la ressource que I'Entseptire régulierement de son exploitation,
calculée avant dotations aux comptes de prévoyatayant toute influence de la structure
de financement de l'affaire sur les Résultats. Eautde terme, il détermine la liquidité
dégagée par I'exploitation courante de l'affaire.

L’EBE est ainsi la premiere appréciatte la Rentabilité de I'Entreprise, bien que ce
ne soit qu’'une Rentabilité brute. C’est pourquocdhstitue le point de référence du Chef
d’Entreprise dans sa gestion quotidienne.

Vient ensuite I'appréciation de la Capacité d’Autahcement (CAF) ou Cash Flow,
laquelle représente le revenu qui est acquis arprise, a 'occasion de ses opérations de
gestion, et aprés rémunération de I'ensemble dpaésnaires, dont les autres entreprises, le
personnel, les Etablissements bancaires et 'Adstnation. En effet, c’est a partir de la CAF
que l'on peut apprécier si I'Entreprise pourra gd#nancer pour Ses nouveaux
investissements, afin de poursuivre ses actividds sin financement supplémentaire, mais
également pour voir si elle peut faire face auxééclces de ses crédits. Au cas ou la CAF est
déficitaire, I'Entreprise ne pourra plus renouvetss équipements sans un financement
supplémentaire de I'extérieur.

La CAF est ainsi le parametre de Rentabpar excellence, bien qu’elle soit une
Rentabilité calculée, puisqu’elle est destinée muréérer les Associés, a renouveler les
investissements, a renforcer le Fonds de RouleNentGlobal, a rembourser les dettes
financiéres, et a avoir une certaine indépendamdadciere de I'Entreprise.

C’est pour cela que l'appréciation de I'évolutioa & CAF est importante, pour la
pérennité de l'affaire, et d’autant plus qu’ellenstitue le pivot permettant de passer des
problemes de Rentabilité, aux problémes de Finaaoem

Enfin, le Résultat Net (RN) est le dernier soldegdstion a apprécier. Toutefois, il ne
constitue pas la Rentabilité idéale de I'Entreprisaon pour les Associés et Actionnaires
uniguement, en vue de la distribution de leursddimdes. Et consécutivement, ce Résultat a
aussi une signification juridiqgue précise, étanhrid que c’est le montant maximal que
I'Entreprise pourra leur distribuer. En effet, lstdbution de dividendes n’est pas un mal en
Soi, puisque c'est la matérialisation des fondemeapitalistes mémes de notre économie.
Mais faut-il que I'Entreprise ne sacrifie pas a sefionnaires sa croissance ou méme sa

simple survie.
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En somme, il apparait clairement au vu des analgsésedentes, que le Banquier
préteur de capitaux, méme a court terme, devraésdaser tout particulierement a la
Rentabilité de I'Entreprise, puisqu’une bonne Rbitita est I'assurance d’un renforcement de
son assise financiére.

C’est également pour le Banquier I'assurance gHatiéprise pourra investir pour
maintenir sa compétitivité, et que la Trésorerar saine. Il en déduira que son risque de
non remboursement des capitaux prétés sera fadrairement a ce qui se passerait dans

'hypothése inverse.

3) L'analyse de I'évolution de |la Structure de Finaement de I'Entreprise

L’appréciation du risque financier que peut subEntreprise ne se porte pas
uniguement sur I'appréciation de son Activité etsdeRentabilité, mais aussi sur sa Structure
de Financement, laquelle s’analyse a partir deoliéion de son Bilan, une fois ce dernier
regroupé par fonction, ou transformé en Bilan cosdeou Bilan Financier, lequel est un
Bilan retraité, afin de privilégier I'aspect écongoe de ses opérations par rapport a son
aspect plutdt juridique défini par le Plan ComptaBénéral

Ainsi, l'analyse se portera sur I'appréciation deSltructure du Bilan, afin de pouvoir
constater si ce Bilan est significatif, c'est-gediepond réellement a une structure de

financement adéquat.

a)L’évolution de la Solvabilité

L’analyse se porte d’abord sur I'évolution de ldvabilité de I'affaire, c'est-a-dire sur
le niveau des Ressources Propres, dont les Cagtianpres en sont les principaux éléments
constitutifs, par rapport & I'ensemble du Passdprésentant I'endettement total de
'Entreprise. Et c’est le Ratio de Solvabilité cgéra étudié afin de mesurer la capacité de
'Entreprise a encaisser le risque des fonds enm@symmu encore sa capacité a supporter les

pertes en cas d’aléas subis.

b)L’évolution du Fonds de Roulement Net Global ets dBesoins en Fonds de

Roulement
Le Fonds de Roulement Net Global (FRNG) la partie des ressources mise a
I'origine, a la disposition de I'Entreprise de mexa durable, et provenant soit de son Activité

méme, c'est-a-dire de sa Rentabilité, surtout dppbrt de la CAF, soit d’apports des

° MANCHON E (1990) « Analyse bancaire de I'entreprise-Méthodologie », Paris, Collection CFPB ITB pp 67-69
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Associés et des tiers. Cette partie ne sera pastédf aux emplois des Actifs Immobilisés,
mais servira a couvrir une partie de I'Actif courales besoins de fonctionnement liés au
cycle de fabrication et de commercialisation.

Le FRNG est la différence entre lesdRasces Propres et les Actifs Immobilisés ; il
fait ainsi partie des Ressources Structurelles ess®urces Permanentes, c'est-a-dire des
Ressource stables et servira a financer une plrsidBesoins en Fonds de Roulement (BFR).
Aussi, plus le FRNG est largement positif, plusntiprise aura une certaine indépendance
vis-a-vis de ses créanciers a court terme, et paauvrir une partie des BFR, formés surtout
des Stocks et des Créances clients. Cela se tidgaita une bonne structure de financement
de I'Entreprise.

L’analyse du FRNG va ainsi ensemble avec celleRBieR, lesquels représentent le
solde des Emplois courants hors Trésorerie Adtif,les Dettes courantes hors Trésorerie
Passif.

Le plus souvent, ce solde est débiteur, et devrsi &ire au moins en partie, financé
par le FRNG. Mais plus les BFR deviennent de ptuplas lourds, suite a un alourdissement
des stocks ou de l'allongement des Créances cliphts I'Entreprise aura des difficultés de
Trésorerie. Et c’est pour cette raison que le nivéies BFR dépend souvent de I'organisation

interne méme de I'Entreprise.

c)L’évolution de la Trésorerie Nette

L’'analyse de la Trésorerie Nette (TN)j gst la Trésorerie bilancielle, est la derniére
étape de I'appréciation de la Structure de Finarceme I'Entreprise. Toutefois, il ne faudra
pas confondre la Trésorerie d’Exploitation, lageigdrovient du Compte de Résultat, et qui a
une relation directe avec le financement des &fafourantes, avec la Trésorerie Nette, qui
est le solde comptable entre la Trésorerie Actilaetrésorerie Passif. Elle peut étre aussi
obtenue par la différence entre le FRNG et les Bsdkje entierement déterminé par des
facteurs exogénes a I'Entreprise. Il est a rappsler la Trésorerie Actif est 'ensemble des
disponibilités a la disposition de I'Entreprise,ntides avoirs en Banque et les dépodts en
caisse, et la Trésorerie Passif, 'ensemble deditsré court terme par le systeme bancaire,
mis a sa disposition, et non encore remboursé,uendu financement des besoins liés au
cycle d’exploitation et a sa gestion courante.

Cette TN mesure linsuffisance ou I'excédent deobes financiers générés par
l'activité de I'Entreprise, et non couverts paFlRNG.
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Dans la pratique, les petites entreprises famdigl&sentent toujours un solde de TN
excédentaire, étant donné gqu’elles ne demanderatigate crédits bancaires supplémentaires
pour leur fonctionnement, mais généralement pratéaéautofinancement.

Mais plus I'Entreprise devient de plus en plus inigate, tant en terme d’Activité que
de Productivité, elle sera aussi de plus en plustsirée, et dépend également de plus en plus
du financement bancaire. Aussi, leur TN sera des o plus déficitaire, lorsque leur
envergure s'accroit, déficit résultant des encdersrédits qui sont également de plus en plus
importants.

Le déficit de TN n’est pas ainsi un mal en soi pdklntreprise, sauf s’il s’avéere trop
important vis-a-vis du niveau des BFR, traduisaiisiaune mauvaise Structure de
Financement, ou s'il est de plus en plus défiatadiraduisant que I'Entreprise n’arrive plus a
rembourser ses crédits bancaires a court termée 3@ Trésorerie adéquate. Toutes les
dispositions devront étre prises dans ce cas diespé

d)L'analyse des Ratios

L’'analyse de la Structure de Financemenpage également sur I'étude des divers
Ratios, en tant qu'approche relative de deux grarsdsignificatives du Bilan, lesquelles
établissent une relation caractéristique de satsirel méme.

Ces Ratios s’analysent aussi suivant une évolgimrune période considérée de trois
ans en général, et servent pour une comparaisan e des autres Entreprises ayant la
méme branche d’activité.

Toutefois, quel que soit le Ratio, il devra étréeiprété avec prudence, en tenant
compte de la branche d’activité étudiée, et quati&prise devra prendre les mesures qui
s’imposent par la suite si c’est nécessaire poerlgistructure de Financement soit dans les
normes.

Par conséquent, et préalablement, I'estimation idgque financier encouru par
I'Entreprise, et par la suite l'octroi de lignes deédits, sont fonction des moyens
d’information et d’investigation dont dispose lerBaier, a savoir sa pérennité, son niveau de
Rentabilité passée et surtout a venir, ainsi qu&taicture de Financement.

Toutes ces analyses sont effectuées, uniqguementsfassurer de la bonne capacité
de remboursement de I'Entreprise, c'est-a-dire lguBanque obtienne une assurance de

recouvrer les fonds qu’elle a prétés.
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C — L’Autorisation de crédits

On ne peut concevoir de prendre posgiomune Entreprise donnée, si I'on n’a pas une
claire vision de I'objectif final que I'on se donn@’est pour cette raison que la Banque prend
linitiative de procéder a une analyse financieee IEntreprise concernée, pour une vue
d’ensemble de garantie de remboursement.

Aussi, en décidant d’'octroyer les crédits demandésBanquier fait seulement
confiance a cette Entreprise, confiance dans koedia morale, c'est-a-dire dans I’honnéteté,
et confiance de nature financiere en ses capacit@sbourser les crédits.

C’est ainsi qu'il lui accorde les concours de sagitaux ou de sa garantie, lesquels
peuvent se présenter sous plusieurs formes, seldenhande de I'Entreprise.

Quant aux crédits a court terme ou crédits de fonmement sur lesquels notre étude a
portés, l'autorisation de crédits mentionne touabdrd les renseignements généraux de
'Entreprise bénéficiaire.

Viennent ensuite les lignes de crédits accordéas, lds crédits de Mobilisation, les
crédits de Trésorerie, les Avances garanties entéghement les crédits par Signatures,
lignes assorties respectivement des plafonds aésord

L’ensemble des plafonds accordés forme le total ceslits octroyés. Il est a
remarquer que ces crédits seront utilisés pourdunée d’une année, a compter de la date de
I'Autorisation qui est ainsi la date de prise d&ftle I'Autorisation. C’est ainsi que la date
d’échéance, date a laquelle tout crédit devrarétrdoursé, est une date décalée d’une année
de celle de I'Autorisation, et ce afin que les @sedctroyés correspondent théoriquement aux
besoins de financement d’'un exercice donné, cdgegpour douze mois. Il est a souligner
gue la Banque n'octroie jamais une ligne que I'gmtise n'a pas demandée, méme si cette
derniere lui est nécessaire, ni un plafond supédesa demande, pour la simple raison que
seules les lignes qu’elle a demandées, constitegmngagements de sa part.

Les garanties proposées sont aussi mentionnéeg$Asiiorisation, garanties qui
devront éventuellement couvrir I'ensemble des tséalitroyés. Elles devront étre formalisées
dans les meilleurs délais, si elles ne I'ont paoemété, avant tout déblocage de crédits.
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D — L’analyse critigue et les contraintes sur I'étde du dossier de crédit

L’'appréciation formelle du dossier dédits, n'appelle pas de remarques particuliéres.
En effet, 'Entreprise s’efforce toujours a fourtes renseignements généraux aussi complets

gue possibles puisqu’ils sont a leur disposition.

1)Analyse critigue des données comptables

Quant a l'analyse des données comptables, afinpcBaper le risque financier de
I'affaire, I'étude est trés pertinente, que la Bamae laisse aucune chance de tatonnement ni
du hasard. C’est effectivement une analyse objectivec des recoupements, ou les diverses
techniques comptables et financiéres y sont mises|ief.

C’est pour cette raison que les divdags financiers sont nécessaires, et ce, étalés su
les trois derniers exercices pour avoir une vuasgective de la situation.

L’appréciation de 'Activité et de leeRtabilité a partir du Compte de Résultat, devra
toujours aboutir a une concrétisation de la phelsst-a-dire a la recherche d’une Rentabilité
plus élevée, afin d’assurer les remboursementsréefs octroyes.

L’analyse de I'évolution de la Struaude Financement dont celle du FRNG, des
BFR et de la TN, permettra de déceler les probleoes besoins de financement de
'Entreprise et de poser les régles d’orthodoxiariiciere appropriées.

En effet, I'existence d’un FRNG suffisant pour ficer I'intégralité des BFR est tres
peu fréquente, puisqu’elle conduit a I'inexistedes besoins de financement courants. Plutét,
c’est le cas inverse qui se produit le plus soyveast-a-dire que le FRNG n’arrive a couvrir
gu’une partie des BFR.

En effet, une mauvaise gestion est aoukesponsable d’'un BFR élevé. Par exemple,
une politique d’achat insuffisamment agressivejuetne permettra pas d’utiliser au mieux le
Crédit Fournisseur; ou une mauvaise adaptationrytlume des achats et celui de la
production entrainant un gonflement des stockdiname gestion trop laxiste du Crédit
Client et du recouvrement des créances impayées.

Dans ces différentes situations, I'Entreprise dendajuster ses BFR selon chaque
situation, pour ne pas s’accrocher indéfinimenbm Banquier, et croire que le crédit est Ia,
justement pour parer a tout probleme ou défaillatedrésorerie, méme si cela releve d’'une
simple désorganisation interne de I'Entreprise.

Dans I'hypothése inverse, si les BFR présentent qutre un solde créditeur,

généralement pour les petites entreprises de cocendsr détail, ils constituent ainsi une
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ressource courante de I'Entreprise et non plusasoih. Et dans ce cas d’espéce, tous les
problemes posés ultérieurement demeurent cadueuesnt plus leur raison d’étre.

Par ailleurs, un niveau de FRNG trop,ba le risque d’aboutir a une crise de
Trésorerie de I'Entreprise, pour une moindre pregian des BFR, au-dela de son niveau
habituel.

Il faudra ainsi maintenir un certairuiétpre financier de I'Entreprise, exprimé par le
Ratio : FRNG/ BFR. Dans le cas général, ce rapport devra étrecans de 70%, traduisant
un maintien d’'un potentiel d’Actifs liquides ou ciriquides suffisant. Ce Ratio peut aussi
étre déenommeé, Taux de couverture des BFR par leG-HMrfois les petites entreprises de
type Entreprises unipersonnelles, arrivent a pousoivrir intégralement ses BFR par leur
FRNG, en raison de la faiblesse du niveau de letif &Exploitation.

Si le Ratio est faible, soit < 50% , lmean I'Entreprise présente des Capitaux Propres
relativement insuffisants, ou bien ce sont les fActCourants composés de stocks qui
s’averent lourds, avec des délais de rotation Jenteencore les Créances Clients qui ont des
délais d’encaissement trop longs. Et ce sont lescaurs bancaires en Trésorerie qui
constitueront le relai dans l'attente des encaissgsn

Aussi le risque du Banquier sera directement arcaer de la qualité des Actifs
concernés. Si ce phénomene tend a s’allonger mdent sur la période étudiée, c'est-a-dire
sur les trois exercices successifs de I'étude,tidpmise aura certainement a redouter une
décision négative de sa Banque quant a la recanducti a I'accroissement des lignes de
crédits dont elle aura besoin.

Consécutivement, une TN largement déficitaire naaport aux BFR, ou de plus en
plus déficitaire, appelle également a réfléchir.effiet, du coté du Banquier, l'insuffisance de
Trésorerie disponible trop allongée, signifie giatreprise aura certainement des difficultés
de remboursement des crédits en cours ; aussisdaer du Banquier reste encore certain
jusqu’a ce que le Solde de Trésorerie déficitagreétablisse. D’autre part, 'Entreprise sera
elle-méme tres dépendante de son Banquier, pulacqulapart du financement des BFR sera
réalisée par le concours bancaire. Les chargesdi@a@s correspondantes ne seront que
conséquentes de ce déséquilibre de Structure dadément, que I'Entreprise devra subir.

L’analyse de la Structure Financiere renforce li@pmtion du risque financier que
peut subir 'Entreprise.

L’analyse de la Solvabilité en fait partie, afiradprécier le risque de fonds prétés,
surtout si I'Entreprise tombe en faillite, et qus #\ctifs seront réalisés.

' MANCHON E (1990) « Analyse bancaire de I'entreprise-Méthodologie », Paris, Collection CFPB ITB pp 346-347
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Ce sont les petites Entreprises ou Entreprises a caractere familial qui voient leurs
Capitaux Propres généralement insuffisants pour cette analyse, d’ou un Ratio de Solvabilité
relativement faible dans la plupart des cas.

Ces entreprises présentent ainsi un risque liquidatif assez conséquent, poussant la
Banque a prendre des dispositions approfondies.

Par contre, les petites Entreprises ou les Entreprises a caractere familial ne tiennent
généralement pas de Comptabilité adéquate pour leur exploitation, sinon de simples écritures
d’entrées et de sorties. Pour ces types d’Entreprises, les états comptables font généralement
défaut. Aussi, sans états financiers appropriés, il est difficile pour la Banque de procéder a une
analyse du risque financier, laquelle est méme le pdle principal d’appréciation de la
bancabilité de I'affaire.

Et c’est déja I'un des facteurs déterminants du non recevabilité du dossier des clients
de petite envergure.

2)Analyse critigue sur les lignes de crédits demandées

L’appréciation des lignes demandées, ainsi que leur plafond respectif, demeure un
probléme de I'Entreprise, puisque la plupart ignore les diverses lignes pouvant étre octroyées
par la Banque, et surtout les diverses lignes qui sont conformes a leurs activités.

Et généralement, c’est le crédit de Découvert qui est le plus sollicité, puisque c’est le crédit
courant que ce soit du point de vue fonctionnement que de remboursement, puisqu’il suffit de
prélever dans le compte pour en obtenir et y verser pour rembourser.

C’est le seul crédit « passe-partout » également, quelle que soit I'activité de I'Entreprise. Mais
c’est aussi le crédit le plus cher en termes de Taux d’intéréts, puisqu’il fait partie des crédits a
haut risque pour la Banque.

En plus, 'Entreprise devra également payer la Commission du Plus Fort Découvert (PFD),
sur le solde débiteur maximum dégagé par le Découvert de la période considérée.
Consécutivement pour la Banque, c’est le crédit qui lui rapporte le plus en termes de Revenu.
Et c’est pour cette raison qu’elle ne fait aucun obstacle quant a son utilisation, méme

maximum, par 'Entreprise.

Rapport- gratuit.com 9
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Chapitre VII : le fonctionnement des crédits

D’aprés nos expériences professionnelles, les pdges qui ont bénéficié d'une
Autorisation de crédits, peuvent dorénavant ldsseti par leur déblocage en compte-courant,
a condition que les procédures requises pour chigneesoient remplies, et que les garanties
proposeées soient mises en place.

Dans la plupart des cas, I'Entreprise formule uemahde de déblocage pour chaque
ligne qu’elle voudra utiliser, sauf pour le crédé Découvert qui peut s'utiliser directement
sur le compte courant du client.

En effet, pour chaque ligne de crédit accordéayant fait 'objet d’'une demande de

déblocage, des formalités spécifiques doiventrégaises.

A — Le déblocage et le suivi des engagements

Le déblocage d’un crédit nécessitgowars I'ouverture d’'un compte d’Avance ou
Compte de Prét ouvert au nom de I'Entreprise béiaéfe, afin d’y comptabiliser la somme
octroyée ainsi que les remboursements. Ce comgtempe toujours un solde débiteur au
niveau de la Banque, solde représentant I'engagencherclient, hors intéréts, ou encore
'encours de crédit La contrepartie sera créditée au compte courantlignt bénéficiaire,

somme tout de suite disponible, et pouvant dégutlisée pour diverses transactions.

1- Le déblocage d’'un crédit d’Escompte de Papiem@oercial Locat*

Ce déblocage nécessite des conditions d’Escomfzblea pour chaque remise d’effet
de commerce par le client, a savoir :

* disposition d’'une Autorisation de crédit d’Escotmpalide ;

* endossement de chaque effet en faveur la Banque ;

* remise ne comportant pas de vices de forme ;

* encours de crédit d’Escompte permettant encomeldocage, et ne présentant pas
de dépassement, sauf pour des cas exceptionnalsliéfiassement passager ;

* effets devant étre préalablement acceptés etnagagnés d’'une autorisation de débit

signée par le client débiteur de la traite ;

"' CHOINEL A et ROUYER G (1992)« La Banque et I'entreprise - Techniques actuelles de financement» Paris,
<<Collection CFPB ITB, pp 175-181
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* chaque effet ne devant pas étre d’'un montantdiepe, et sa durée ne dépassant pas
90 jours, afin d’éviter les traites de complaisasaif pour le Commerce International) ;

* voir le niveau durisque-tiré c'est-a-dire la proportion d'impayés enregispras le
client débiteur concerné.

Si cette proportion est négligeable ou nulle, Eeffera escompté. Mais dans le cas
inverse, 'Escompte sera refusé, et I'effet seraisea I'Encaissement, c'est-a-dire attendre
I'échéance effective de la traite pour étre payé ;

* voir également le niveau disque-cédant c'est-a-dire I'ensemble des impayés qui
ont été enregistrés sur le compte du client céalaiintreprise bénéficiaire de I'Escompte.

Si peu dimpayés ont été enregistrés, cela sowsnénde la qualité globale du
portefeuille client du cédant, et 'Escompte searajdurs acceptée. Dans le cas contraire,
I'Escompte sera refusée et I'effet sera égalenmamts a I'Encaissement.

Si toutes ces conditions seront remplies, la Bangoeorde I'Escompte, et la
comptabilise en montant brut dans le compte d’Aeampar le crédit du compte courant du
client.

Les intéréts seront également calculés pour chegmése ainsi que la Commission
d’endos correspondante, et prélevés tout de sniterécomptés, sur le compte courant du
client bénéficiaire, formant 'ensemble des Agigsager.

Et c’est a la date d’échéance de chaque traitelatelde la tombée de la traite, que le crédit
sera remboursé, apres avoir présenté I'effet qooretant a la Banque du client débiteur pour
reglement. La somme ainsi prélevée, servira a rensko le compte d’Avance du Client
bénéficiaire de 'lEscompte.

Le suivi des engagements se fait régulierementepauivi de I'encours de crédit.

En effet, aucun dépassement ne sera autorisés'dasifigit d’'un dépassement passager, et
lequel sera régularisé tres rapidement, avantlddi mois en cours, grace a des tombées qui
vont étre comptabilisées, et réduire consécutivetrarcours de crédit donné.

Les autres risques éventuels, énoncés précédemfamorii également I'objet d’un

Suivi rigoureux.
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2- L'utilisation d’un crédit de Découvesrt d'une Facilité de Caissé

Ce sont des crédits par caisse qui ssetili directement par tirage sur le compte courant

du client, dés que I'Autorisation est accordéeclient peut a tout moment faire des tirages
sur le compte, comme s’il y avait de la provisigar le fonctionnement du compén
deébiteur, représentant le Découvert, et ce jusqu’a la érde I’Autorisation accordée.
A remarquer que pour la Facilité de Caisse, dmtliee est relativement de faible montant, et
ne devra courir que pour quelques jours, dansh#dtd’'une rentrée d’argent tres prochaine.
Le Découvert par contre, peut comporter des déleitgros montants, et pour une durée plus
ou moins longue.

Pour I'Entreprise, ce sont les types de créditplas utilisés, de par la souplesse de
leur fonctionnement, ne nécessitant aucune objesiidon se trouve encore a l'intérieur de
I’Autorisation. Les remboursements sont égalemerst pratiques, puisque tout versement en
compte courant vaut remboursement, a savoir : usewgent d’'especes, un versement de
chéque, un virement recu, un crédit d’Escomptefetefe commerce, et tout déblocage de

credits en compte.

3- Le déblocage d’un crédit de Préfinanoent

Le déblocage nécessite seulement une lettre foempéé le client bénéficiaire a sa
Banque. Il peut étre total ou partiel, suivantilisation du client, ou 'objet méme du crédit.
Un compte d’Avance relatif au Préfinancement sesmaed au nom du client, pour la
comptabilisation de la somme a son débit, et aditcide son compte courant pour sa
contrepartie, somme tout de suite disponible.

Pour ce type de crédit, les dépassements sontares puisque la Banque débloque une fois
seulement, si la demande est pour l'intégralitérddlit, ou partiellement si c’en est le cas.
La somme de ces déblocages partiels ne doit exéégeafond de I'Autorisation accordée.
Généralement, les encours de crédit de Préfinamterastent plus ou moins longtemps en
compte, étant donné que les remboursements nexsquane fois I'Entreprise a commencé
a produire, et a vendre ses premiers produits.iAilssse peuvent étre que partiels, au fur et a
mesure des ventes partielles également.

Le crédit de Préfinancement, avonssndit, peut étre assimilé a un crédit a haut

risque, si la Banque ne procéde a aucun contréodeutilisation, que le déblocage se fasse

2 CHOINEL A et ROUYER G (1992)« La Banque et I'entreprise - Techniques actuelles de financement» Paris,
<<Collection CFPB ITB, pp 231-232
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intégralement ou partiellement. En effet, le cheitre un déblocage intégral ou partiel,
dépend de la convention que la Banque contraciesareclient.

Généralement, il y a des déblocages partiels srrddit est utilisé pour différents
travaux ou différentes productions, qui se fontipiement et consécutivement les uns apres
les autres. Aussi, la Banque débloque d’abord éamjare tranche pour la réalisation de la
premiere partie de travaux.

Ensuite elle ne débloque la seconde tranche gapreir constaté que les premiers
ont été effectivement réalisés. Et ainsi de suggy’a la fin des travaux.

Le crédit de Préfinancement qui est assimilé arédita haut risque pour la Banque,
est assorti d'un Taux d’intérét élevé égalemert|lsine peut contréler son utilisation.

Par contre, il est assimilé a un crédit a risquenady s’il y a contréle préalable de I'utilisation
de la somme.

Quant au crédit deaisance-Valoirrelatif aux travaux agricoles, le déblocage se fait
toujours partiellement. C’est un crédit similaite Rréfinancement. En effet, a chaque tranche
d’activité ou de travaux bien définie, correspontke uranche de crédit. Et la Banque ne
débloque la tranche suivante, qu’'apres avoir ctoh$effectivité des travaux correspondants,
et ainsi de suite jusqu’au déblocage total du tr@atiorisé. Le risque de la Banque est ainsi

moindre pour ce type de crédit, comparativemermld du Préfinancement

4- Le déblocage des crédits d’Avanceagtie'®

Ce sont surtout I’Avance sur Marchaadi§ASM) et I’Avance sur Produits (ASP).
Ces deux Avances ont des procédures semblablele IGedétermination des Marchandises
ou des Produits qui les differe.

Le déblocage nécessite des préalabkesecclient devra remplir, a savoir :

* la détention déja en magasin, des stocks de MadiBes ou de Produits que la
Banque devra financer, et dont I'acquisition afétte préalablement par les propres moyens
du client, en autofinancement, ou par un crédRdinancement ou de Découvert :

* appel a la Banque par une lettre, et avec toewpieces justificatives y afférentes,
de venir constater les Marchandises ou les Prodnitmagasin, ces derniers ayant acquis une
valeur revient ou valeur loco-magasin déterminéayant fait I'objet d’'une assurance contre
le vol et I'incendie ;

* établissement d’'un Procés verbal de constatgtémria Banque ;

B BURGARD J J « La Banque de France » (1991), Presses de la Fondation Nationale des Sciences Politiques & <Dalloz,
pp 184-186
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* mise en gage des Marchandises ou des Produipsdditi de la Banque, par un acte
de nantissement ;

* déblocage de I'’Avance par I'ouverture d’un comgtAvance sur Marchandises ou
d’Avance sur Produits au nom du client, pour cotbitiser a son débit la somme accordée, et
dont la contrepartie sera portée au crédit du ceropurant du client bénéficiaire.

Toutefois, la Banque n’accorde pas un déblocagmial, correspondant a la contre-
valeur de la valeur loco-magasin, mais seulemeatquotité mobilisable qui correspond en
moyenne a 70% a 80% de sa valeur loco-magasin.

Les 20% ou 30% restant représentent la partie nailisable, c'est-a-dire la partie a
la charge directe du client, ou encore la partadgasticipation dans le financement.

Le déblocage peut étre total ou partiel, suivarditgponibilité des Marchandises ou
des Produits en magasin.

Et les encours de crédits ou engagements, regatgnéent plus ou moins longtemps
en compte, en attendant les premiéres ventes.saglont fonction de la nature méme des
marchandises ou des Produits, c'est-a-dire detéssé de rotation des stocks de chacun

d’eux.

5- L'utilisation des crédits par signatures®

Dans ce cas d'especes, la Banque ne met pas apasiion de son client un
déblocage de fonds comme auparavant, mais seulesaesignature, a titre d’engagement
envers un créancier quelconque, que sa créancepagée par le débiteur, le client de la
Banque, a I'échéance convenue. Mais s’il ne I'est, ge sera la Banque qui le paiera a la
place de son client défaillant, suite a son engagemie payer jusqu’a bonne fin. Ces crédits
peuvent prendre la forme d’'un crédit d’Acceptation,d’Aval ou de Caution.

L’Acceptation et I'Aval se trouvent sur une Lettde Change, auxquels la Banque
garantit le paiement a la date d’échéance, moyérnean entendu une Commission, appelée
Commission de risque.

Mais si la traite se trouve retourné@aée pour faute de provision ou d’insuffisance
de provision a sa date d’échéance, ce sera la Baggjula paiera a sa place (paiement par
subrogation). Et des intéréts débiteurs serontamée$ par la Banque, en guise de ce

déblocage effectif de fonds, jusqu’a parfait renrsement par son client.

“BURGARD J J « La Banque de France » (1991), Presses de la Fondation Nationale des Sciences Politiques & <Dalloz,
pp 195-198
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Lors de la signature apposée par lagBarpour Acceptation ou Aval, un compte
d’engagement sur cette Acceptation ou Aval serexuau nom du client, et dont le solde
débiteur dégagé ne représente qu’'un encours di leéat, et qui se trouve soldé lorsque la
traite sera payée. Par contre, il devient un vnabars de crédit si la Banque a effectivement
payé le créancier, puisqu’il y avait déblocage @edé, et que le client devra rembourser sur
un délai en accord avec la Banque. Il se trouvelguéent et la Banque se mettent d’accord
pour que I'impayé devienne un crédit. Ainsi, lesrchandises ou produits concernés par
'engagement feront I'objet d’'une ASM ou ASP.

Le crédit de Caution ou la Caution bancaire, esicpatre écrite sur une lettre a part,
mais dont la définition et la procédure sont lesrm@€ que celles de I'Acceptation ou de
I’Aval. Toutefois la Caution bancaire peut se présesous plusieurs modalités a savoir :

* la Caution sur Marché Administratif pour les cie qui font des demandes de
soumission, suite a un appel doffre lancé par fAdstration pour des travaux bien
déterminés.

Les modalités de cette Caution bancaire se trouyéméralement dans le Cahier des
Charges relatif a ces travaux.

* La Caution en Douanes pour les cdniportateurs de marchandises, dans le cas ou
ils ne disposent pas encore de fonds pour le paiedeeleur Droit de Douanes ou des autres
frais y afférant. Et la présentation de cette @aupermet au Service Douanier de leur livrer
les marchandises, afin qu’ils puissent les vendtepayer par la suite les Droits requis a
I'échéance convenue.

Les procédures sont toujours identigues aux prétésle avec un compte
d’engagement, présentant un encours de créditt latefevenant un vrai encours de crédit si

c’est la Banque qui régle la somme parce que émfchi’'a pas payé dans les délais prévus.

B — Les Taux d’intéréts appliqués

Les Taux d’intéréts ou Taux d'intérétbdeurs sont généralement définis comme
étant les prix de I'argent payés au préteur panpeinteur.

C’est également le colt de I'iIntermédiation finamei faite par la Banque en tant
gu’intermédiaire financier.

Enfin les Taux d'intéréts sont les prix du risque@uru par la Banque, lors de ses
opérations de crédits ou d’autres engagements $igupar elle, pouvant entrainer soit des

décaissements supplémentaires soit des créancesauuvrées.
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C’est ainsi que tous déblocages de crédit, quelspiteleur type, comporte toujours

des Taux d’intéréts, impliquant les intéréts debvgea payer par le client.

1)Le Taux de Base Bancaire

Les Taux d’intéréts sont déterminés a partir duxT@e Base Bancaire (TBB) lequel
provient théoriguement a son tour de I'évolutionTdwx Directeur de la Banque Centrale
(T.DIR).

TBB = T.DIR + a%"

( a% étant une marge de la Banque, fonction dudesiressources, de la nature du

crédit, et de la classification de la clientéle)

Généralement, le TBB est une fonction croissanteTaux Directeur. Il en est de
méme des Taux d'intéréts appliqués aux clientsa@yort au TBB.

2)Les caractéristigues du Taux d’intérét

Les Taux d’intéréts pour un client donné et un itrdonne, sont des Taux fixes, mais
prennent des valeurs différentes selon le typerédits accordés, et selon la classification du
client.

En effet, il existe des crédits qui sont a hasgue pour la Banque, ainsi a Taux
d’intéréts élevés egalement, comme le crédit deoDéart, la Facilité de Caisse et le crédit de
Préfinancement.

Par contre, le crédit d’Escompte d’effet de commeasst parmi les crédits ou le Taux
d’intérét est le plus bas, puisqu’il est considgéme un crédit ou le risque est moindre, du
fait de la sécurité qu’il porte sur lui, graceroit Cambiairequi lui est rattaché.

De plus, la mobilisation du crédit est pratiquenamtourte durée, jusqu’a la date d’échéance
de la traite qui a été prise a 'Escompte.

D’autre part, l'application d'un Taux d'intérét estgalement fonction de la
classification du client.

Aussi, les clients des classes 1 et 2 sopposés comme des clients ou le risque est
minime, puisqu’ils font partie des gros clients titansurface financiére est confortable, avec

des Chiffres d’Affaires trés étoffés, et une Stnoetde Financement assez équilibrée.

> BURGARD J J « La Banque de France » (1991), Presses de la Fondation Nationale des Sciences Politiques & <Dalloz,
pp 282-284
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Ainsi les Taux d’intéréts qui leur sont appliquéstsrelativement moindres, voire le
minimum possible, Iégérement inférieurs ou proache3BB.

Par contre, pour les clients de la classe 4 o, $urface financiere s’avere déja
insuffisante, avec des Chiffres d’'Affaires relathvent moindres, et une Structure de
Financement déséquilibrée. Il peut aussi s’agiclemts de faible envergure ou d’Entreprises
récentes, ses affaires n'ayant pas encore faitgesuve; aussi, la confiance de la Banque
n’est pas encore acquise.

Cette derniére classification entraine un certasgue pour la Banque, quant a
I'effectivité de son remboursement. C’est pour eatiison que les Taux appliqués sont
beaucoup plus importants, presque proportionne¢sraveau de risque.

Bien que I'application de ces Taux d’intéréts sh#cutable, I'obtention d’'une légeére
baisse de 0,5 point a 1 point est déja une boralesaéon; mais tout le monde ne peut en
bénéficier, sauf quelques clients privilégiés.

Il est & souligner que les Taux appliqgués par laagBes sont toujours des Taux

nominaux, c'est-a-dire des Taux annuels.

3)Les divers Taux d’'intéréts appligués a la clielste

Pratiguement, des que I'on parle de Taux d’interétssuppose que I'on a faire au
Taux d’intérét débiteur ( T.DB ), c'est-a-dire aauX a payer par le client en faveur de la
Banque, faisant suite généralement a une utilisation crédit donné :
T.DB = TBB +/- b%
( b% étant I'appréciation du risque lgucrédit utilisé, et sur la classification du oli¢
Le TBB est ainsi appliqué directement pour lesntiestandards de la classe 3 (b =0)
Ainsi : T.DB =TBB
Aux clients classés 1 et 2, les Taux sont avantagaisqu’ils sont généralement minorés de
la valeur de b% ;
Ainsi : T.DB = TBB — b%
Aux clients classés 4 et 5, les Taux sont par egpénalisants puisqu’ils sont généralement
majorés de la valeur de b% ;
Ainsi : T.DB = TBB + b%
Par contre, le Taux d’intérét créditeuf.CR) est le Taux appliqué par la Banque en
faveur des déposants; sa détermination est promigaque Banque, mais dépend tout de
méme des charges relatives aux dépbts, de la natmee de ces dépdts, de la classification

de la clientéle, et du niveau de l'inflation.

51



Il est a remarquer que le Taux d’intéd@tditeur est surtout utilisé pour rémunérer les

dépbts a terme (DAT) et les comptes d’épargas,dépbts a vue étant pratiqguement gratuits.

C — Les divers frais bancaires

Mis a part les intéréts débiteurs que bénéficiaire de crédit devra payer a chaque
date d'arrété de comptes de la Banque, soit a ehdigude trimestre, les clients sont
également soumis au paiement des divers frais baadasquels sont généralement des frais
et commissions, relatifs aux services rendus paBdaque, ou aux charges de gestion y
afférentes.

Il existe des frais et commissionse$ixen fonction des services effectués par la
Banque, et aussi des frais variables en fonctian diontant alloué par exemple ou du mode
d’exécution d’'un reglement. Et ces frais peuverd ptélevés, soit des I'exécution du service
rendu, c'est-a-dire des frais précomptés, soit@ment de I'exécution de I'opération, soit a la
date d’arrété de comptes de la Banque, généralegngimique fin du trimestre, des frais post
comptés. Pour le fonctionnement du compte couilapta les Frais de Tenue ou de Gestion
de compte, qui sont des frais fixes.

Il existe d'autres frais et commissions, dont leaid-de Relevés de compte, lesquels sont
fixes pour un client déterminé, mais de valeurfedetes selon la périodicité de Releveés.

En effet, plus la périodicité est courte, plus liert paie beaucoup plus de Frais de Relevés
par suite de la fréquence de leurs éditions etules lenvois.

On distingue également la Commission de Mouven@sisompte, lorsque ce dernier
fonctionne au débit ; c'est-a-dire que tous mouvesnau débit du compte sont pénalisés par
cette Commission, sauf pour les Virements de coraptempte ou il y a compensation des
mouvements dans la méme Banque. Cette Commissampdrdéja toute utilisation du
Découvert, puisque par nature méme, son fonctioenese fait par tirage direct en compte
par débiteur, représentdi@ncours de Découvert

Toujours pour le crédit de Découverty sdilisation nécessite également le paiement
de la Commission du Plus Fort Découvert (PFD) fasppde Découvert le plus élevé de la
période, c'est-a-dire le déficit maximum de Trégerenregistré, étant donné qu’il pousse la
Banque a recourir au Marché Monétaire Interbancare cas d’utilisation excessive du

Découvert.
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Il existe également les frais relatifs aux incidedé paiement, comme le retour d’un
chéque ou d'un effet de commerce impayé, pour fissuice de provision, appelés
Commission de retour, valeur fixe quel que soihlntant impaye.

Une autre commission devra également étre réglééepaient, au moment de tout
déblocage d'un crédit, la Commission d’engagemfamction du montant débloqué, mais
comportant toutefois un plafond et un plancher pasedépasser.

Il est a signaler que la plupart de ces frais etragsions sont parfois ignorés par le
client et ce n'est qu'a réception du Relevé de demmue certaines Entreprises en font
connaissance. Et c’est pour cette raison que l@rmsgs entraine souvent un désordre, ou
méme des imprévus pour le client dans la gesticgodeEntreprise.

En somme, I'ensemble des Intéréts débiteurs pagételient et des divers frais et
commissions, constituent I'ensemble des chargeanéigres de I'Entreprise, lesquelles
entrent en compte directement dans le calcul deReutabilité interne, alors qu’elles ne sont

jamais maitrisées par ces Entreprises.

D — Le renouvellement du dossier deéstits.

Pratiguement, un crédit a court terme, cédit de fonctionnement, s'étale
généralement sur une année, durée qui correspénddghement a un exercice donnée.

Toutefois, il existe quelques exceptions a cettgeréc'est-a-dire des crédits a court
terme, mais étalés sur deux ans, et ce en raistanrddure de 'activité méme de I'Entreprise,
dont un exercice dure plus d'un an, ou encore miEestexpressément a une Entreprise en
difficulté de trésorerie, et que la Banque lui am® 'opportunité de rembourser dans un délai
plus long que d’habitude. Aussi, bien avant chaggleéance des crédits en cours, en principe
trois mois avant cette date, le client devra precé&l renouvellement de son dossier de
credit. Au cas ou il ne l'a effectué qu’aprés laedd’échéance prévue, la Banque n’aura
aucune objection a faire, mais c’est I'exploitatepn risque d’en souffrir, étant donné qu’il ne
pourra bénéficier d'aucun crédit que lorsque lavetie Autorisation lui sera accordée.

Et I'on sait pertinemment que I'étude du dossiemdede encore un certain temps
avant que I'Autorisation ne soit effective.

Le dossier de renouvellement est presque identiquelle de la demande formulée

pour la précédente fois.
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Toutefois il se peut que les lignes de créditsraoifférentes de celles d’auparavant, si le
client vient de mettre en place une nouvelle agtigu que son activité se développe, puisqu’a
une activité donnée, avons-nous dit, corresponjdtiosia une ligne de crédit donnée.

Il en est de méme des plafonds demandés a chigmee puisqu’il se peut que pour
une ligne donnée, l'activité s’est renforcée saitene acquisition beaucoup plus importante
de part de marché et le montant du plafond coorefgnt suivra également cette tendance,
afin que I'Entreprise puisse financer convenabldnteerenforcement de ses activités.

Le cas inverse n'est pas a écarter, si 'Entreppise contre a délaissé une activité
donnée. Dans ce cas, ou bien le montant du crédiespondant a I'activité annulée sera
déduit de I'ensemble du plafond, ou bien réduit pdgment pour une activité qui est
également en régression.

Les garanties proposées devraient également sliduelution de I'ensemble des
plafonds demandés, et le renouvellement du dosseértoujours obligatoire pour que
I'Entreprise puisse ainsi disposer des crédits Iguisont nécessaires, afin de pouvoir

continuer ses activités, une fois les crédits emséchus.

Figure n°2
Evolution des crédits de fonctionnement
fen milliards d ariary)
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F5 avances sur stocks de produits - F6 facilités de caisse ef cradits divers 2 court temme
F7 m;::t-ilis.aﬁu:lus. de vente a credit - FE credits de fassance-valor
F9 prefinancements de collecte de produits

Source BCNP

16 Bulletin de la BCM n°13 Sept 2009, p 28
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E — L'analyse critigue et les contraims sur le fonctionnement des crédits

D’une maniére générale et d’apres les1des statistiques de la BCM présentées par le
schéma précédent, I'évolution des crédits de fonottment dans I'ensemble du territoire,
observée en 2009 par rapport a ceux de 2008, ralesttie puisqu’ils n'ont progressé que de
5,7% contre 24,1% I'année précédente, pour la m@@riede d’observation.

Ce ralentissement des créedits bancaires est sligcuta crise sociopolitique nationale.

D’une part, la baisse des activités conjuguéesnaéturité et a l'instabilité, ralentissent la
demande des opérateurs. D’autre part, la prudesx®@anques, face a cette baisse d’activités,
ainsi que l'accroissement des préts échus maisamhoursés limitent I'offre.

Nous verrons successivement I'évolution des difftae lignes de crédits utilisés, ainsi
gue les différents problemes rencontrés sur chbgpe

Une fois les crédits obtenus et utilisés, leur fmmmement implique constamment un
certain nombre de problemes, tant au niveau deadaqie elle-méme qu’au niveau de

I'Entreprise.

1) Sur le crédit d’Escompte de Papier Commercialchab

Sur le plan national et d'aprés les données sStpiest de la BCM citées
précédemment, le crédit d’Escompte de Papier Comatdrocal a baissé de 8,8% en 2009
par rapport a celui de 2008, sur la méme périoagidiéd, baisse relative imputée entre autres a
des échéances attribuées au crédit de Découvert.

Le crédit d’Escompte de Papier Commercial Local’astdes crédits ou le risque est
moindré’, étant donné qu'il existe d’abord des préalablesiad’escompter la traite, vu que
si 'une des conditions d’Escompte seulement faifadt, la traite ne sera pas prise a
'Escompte, mais remise a I'Encaissement. Quara &urveillance des encours de crédit
d’Escompte, il est toujours recommandé au cliedviter des dépassements, mais rester
autant que possible a l'intérieur de I'autorisation

Mais un dépassement passager de I'autorisationelgupurra étre couvert avant la fin
du mois en raison des diverses tombées qui serooh@inement comptabilisées en compte,

pourra toujours étre accepte.

7 CHOINEL A et ROUYER G (1992)« La Banque et I'entreprise - Techniques actuelles de financement» Paris,
<<Collection CFPB ITB, pp 170-174
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Toutefois, si des dépassements fréquents sontisimésg cela dénote un signe de
difficulté de Trésorerie de I'Entreprise qui deva@e I'objet d’'une prise de disposition.

Aussi, ni le client ni la Banque ne devront se eaotdr d'utiliser ou d’accorder des
dépassements qui s'avérent chroniques, puisgansii$ la Banque en refuse I'accord méme
pour une fois, I'Entreprise aura certainement ursbfgme de Trésorerie par ricochet, méme
ponctuel, et lequel pourra se répercuter sur ddgutréanciers, ou fournisseurs, quitte a faire
perdre une certaine crédibilité de 'Entreprissguia parfait rétablissement.

L'utilisation de cette ligne de crédit, peut aupsésenter un certain risque indirect,
lequel est lgisque tiré en cas de traite retournée impayée pour faufgaasion, surtout si
'Escompte est d’'un montant relativement importattsur un seul tire. Méme si roit
Cambiaire donne toutes les raisons a ce que le Cédant adereier porteur, qui est
généralement la Banque, soit toujours payé quetrgsoit les circonstances, et que cette
disposition soit encore renforcée par la signatleela Convention de Compte Courant
stipulant que« tout cheque hors place ou tout effet de commgrisea I'escompte retourné
impayé pour insuffisance de provision, sera corassp systématiquement sur le compte
courant du client bénéficiaire de 'Escompte, gy'iit ou non de la provision suffisante dans
le compte ».

En effet, si la contrepassation de la traite impay€énéré une augmentation du solde
débiteur du compte courant, c'est-a-dire du Déawuse débit imprévu pourra entrainer a son
tour une certaine difficulté de trésorerie de Ifeptise, surtout si la traite est d’'un montant
assez élevé.

Et il se peut méme que le solde débiteur persisteamnpte, pendant un certain
nombre de temps pour étre régularisé, vu qu’ivenait d’'un incident de paiement non
programmé par I'Entreprise dans la gestion de gacFerie. Cette situation va certainement
augmenter les Agios débiteurs générés par les Dédsuors de leur calcul a la date d’arrété
comptable des comptes.

Du point de vue de la Banque par contre, une augatien du Découvert, et lequel
pourra trainer trop longtemps en compte, entraibdgedement un probléme de liquidité a son
niveau, étant donné que méme si les Découvertsdesntiépassements accordeés, des recours
urgents en Trésorerie peuvent s’averer nécessaii@s, avec des codts relativement élevés

sur le Marché Monétaire Interbancaire pour la Beng
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2) Sur le crédit de Découvert

Quant a I'évolution des crédits de Découvert elad€acilité de Caisse, et toujours
d’apres les données statistiques de la BCM cité&stgdemment, ils n’ont évolué que de 8%
en 2009 contre 36,5% en 2008, pour les mémes m&@mYyuées auparavant.

a)Analyse critique sur son fonctionnement

Concernant leur utilisation, ce sont les crédissgkis pratiques par excellence, de par
leurs modalités d’utilisation qui ne nécessiterduae restriction si on est encore a l'intérieur
de I’Autorisation.

En effet, des que I'on parle de crédit de fonctement d'une Entreprise, c’est le
credit de Découvert qui vient a I'esprit. On a méhmepression que la plupart des gens, voire
beaucoup d’Entreprises, ne connaissent que letaéddécouvert. Et ils croient que c’est le
seul crédit qui peut étre utilisé par I'Entrepriszur ses affaires courantes. Et cette croyance
est renforcée par son utilisation qui s’avére s@gple, puisqu’il suffit d’émettre un chéque
par exemple, faire un tirage et jusqu’a concurreshed Autorisation que I'on est payé sans
restriction ni condition préalable.

Les clients sont méme poussés a exagérer l'utdisalu Découvert, vu que cette derniére ne
nécessite aucun contrdle de la Banque, méme sin&l@ucun rapport avec l'activité de
I'Entreprise.

Et c’est pour cette raison que les encours de Dérbdemeurent généralement trés
élevés pour la plupart des Entreprises. Il estrags que ces derniéres parviennent a renverser
la situation, c'est-a-dire a rendre leur compteaoiucréditeur.

En effet, c’est cette ligne qui est la plus utdisg nous pouvons méme affirmer que
presque 80% des lignes utilisées par les Entrepssat la ligne de Découvert, d’apres
toujours les données statistiques de la BCM cipéésédemment.

Certes, cette ligne est la seule ligne passe gamoe toute Entreprise peut utiliser
guelle que soit son activité. Et il est logiquéagplupart des Entreprises I'utilisent.

Il suffit pour I'Entreprise de faire des tirages son compte, comme s'il y avait de
'argent en compte, ce dernier fonctionnant aimsidébiteur, et ce jusqu’a concurrence de
l'autorisation. Et c’est de par son fonctionnemsintiple et tres pratique, que les Entreprises
S’attachent a cette ligne, et ne cherchent plus demander s’il existe encore d’autres lignes
de crédits susceptibles de les intéresser.

Par ailleurs, l'attachement a [l'utilisation de eetigne peut aussi provenir de
linformation méme de la plupart des gens, infoipratinsuffisante en matiere d’opérations

bancaires. En effet, dés que I'on demande a queiqujuelle est la ligne de crédit qui peut
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étre utilisée par I'Entreprise pour son fonctioneatou pour renforcer sa Trésorerie, tout le
monde répondra que c’est le crédit de « Découvettpas d’autres.

Toutefois, le crédit de Découvert ne devrait pag é&tilisé pour le financement

intégral de I'exploitation courante, comme le ftmplupart des Entreprises.
Ce credit ne devra étre utilisé que pour complérdenTrésorerie, lorsqu’il y a urgence, et
dont [l'utilisation devra avoir un rapport direct eav I'exploitation courante, c'est-a-dire
pouvant générer de l'argent a trés court termey piwcouverture éventuelle du débiteur
généré par son utilisation.

On pourra dire que le crédit de Découvessemble a unereue de secours d’'une
voiture, laquelle ne sera utilisée qu’en cas dessté, et non dans toutes les circonstances.

Toutefois, le Découvert pourra étreiséilpour les besoins ne correspondant pas a une
ligne définie, mais lequel sera éventuellementygefzar une autre ligne a savoir :

- le Préfinancement de collecte jusgu’au stockagepdeduits, d’'ou couverture du

Découvert par le relai en ASP ;

- le financement des achats et des charges en mitjasgju’a ce que les produits

fabriqués puissent intégrer ’ASM, également enlitnelai.

Par ailleurs, sur le plan fonctionnetm@@me du Découvert, il est constaté que, non
seulement c’est le crédit le plus pratique parHeseprises, mais encore que les encours de
Découvert restent tres longtemps en compte, eatnainsi des intéréts débiteurs importants
a chaque fin du trimestre, date de comptabilisades Agios bancaires.

En effet, il est a remarquer que plusdébiteurs restent non couverts en compte, plus
les intéréts sont de plus en plus élevés. Il estiaan signaler que ce sont leslates de
valeur» qui sont prises en compte pour le calcul deslentéréts, et non les dates
d’opérations comptables que I'on a I'habitude deimaler.

Toutefois cette souplesse de fonctionmgnpeut entrainer a une incitation a une
gestion laxiste de la part de I'Entreprise, étamtreé que cette derniere peut l'utiliser a des
fins qui ne peuvent avoir aucun rapport avec Raigtide I'Entreprise.

D’autre part, le Banquier devra également donnendimum de rigueur, quant au
suivi des engagements qui représentent les endeuB¥couvert, étant donné que ce crédit
est le plus risqué en tant queredit en blanc »C’est pour cela gqu'il est classé parmi les
crédits a plus haut risque de la Banque. Des dépes¥s passagers sont souvent enregistres,
et que la Banque devra surveiller de prés, puistasedépassements fréquents supposent des
signes de difficulté de Trésorerie de I'Entrepresmcernée, et lesquels génerent des BFR

supplémentaires.
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b)Analyse critigue sur les autres chadie®écouvert

Consécutivement, ce sont les intéréts débiteurs ayigmenteront indéfiniment,
charges financiéres élevées pour I'Entreprise,atespn Taux d’intéréts qui est le plus élevé
de tous Taux d'intéréts de la Banque, et ce paneel@ Découvert est le crédit le plus risqué
pour elle.

Non seulement les intéréts sont de plus en plusdépumais il y a encore des
commissions a payer, toujours sur 'utilisationadédit de Découvert, dont la Commission du
Plus Fort Découvert (PFD), laquelle pénalise leddgert le plus élevé de la période, c'est-a-
dire le déficit maximum de trésorerie enregistré l{antreprise, ainsi que la Commission de
Mouvements de compte qui pénalise tout mouvementédit du compte courant, soit toute
utilisation du Découvert, des que I'on fait un giesou un paiement.

Par ailleurs, les intéréts débiteurs sont postptés) c'est-a-dire gu'ils sont prélevés a
terme échu, pratiquement a chaque fin du trimesgrka période en cours et se rapportent sur
tous les mouvements du trimestre passe.

Le calcul obtenu est toujours aléatqiasque le client, lors de [l'utilisation du
Découvert, ne peut jamais prévoir quel sera leanivides intéréts a payer vu que les encours
de Découvert changent a chague mouvement de compéedts débiteurs qui aggravent
encore le solde débiteur déja en compte courant.

Et c’est pour ces diverses raisons que plusieuestsl| disent toujours, a tort ou a
raison, que< La Banque n’est pas correctedans le calcul des Agios bancaires; mais cette
affirmation est tout a fait erronée.

En effet, toujours d’aprés nos expériences praiesslles, comparativement aux
autres lignes de crédit, et pour une méme sommieglée, le crédit de Découvert génére
d’'importants Agios bancaires par rapport aux auteesiont nous avons énuméré ci-dessus
ses composantes.

Et notre étude et nos expeériences nous ont failsgue les clients sont trés mal
informés en matiere de crédits bancaires, tanesws natures que sur leurs utilisations.

Pour la Banque par contre, le crédit de Découvariieecrédit ou il y a le plus de
risque, puisque son utilisation ne peut étre ctédrdsi elle contribue effectivement au
financement de l'activité courante de I'Entreprigenon.

C’est pour cette raison que le Taux d’intéréts lguest imposeé est le plus élevé de
tous les Taux d'intéréts débiteurs de la Banque. pDs, nous avons énoncé auparavant que
les encours de Découvert restaient trés longtempsompte, ce qui pourrait provoquer des
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problemes de Trésorerie pour la Banque, et pouamsi la pousser a recourir au Marché de
liquidité qui s’avere colteux.

D’autre part, le suivi des engagememtsnatiere de Découvert s’avére difficile, étant
donné que ces encours se trouvent intégrés daronwte courant méme du client,
nécessitant ainsi beaucoup de travail pour la Bangurtout pour la gestion des comptes
courants en dépassement, ou des comptes debiteléis g'est-a-dire ou il n'y a plus de
mouvements depuis un certain temps, ou encore oeptes dont les clients sont déja
douteux. . .

C’est pour ces diverses raisons quBadague prend toutes les dispositions a priori,
méme des I'étude du dossier de crédit, et ne lasmsaine incertitude quant a I'appréciation
de la bancabilité de l'affaire, et surtout a pdstérpar la mise en place d'un Service
Clientéle, chargé justement de faire le suivi dawtes clients, ou des engagements, selon la

segmentation ou ils appartiennent.

3) Sur les crédits d’Avance garantie

Parmi ces crédits, les plus pratiqués sont I'AvaswreMarchandises (ASM), I’Avance
sur Produits (ASP), et la Mobilisation de Créanckninistrative.

Sur le plan national, d’aprés toujours les donngagistiques de la BCM citées

précédemment, ’ASM a connu un accroissement d22d@&n 2009, sur la méme période par
rapport & 2008, évolution reflétant surtout celes dnarchandises importées, et dans une
moindre mesure, celles des marchandises locales.
Quant a I'ASP, son évolution n'est pas palpablesgue son niveau reste presque le méme
gue celui de I'année précédente. Mais comparatineruex autres lignes de crédits, ces deux
lignes voient leur utilisation fléchir au profitrsout du Découvert, et ce pour les raisons que
nous avons déja évoquées auparavant.

En effet, leur mise en place s’avere assez lourteenes de procédure, étant donné
gue dans la plupart des cas, le client doit d’alsaditofinancer pour pouvoir acquérir les
stocks de Marchandises ou de Produits concernésitre’ possibilité est de constituer des
stocks s'il a déja obtenu un crédit de Préfinancegnoe de Découvert. Pour le stock de
Produits, I'opérateur procede a sa préparation ldaniage et le conditionnement.

Le stock revalorisé aprés ces opérations sertIp®8P. Quant aux Marchandises, il y a peut-
étre importation ou usinage de matieres premi&es.est toujours le Préfinancement ou le
Découvert en cas d'usinage des Marchandises, c@}’Qui est un engagement par signature

en cas d’'importation, qui sera transformé en ASMisMe probleme se pose différemment si

60



'Entreprise ne procede pas a une revalorisatiosegeMarchandises, puisqu’étant une simple
Entreprise de négoce, c'est-a-dire acheter poencee sans transformation préalable. Aussi,
les Marchandises achetées seront directementaramsts en ASM.

Et c’est 1a que nait I'incompréhension de certalisnts sur I'effectivitt méme des
Avances garanties, lesquelles demandent plusieaedables et plusieurs conditions avant de
pouvoir étre débloquées en compte.

Signalons que la somme obtenue servira a renfl@udirésorerie de I'Entreprise,
grevée suite a I'achat ou a la production ou adasformation des Marchandises ou Produits
concernés. Et c’est cette ignorance qui est d#fiai surmonter, surtout si les Entreprises ne
sont pas averties.

En effet, la plupart des clients, par manque dhmfation, ignore cette procédure et
croit savoir que c'est la somme que I'on obtientceééte Avance qui servira a acheter les
Marchandises ou les Produits. Ainsi, ces clientst fgénéralement des erreurs quant a
I'utilisation de la somme obtenue, c'est-a-dirdéestlient n’a utilisé ni un Préfinancement ni
un Découvert. En fait, cette somme ne servira pachater les Marchandises ou les Produits,
puisque ces derniers devraient préalablement ti&a&®@ magasin pour étre pris en gage.

Par ailleurs, d’aprés toujours nos expériencesepeibnnelles, la quotité mobilisable
jusqu’a hauteur de 80% tout au plus, s’avere imsarite pour les Entreprises, étant donné que
lorsque la Banque a gagé ces Marchandises ou cekifr c'est la totalité des stocks
gu’elles ont gagée, alors que le crédit correspainda sera débloqué gu’a hauteur de 70% a
80% seulement de cette valeur. Toutefois, la nmeddibn par la Banque de ces stocks est
toujours nécessaire pour 'Entreprise, méme sirédlst pas suffisante.

Quant au suivi des engagements, ces types descpgésentent peu de risque pour la
Banque, étant donné que cette derniére effectuaiéégment des vérifications de gage,
suivies d’'un Proces verbal, au moins une fois teadrois mois, afin de limiter le risque de
détournement. Toutefois ces vérifications peuverdg gaccourcies suivant linitiative de la
Banque, et aussi en fonction des risques liésrolalité et a la situation financiere du client,
surtout si peu de recettes sont enregistrées apteotourant et que les remboursements ne
peuvent étre effectués, alors que le marché estdbie pour leur vente; surtout si des ventes
ont été réalisées et constatées lors de la vérdicae gage, alors qu’aucun remboursement
n'a été effectué. Et presque la totalité des dieténant compte de ces dispositions, et
consciente de cette mesure, contribue généralegrlarttonne fin des remboursements par un
suivi rationnel de leurs engagements.

Le risque de la Banque reste ainsi relativemenndreipour ces deux types de crédits.
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4) Sur les crédits par signatures

Ces crédits concernent surtout les crédits d’AvaleeCaution Bancaire. Ce sont des
crédits trés courants, bien qu'il n’existe pas s8agement un déblocage de somme d’argent
comme on a I'habitude de voir.

En effet, la Banque n’octroie pas uniquement paratédits sous forme de déblocage
de fonds, mais également des engagements parredusig en faveur de son client, pour que
ce dernier ait de la crédibilité vis-a-vis de se=saaciers, et aussi pour que ces derniers aient la
certitude d’étre payés, méme si leur client sefailiint.

Toutefois, I'accord de ces types de crédits im@ign certain risque pour la Banque,
ou méme un risque certain au cas ou le client &fsiillhnt. En effet, le simple engagement
peut étre transformé en un déblocage effectif dense d’'argent pour régler une créance
impayée, mais ayant recu 'engagement par signdtife Banque.

Dans la plupart des cas, les clients assumentumijeur responsabilité, en payant
leurs engagements a la date convenue. Et il estrare que c’est la Banque qui prend en
charge le reglement a la place de son client.

Ces types de crédits sont ainsi pour la Banquecdistits ou les engagements sont
généralement levés, et le déblocage de fonds pd&almue, pratiquement moindre en
proportion. La principale raison en est que la Benge s’engage a donner des crédits par
signature que si le client est bien connu paretdligu’elle a entierement confiance en lui, et ce

afin de rendre minimum le risque encouru.

5) Sur les Taux d’intéréts

S’agissant des Taux d'intéréts appliqués aux diefls font partie des attentes
primordiales de la Banque. On pourrait méme dire lguBanque est |a, juste pour ces Taux
d’intéréts. En effet, ces derniers constituentpléscipaux revenus de la Banque, ainsi que sa
raison d’étre et son existence méme, puisque noussaléja annoncé que les Taux d’'intéréts
sont les codts de I'Intermédiation financiere fgi@r la Banque en tant gu’intermédiaire
financier, et aussi le prix du risque encouru b, éors de I'octroi de crédits ou des prises
d’engagements en faveur de leurs clients.

Aussi, les clients ne doivent en aucun cas pomeratitiques ou des observations a
'encontre de ces Taux d’intéréts, sinon des arégjconstructives, puisqu’ils constituent les

principaux facteurs d’existence méme d’'une Banquesdine région ou un pays déterminé.
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Nous avons déja essayeé d’apporter nos reflexionsagplication des Taux d’intéréts
sur nos Banques locales, mais notre étude ne seEnmaplete que si nous apportions une

certaine analyse sur I'effectivité de ces Tauxtéiiats.

a)Sur les Taux appligués a la clientel

Ces Taux, avons-nous dit, provienrduntTaux de Base Bancaire (TBB), qui se

réfere au Taux Directeur de la Banque Centrale samysliquer.
Or ce dernier fait parti des instruments de leelatintre l'inflation monétaire par la Banque
Centrale. Et ce sont les Taux d’intéréts qui s@s#s/pour I'application de cette politique.

C’est pour cette raison gqu’ils doivent en princguévre la tendance générale du Taux
Directeur, si I'on veut que la politique soit efite.
D’autre part, la manipulation du Taux Directeurst'@as seulement pour cette lutte contre
l'inflation, mais aussi un instrument indispensaptaur le développement économique et la
croissance, si on ne parle que du financement éeromie, étant donné qu’ils sont
déterminants pour laréationmonétaire Par contre, ils peuvent au contraire étre urefact
pour freiner I'évolution de cette masse monétastgposée en surliquidité sur le marché,
source d'inflation monétaire, et impliquant a saurtune spirale de hausse de prix, et
consécutivement la baisse du pouvoir et d’achathdasse ou la baisse du Taux d’intérét

refletera ainsi la situation relative de I'offredst la demande de capitaux.

b)L’évolution des divers Taux d’intéréts

Nous avons déja annoncé que les Taux d’intérétsalras font référence au T.DIR de
la Banque Centrale, c'est-a-dire que si le T.DIgnante ou diminue, les Taux d’intéréts
devraient également suivre cette évolution. Magnikest autrement & Madagascar, si I'on suit

I'évolution des différents Taux pendant les tragsrieres années:
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Tableau n°0&volution des divers Taux d’intéréts

Rubriques 2007 2008 2009
Taux d’'inflation 10,5% 09,5% 10%
moyen
Taux Directeur 12% 12% 09,5%
Coefficient de 15% 15% 15%
Réserve Obligatoire
T B B moyen 14,5% a 15% 14,5% a 15% 14% a 15%
Taux d'intéréts 15% a 23% 15% a 22% 15% a 25%
débiteurs moyens
Variation du Taux - - -2,5%
Directeur

Source BCM

D’aprés les données statistiques de ce tabledwgur d’inflation a fléchi de 1 point

de 2007 a 2008 et ce, faisant suite a la diminudioprix du pétrole amorcée en 2008, et qui
s’est reflétée sur les prix locaux en général. d@atre, une Iégere hausse de 0,5 point a été
enregistrée en 2009, sous l'effet de la crise gaditique, mais laquelle n’a pas encore eu de
répercussions sur la hausse des prix, grace adénatmn de la demande, les revenus ayant
sensiblement baissé. Par allleurs, le T.DIR eshteaue a 12% en 2008, méme valeur qu’en
2007, et ce afin de maitriser I'inflation localeslprix des denrées alimentaires sur le marché
international commengant de constituer des mersagdes niveaux des prix intérieurs.

Le T.DIR qui est un codt des facteurs, devrait &goriguement aligné a l'inflation.
Mais sa tendance a la baisse pour étre a haute09,886 en 2009 a une autre raison, c’est
celle de pouvoir raffermir le TBB des Banques pines ainsi de pouvoir relancer
I'économie par une détente du niveau général dag @antéréts, d’'ou a la facilité d’acces au
financement des Entreprises.

Consécutivement, les TBB correspondant au nivesuBhnques Primaires, auraient
da suivre I'évolution du T.DIR, afin que la politig adoptée puisse avoir un impact aupres

des Entreprises.

'8 Bulletin de la BCM n°12 Juin 2009 , p 6;n°13 Sept 2009, pp 27-28-33-34-35 ; n°14 Mars 2010, pp 7-33-34-35
Bulletin d’information et de statistiques de la BCM n°72 Sept 2009, pp 30-32 ; n°74 Mars 2010, pp 30-32
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Toutefois, la détermination du TBB est généralenfedde par rapport a deux références
economiques a savoir : - le colt desa@xes (dont les déepbts)

- le Taux d'iafion
et & une référence monétaire : - le T.DIR de lagBa Centrale.
C’est pour cette raison que les TBB ont été fixéewr niveau actuel, en instaurant un
SPREAD de quelques points au-dessus du codt des ressoumais en évitant que le Taux
réel ne soit négatif par rapport a la réalité (Tduxflation).
Pourtant, dans la fixation de leurs Taux, les Basq®Primaires trouvent une certaine

contradiction dans I'application de la Politiqguemataire de la Banque Centrale.

c)Sur les Taux de la Banque Centrale
En effet, le Taux Directeur ( T.DIR ) et le Coeffiat de Réserve Obligatoire ( C.RO)

sont parmi les instruments indirects de la Polgiguonétaire de la Banque Centrale. Apres la
résorption de la crise, une politique monétaireanisla relance de I'économie devait étre

instaurée. Il faudrait des lors soutenir cetteosctout en surveillant I'inflation.

L a contradiction dans le processus de fixation diesux :

Sur la période étudiée, l'inflation s’est |égerenaimaissée, celle-ci étant suivie d’'une
baisse conséquente du T.DIR et d'une stagnatio@.B®O. En effet, la Réserve Obligatoire
(RO) est faite pour agir sur la liquidité bancagedonc pour freiner la capacité des Banques
a créer de la monnaie par le crédit. Il sembleetnpre vue, qu'il y ait contradiction entre la
fixation d’'un Taux élevé de RO, et I'abaissemenfTddIR. Le maintien du C.RO a un niveau
de 15% sur I'étendue de la période considéréejfgiiautre part que les ressources des
Banques Primaires seront limitées en terme de piopppour seulement 85% de I'ensemble
de leurs dépbts, et ce, pour en faire des crédigss il revient ainsi a chaque Banque de
mener sa politique de crédit, étant donné qu’ilsiexile processus demultiplicateur de
credit » qui est un coefficient résultant de la capaciténd’ Banque a octroyer du crédit a
partir de ses dépbts. Par ailleurs, I'exces dditcaentraine l'inflation et consécutivement la
baisse du pouvoir d'achat, et a son tour la stagmate I'économie ou méme le repli avec le
renchérissement des codts des facteurs.

'y a apparemment une politique équivoque, biee &g phénomene de création
monétaire apparaisse par le crédit. Toutefoisbiradtion des ressources par un large Taux de
RO et la fixation d’'un T.DIR a un niveau assez lasaient comme résultat une spirale dans
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'expansion de la masse monétaire, mais tout eameelant que la vitesse de circulation de la

monnaie agit également sur cette masse monétaire.

L a rationalisation dans la fixation des Taux :

En effet, pour que la politique a suivre soit &ftie, le T.DIR et le C.RO devraient
varier dans le méme sens, puisque leurs variadonsgénéralement une fonction croissante
du Taux d'inflation.

Garder un C.RO constant de 15%, de 2007 a 2008ifisigijue la Banque Centrale
voulait toujours maintenir la proportion de liqu&iau niveau de la Réserve Obligatoire dans
cette méme proportion, puisqu’elle estime que lean d’inflation reste encore important.
Toutefois, il est a signaler que le systeme de RDssi pour objet de stabiliser les Taux du
Marché Monétaire, de créer un besoin structuretefimancement et de contribuer, le cas
échéant, a la maitrise de la croissance monétaire.

Consécutivement, I'impact de la baisse du T.DIRlesTaux d’intéréts débiteurs, se
trouve plutdt mitigé, dans la mesure ou le recutele Taux n'a méme pas atteint 1 point de
pourcentage. De plus, leurs évolutions ont étérdeugtes selon les types de crédits appliqués,
ainsi que la classification de la clientele.

Nous constatons ainsi que les Entreprises qui #aidrat bénéficier d’'un Taux
d’intérét abordable, pour relancer leurs activitéent obtenu en moyenne qu’une baisse de
0,5 point, contre une baisse de 2,5 points du T,.[d&uelle n'a pas été appliquée a tous les

types de crédits

d)Sur les Taux du Marché Monétaire Interbancaire

Sur un autre plan, nous avons également énoncteglBanques Primaires pouvaient
se refinancer en Monnaie Centrale, au niveau dwciMaMonétaire Interbancaire, aupres de
la Banque Centrale. Differentes formes de refinarergs peuvent étre offertes, soit entre les
Banques Primaires elles-mémes, soit par linteraigglide la Banque Centrale, le cas
échéant, vu que les modalités et les Taux d'irgéafipliqués au niveau de la premiere
approche sont plus abordables, alors que celleg dwveBanque Centrale sont plus
compliquées et éventuellement plus colteusest tbagefois a remarquer que ces différents
marcheés, faisant partie du Marché des Capitaux,desmarchés tres organisés au niveau du
Marché Monétaire Interbancaire, ou il n’y a queBasiques Primaires et assimilées, ainsi que
le Trésor Public en tant que Banque de I'Etat,yqumt acces.
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Toutefois, quelles que soient ces apms, deux formes d’interventions sont
traditionnellement appliquées, que I'on soit etqude liquidité Banque Centrale, ou que
I'on soit au contraire en excédent de liquiditésta-dire pour I'acquisition ou pour la vente
de liquidité selon le cas.

1 ’évolution des divers Taux du Marché Monétaire katbancaire :
Ces transactions, avons-nous dit, pemtg@rendre différentes formes, a savoir :
- L’Appel d’'Offre Positif (AOP)
- L’Appel d’'Offre Négatif (AON)
- L'Open Market
- La prise en Pension

Tableau n°04Evolution des divers Taux du Marché Monétaitedbancaire

Rubriques 2007 2008 2009
Taux Directeur 12% 12% 09,5%
Taux d’AOP moyen 13% a 13,5% 13,25% a 11,5% a
12,25% 10,75%
Taux d’AON moyen 10% a 13,5% 06,50% a 04,5% a
07,50% 05,50%
Taux d’Open Market 08,5 % 06,5 % 04,5 %
moyen (vente)
Taux des Pensions 14,5 % 14,5% 10,5 %
Source BCM

- L’AOP, a I' intention des Banques en situatiomduffisance de liquidité et voulant
obtenir le maximum de financement, est initié mamBlanque Centrale sur la base de ses
prévisions du niveau de la liquidité du systeme.

D’aprés les données statistiques précédentesube Mayen de 'AOP a évolué sur la
période de 2007 a 2009, Taux que ces Bangques ispaisdes a payer.

¥ Bulletin de la BCM n°13 Sept 2009, pp 33-34-35-36 ; n°14 Mars 2010, pp 33-35-36
Bulletin d’information et de statistiques de la BCM n°72 Sept 2009, p 30; n°74 Mars 2010, p 30
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Ce Taux évolue chaque année d'une maniére dégeegmiisque de 2007 a 2009, il a
régresse de 2% a 2,75%, pratiquement pour la mé&tervque la régression du Taux
Directeur, pour étre a hauteur de 13,5% a 10,75%.

- L’AON est par contre accordé aux Banques erasdn d’excédent de liquidité et
voulant vendre cette monnaie excédentaire sur keldanterbancaire.

De 2007 a 2009, son Taux moyen a également réegsskordre de 5,5% a
6,5%,c'est-a-dire une contraction plus prononcéeaglie du T.DIR, pour étre a hauteur de
04,25% a 05,25%, les offres assorties de Tauxé@llgs étant automatiquement rejetées sur
le marché par la Banque Centrale.

- L'Open Market qui consiste pour la Baa Centrale a vendre sur le Marché
Monétaire Interbancaire, des Titres de créance dies BTA qu'elle a acquises
précédemment, afin d’exercer une ponction sur igsodibilités du marché, au cas ou il y a
une abondance monétaire sur ce marché.

Au contraire elle se porte acheteursdarcas inverse, pour alimenter les Banques en
disponibilités, et tout ceci afin de maintenir uauk d’intérét a peu preés constant au moment
ou les besoins des Banques sont particulieremgns,aet ou l'intensité de la demande de
monnaie provogue un renchérissement de celle-ci.

D’aprés les données statistiques précédentes,des des opérations pour les ventes varie
depuis 2007 a 2009, de 08,5 % a 04,5 %, tous les agant connu une baisse ; le niveau des
Taux de ces opérations restant toutefois procheeldé des BTA de méme maturité.

- La prise en Pension de 2 a 10 jours par exengaasiste pour les Banques
Primaires de céder a titre temporaire des Titrexrdance dont des BTA, a la Banque
Centrale sur le Marché Interbancaire, au cas otelssurs aupres de ce Marché sont épuisés
ou insuffisants. Les actions de cette derniere smnours destinées a réguler les fluctuations
du Taux de lI'argent au jour le jour lorsque celtese paraissent pas conformes a la politique
gu’elle entend mener.

D’aprés les données statistiques précédentes,ube dala prise en Pension a varié de
2007 a 2009, de 14,5 % a 10,5 %, généralementanmtkamce a la baisse comme les autres
Taux. Toutefois pour cette prise en Pension, las<Tdintéréts sont beaucoup plus élevés,
ainsi plus pénalisants pour les Banques, étanté@quoe cette opération peut se faire suivant

les circonstances, c’est-a-dire a tout moment,raoetment aux Appels d’Offre.
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’impact de I'évolution du Taux Directeur :

De tout ce qui précéde, il apparait uéorte diminution du T.DIR entre 2007 et
2009, a affecté tous les Taux d'intéréts mais d’'oraniére relative, puisqu’au niveau des
Banques Primaires elle est mitigée, tandis qu'aeau du Marché Monétaire Interbancaire,
elle s’est appliquée d’'une maniere proportionnallévolution du T.DIR.
Ce qui se traduit par le fait que cette baisse ddIR a privilégié surtout les Banques
Primaires et non les Entreprises, puisque le celfatgent devient bon marché pour ces
Banques, leur rapportant une plus-value supplérnmentdors qu’elle n’a pas été répercutée
proportionnellement sur la clientele.

D’importante plus-value aurait été ainsi comptaédi aux comptes des Banques
Primaires et continue de I'étre, tant que les nixedu Taux Directeur et de la Réserve
Obligatoire restent les mémes, et ce, au détrimera clientéle dont les Entreprises.

F- L’analyse critigue sur les frais bancaires

Les frais bancaires, outre les intédebiteurs payés par le client, constituent des
charges financieres supplémentaires pour les Hidesp
Nous avons déja détaillé les diverses formes déraiss a savoir les frais et les commissions,

dont les uns sont fixes et d’autres variables.

1)Le processus de fixation des frais bancaires

Ces charges peuvent étre soit préecomptéest-a-dire payées au moment méme du
service rendu par la Banque, ou bien post comptéest-a-dire payées seulement au moment
de la date d’arrété de comptes de la Banque, dén@&at a chaque fin du trimestre. Ce sont
ces derniéres qui donnent souvent de mauvaisessas@ux clients, étant donné gu’ils ne
s’attendent parfois pas a de tels prélevements pauservice donn€, surtout en ce qui
concerne la Commission de Mouvements de Compt@drdpous les mouvements au débit
du compte. Méme si les soldes dégagés sont crélitas clients n’arrivent jamais a le
comprendre, puisqu’ils disent souvent que I'ardeat appartient et se demandent pourquoi
ils sont pénalisés lorsqu’ils veulent le reprendre.cas est encore plus flagrant si I'on a a
faire a un Découvert puisque les Agios sont taslégrois facteurs différents.

Et d’'un, chaque utilisation d’'un Découvert, leqaelprésente sous forme d’'un solde
débiteur en compte courant, est déja pénalisé gminkéréts débiteurs, en tant que solde

représentant I'encours de Découvert. D’autre parthaque prélevement en compte du
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Découvert, le client est aussi pénalisé par la Cesion de Mouvements de Compte. Et
enfin, le Découvert est encore frappé par la Cormsionisdu Plus Fort Découvert (PFD) sur le
Découvert le plus élevé de la période, ou déficiximum de Trésorerie enregistré de la
période.

Tout compte fait, il existe trop d’Agios a payer ¢e crédit de Découvert alors que
c’est, avons-nous dit, le type de crédit le plusépour les Entreprises, de par sa facilité et sa
souplesse d'utilisation, alors que le Taux d’intédébiteur appliqué s’avere le plus élevée
parmi tous les Taux.

Et de son c6té, la Banque ne consent aucune eipltidace a cette incompréhension
de la plupart des Entreprises. Elle ne s’attach&ugoon fonctionnement de ce Découvert, s'il
a été remboursé convenablement et régulieremeqnt’iein’a pas souffert d’'un dépassement
éventuel.

D’une maniére générale, les Banquesome¢ jamais de remarques sur les Agios a
payer par les clients. Elles ne cherchent jamaisdesons, pourquoi les Agios se sont élevés
ou se sont abaissés de telle proportion, saufesit de client lui-méme qui demande des

explications sur tel ou tel montant de ses Agios.

2)Le Ticket d’Agios.

Signalons que les Entreprises recoivent tous ieestres un état de ces Agios, appelé

« Ticket d’agios», contenant toutes les rubriques avec leur montapexif, prélevé sur la
derniére période considérée, c’'est-a-dire sur liemisnouvements de comptes et de crédits du
trimestre considére.

Généralement, la méthode de calcul utilisée parBasques est ldMéthode des

NombresAussi, le Comptable d’une Entreprise peut refasedalculs puisque la Banque leur
communique les détails.
Mais pour les Entreprises qui n'arrivent a comprendi les facteurs déterminants, ni leur
mode de calcul, elles ne font que les comptabilidans leurs charges financiéres
correspondantes, sans commentaire, n'ayant legemsayi de les contrbler ni de les réduire.
Le Ticket d’agios demeure ainsi une simple piestifjaative.

Aussi, la détermination globale de ces Agios rddiene pour la plupart des clients,
et c’est pour cette raison qu’ils ne font que lelsissans pouvoir se manifester, ni contester.
Consécutivement, des solutions plus substantielEest-a-dire des informations et
instructions en la matiére demeurent plus que séoes a toutes les Entreprises, afin

gu’elles puissent au moins comprendre et maithiserécanisme.
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C’est ainsi gu’apres avoir porté une analyse ar@igdont les contraintes des
principales étapes de l'octroi de crédits, que naberderons la troisieme Partie de cet

ouvrage pour des propositions de suggestions.
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Partie Ill : Les suggestions proposées

Ayant défini les principales étapes de 'octrodatfonctionnement des crédits par les
Banques, et ayant porté une analyse critique sudiféérentes parties de cet octroi, nous
avons constaté que plusieurs points demeurentlidaates tant pour les Banques que pour
les Entreprises. Et ces derniers demeurent desatates pour les Banques et surtout pour les
Entreprises pour pouvoir bénéficier des crédits atetgs. C’est pour cette raison que nous
essaierons d’apporter des suggestions, qui, a radie pourraient aider aussi bien les
Banques que les Entreprises, surtout ces dernpnasqu’elles puissent avoir acces, d’'une

maniere plus pratique, aux crédits bancaires nacessa leurs développement et croissance.

Chap VIl : Les suggestions au niveau des Banguesnaires

Les Banques Primaires ont aussi leur réle a jouanga la recherche de solutions, en
vue d’un acces plus facile aux crédits des EntsepriElles peuvent étre d’ordre interne ou

d’ordre externe.

A — L'alléegement des garanties

Les garanties demandées par les Bangaesgent prendre plusieurs formes, soit des
garanties réelles, soit des garanties par sigrmatures garanties ne sont pas mal en soi, bien
gue quelques clients souhaitent les supprimer. ga&a®nties sont toujours nécessaires,
puisqu’elles servent a prouver que le client epibe de rembourser et qu'il est également
de bonne foi. Pour les garanties réelles a prendoeis maintenons toujours la prise
d’hypotheque ou les divers nantissements de mhtéras sous une forme plus simplifiée.
Par exemple pour la prise d’hypothéque, on peugec une promesse d’hypothéque avec
détention du Titre Foncier par la Banque ; celaemvmoins cher pour le client, mais il
faudra toutefois ajouter ulivenant de Transfert de Bénéf{@el'B) a titre complémentaire.

Mais la non proposition de ces garanties réelledavea en aucun cas entraver I'octroi
de crédit. Dans ce cas, la Banque invitera le cBetrouver des personnes, deux au moins,
pour se porter caution solidaire. Toutefois, la s devra se pencher sur leur crédibilité, sur
leur possibilité de paiement si le cas se préderimisi que sur leur patrimoine. La Banque
évalue également la surface financiere de la cawtionme si elle était le débiteur principal,

tout en offrant également des garanties.
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Le facteur «classification du clienp ne devra pas non plus étre un facteur déterminan
pour la prise de ces garanties. Seule I'analysdasbancabilité de I'affaire reste le facteur

déterminant de I'octroi du crédit.

B - L’intervention de la Banque Primaie en PMT individuel

Nous suggérons cette proposition particulierementr pes Entreprises individuelles
voulant s’investir dans l'industrie, et qui n'onagp suffisamment de capitaux, soit pour leur
investissement soit pour leur fonctionnement. Aussus suggérons au Chef d’Entreprise de
demander un Prét a moyen terme (PMT) auprés deBanogue, non pas au nom de leur
Entreprise, mais en leur nom personnel. Dans celtas que I'Entreprise soit encore en
création, cela n'aura aucun rapport avec le Pr&topeel effectué. La procédure du PMT
personnel est plus simplifiee, que ce soit du pdetvue renseignements a donner que du
point de vue garantie offerte. Et la somme obtesera par contre utilisée par I'Entreprise,
pour lui permettre soit de renforcer ses Fonds feésogoit d’accroitre son fonds de roulement.
Il est évident que I'hypothese est que le clienhaoutes les latitudes et toute la capacité
exigée du Prét en question.

C —L’intervention en Leasing

Actuellement, toutes les Banques priesaiexercant a Madagascar n'utilisent pas
totalement leerédit —bailouleasing®, bien que plusieurs aient déja recours a cett@pe
Le leasingest une initiative bénéfiqgue en matiére de finarex@ des Entreprises, notamment
des PME qui, faute de trésorerie suffisante etason des difficultés d'accés au crédit
bancaire ne peuvent pas investir sur des équipsmeént effet, la loi n°2004-052 du 28
Janvier 2005 autorise le recours au crédit-bail gsi une forme particuliere d’achat
permettant a I'Entreprise d’acquérir des biens rfre=ubu immeubles par I'intermédiaire d’un
tiers auquel elle le louera, avec la possibili€nddevenir propriétaire a la fin du contrat.

Concretement le mécanisme du crédit-bail se passene suit :

°CHOINEL A et ROUYER G (1992)« La Banque et I’entreprise - Techniques actuelles de financement» Paris,
<<Collection CFPB ITB, pp 147-158
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- Primo : 'Entreprise choaisit le bien dont elle asbim ainsi que le fournisseur ;

- Secundo : elle conclut ensuite un contrat avecrédit-bailleur, une Banque ou
une Société financiére, qui va acheter le bien ;

- Tertio : le crédit-bailleur va louer ce bien aurer pendant une certaine durée en
contrepartie de paiement de loyers. A la fin dutinle Preneur peut acheter le
bien déduction faite des loyers verses.

La pratiqgue du leasing apporte des avantages atreffises bénéficiaires. D’'abord, elle est
une bonne solution pour les Entreprises qui n’'ces feur apport personnel, c'est-a-dire
gu’elle n’exige pas d’autofinancement. Ensuiteilissteur, locataire du bien financé, n’a pas
a fournir de garantie réelle. L’'Entreprise bénéfide ['utilisation du bien et de son
exploitation pendant toute la durée du contrat.reujui est des écritures comptables, il n'y
a pas d’'lmmobilisations au Bilan, puisqu’il s’ad# location. Les loyers sont passés en Frais
généraux, a condition que la durée de la locatmmnesponde a la vie économique du bien
loué. Les loyers sont entierement déductibles chéfige imposable, en tant que Charges
d’exploitation. En fin de location, I'Entreprisdapossibilité de racheter le bien loué, c'est-a-
dire d’en devenir la propriétaire grace a I'optaiachat contractée pour une valeur résiduelle

généralement faible.

D — L'intervention sur la demande de crédits

Des campagnes d’information et de $dlisation devront étre organisées par les
Banques afin d’'informer et de former les Entreism matiere de demande de crédits.
Toutefois, nous n’'allons pas entrer dans I'orgdioeamatérielle de ces interventions, mais
seulement sur leur contenu.

Mise a part la maniére de compléter un dossieretieadde de crédits, les Entreprises
doivent connaitre toutes les lignes de créditsogéts par la Banque, conformément a leurs
activités respectives.

Entre autres, elles doivent savoir que le crédi @@couvert » n'est pas le seul crédit
de Trésorerie octroyé par la Banque, mais d’adigegs sont nécessaires et disponibles, et
peuvent remplacer le Découvert, ce dernier n’a@iéiigé qu’en dernier ressort, lorsque I'on a

épuiseé toutes les autres lignes adéquates.
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E - L’intervention sur l'utilisation des Crédits

L'intervention ne devra pas se limiteiquement a la connaissance des différentes
lignes mais surtout sur leur utilisation, étant m®nque chaque ligne a sa spécificité
d’utilisation.

1)Le crédit d’Escompte de Papier Comiaéimcal

Lorsque I'Entreprise procede a dese®idt crédit ou s’est engagée pour une créance

déterminée, elle devra utiliser un crédit d’Escaenge Papier Commercial local, afin de
mobiliser ses créances, c'est-a-dire de les rdigghides avant leur échéance.
Cette ligne est aussi a conseiller aux Entreprigesviennent de se créer, puisqu’elle peut
méme étre qualifiée de financement de base de mepEses. La raison en est qu’elle est
supposée étre I'une des lignes la moins onéreusetant autre crédit de fonctionnement,
surtout que I'Entreprise vient de démarrer.

Par ailleurs, parallélement au crédEsdompte, la Banque peut aussi proposer
I'Affacturage”, qui est presque semblable au crédit d’Escompést @n contrat par lequel la
Banque appelékctor, achete ferme les créances détenues par un feeumiappel&endeur,
sur ses clients appelésheteurscefactor peut aussi régler par anticipation tout ou pattie
montant des créances transférées.

Pour les Entreprises bénéficiairesalemtages de ce type de crédit sont multiples.

Il est surtout conseillé aux Entreprises indudaéfekt commerciales, disposant d’'un réseau
étendu de clients. Il intéresse aussi les Entrepnsestataires de service pour lesquelles la
pratigue de I'Escompte est inadaptée. C’est égalemen procédé performant de
recouvrement, puisque l&actor fait son affaire de recouvrer les créances aupies
acheteurs, en gérant lui-méme les comptes cliemsilda acquis la propriété, et en effectuant
si besoin est, les relances nécessaires. Le feeuisendeur est ainsi totalement déchargé du
suivi de ses comptes clients. faxtor est également une technique de garantie des sisque
puisqu’il offre une garantie plus complete que edlle I'Assurance-crédit classique, en
s’engageant a payer intégralement sans recoursiedescréation, les factures émises par
I'Entreprise cliente.

! CHOINEL A et ROUYER G (1992)« La Banque et I'entreprise - Techniques actuelles de financement» Paris,
<<Collection CFPB ITB, pp 203-206
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2)Le crédit de Préfinancement

Si I'Entreprise a un besoin de Trésereen vue de se procurer des matieres
premiéres, ou pour l'achat direct de marchandisesde produits, c’est un crédit de
Préfinancement qui sera adapté a ce besoin et merédit de Découvert ni une Avance sur
Marchandises. Ce crédit est aussi conseillé auxepmses ayant obtenu une offre pour
I'exécution de divers marchés publics. Ce typemdelit ressemble a un vrai prét, puisque la
Banque débloque en compte ou bien la totalité éti pu bien une partie seulement si I'on
s’était convenu d’'un déblocage partiel. Le Préfoement peut également étre utilisé dans
d’autres domaines de I'exploitation nécessitantlEoins de trésorerie, et ce parallélement a
d’autres types de crédits pour le méme usage, rétah@mcun aura sa proportion d’utilisation

dans I'ensemble des crédits utilisés.

3)L’Avance sur Marchandises et I'Avarsur Produits

Lorsque I'Entreprise a terminé sa production gt gette derniére se trouve stockée
en magasin, ou qu’elle a acheté des marchandisgslpoevente, lesquelles sont également
déja stockées en magasin, il faudra transformerédit de Préfinancement en une Avance sur
Marchandises, c’est-a-dire choisir au départ uditde Préfinancement relayé par une ASM.
Cette pratique est plus rationnelle, surtout pesrEntreprises industrielles qui sont parties
des matieres premiéres, et ont pour finalit¢ dexlpts finis. Généralement la Banque
transforme en ASM des stocks de matiéres premigreont été transformés ou revalorisés.
L’Entreprise devra ainsi choisir dés le départ,anédit de Préfinancement relayé par une
ASM ou par une ASP pour les stocks de produitsvardage de cette combinaison est qu'il
n’existe qu'une seule Autorisation de crédit, alqusil y a deux lignes de crédits dans la
méme Autorisation. Et lorsqu’'on a effectué le radai Préfinancement vers 'ASM, c’est
I'encours de Préfinancement qui est dégonflé dmiame, pour étre transféré a ’ASM dont
le Taux d'intérét est moindre. Mais le client naitcaucun risque quant a ses engagements
puisqu’il ne rembourse tout au plus que le rest¢edeours du Préfinancement, ajouté au
nouvel encours de ’ASM, mais dont la somme desxdeal dépasse point I’Autorisation
accordée.

Par ailleurs, si le client est toupun producteur ou un importateur de marchandises
ou un simple commercant, mais qu’il ne dispos€um @réfinancement ni d’un Découvert, il
peut toujours utiliser une ASM lorsque ses marchssdseront déposées en magasin, et dont

'acquisition a été faite par autofinancement augrédit fournisseur.
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4)Le crédit de Découvert

Le Découvert est le crédit par caisae excellence, a cause de sa pratique et de sa
facilité d'utilisation, par simple tirage en compte
Aussi, toute Entreprise qui veut solliciter un dtélk fonctionnement, devra d’abord disposer
d’'un crédit de Découvert, étant donné que c’esteld crédit « passe partout » qui peut étre
utilisé par toute Entreprise quelle que soit sdivié.
Mais le crédit de Découvert ne sera utilisé qu’'as d’'urgence, pour les diverses charges
courantes de I'Entreprise, étant donné que c’estddit le plus cher, vu que c’est celui ou le
risque est le plus élevé pour la Banque. Il ne al@as étre utilisé d’'une maniére exagerée.
Ainsi le Découvert ne devra étre utilisé que penhdsndélai assez réduit, tout en évitant de
faire des prélevements d'une trop grosse sommest @eur cela que l'utilisation du
Découvert devra toujours étre suivie ou en compigaie d’'un autre crédit a court terme
dont le crédit d’Escompte ou d’ASM . . .
Toutefois, le client ne devra pas non plus faire oonfusion entre I'utilisation du Découvert
et du Préfinancement. En effet, le Découvert péngt @tilisé, soit pour des financements
ponctuels des affaires courantes de I'Entreprisesql’il y a urgence, soit pour des
financements plus étalés dans le temps, et que eitation va générer prochainement une
rentrée d’argent afin de résorber le solde débieucompte généré par le Découvert. Il ne
sera ainsi qu'un palliatif, venant tout simplemesampléter un fonds de roulement
temporairement insuffisant. Le Préfinancement paitre est utilisé toujours dans les affaires
courantes, mais dont la durée est plus vaste, daits l'attente d'une éventuelle
transformation de marchandises, soit d'un stockpyes volumineux donc demandant

beaucoup plus de temps pour son écoulement.

5)Le crédit de campagne

Si les Entreprises ont des besoins de Trésoreries rflactuant suivant des
mouvements saisonniers prononceés, c'est-a-dird &yaaractere saisonnier des achats, de la
fabrication ou des ventes, c’'esttl@dit de campagnqui sera plus adapté a cette situation.
Ceci concerne les Entreprises de fabrication de fgbrication de sucre par exemple, qui
achétent rapidement et globalement la canne a,gugisefabriquent et vendent le sucre mais
par quantité modérée, tout au long de I'année. Cescerne également les Entreprises de
fabrication et de vente de jouets, qui devront dfdldes stocker jusqu’a I'approche des fétes
de fin d'année, ou des fétes de I'indépendancexample, ou les ventes sont massives.
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Le montant du crédit est ainsi calculé avec unéarer marge, de maniéere a tenir compte
d’'une éventuelle baisse des volumes vendus ourdes p

En effet, le crédit doit étre remboursé a la final@ériode pour laquelle il a été ouvert, étant
donné que les ventes sont différées, mais cepeadantées.

Ainsi les Entreprises dont I'activité est saisomgj&evront obtenir une facilité de stockage de
leurs marchandises entre le moment de leurs achiat®e leur fabrication, et celui ou elles
pourront étre vendues. Toutefois, il faut classs Entreprises en deux types : d'une part
celles qui a I'entrée du cycle supportent de tn@égartants décaissements, puis réalisent des
ventes échelonnées (exemple pour la fabricatiosudee) ; d’autre part celles qui décaissent
pendant un temps prolongé, mais revendent d'un ¢eurs produits en fermant le cycle
(exemple pour la fabrication de jouets).

Aussi, il est a solliciter de nos Banques localesmttre en place et de favoriser I'utilisation
de ce type de crédit, pour que les Entrepriseserages soient assurées du financement
approprié, tout en limitant les risques encourudg@éype d’activité.

6)Les crédits par signatures

Toutes Entreprises qui font des achats a créditcgusoit sur le plan local ou sur le
plan international, dont les importateurs de marndises, doivent disposer d'un crédit
d’Aval. Les Entreprises sollicitant un marché pabtioivent par contre disposer d’une
Caution bancaire, et les importateurs de marchasdisine Caution en Douane. Bien que ces
crédits soient de simple engagement de la Bandsiesont nécessaires pour ces types
d’activités et leur demande doit nécessaireméert alec les autres lignes classiques, comme
tout autre crédit. Aussi, il est déconseillé quentreprise fasse seulement la demande au
moment ou I'Aval ou la Caution est nécessaire, rdaja disposer préalablement de la ligne
appropriée.

En effet, si la Banque lui a accordé sa confiastast qu’elle est convaincue de sa
capacité de remboursement et de sa crédibilitésiAliEntreprise ne devra négliger en
aucune maniere l'obligation qu'elle a acceptée abawplir, c'est-a-dire de régler son
créancier au moment voulu, laquelle a été cautiemas la Banque, méme si aucune somme
n'a été débloquée pour I'opération.

Consécutivement, I'Entreprise devra prendre tolgssdispositions pour que son
engagement soit réglé a I'echéance convenue, afinedpas remettre en cause la confiance
gue la Banque lui a accordée, tout en évitant aeadder des reports d’échéances ou des
dépassements de crédits.
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Il faudra ainsi encourager les Entreprises aath des crédits par signature, dans le
cas ou l'activité en a besoin, et ceci pour la $gmmison que d'une part le risque est
entierement supporté par la Banque, et que d'satrieces types de crédits ont pour objet de
soulager la Trésorerie des Entreprises, puisgpéenettent par exemple a celles-la, soit
d’éviter certains décaissements, soit d’étaler mlgements dans le temps, soit de percevoir
certaines sommes plus rapidement. C’est pour cess#is raisons que ces types de crédits
sont toujours nécessaires, bien qu’ils ne suppgsentle décaissement effectif.

Par contre, si ces crédits n’existaient pas, kentldevra obligatoirement avoir recours a de
véritables crédits supplémentaires. Aussi, leuodtse repose sur la confiance que la Banque

consent a son client.

F — L'intervention sur les intéréts eltes agios bancaires

L’Entreprise devra étre informée que de’une ligne de crédit a été débloquée, les
intéréts deébiteurs correspondants commencent égate@ courir, et ce jusqu'a parfait
remboursement, étant donné que les Entreprises tsest mal informées quant a la
connaissance du processus de ces Agios.

Il faudra les initier sur tous les systemes de ggion d’intéréts, dont les uns sont
précomptés, comme c’est le cas du crédit d’'Escongitel’autres post comptés, calculés
seulement a chaque fin du Trimestre, date d’adétéompte de la Banque. Il est également a
rappeler que pour le crédit de Découvert, ce smktates de valeus qui seront prises en
compte pour le calcul de leurs intéréts, et nondetes d’opérations comptables, auxquelles
on a I'habitude de manipuler.

Et cesdates de valeus’appliquent sur tous les comptes a vue du clieses instructions
concernant ce sujet seront également nécessaires.

Toutefois, les Agios bancaires ne seténti pas seulement aux calculs des intéréts
débiteurs, mais également aux divers Frais et Casianis percus a chaque prestation de
service par la Banque. Il est a signaler qu'il exdes frais fixes et des frais variables, selon le
cas.
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Chap IX .L’intervention de divers Etablissements Financiers

Nous suggérons ici l'intervention de lques Etablissements Financiers, et dont

I'entrée en lice differe selon leur spécificite.

A - L'intervention du FONDS DE GARANTIE MALGACHE

Nous avons annoncé que l'une des prategpcontraintes aux Entreprises de pouvoir
présenter un dossier de crédit, était la manqugadmtie offerte.

Aussi, nous proposons comme l'une ddstieas a ce probleme, lintervention du
Fonds de Garantie Malgache (FDGM), lequel est wblEsement Financier agréé par la
CSBF, afin d'apporter des garanties aux créditsentis par les Entreprises aupres de leur
Banque, a court, moyen et long terme. Il est aadggnque sont éligibles par le FDGM, les
secteurs portant sur: le commerce, lindustrie, fanufacturiére, I'agro-industrie,
'agriculture, la péche, les mines, le tourismeb#¢iment et les travaux publics, le transport,
I'hétellerie, et les services liés au secteur pobiflu
Toutefois, pour pouvoir bénéficier de la garantiéerde, I'Entreprise doit formuler une
demande composée du dossier complet exigé parGV-De dossier sera analysé au niveau
des Instances de décision suivant les divers estélu créedit sollicité. Si la garantie est
accordée, le FDGM intervient suivant une quotitégdeantie variable selon la forme du
crédit, et selon la demande de la Banque présiatadr savoir : quotité de la garantie limitée
a 50% pour les crédits a court terme, et entre d0%0% du prét pour les crédits a moyen et
long termé2 Une commission au Taux allant de 1,5% & 2% dedars sera aussi prélevée.
Enfin, un dépdt de garantie sera réclamé a la Bangu moment du déblocage de fonds et
dont le Taux appliqué varie de 1% a 5% du prét.

Cette intervention est surtout destinée aux Ensepren création ou aux petites Entreprises,
et aux affaires personnelles qui ne sont pas amwes de leur Banque, afin d’obtenir les
fonds nécessaires a leur exploitation et/ou a f@ojet d'investissement. Elle est aussi
destinée aux Entreprises en développement, pouméliaration de leur capacité de

production, ou pour le renforcement de leur stmecfinanciére.

%2 « Fonctionnement et conditions d’intervention » du FDGM, pp 4-5
Etablissement agréé par la CSBF en Mars 2003, p 3 ; modification des Statuts en Avril 2008, p 3
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L’intervention du FDGM apporte un proéitla fois a 'Entreprise concernée et a la
Banque présentatrice elle-méme, puisque la garasttiene convention par laquelle le FDGM
partage avec cette derniére la perte qui pougaiilter du non-remboursement du prét aprés
réalisation des sdretés réelles et personnellesantirattachées. Quant a I'Entreprise, cette
intervention facilite son accés au crédit bancagtesqu’elle peut présenter un dossier méme

sans disposer de garantie réelle offerte, et mémle®st en création ou en développement.

B - L'intervention du CENTRE DE GESTION AGREE

Le Centre de Gestion Agréé (CGA) est un organismesegl rattache au Ministere des
Finances et du Budget. Il vient d’étre mis en plaés récemment, et son fonctionnement est
encore a sa phase de démarrage. Toutefois, son ebjed’aider les Entreprises a
confectionner des états financiers appropriés, arards aux normes comptables, lesquels
sont indispensables pour la Banque dans la dentndegdit des Entreprises.

Aussi, le regroupement aupres du CGA s’avere naressurtout pour les petites Entreprises
qui ont des difficultés dans la confection de |lattets financiers.

Disposant de ces états conformes aux normes coleptates Entreprises auront beaucoup
plus de chance que leur dossier soit recevable,agtalysé et mieux apprécié quant a leur

bancabilité.

81



Chap X — La réqgulation des colts des ressources

La Banque Centrale, avons-nous annoeeétant qu’Autorité monétaire et en
I'occurrence la Banque des Banques, élabore eemetuvre la Politigue monétaire du Pays.
Consécutivement, en tant que garant du bon fonwtiment du systeme bancaire et financier,
I'application de la Politique monétaire a travess tivers instruments de cette politique, sera
également répercutée aux autres Institutions fieaee dont les Banques Primaires, afin que
les utilisateurs, c’est-a-dire les clients formagaut des Entreprises, soient touchés par cette
mesure, et laquelle a son tour aura un impactinesta les Entreprises elles-mémes et sur le

plan économique en général.

A — L'évolution des Taux de la Bangue Centrale

Le T.DIR ainsi que le C.RO, en tantigsiruments de la Politique monétaire de la
Banque Centrale, sont les principaux facteurs didiom et de fixation de tous Taux

d’intéréts.

1) La fixation _du Taux Directeur

Le T.DIR, avons-nous énonce, a evplodr étre a hauteur de 09,5% en 2009, contre
12% un an auparavant, faisant une baisse de 2risp@t ce, par la suite de la Politique
économique générale et de la Politigue monétaireiesupar I'Etat dont la relance de
I’économie, et principalement des crédits bancatete la microfinance.

Toutefois, nous avons soulevé un certain équivaguea mise en place du T.DIR,
lequel entraine des prises de décision différeatensiveau des Banques Primaires ; quant a
leur propre politique de Taux et leur propre clisaiion; d’ou une répercussion relativement
moindre au niveau des Entreprises, alors que laumaea été prise justement pour ces
dernieres au dépatrt, afin qu’elles puissent béieéfite sa répercussion.

A notre avis, la fixation du T.DIR devra étre efigée en fonction de tous les facteurs
qui représentent tous les éléments constitutifs idssuments influents dans la Politique
monétaire, dont le Taux d’inflation en vigueur, nigeau de la masse monétaire, et I'impact
sur la croissance méme attendue dont celle desirses.

Mais actuellement, la manipulation du T.DIR estigéié, puisque les Banques Primaires sont
en surliquidité et n"auront pas encore besoin dagours a la BCM pour leur Trésorerie.
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Par ailleurs, il devrait également y avoir une @ied cohérence ou une certaine rationalité
dans I'évolution du T.DIR et celle du C.RO, du fajue ces deux instruments sont
complémentaires, le premier étant fonction du Tdimflation et la seconde fonction de la
masse de dépots c'est-a-dire de la liquidité bencai

Aussi, si le C.RO a stagné pour sétipoger a 15% sur la période étudiée, et que le
Taux d’inflation avait décru pour une trés faibkdeur de 0,5 point entre 2007 et 2009, nous
suggérons a titre indicatif que le niveau du T.DHRrait se trouver entre 11% et 12%, valeur
gue nous supposons cohérente avec le Taux d’'onflati

2) La fixation du Coefficient de Réserve Obligateir

Identique a la proposition d’'un TRDdle la BCM, nous suggérons également a titre
indicatif un niveau de C.RO de 13% a 14%, valewr gous supposons cohérente avec celle
du Taux d’inflation et de la surliquidité des Baeguafin qu'’il puisse, et absorber I'excédent
de liquidité sur le marchée, source de l'inflati@h,étre mieux accepté par les Banques et par
les Entreprises. En effet, étant donné que si Veat favoriser I'offre de crédit, il faudra
également assouplir le C.RO, pour gque les Ressoutes Banques en liquidité, donc des
Entreprises ne soient pas une source de pénafigaiorapport au niveau des dépébts, afin de

satisfaire la demande, dont I'ensemble des crédits.

Tableau n°Q%Fstimation d’évolution des divers Taux d'inté&rét

Rubriques 2009 2010
Taux d’inflation moyen 10% 10%
Estimation du niveau moyen du 11% a 12% 11% a 12%
T.DIR
Estimation du niveau moyen du 13% a 14% 13% a 14%
C.RO

Source : synthése de l'aute
A titre indicatif et suivant notre analyse, meotableau présente une suggestion de

I'évolution des différents Taux que nous estimatgdues et cohérents avec la conjoncture et

la politigue monétaire a suivre.
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B — Le Taux de référence et la fixation du Taux d8ase Bancaire

Le T.DIR, en tant que Taux de base auxTde référence de tous Taux d’intéréts,
devra théoriquement étre le déterminant de towtutale Taux d’intérét, tant au niveau des
Banques qu’au niveau du Marché Monétaire Interbiaec
Pour ce dernier, le probleme ne se pose pas puisguieaux appliqués font déja référence au
T.DIR ainsi qu'aux fluctuations du marché. C’esttgut au niveau des Banques Primaires
gue nous émettons notre remarque et notre suggestio

Aussi, les TBB des Banques Primaires devraientppencipe, dans la mesure du
possible, se référer au T.DIR de la Banque Cenpale qu’il y ait une certaine cohérence de
la Politigue monétaire a adopter, sans toutefoigliger les autres facteurs influant sur
l'inflation.

En effet, pour étre efficace, la Politgumonétaire a travers les Taux, implique
nécessairement des conditions exigeantes poutds@gents économiques, dont les Banques
Primaires, méme si le secteur a été libéraliséeGetion par les Taux aura ainsi un caractere
préventif, destiné a imposer aux Banques individugnt une autodiscipline dans leur
accord de crédits a leur clientéle.

Tableau n°0Broposition de divers Taux d’intéréts

Taux T.DIR C.RO TBB T.DB
d’inflation moyen moyen
10% 11% a 12% 13% a 14% 13,5% 15,5%

Source : synthése de l'auteur

Si nous reprenons le tableau d’évoluti@s Taux que nous avons proposé dans le
paragraphe précédent et compte tenu de la détdromndes Taux déja évoquée, nous
proposons également a titre indicatif, un TBB aigpgiun Taux d’intérét debiteur moyens
correspondants que nous jugeons étre adaptés anjencture et a la politique de relance
souhaitée par I'Etat, un TBB pour un niveau de #3d un Taux d’intéréts débiteurs moyen
de 15,5%. Cette proposition d’un Taux débiteur nmogle 15,5% au lieu de 18% a 21% que
I'on applique actuellement, nous parait idéalengtlonné que nous nous sommes basé sur la
conjoncture dont le niveau de linflation, sur lveau du T.DIR auquel une baisse a été
appliguée pour une détente de tous les Taux dét#emais tout en gardant la cohérence entre
ces divers Taux, la Politique Monétaire a suivrd’istpact dont on voudrait affecter les

divers agents économiques concernés, dont lesyfises.
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CONCLUSION

Dans cette étude, nous avons défini le role eadtisités de la Banque. Nous avons
egalement décrit que son action comportait degdsnc’est-a-dire des contraintes internes et
externes, si I'on ne se limitait qu’a ses prinogsaattributions de collecteur de dépots, et de
pourvoyeur de crédits. Les contraintes viennenteégent de la Banque elle-méme, faisant
suite a l'application des diverses réglementatipnglentielles relatives a la limitation des
risques bancaires, celles-ci entrainant égalenencantraintes a I'octroi de crédit.

Les Entreprises, principales sourdesdépots et bénéficiaires de ces crédits, ont
d’énormes difficultés pour pouvoir en bénéficieret@ situation provient d’abord de
lincompétence et de l'insuffisance sur la conraic® exacte des rouages relatifs aux crédits
bancaires. Celles en création ont des difficultgzésenter leur dossier faute de garanties
proposeées. Celles qui ont déja travaillé depuisartain temps et qui doivent réinvestir pour
renouveler et pour perfectionner leurs matérielavent également des obstacles vis-a-vis de
leur Banque pour réaliser ce renouvellement.

Du point de vue de la demande et daliation de crédit méme, les Entreprises
connaissent mal les diverses lignes qu’elles doiwditiser et qui sont adaptées a leurs
propres activités, entrainant une utilisation retionnelle de la ligne, et consécutivement une
hausse systématique des Agios bancaires corresmendar ailleurs, plusieurs dossiers ne
sont pas recevables faute de garanties adéquatkesnen présentation d’'un état financier
conforme au Plan Comptable en vigueur limite égaldriacces au crédit.

Du point de vue perception d’Agiosibaires, ces Entreprises rencontrent aussi des
difficultés a les payer puisqu’ils s’averent losir@ leur égard, la plupart ne maitrisant pas le
processus de leur calcul.

Du coté de la Banque par aillelashdisse du T.DIR de la Banque Centrale ne s’est
méme pas répercutée sur les TBB des Banques Regmaisur les Taux d'intéréts appliqués a
la clientele alors que les Entreprises s’attendaiarette baisse.

De tout ce qui précede, les Entsgwmiont beaucoup de difficultés pour pouvoir
obtenir les crédits qui leur sont nécessaires. iAadim de remédier a cette situation, nous
avons proposé quelques suggestions au niveau depi@&ad’abord, dont l'alléegement des
garanties proposeées, des interventions sur laeasur la demande et sur l'utilisation des
crédits obtenus.
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Nous avons également sollicité uneisrén dans la fixation des TBB de ces
Banques, et a travers lesquels un réajustemenfaiesd’intéréts qui peuvent étre supportés
par les Entreprises, compte tenu du niveau derpuooture et des parts de marge allouées a
chaque entité, sans toutefois favoriser la tendanilzdionniste.

Enfin nous suggérons l'interventioa duelques Etablissements Financiers, afin
d’accompagner les Entreprises nécessiteuses danddmande de crédit, a savoir le Fonds
de Garantie Malgache pour apporter des garanties@dits sollicités par les Entreprises,
gu’elles soient en création ou en développemeng €entre de Gestion Agréé au niveau du
Ministere des Finances et du Budget, afin d’accaynpales Entreprises a monter des états
financiers conformes au Plan Comptable en vigueurécessaires a toute demande de crédit.

Aussi, les quelgues suggestions qus aeons proposées, permettront de solutionner
la problématique que nous avons posée tout au abee mémoire afin que les diverses
contraintes rencontrées soient levées et que legEises puissent aborder beaucoup plus
facilement les crédits qui leur sont nécessairegielles puissent également les utiliser d’'une
maniéere rationnelle et dans la logique de I'orthaddinanciére.

Dans la perspective, les deux groug&stités que sont les Banques et les
Entreprises, devront entretenir des rapports depdration étroite, vu que la demande et
I'allocation de capitaux demeurent primordiales mpelles. Tout en préservant la limitation
des risques encourus, les Banques devront comsaill@roposer elles-mémes les solutions
adéquates aux Entreprises dans la mesure du mossililes probléemes se présentent a ces
dernieres au moment du dépb6t de leur dossier, @fielles puissent percevoir que les
Banques sont réellement des partenaires qui reseéevite dans le domaine d’allocation des
credits.

Les Entreprises par contre, devramiver les solutions adéquates et réalisables dans
la mesure du possible, dans la sollicitation delitséancaires, en étroite collaboration avec
la Banque et avec d’autres Etablissements Finangartenaires. Elles devront également
s’efforcer de mieux gérer les lignes de créditoeat®es, tout en sollicitant celles les mieux
adaptées a leurs activités, afin que les Agiosespondants ne soient plus excessifs mais
répondent bien a leur attente.

Aussi, en tant que fournisseur de itsédépositaire de liquidité et de placement de
trésorerie, la Banque devra demeurer le consédéal de I'Entreprise, que ce soit dans ses
choix stratégiques que dans ses options de réussite

Elle devra apprécier et critiquerankescient et de fagcon constructive les choix de

I'Entreprise, et ce, afin que tous les efforts perg porter des gains de productivité et
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d’efficacité commerciale sans pour autant perdreve le croisement des deux parametres

gue sont la rentabilité de 'Entreprise et le nivelas risques encourus.
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LE RESPECT DE LA REGLEMENTATION BANCAIRE

REGLE DE REPRESENTATIVITE DU CAPITAL MINIMUM

Tous les établissements doivent disposer de fonogrgs disponibles (FPD) d’un
montant au moins égal a celui du capital minimugaléui leur est imparti (1,2 milliards

d’ariary pour les banques, 400 millions d’ariaryptes établissements financiers).

REGLE DE SOLVABILITE

Cette régle impose un rapport minimum de 8 pourt eire les fonds propres

disponibles et les risques sur les actifs et lgmgements de hors bilan.

REGLE DE DIVISION DES RISQUES

Les |établissements de crédit sont tenus de respentepermanence un rapport

maximum, dit rapport de division des risques, elgnmontant des risques encourus du fait de
leurs opérations avec un méme bénéficiaire et letambd de leurs fonds propres disponibles.

La norme actuelle est de 35 pour cent.

REGLE DE POSITION DE CHANGE

Les établissements sont tenus de respecter de fegoranente un rapport maximum
de 20 pour cent entre le montant cumulé de leusitipos de change dans les différentes
devises étrangeéres et le montant de leurs fongsgsalisponibles.
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