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INTRODUCTION

La bonne gestion du secteur public dépend de plusieurs parametres. D’'une fagon
élargie elle interpelle la gestion financiére et budgétaire de I'Etat. Dans le but de la croissance
economique rapide et durable, le secteur public doit assurer la transparence et I'efficience des
politiques mises en ceuvre dans I'économie publique. Puisqu'on a déja parlé de la bonne
gestion des secteurs publics, la recherche met principalement comme objectif 'analyse sur la
bonne gestion des deniers publics et surtout de la transparence sur l'utilisation de I'argent de
I'Etat par l'intermédiaire de 'TARMP (Autorité de Régulation des Marchés Publics). Alors,
on va voir en détail si les autorités contractantes appliquent véritablement et intégralement les
textes qui régissent le mode de passation des Marchés Publics. LARMP instaurée par le
nouveau code de Marchés Publics expose trois devises qui s’intéresse généralement sur :

- latransparence des procédures de passation des Marchés Publics.
- I'égalité de traitement de candidats.
- laliberté d’acces a la commande publique.

Ces trois devises font naitre la bonne gestion financiere de I'Etat et le bon
déroulement de I'achat public dans le but de l'utilisation efficiente de I'argent de I'Etat. Le
fond de cette présente recherche met I'accent sur l'efficacité de 'ARMP. Pour pouvoir
effectuer le suivi et controle de passation des Marchés Publics, cet établissement possede
deux entités indépendantes qui tiennent des réles importantes en matiéres de contrdles, de la
vérification de la conformité des dossiers sur les appels d'offres émissent par les autorités
contractantes et surtout a 'attribution des marchés aux candidats sélectionnés.

Ainsi, les Marchés Publics font partie des éléments essentiels dans l'analyse des
Finances Publics. De ce fait, I'étude des passations des Marchés Publics nous intéresse et doit
d’étre analysé d’'une maniére plus détaillée. Dans ce cas, on choisit le théeme de recherche
intitulé : « Essai d’analyse du rble du systeme de contrble des Marchés Publics a
Madagascar ». Dans le cadre de lanalyse, ce théme nous pousse a choisir la
problématique : kes mécanismes d’intervention des organes de contréle contribuent-ils
a 'amélioration de la gestion des opérations et des Finances Publiques? ».

Comme toutes les recherches, ce travail adopte quelques hypotheses. A Madagascar,
I'abandon de I'ancien systéme de contrdle de marché public et l'instauration de 'ARMP en
2004 indique qu’il existe une grande réforme autour des passations des Marchés Publics.
L’évolution de la situation avant et aprés I'adoption de nouveau code de Marchés Publics de

2004 ne peut étre constatée qu’en faisant I'étude comparative année par année. Cependant,

Rapport- gratuit.com @
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I'analyse des données statistiqgues se concentieusdr la comparaison année par année sur
les résultats de I'activité de controle effectué lea deux entités indépendantes de 'ARMP
qui sont la CNM et la CRR. Pour plus de rigueurdetfiabilité sur I'interprétation, les
données travaillées sont tres récentes et se $iraite2014. Or, I'analyse ne se fait pas d’'une
maniére successive en termes d’année mais peutésiadce de quelques années non précises.
De ce fait, il est indispensable de prendre enpteres deux hypotheses suivantes :

Hypothéese 1 les mécanismes d’intervention des organes dérGles de 'ARMP
peuvent parvenir ou a éviter les mauvaises praigéeentuelles chez les autorités
contractantes.

Hypothése 2 'activité des organes de contrdles peut rédigisditiges qui ont eu lieu
entre les soumissionnaires et les autorités cdatrtes.

Concernant I'approche méthodologique, la recheedtassue de la lecture des textes
juridigues, des enquétes personnelles et d’'un sfiagee durée de trois mois au sein de
’ARMP et sous contrdle et suivi d’'un encadreurfpssionnel qui est I'un des personnels de
la CRR. Donc, on adopte I'analyse empirique, Gegire basée sur des données statistiques
qui mettent en évidence les comportements desi@st@ontractantes. Par ailleurs, les acquis
durant le stage de trois mois sont complétés pacdesultations des ouvrages qui parlent de
passation des Marchés Publics. Les données quemtotre analysées et traitées dans ce
travail sont donc fiables et officielles. Cependaette méthodologie ne nous empéche pas de
faire des analyses théoriques car nous allonsipa&tmquer et faire des analyses sur le plan
juridigue des codes, décrets, des arrétés, des, e décisions, et des circulaires.

Pour mieux cerner la problématique de la rechemiéavail se divise en deux
grandes parties qui met tout d’abord I'accent &iudle théorique dans la premiére partie et
enfin I'analyse et le traitement des données sttiss dans la seconde et derniere partie. La
premiére partie s’intéresse sur le nouveau systimoontrole de passation des Marchés
Publics. Elle interpelle les fonctionnements duveau systeme de contrdle des Marchés
Publics et insiste sur les réles et les principatgss/ités des deux entités indépendantes (la
CNM et le CRR). Enfin, la seconde et derniére paborde I'essai d’analyse des résultats de
I'activité des organes de contrdles. Le contenaealte derniére partie est indispensable car
elle met en évidence le comportement des autarit@gactantes grace aux travaux de la
CNM et du CRR et s’engage sur les constats deauragtes organes de contréles et contient

des suggestions de recommandations.
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PARTIE I.

LE NOUVEAU SYSTEME DE
CONTROLE DE PASSATION DE
MARCHES PUBLICS

D’une maniere plus détaillée, la premiere paréecd travail de recherche a intérét de
souligner les raisons de la reforme en matierevBeshés Publics. En 2004, I’Administration
centrale et le Ministere des Finances et du Budgeadopté une grande reforme en matiere
des Finances Publics pour assurer la bonne gounegrimanciére de I'Etat et I'utilisation
efficace des ressources de la collectivité. Aldaspremiére partie de ce mémoire porte
essentiellement dans le chapitre premier, sur Isen@n évidence de l'effondrement de
'ancien systéme de contrble de passation des MardPublics. Et le chapitre second
s’intéresse au nouveau systeme de contréle detjmessi@s Marchés Publics et le mode de
passation y accordé.

Avant de parler de I'effondrement de I'ancien sgstede contrble de passation des
Marchés Publics, il est important de mettre enefelé concept des Finances Publiques
origines de la réforme. Puis, montrer les faiblessmstatées de I'ancien systeme de contréle
en décrivant en premier lieu la structure orgarmosaelle (CCM) et de trouver les lacunes
pertinentes qui a entrainé I'effondrement et I'aitwp d’'un nouveau systéme de contrdle. En
outre, il est évident de comprendre quels sontiagurs facteurs déclencheurs de la réforme
a savoir les facteurs exogénes et les facteursgends. Par ailleurs, il est important de
connaitre aussi les initiatives du gouvernemerfagaur de la réforme du systéme de contréle
de passation des Marchés Publics. Enfin, en sédasamt sur le nouveau systeme de controle
de passation des Marchés Publics, on doit visuabsg d’abord la mise en place de 'ARMP
et son fonctionnement. Puis, il faudra connaitr® peocédures de passation des Marchés
Publics selon le nouveau code et enfin, mettrerenguande considération le déroulement de

contréle effectué par la CNM et la régulation fgite la CRR.
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Chapitre I. L’'EFFONDREMENT DE L'ANCIEN SYSTEME DE CONTROLE DES
MARCHES PUBLICS

La maitrise de passation des Marchés Publics ¢oasktun des bases de la bonne
gouvernance financiere de I'’Administration Publigli&utilisation efficace et efficiente de
'argent de I'Etat nécessite l'application d’'unesdpline bien claire et explicite. Cette
application demande de la volonté de I'Administratia mettre en valeur l'intérét de la
collectivité. Pour cette raison que les dirigeasitdes spécialistes ont décidé de faire un
constat sur les travaux de controle effectué alaréforme de 2004 en matiere des Finances
Publiques et notamment a celle de passation deshiggiPublics.

Dans cette partie, le premier chapitre se divisetreis sections dépendantes. En
premier lieu, la section 1 s’intéresse sur les eptedes Finances Publiques en mettant en
relief les relations existantes entre les Marchébli®s et les Finances Publiques. En
deuxieme lieu, la section 2 mettra I'accent surfééislesses constatées dans I'ancien systeme
de contrdle. En dernier lieu, la section 3 dégatgsdacteurs déclencheurs de la reforme et
les initiatives du gouvernement.

Section 1: Concepts des Finances Publiques

Pour mieux comprendre l'analyse, il est importaatdbnner quelques notions en
matiere des Finances Publiques en mettant en é@adls relations entre les Finances
Publiques et les Marchés Publics.

A. OBJET' DES FINANCES PUBLIQUES

La croissance économique et le développement scoiastituent les principaux
objectifs de la mise en ceuvre de la Politique G#eéde I'Etat (PGE). De ce fait, les
Finances Publics visent a déterminer les strat@gagcouvrement des recettes et les moyens
efficaces sur I'exécution des dépenses pour askubenne gestion financiere de I'Etat.

Les finances publiques ont ainsi pour objet I'étdds aspects juridiques, politiques,
économiques des recettes et des dépenses desshddgebllectivités publiques. A savoir, du
budget de I'Etat Central, du budget des ColledsitTerritoriales et du budget des
Etablissements publics. De ce fait, les financdsigues sont liées aux interventions de I'Etat

assignées a des fins politiques.

'Selon le Manuel de Procédure des Finances Publiques 2010, Madagascar

.
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Apres avoir donné l'objet des Finances Publiquessravons I'intérét de savoir et de
comprendre les différentes sources de financentmssecteurs publics. Alors le paragraphe
suivant donnera les principales sources de finaanede I'Etat pour qu’il puisse engager des
dépenses publiques.

B. FINANCEMENT DU SECTEUR PUBLIC

Le systeme de financement des secteurs publics lasibis complexe et diversifié. |l
varie en fonction du niveau de développement dgudhgays, donc il faut tenir compte de la
réalité. En générale, il y a deux sources de fiaarent du secteur public :

- Les ressources provenant de la participation detl’'& 'économie de marché. Dans
ce cas, I'Etat préte ou collabore avec les agarisamiques en qualité en tant que partenaire
qui se fait par les ventes des biens et servicksmabdification du patrimoine de I'Etat ou en
tant que souverain qui s’effectue par voie de contie.

- Les ressources que I'Etat se procure aupres demiemes publics nationaux ou
internationaux.

Donc, le secteur public dispose deux ressourceBndacement. En dessous, nous
allons voir les dépenses publiques selon le corgleptl des Finances Publiques.

C. LES DEPENSES PUBLIQUES

Une instruction Générale est mise a la disposities intervenants dans la procédure
d’exécution des dépenses publiques pour éviterrégsts en cas de non-respect de la
procédure. Ces intervenants sont le ControleurDigsenses Engageées, les gestionnaires de
crédits, les liquidateurs, les dépositaires compsades ordonnateurs et les comptables du
Trésor. Musgrave propose une synthése des apports de I'économibieiu étre et de
I'économie keynésienne. Le budget de I'Etat a daldrois fonctions :

- Une fonction d'affectation : elle consiste a satrsfles besoins collectifs, internaliser
les effets externes et corriger les effets de tecaeoence imparfaite.

- Une fonction de redistribution: a partir d'un jugarhnormatif sur la redistribution des
revenus doit chercher a redistribuer les revenyz@servant I'efficacité économique.

- Une fonction de stabilisation: qui consiste a régld demande globale pour avoir le
plein emploi sans l'inflation.

Si telles sont les dépenses publiques selon larvigiobale des Finances Publiques, il

est important de mettre I'accent sur la liaisoneetd fiscalité et les Marchés Publics.

2 Circulaire n°519 — MEFB du 30Déc 2003
3 MUSGRAVE: “Theory of public financefirst edition; New York ;1959; 246 p
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D. LIAISON ENTRE LA FISCALITE ET LES MARCHES PUBLICS

Les activités de I'Etat sont liées aux fonctionsladiscalité. Les secteurs publics
prélevent des impdts, des taxes et commercialiégatement des prestations en vue de
satisfaire notamment les biens et services cdiedtnc :

- Elle permet de financer les achats des facteuggatiuctions et des biens et services
dont I'Etat a besoin pour assurer les prestatibasic, I'Etat doit assurer des ressources pour
satisfaire des biens et services collectifs.

- Elle contribue a la révélation de la préférencéadmllectivité par le biais de la recette
courante.

- Elle exerce une certaine influence sur la croissafmonomique en raison de son

incidence sur I'offre de travail et d’épargne.

- Elle est un moyen de promouvoir le développement.

Bref, en sachant qu'il y a une liaison entre legdfiés Publics et la fiscalité, parlons
maintenant dans la suite de l'analyse la réformégbtaire qui est la source de la grande
reforme en matiere de passation des Marchés Publics

E. LA REFORME * BUDGETAIRE

En 2004, Le gouvernement malgache a envisagé amelgmreforme sur les finances
publics. Ces derniéres a connu une énorme dégoadaii s’explique par :

- Augmentation des codts des services ;

- Baisse du niveau de la qualité des services ;

- Une mauvaise gestion entrainant une insatisfactemcitoyens-usagers ; le citoyen-
contribuable veut savoir la destination de somairg

- Une perte de confiance des citoyens sur les appdiEiat ;

Par conséquent, une nouvelle Loi Organique suplales Finances était adopté par le
gouvernement qui se repose sur deux idées fondatesnt

v' latransparence et la lisibilité du budget et demmtes pour le parlement ;

v’ lefficacité et la performance de I'Etat pour unméioration de la gestion

publique.

Cette nouvelle loi organique sur la Loi des Finanest élaborée dans I'objectif
d’établir une gestion rationnelle des Finances igubk ou la réduction des colts avec une
efficacité accrue du service rendu. Cette nouvgdistion des Finances Publiques se résume

dans le schéma suivant :

4Selon la loi Organique n° 2004 — 007 du 26 Juillet 2004 sur les Lois de Finances
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Figure 1. la LOLF dans la nouvelle gestion publique

La Loi de finances

Plus de démocratie et plus de
stratégie pour une meilleure
orientation des  politiques
publiques. Le parlement et le
gouvernement  fixent  des
objectifs au: managers public

] La mise en ceuvre par
La Loi de g

reglement L’Administration

L’Admiqistration rend compte

tion au Parlement. L’Administration pase d’une
Plus de singérité dans les culture de moyeng’a une culture
comptes. Une meilleure de la performapte. Plus de
évaluation de liberté et de pésponsabilité pour
publiques les gestiopfiaires publics.

Les résultats pour la
population

Plus d’efficacité pour le
citoyen ; une meilleure qualité
de service public pour

'usager ; au meilleur colt pour
le contribuable.

Les réformes portées sur les Finances Publiqueb¢ot essentiellement les Marchés
Publics. Un grand changement est aussi mené eemnake passation des Marchés Publics.
Pour mettre en évidence les défaillances de I'ansystéme, la deuxiéme section s’intéresse
également sur la structure organisationnelle de@ ainsi sur ses missions et attributions.
Ensuite, elle dégage l'inefficacité de cette consmis. Enfin, elle évoque toutes les lacunes

qui marquent la défaillance de ce systeme de dentrd
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Section 2: Les faiblesses constatées de I'ancien systémeoaiérole

Avant de parler des faiblesses et des défailladeekancien systéme de contrble de
passation des Marchés Publics, on va tout d’ab@daliser la structure organisationnelle
ainsi les missions et attributions de la CCM.

A. STRUCTURE® ORGANISATIONNELE DE L'’ANCIEN SYSTEME
1. Description de la Commission Centrale des March€<\)

Avant la réforme de 2004, le décret n° 98-559 purta réglementation des Marchés
Publics a mis en place la Commission Centrale dashés et les Commissions Provinciales
des Marchés. Le siége de la CCM a été placé darepital de Madagascar, tandis que les
CPM étaient instituées dans chaque chef-lieu deinqre existant dans la grande ile. Elles
sont placées sous la tutelle du Président de latitigpe qui délegue ses pouvoirs au chef du
gouvernement.

La Commission Centrale des Marchés s’organise cosuite

- Un Président: le Directeur général du Contrble dépenses engagées ou son
Représentant, représentant le Premier Ministref @in&ouvernement ;

- Trois Membres: Un représentant de chaque Minisles Ministeres suivants :
Ministére des Finances ; Ministere des Travaux iBsiblet Ministére chargé du Plan

- Un représentant de I'Inspection Générale de I'Etat

- Un opérateur économique désigné par la FédératiatiomMhle des Chambres de
Commerce, d’'Industrie et d’Agriculture.
En suite, les Commission Provinciales des Marchaisré composées de :

- Un Président : le Délégué du Contréle des Dépdrisgagees ou son représentant.

- Quatre Membres : le représentant de I'Etat; lgwésentants respectifs dans la

Province Autonome des autorités définis dans lesiones de la CCM.

Aprés avoir décrire la structure organisationnelee la Commission Centrale des
Marchés, on va voir quelles sont ses missionstgb@ions en tant qu'organe de contréle de
passation des Marchés Publics.

2. Missions et attributions des Commissions des Marghé

Les Commissions des Marchés instituées par le détte98-559 portant la
réglementation des Marchés Publics sont chargéderdriler un avis sur les dossiers qui
leurs sont soumis a I'examen. Elles occupaienttaleses prépondérantes et devaient assurer

le bon fonctionnement des Marchés Publics. Alors :

> Selon le décret n° 98 — 559 portant la réglementation des Marchés Publics
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- Elles ont examiné I'économie et la régularité pedévant elles.

- Elles devaient assurer l'application des mesuresegrpar le Gouvernement et
intéressant particulierement les Marchés Publics.

- Elles ont assisté et conseillé '’Administrationndda passation et I'exécution des
Marchés Publics.

- Elles prenaient en charge les recours en matiekadehés Publics.

Si telles sont la structure organisationnelle, tessions et les attributions de la
Commission Centrale des Marchés, on va mettre adedse ses inefficacité et ses
défaillances.

B. L'INEFFICACITE DE LA CCM

Avant la reforme de 2004, la CCM joue un réle tidportant dans le contréle de
passation de Marchés Publics. Elle assurait lefonationnement de passation de Marché
Public en tant qu'organe de contrble existant @d&ue. Cependant, on avait constaté
plusieurs lacunes sur son rdle et son acte. Daitd’inefficacité de la CCM se justifie par
les raisons suivantes :

- Dans la pratique, le réle de la CCM se limite arlssion de controle des
attributions des marcheés.

- Marqué par I'absence d’assistance technique aukresaie I'ouvrage et de
contrdle technique.

- Marqué notamment par linsuffisance des moyenssatjue les seuils de
contréles a priori mises en ceuvre est trop faiiotp (bas).

- Marqué par la présence des personnels insuffisamtpialité et de méme en
quantité.

- Marqgué par I'inexistence de permanence des foreti@gnmembre.

On a déja vue les défaillances de la Commissiorir@lendes marchés et puis dans la
suite, on va voir les autres lacunes de I'anciestésge de contrble de passation des Marchés
Publics.

C. LA COMPLEXITE DE L'’ANCIEN TEXTE DES MARCHES PUBLIC &°

Il'y avait deux formes d’irrégularités constatées la complexité de I'ancien texte
précisant le mode de passation des Marchés Puabviicd la réforme de 2004.

6 Rapport Analytique sur la Passation des Marchés a Madagascar du 30 décembre 2002 —
Révisions Mai 2003 et Juin 2003
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1. La non-conformité du cadre juridique et réglementai:

Avant la réforme de 2004, les anciennes regles alle€ des Marchés Publics, issues
du Décret n° 98-559 du 06 Aot 1998, ne permetparst d’assurer un véritable cadre de
compétition répondant au principe d’efficacité ettchnsparence car elles sont complexes. De
ce fait, I'application de ces regles provoque défcdltés pour les autorités contractantes de
méme pour les responsables des Marchés Publide fadtlesse est marquée par I'absence
des circulaires, des notes ou des guides d’'utlisatpermettant d’aider les responsables des
Marchés Publics a mettre en ceuvre les principegésxpar I'ancien code des Marchés
Publics. Aucune mesure de facilitation n’est adegiéur affaiblir la complexité des régles
existantes. En effet, la lecture de I'ancien code ndarchés semble difficile pour les
utilisateurs et conduit a des mauvaises interpogtst On va examiner dans le paragraphe
suivant les lacunes constatées sur la procéduta ptatique de passation des Marchés
Publics.

2. Les lacunes constatées sur la procédure et la oyadi.

D’une maniére plus détaillée, on constate plusiqumeblemes sur le mode de
passation de marché. Ces problemes créent desclelstmajeurs qui entrainent le
ralentissement et la lourdeur lors de la compledé® procédures exigées par lI'ancien code de
Marchés Publics. Mais, pour faciliter 'analyse s@llons voir d’'une fagon plus générale les
principales faiblesses des procédures et praticuestatées.

- Dans le cadre juridigue, on observe un manque afesparence du processus de la
passation des marchés qui induit une grave erwguypeyt étre volontaire ou involontaire chez
les autorités contractantes et les candidats ssioniwires. Cela se justifie par la
méconnaissance, de la majorité des responsabldmidigtration et des opérateurs prives,
des dispositions transitoires et continues a apefites dispositions.

- Les procédures existantes sont vraiment lourdesoetplexes car le processus de
passation des marchés nécessite 30 étapes différenfiaire intervenir les mémes organes de
contrdle, qui appelé CCM, a chacune des étapesc Dme tentative de corruption va
s’émerger chez les autorités contractantes eblasissionnaires.

- Aucune entité n’est instaurée pour régler les gnolgls de litiges dans le cadre des
Marchés Publics. Cela s’identifie par I'absencevdie de recours rapide et efficace avant la
notification du marché et encours d’exécution duatné.

Dans la pratique, les faiblesses de la procédummasd@festent généralement par le

fractionnement des marchés, la limitation de lalipité et I'insuffisance de la mise en
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compétition, le recours abusifs aux marchés deaggéé, la non-adaptation aux conditions
d’exécutions des marchés aux criteres d'évaluaties offres, la modification des critéeres

d’évaluation des offres apres ouverture des plla eaggociation des termes et conditions des
marchés apres attribution.

Les faiblesses énumérées précédemment sont basdemalyse des textes juridiques
régissant les passations des Marchés Publics &vaéfiorme de 2004. En outre, parlons des
incapacités des organes de la commande publique.

D. L'INCAPACITE DE LA CAO

Dans la passation de marché public, la Commissiéppel d’Offres ou la CAO est
un organe qui occupe une tache plus confidentiElle.doit assurer la véracité de toutes les
informations lors du moment de l'ouverture des.phwant la reforme de passation des
Marchés Publics de 2004, on avait constaté un dgitmmnement de point de vu sur son réle
et sur son acte. Ces problemes sont identifiéplasreurs angles :

- Les régles relatives aux fonctionnements des CAf suprécises et sont
sources de nombreux dysfonctionnements internes.

- On observe des lacunes et méme inexistence detfonsaes membres de la
CAO en matiere de Marchés Publics.

- On constate une faible responsabilisation des mesntbes différentes CAO et
qui induit des nombreuses divulgations d’informasi@vant et apres I'ouverture des offres.

De ce fait, la Commission d’Appel d’Offres nécessine grande correction. Ensuite,
on va repérer les défaillances des organes destsA@tintréles de I'ancien systeme de
contréle de passation des Marchés Publics.

E. L'INEFFICACITE DES ORGANES DES AUDITS CONTROLES SOU RCE DE
CORRUPTION
Avant la reforme de 2004, le processus de passatiotiexécution des Marchés

Publics était marqué par la possibilité de coraptiLe probléme de la corruption ici est dd
par l'inefficacité des organes de controle appglégdits Controles. Ce probleme se manifeste
d’une facon élargie car la passation de marchéagattériséepar:

- Le manque de confidentialité autour de processuhdix des offres.

- Le favoritisme de certains candidats.

- La déresponsabilisation des autorités contractantes

7 Country Procurement Assesment Review (CPAR, Volume I, Derniére Version, Juin 2003
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- Les fraudes et détournements en tout genre.

- La faiblesse de la capacité de controle et deffizaxité des organes de contrble des
Marchés Publics.

- L’absence d'outils de performance et de moyensnfiras permettant d’assurer un
audit interne et externe efficace;

- L’absence de coopération étroite entre les diff@®ntructures chargées du controle.

- Les resultats des controles et audits ne sont piass 9l’effets et notamment de
sanctions.
Les différentes formes de corruptions qui peuvein¢ &ues sur la passation et

I'exécution des Marchés Publics sont multiples. dMai, on va citer les plus fréquentes :

% Au cours de la passation des marchés : il y asaiédlaction de cahiers
des charges sur mesure, une divulgation d’infoilmnaéiux candidats par les membres de la
commission d’évaluation des offres, un fractionnetretificiel des marchés et des recours
abusif aux marchés de gré a gré.

% Au cours de l'exécution des marchés : on observe double
facturation, un recours aux avenants de régulaisat I'utilisation de matériels non prévus
par les cahiers des charges.

La corruption constatée dans ce systéme de contrideque l'incapacité de
I’Administration. Le paragraphe suivant met l'actesur le régime de fiscalisation des

Marchés Publics.

F. LA MECONNAISSANCE ® DU REGIME DE FISCALISATION DES
MARCHES PUBLICS

On constate que tous les operateurs économiquesgergnle régime de fiscalisation
des Marchés Publics. Dans I'ancien systeme de fi@ssie Marchés Publics, il y avait des
problemes d’insuffisance des ressources localeesyiar le Programme des Investisseurs
Publics (PIP) qui nécessite une mise en place dauveau systeme de fiscalisation des
projets. Face a ce probleme, les Marchés Publgsostent des surcouts importants qui sont
dus a la faiblesse des administrations des dowgraes imp6ts et au manque de transparence

de certaines procédures a I'importation. Ces mémsaances du régime fiscal sont dues :

® Country Procurement Assesment Review (CPAR, Volume I, Derniére Version, Juin 2003
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- Alinexistence des communications entre les opénat économiques, les bailleurs de
fonds, les gestionnaires de projets, les ministetdss agents des administrations fiscales et
douaniére chargée de I'application et du suiviedegislation.

- Alafaiblesse de I'administration dans le suivil@adVA.

- Alalourdeur des procédures de paiement des drbitsxes a I'importation.

- Ala difficulté de I'exactitude de prévision budgige de ces taxes par projet.

Pour pouvoir surmonter ces problemes, le gouvernemmalgache avait décidé de
pratiquer la reforme en matiére des Marchés Pulllosic, dans la section suivante, on va
énumérer les facteurs déclencheurs de la réformkesetinitiatives du gouvernement a
I'époque.

Section 3: Les facteurs déclencheutsle la réforme et les initiatives du

gouvernement.

Suite a la constatation des faiblesses de I'argystéeme de contrdle de passations des
Marchés Publics, Madagascar prend l'initiative domrme en matiére de marchés publics.
Plusieurs facteurs conduisent les dirigeants pokds et les personnels compétents et
spécialistes en marchés publics a adopter le nou@ede des Marchés Publics. Ces facteurs
peuvent étre exogenes ou endogenes.

A. LES FACTEURS EXOGENES

Dans les normes de bonne gouvernance, en vue glusegrande efficacité et des
marchés publics, I'Etat malgache adopte un nouveade des Marchés publics. Cette
dynamique est imposée par la nécessité de moderaise’harmoniser I'ensemble de
mécanismes des Finances Publiqgues dans lesquel¢singlues la gestion de dépenses
publiques, les ressources de I'Etat et le systeangadsation des Marchés Publics. De ce fait,
cette reforme est basée sur :

- La bonne Gouvernance : Batir un cadre de FinangbbgRes transparent et efficace
- La nécessité d’améliorer la crédibilité de I'Etat
- Le besoin d’améliorer les perspectives macroécogoes de processus de production.

Ces facteurs sont classés comme des facteurs esganils dépassent le domaine
des Marchés Publics mais qui sont I'origine deefanme de 2004 et nécessitent l'instauration
d’'un nouveau systéme de contrble de passation dehés Publics. Ainsi, il existe des
facteurs endogénes qui entrent en vigueur surrir@e de passation de Marchés Publics.

9 Cours de Passation des Marchés Publics de Mr Jaonasy ANIVOSOA, DESS Finance
2013
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B. LES FACTEURS ENDOGENES

Suite a la constatation des faiblesses de I'arngysteme de contrdle de passation des
Marchés Publics, I'instauration d’'un nouveau costeredispensable.

La défaillance de I'ancien systéme se résume cosuite Inefficacité des Ministeres
dans l'absorption des ressources qui se manifestengellement par I'engagement de
marché tombant en zéro budgeting et le délai degpias est trop long, mauvais rapport entre
les dépenses faites et la valeur des prestatideswds, absence de planification de passation
de marchés, insuffisance du lien avec le budget,maitrise par les intervenants du systeme,
environnement dominé par la corruption, lourdeurpdecédures, complexité, obsolescence
de régles existantes et enfin la manque de tramspaidans certaines procédures.

On peut donner le résuiées risques a gérer sous forme d’un tableau rdaifi
pour assurer le bon fonctionnement du systéme aleéte de passation des Marchés Publics.

Tableau 1 Récapitulation des risques a gérer sur la Passaties Marchés Publics

Risques a gérer Ce qui peut se passer Comment cela peut se passer
Faible capacité Le temps pris pour attribuer - Absence de
, . rogrammation de la passation
d’absorption des les contrats et pour (Fj)esg P
ressources I'exécution des marchés est  Marchés
s . - Contréles sans valeur
budgétaires excessif N L .
ajoutée et seuils d’approbatior
trop bas
- Absence ou non-
respect des délais impartis au
multiples intervenants
- Personnels
insuffisamment formés
Prix élevés et Les marchés sont passés de - Absence de
e f o A , mécanismes de recours qui
inefficacité de la gré a gré a des prix souvent

imposent aux soumissionnaires
passation des non économiques des risques excessifs et inutile
- Procédures d'urgence
gré a gré, fractionnement des
attribués au soumissionnaire  Marchés
- Criteres d’évaluation
subjectifs
évaluée la moins disante - Insuffisances dans la
préparation, I'exécution et la
supervision nationale des
marchés attribués n‘ont pas  projets
- Les opérateurs privés

n

marchés Les contrats ne sont pas

qualifié ayant offert I'offre

Les offres recues / les

10 Country Procurement Assesment Review (CPAR, Volume I, Derniére Version, Juin
2003)
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un bon rapport qualité-prix.
L'appel d’offres et
l'attribution prend trop

de temps.

Lenteurs dans les paiements

attribuent un risque élevé aux
marchés publics

- Absence de
programmation des dépenses
liaison avec la passation des
marchés

- Les opérateurs
chargent les frais financiers
pour couvrir les retards de
paiements

en

Corruption

Les autorités contractantes
n'agissent pas de la méme
maniére vis a vis des
prestataires de services,
fournisseurs et
entrepreneurs, qui subissent
des pressions, sans avoir de

recours efficace et sdr.

- Régimes dérogatoires
et ingérences politiques dans
l'attribution des marchés

- Recours abusif aux
marchés de gré a gré et autres
procédures dérogatoires, non
transparentes

- Multiplicité des
contrdles a priori et des visas
d’approbation non nécessaires

- Les autorités
contractantes n'agissent pas
suivant un code d’éthique et n
sont pas tenues responsables
sanctionnés, dans la
transparence, en cas de
manquement.

D

D

Mauvaise
application de la
réglementation
des marchés
publics et
impossibilité

d’auditer

Les autorités contractantes
manguent de compétences
capables d'appliquer les
textes

Existence d’'un écart entre la
réglementation et les

pratiques

- Diffusion insuffisante
de la réglementation et absen
de textes d’application

- Absence d'outils
appropriés (manuels de
procédures, documents
standard et support
informatique, et textes
d’application).

- Les déficiences dans |
conservation et I'archivage
des documents masquent les
cas de non-respect de la
réglementation

- Inexistence ou non
utilisation de méthodes
modernes d'informatisation et
d’'information.

e

Source :CPAR, Volume 1 ; page 5

Si tels sont les risques a gérer pour amélioraolerdle de passation des Marchés

Publics, on va cibler dans la suite, les mesunsempr par I’Administration.

&



Contréle de Passation des Marchés Publics a Madagascar par André RANDRIANAMBININISOA (DESS FINANCE)

C. L'INITIATIVE DU GOUVERNEMENT *

Car le systeme de contrble de passation des Mamltdis n’est pas efficace voir
deéfaillant et inefficient, le gouvernement malgagend l'initiative de mettre en place un
nouveau systéme de contréle qui se traduit paédaation du nouveau Code de Marchés
Publics (CMP de 2004).

L’esprit du nouveau code est basé sur :
- L’élaboration d’'un nouveau cadre juridique basélssipratiques internationales
- Limplication des responsables des Gouvernants damtisation rationnelle des
deniers publics
- La simplicité et facilité de lecture
- La clarification des roles et simplification desustures d’intervention
- La professionnalisation de I'achat public
- Le renforcement du dispositif de lutte contre largption.

On a déja parlé les initiatives du gouvernemenisrieaparagraphe suivant dénonce
les idées fondamentales de la réforme.

D. LES IDEES FONDAMENTALES DE LA REFORME *?

A fin de corriger les erreurs de I'ancien Code daréhiés Publics et de mieux gérer les
risques qui peuvent étre venus, la reforme de @0t des innovations importantes qui se
base sur :

- L’instauration d’'un Code d’éthique des Marchés bl

- La mise en place des Unités de Gestion de la Raisskes Marchés (UGPM)

- La systématisation de la publicité

- La consécration, confirmation et renforcement rdéss et attributions de la Personne

Responsable des Marchés Publics (PRMP)

- La remise sur rails des Comités de Reglement Amiebk Litiges (CRAL) relatifs a

I'exécution des Marchés Publics

- Les possibilités pour les parties d’intenter urotgs avant I'attribution d’'un marcheé
par I'instauration d’'un organe de recours paritairendépendant.

- Le renforcement de I'encadrement du régime de pei¢et des intéréts moratoires.

- La détermination des conditions de rejet des <esffanormalement basses ou

anormalement hautes »

11 Cours de Passation des Marchés Publics de Mr Jaonasy ANIVOSOA, DESS FINANCE
2013
12 Madagascar Action Plan (MAP) ; Activité prioritaire n°7




Contréle de Passation des Marchés Publics a Madagascar par André RANDRIANAMBININISOA (DESS FINANCE)

- La mise en place de I'Autorité de Régulation desdiiés Publics (ARMP)
- Le remplacement de I'ancienne CCM par la CNM.
La mise en ceuvre de la réforme commence par lsaraie du CMP (Codes des
Marchés Publics). Donc, le paragraphe suivant&’asise sur le contenu du nouveau CMP.
E. LA NAISSANCE DU NOUVEAU CMP *®
Selon le nouveau Code les Marchés Publics ou CMé&s Marchés publics sont des
contrats administratifs écrits conclus a titre oe@x avec des personnes publiques, ou privées
par les personnes morales de droit public mentiesré I'article 3 de ce Code désignées ci-
apres sous le terme « Autorité Contractante », p@pondre a leurs besoins en matiere de
travaux, de fournitures, de services ou de prestatintellectuelles™3,
1. Les idées fondamentales du nouveau CMP
Le nouveau CMP est un texte juridique élaboré fepuarmise en ceuvre de la réforme de
passation de Marchés Publics. Il est inspiré parhec de I'ancien code en corrigeant les
erreurs et les défaillances constatées avant ¢emnéf Il est instauré suivant la loi n° 2004-
009 du 26 Juillet 2004 portant Codes des Marchétd3uEn outre, ce code est complété par
plusieurs textes comme les décrets, les arrégdglasions, les circulaires et les notes.
L'objectif global vise a lutter contre la corruptiola transparence des gestions et
I'amélioration de la commande publique. Pour pouasisurer I'efficience de la commande
publique et la bonne gestion du denier public,deveau code souligne que le Marché Public
doit respecter trois grands principes :
- Laliberté d’accés a la commande publique
- L'égalité de traitements des candidats
- L’efficacité et la transparence des procédures
2. Le contend® du nouveau CMP
Le nouveau Code de Marchés Publics comprend otnes ti
- le Titre Préliminaires’engage sur la notion de marché public, annoesdlifférents
types de Marchés Publics en quatre catégoriesfiet gécise le champ d’application : « Art
1a3»
- le Titre I donne les principes généraux et I'instauratiofiAlgorité de Régulation des
Marchés Publics (ARMP) : « Art 4 »

13L0i n°2004 — 009 du 26 juillet 2004 portant Codes des Marchés Publics

14 Article 1 du Code des Marchés Publics : Notion des Marchés Publics

15 Exposés des Motifs de la loi n° 2004 — 009 du 26 Juillet 2004 portant Codes Marchés
Publics ; page3




Contréle de Passation des Marchés Publics a Madagascar par André RANDRIANAMBININISOA (DESS FINANCE)

- le Titre Il met en relief les intervenants au niveau du segtehlic dans le processus
de passation de Marché Public qui sont la Persddegponsable des Marchés Publics
(PRMP), la Commission d’Appel d’Offres et les Greugents d’Achats Publics : « ArtS a 7 »

- le Titre 1l déclare les intervenants cocontractants de I'Adstrtion et précise les
criteres de qualifications, d’exclusion et de cdatlire des groupements d’entreprises : « Art
8al3»

- le Titre IV décrit les procédures a suivre selon les modgsadeation des Marchés
Publics, (Appel d’offres ouvert, Appel d'offres arv avec préqualification, Appel d'offres
ouvert en deux étapes, Appel d'offres restreinfpdi’offres infructueux...) : « Artl4 a 28 »

- le Titre Vse rapporte a I'exécution proprement dite des héarpublics : il mentionne
la forme des Marchés Publics, I'objet et contens Blarchés Publics, les prix des marchés,
les garanties, ainsi que les changements en coexgcatdition des Marchés Publics et les
reglements des Marchés Publics : « Art 29 & 50 »

- le Titre VI concerne la résiliation et ajournement des Mardhdslics : « Art 51 et

52 »

- le Titre VIl constitue I'Autorité de Régulation des MarchésIRsi{ARMP) et précise
son organisation, son fonctionnement et ses missiarArt 53 et 54 »

- le Titre VIl régit le mode de reglement des litiges et recourart 55 a 57 »

- le Titre IXtraite de I'Ethique des Marchés Publics : « Art:60

- le Titre Xconcerne les dispositions diverses et finaleArt 61 »

Selon I'Article 2 de ce code, les différents typesMarchés Publics sont :

- Les marchés de travaux qui ont pour objet la rétdis de tous travaux de batiment ou
de génie civil.

- Les marchés de fournitures qui ont pour objet 8da prise en crédit-bail, la location
ou la location-vente de produits ou matériels.

- Les marchés de services qui ont pour objet laga@t@bin de prestations de services.

- Les marchés de prestations intellectuelles qupont objet des prestations a caractere
principalement intellectuel dont I'élément prédoarith n’est pas physiquement quantifiable.
lIs incluent notamment les contrats de maitrisaid’age déléguée, les contrats de conduite
d’opération et les contrats de maitrise d’ceuviesservices d’assistance informatique.

Bref, la bonne gestion financiere de I'Etat nédessne bonne maitrise de la Finance
Publique. Le systéme de financement des secteurcpumontre que les fonds mis a la

disposition des dirigeants politiques sont en geapartie venu des citoyens que nous
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appelons « Les Contribuables ». Alors, il est ingnarde contréler le maniement des deniers
publics et de savoir les destinations de l'argees ditoyens. Grace a la sincérité et a
I'intégrité, le gouvernement malgache a adoptégraade réforme sur les Finances Publiques
notamment sur les Marchés Publics suite a I'inatfi@ de I'ancien systeme de contrble de
passation des marchés. C’est dans ce sens quapérehl s’engage sur I'effondrement de
I'ancien systeme de contréle en adoptant un nou¥&ade Marchés Publics. Mais on va
entamer le chapitre Il qui met I'accent sur lescpdures de passation des Marchés Publics et

les fonctionnements du nouveau systeme de controle.
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Chapitre Il. LES FONCTIONNEMENTS DU NOUVEAU SYSTEM E DE CONTROLE
ET LE MODE DE PASSATION DES MARCHES.

Grace a la promulgation de la loi n° 2004 — 0024 juillet 2004 portant Code des
Marchés Publics, I'Etat malgache a eu l'occasioinstiaurer I'Autorité de Reégulation des
Marchés Publics. Pour cela, ce chapitre se diviseras grandes sections. Tout d’abord, la
section | sera consacré a décrire cet Etablisseprembettant en évidence les missions, les
attributions et les fonctionnements de 'ARMP. Etesula section I, s’engage sur les
procédures de passation de Marchés Publics seloouleau code. Enfin, la section Il met
I'accent sur les modalités de contrbles effectysssla CNM et le mode de régulation faite
par le CRR.

Section 1: La mise en place de 'ARMP et son fonctionnement

Puisqu’il y avait un passage d’un ancien systeraa autre nouveau systeme, alors il
y a eu une période transitoire. Durant cette péridal loi prévoit que la CCM effectuait ses
fonctions et ses missions jusqu’a la mise en péda mise en fonction de 'ARMP et ses
démembrements.

L’ARMP a généralement comme objectif de garantird@sparence sur le maniement
du denier public pour assurer la bonne gouvernantefficacité de I'utilisation de I'argent
de I'Etat. De ce fait elle se base sur l'applicaties textes juridiques bien clairs et sans
discrimination de tout participant a la commandéligue. Alors, parlons de 'ARMP en
décrivant sa structure et son organisation.

A. ORGANISATION ET STRUCTURE DE L'ARMP

1. Définition™

L’Autorité de Régulation des Marchés Publics pete @éfinie selon le décret 2005 —
215 du 03 Mai 2005 commeun Etablissement Public & caractére administratitédde la
personnalité morale, jouissant de l'autonomie adstiative, technique et financiere, et
placé sous tutelle budgétaire et financiére des idtnes chargés des Finances et du
Budget».

Elle est soumise aux vérifications de l'inspectgégnérale de I'Etat, de I'lnspection

Générale de Finances et parfois par des corps mntedt® compétents. Enfin, TARMP est

16 Article 2 du Décret n°2005 — 215 du 03 Mai 2005 portant organisation et
fonctionnement de I’Autorité de Régulation des Marchés Publics.
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soumise aux regles de la comptabilité publiquersaka comptabilité doit étre tenue en
conformité avec le PCOP.

Dans cette optique, on peut dire que 'ARMP estéablissement qui s’occupe
uniquement les Marchés Publics en tant qu'organecatdrdle indépendant institué par
application des articles 4, 53 et 54 du Code dasméa publics.

2. Mise en place de 'ARMP

L’ARMP a été mis en place par le nouveau Code decMs Publics « Il est institué
une Autorité de Reégulation des Marchés Publics titiée de deux entités distinctes
indépendantes : le Comité de Réglementation etR#E®Urs en matiere d’attribution des
marchés publics (CRR) et la Commission NationateMarchés Publics (CNM)%

Le siégé® de I'Autorité de Régulation des Marchés Publicsfix® & Antananarivo.
Mais selon l'accord sorti de la délibération desm€ls d’ Administrations approuvee par
l'autorité de tutelle, on peut créer des anteneehrtiques dans tout autre lieu du territoire
national.

ARMP : Immeuble plan Anosy ; 4e étage — porte 414l; (+261)20 22 285 93 ; Fax: (+261)
20 22 677 31 ; Site welmww.armp.mg; E-mail :infos@armp.mg

L’administration de cet établissement est assurée deux organes: le Consell

d’Administration et la Direction Générale

Pour pouvoir mettre en évidence la structure, onmantrer I'organigramme de
'ARMP.
Figure 2: Organigramme de 'ARMP

Service de Coordination Agence
Générale Complable

Cormmission Connitéd
Matinnals das Marchés  de Hazannru-lun
at Recours

Dirmction de Fdudit Directon doe Affaires Drirsction du Syebirmes Dhraction
Inteme Administratives d'Infermation de la Formation
at Financidres al da la Documandation

Source: www.armp.mg

17 Article 53 de la loi n°2004 — 009 du 26 Juillet 2004 portant Codes des Marchés Publics.
18Article 3 du Décret n° 2005 — 215 du 03 Mai 2005 portant organisation et

fonctionnement de l’Autorité de Régulation des Marchés Publics

&
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Parce qu'on a déja donné la description de I'Atdode Régulation des Marchés

Publics, on va visualiser dans le paragraphe stil@nattributions de cet Etablissement.
B. LES ATTRIBUTIONS *° DE L'ARMP
L’Autorité de régulation de Marchés Publics estrgia de :

- Assurer I'application juste et équitable des pgesi de libre acces a la commande
publique, d’égalité de traitement des candidatedtansparence des procédures ;

- élaborer, d’adopter et de mettre en ceuvre des pwsla prévention et de lutter
cotre la corruption dans le domaine des Marché&daub

- assurer 'harmonisation des mesures relatives stiérsye de passation des marchés
publics a Madagascar tant au niveau de I'’Adminiistinacentral qu'a celui des collectivités
territoriales décentralisées ainsi que des engepet des établissements publics nationaux ou
locaux ;

- fixer les normes et régles de passation de Marenétics et veille, par des études
et des avis réguliers, a la juste et saine applicate la |égislation et de la réglementation et
des procédures relatives aux Marchés Publics; affadtelle formule toute recommandation
ou proposition d’amélioration appropriée a la Rtéste de la République au Gouvernement
ainsi qu'au Parlement ;

- entreprendre et faire entreprendre, selon le ces, alidits indépendants sur la
passation des marchés, et mener des enquétes iaevdsisgations ; a ce sujet elle transmet
aux organes d’inspection et de contrdles les cagallgtions constatées ;

- établir des rapports périodiques a I'attention dw@rnement et des Commissions
des Finances du Parlement sur I'exécution des réarshr la base des enquétes et audits
réalisés ; ces rapports sont assortis de toutgmgpitdns susceptibles d’améliorer I'efficacité
et I'efficience du systéeme de passation des marchés

- contribuer a l'information et a la formation degeirvenants dans le systeme de
passation, les procédures applicables aux marchmies en particulier les Unités de Gestion
de la Passation des Marchés (UGPM), les PersoneepoRsables des Marchés Publics
(PRMP), les Ordonnateurs de dépenses, les padenpiivés et civils, économiques et
commerciaux des organismes publics ; a ce titte,é&hblit, développe et met en ceuvre des
plans de formation et de renforcement de capac#i@bore des documents-standards, des

manuels de procédures et renforce les relatiorigutisnnelles avec les Universités et les

19 Application de I’Article 4, 53 et 54 du Code des Marchés Publics (loi n° 2004 — 009 du
26juillet 2004)
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Etablissements de formation professionnelle disgp@ndes formations dans le domaine de la
gestion publique ;

- s'assurer le respect des profils techniques etcdegpétences requises pour les
Personnes Responsables des Marchés Publics ehies de Gestion des Marchés Publics
nommeées par I'Ordonnateur Délégué ;

- collecter et de centraliser, en vue de la congiitut’'une banque de données et
d’'un systeme informatisé d’évaluation de perfornearicute donnée statistique concernant la
préparation, I'exécution et le contréle des MardRablics;

- maintenir le registre des prestataires des travdes,services et des fournitures ;
elle tient également le fichier des entrepreneiatsnisseurs et prestataires de service ayant
fait I'objet de défaillance, de sanctions ou desunes d’exclusion lors de I'exécution d’'un
marché ;

- participer aux réunions internationales, bilat&yade multilatérales ayant trait aux
marchés publics et de coordonner I'assistance igeamans ce domaine.

Pour plus de détails, on va mettre en relieflacstire et la composition de chaque
direction de I'Autorité de Régulation des Marchéblits.
C. LA STRUCTURE?ET LA COMPOSITION ** DE CHAQUE DIRECTION

Pour atteindre les objectifs de la réforme en matie marchés publics, la mise en
fonction de 'ARMP nécessite plusieurs directions gpuent des roles différentes mais
dépendantes. Chaque direction est comppsée despe}s qualifiés, compétents et capables
d’appliquer les textes régissant les Marchés Psiblic

1. La Direction Générale

Selon l'article 10 du décret 2005 — 215 du 03 M20%, la Direction Générale est un
organe qui assure I'exécution des fonctions déwolle TARMP. De ce fait, la politique
générale de 'ARMP est exécutée sous la directiveed organe.

Elle est composée par de directions administrateehnique et financiere complétée
par les deux entités indépendantes qui sont la GXINh CRR. Le Directeur Général est
nommeé par décret pris en conseil des ministressélaction des dossiers. En conséquent,
'ensemble des activités de I'Etablissement esgéliradministré, animé et coordonné par le
DG. Le conseil d’'administration a le droit de puair de sanctionné le Directeur Général de

20 Selon l’Article 18 du Décret n°2005 — 215 du 03 Mai 2005 portant organisation et
fonctionnement de ’ARMP
21 Selon la publication sur le Site Web de '’ARMP (www.armp.mg)
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son acte. Cette Direction est composée par : Uh Qixecteur Général, Un (01) Secrétaire
Particulier, Un (01) Coordonnateur Général des wés, Un (01) vaguemestre planton et
Deux (02) Chauffeurs.

2. La Direction des Affaires Administratives et Finareres

La gestion administrative et financiére de I'Etabiment ARMP est a la charge de la
Direction des Affaires Administratives et finan@ér Cette Direction assure I'exécution des
budgets, I'établissement des états financiers ebde fonctionnement de I'ARMP en
pourvoyant ses besoins. Cette Direction fonctioamec les personnels suivants : Un (01)
Directeur, Un (01) secrétaire, Un (01) Chef de iserdes Ressources Humaines, Deux (02)
personnels d’appui, Un (01) Chef de service Admraig Financier, Deux (02)
vaguemestres planton et Deux (02) Chauffeurs.

3. La Direction Audit Interne

La Direction Audit Interne doit concevoir et assueebonne exécution du programme
d’audit. Elle soumet a la Direction générale legpamme de travail annuel, coordonne et
supervise les activités des services. La Direciodit Interne est composée de : Un (01)
Directeur, Un (01) Secrétaire, Un (01) Chef de ®erdu Suivi et de I'Evaluation, Deux (02)
personnels d’Appui, Un (01) Chef de Service de Rémn et de Coordination, Un (01)
vaguemestre planton et Un (01) Chauffeur.

4. La Direction de la Formation et de la Documentation

La Direction Formation et Documentation doit cormeet assurer la bonne exécution
du programme de formation. Elle soumet a la Dicectjénérale le programme de travail
annuel, coordonne et supervise les activités dedces. La Direction de Formation et
Documentation est fonctionnée avec les personnelsargs : Un (01) Directeur, Un (1)
secrétaire, Un (01) Chef service de formation, D@2 personnels d'appui, Un (01) Chef de
service de documentation, , Un (01) vaguemestrgqieet Un (01) Chauffeur.

5. La Direction Systeme d’Information

La Direction Systeme d’Information doit assurer fase en place des systemes
d’'information et mesure les performances de la cande publique ainsi que de leur
exploitation. Elle anime le site Web de TARMP éfeetue des recherches en vue de réaliser
les appels d'offres par voie électronique. Ainsie eést chargée de la production des
statistiques et la constitution des bases de dgne&EARMP.

Si telles sont les directions et ses composangepatagraphe suivant nous donne les

informations nécessaires sur les deux entités amgntes.
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D. LES DEUX ENTITES? INDEPENDANTES DE L’ARMP

1. La Commission Nationale des Marchés

La CNM est une entité indépendante au sein de I'/&ARii a été mis en place par le
CMP pour remplacer la CCM. Cette entité doit garattassurer les trois devises de 'TARMP
qui sont la liberté d’accés a la commande publiqu&galité de traitement des candidats et a
la transparence des procédures de passation dekddaPublics. De ce fait, elle est le garant
du contrdle de passation des marchés publics. i elle effectue le travail de coaching ou
formation sur le mode de passation de Marchés €abliite a la demande d’'une autorité,
d’'un Etablissement, d’un groupe de personnes. dsigrésidée par un président nommé par
décret en conseil des ministres sur sélection dssiets et composée de : Un (01) Président,
Quatre (04) Membres, Un (01) Chef de service derdination, Un (01) Secrétariat, Un (01
vaguemestre planton et Un (01) Chauffeur.

2. Le Comité de Réglementation et de Recours

Le CRR est une entité indépendante au sein de I'BR§di élabore et assure
I'interprétation des textes juridiques régissanpdasation des Marchés Publics. Il est présidé
par un président nommeé par décret pris en conssihdnistres sur les personnels qui ont une
solide expérience en Marchés Publics. Le CRR esté# en deux sections :

- la Section des Normes et Réglementation (S.N.R)
- la Section de Recours (S.R)

Le Comité de Régulation et de Recours est compidsédn Président, Un chef de la
Section des Normes et Réglementation (S.N.R), @{a%) membres avec deux (02) juristes
et deux (02) économistes, Trois (03) rédacteustriieurs de la SNR, Un chef de la Section
de Recours (SREC),Quatre (04) membres, Un (O1¢tea de séance, Deux (02) personnels
d'appui de la SREC, Un (01) vaguemestre plantdmgD1) Chauffeur.

Les deux entités indépendantes de 'TARMP constitakms les organes de contréle en
matiére de Marchés Publics. Dans la suite nousiaNoir les ressources financieres de cet
Etablissement.

E. LES RESSOURCES® FINANCIERES DE L'’ARMP
D’'une maniere générale I'ARMP dispose comme resssurfinancieres: les

subventions, les produits des prestations, lesyiodie cessions de biens mobiliers et

22 Article 22 du décret n° 2005 — 215 portant organisation et fonctionnement de [’Autorité
de Régulation des Marchés Publics du 03 Mai 2005

23 Selon ’Article 44 du décret n° 2005 — 215 portant organisation et fonctionnement de
l’Autorité de Régulation des Marchés Publics du 03 Mai 2005
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immobiliers, les dons et legs, les amendes, ungepde ventes de DAO ou de demande de
propositions. Les dotations accordées par la Idirdnces et autres ressources affectées par
la loi de finances.

D’aprés le Code des Marchés Publics, I’AutoritéReigulation des Marchés Publics a
été mis en place pour assurer la mise en ceuvre ggdrme. Alors, on va discuter dans la

section suivante, les procédures de passation deshis Publics selon le nouveau CMP.

Section 2 Les procédures de passation des marchés selooleeau CMP.

Le nouveau CMP précise le mode et les procédures de passatiorMaeshés
Publics. Ce code est élaboré sur la base de lawéfen matiere de passation des marchés
publics. Dans cet optique, les dispositions s’apm@nt aux marchés conclus par : les I'Etat et
ses Etablissements publics, les collectivitéstterales et leur établissements publics ; toute
entité publique ou privée bénéficiant ou gérantbuiiget de I'Etat ou d’une collectivité
publigue ou tout autre financement public et enfute autre société a participation
majoritaire de I'Etat.

A. LES MARCHES EXISTANTS ®

Le nouveau Code de Marchés Publics de 2004 imposie $erritoire malgache qu'il

existe quatre types de Marchés Publics qui pelwdteatpassés sous le contrle de TARMP :

Les Marchés de Travaux

Les Marchés de Fournitures

Les Marchés des Services

Les Marchés de Prestations Intellectuelles

Les Marchés de Travaux portent sur la réalisatinfaconstruction de tous travaux de
batiments ou de Géni Civil pour le compte de I'Atito Contractante qui prend le rble de
Maitre de l'ouvrage. Les Marchés de Fournituresvpat étre réalisés par I'achat pur et
simple, par location, par crédit-bail ou par looatvente. Les Marchés de Services varient
selon les prestations des services mais le modwigtion de ces marchés se ressemble a
celui des Fournitures. Les Marchés des Prestatineectuelles dépendent du savoir faire du
candidat.

Apres avoir enumeére les différents types de marekégants selon le nouveau Code

de Marchés Publics, on va identifier les organels @e@mmande publique.

24 Selon la loi n°2004 — 009 du 26 Juillet 2004 portant Code des Marchés Publics
25Article 2 de la loi n°2004 — 009 du 26 Juillet 2004 portant Code des Marchés Publics
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B. LES ORGANES DE LA COMMANDE PUBLIQUE
Les organes de l'achat public ou de la commanddiqué sont des organes qui
entrent en vigueur lors de passation des MarchBicBuCes organes sont mis en place par le
nouveau CMP. Ce sont :
- La PRMP : Personne Responsable des Marchés Publics
- L’'UGPM : I'Unité de Gestion de Passation des Masché
- La CAO : la Commission d’Appel d’'Offre
- L’ARMP : Autorité de Régulation des Marchés Publics
La PRMP est la personne habilitée a signer lecihdarau nom de l'autorité
contractante. Cette personne prend en charge lduitende la procédure de passation du
marché depuis le choix de cette derniere jusquiBsagnation du titulaire et I'approbation du
marché. L'UGPM est un organe présidé par le PRMRcentralise les besoins des SOA et
GAC et prépare le marché de son élaboration des [paqu’a la notification du marché. En
ce qui concerne la CAO, elle procede a l'ouvertes plis, au contrdle de conformité et
évaluation de I'offre, a la proposition de demaxtkxplication et de justification des offres
suspectées anormalement hautes et anormalemees l&sa la proposition d’attribution ou
déclaration d’'un appel d’offres infructueux. EnfillARMP effectue le contrble de passation
des marchés par l'intermédiaire de la CNM et dERR. Dans la suite, il est important de

savoir le mode de passation des Marchés publios $£ICMP de 2004.

C. LE MODE *° DE PASSATION DE MARCHE
Selon la loi n° 2004 — 009 portant Codes des MagdPublics, il existe quatre modes
de passation de marcheés :
- Appel d'Offres Ouvert (AOO)
- Appel d'Offres Restreint (AOR)
- Marchés de gré a gré (MGG)
- Consultation restreinte de fournisseurs ou d’enisep
L’Appel d’Offres est dit ouvert lorsque I'offre @lwée la moins disante est choisie
sans négociation par l'autorité contractante surdse des critéres préalablement définis et
portés a la connaissance des candidats sans disation. Dans ce cas, la publication des

26 Selon I’Article 18, 21, 24 et 25 de la loi n°2004 — 009 du 26 Juillet 2004 portant Code
des Marchés Publics
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avis spécifiques relatif a ce mode d’appel d’offist portée a la connaissance du public au
moins trente jours avant la date limite de remséaffre.

Un appel doffre est classé restreint lorsque tbate contractante consulte a
'avance au moins trois candidats par lesquels @auvemettre les offres. Ce mode de
passation peut avoir lieu a condition que :

- Le montant estimé du marché soit inférieur a url §i&g par voie réglementaire;

- En cas d'urgence avéerée;

- Les prestations objet du marché revétent un caeactifidentiel,

- Il s'agit de faire exécuter des prestations endieplace d’'un prestataire défaillant;
- Seul un petit nombre d’entreprises soient susdegtiiexécuter le marché.

Le Marché de Gré a Gré est un marché attribué éaundidat prédéfini lorsque la
PRMP engage directement les discutions qui luiipseat utiles. Dans ce cas, la PRMP doit
établir un rapport justificatif sans délai a 'AFM Les conditions pour qu’'un marché soit
classé d’'un marché de gré a gré sont :

- les marchés portant sur des prestations devantegimes secréetes ;

- les marchés qui, apres Appel d'Offres, n'ont falijét d'aucune offre ou pour lesquels
il n'a été proposeé que des offres irrecevablemacceptables au sens de l'article 22 du présent
Code, et sous réserve que les conditions initidlesnarché concerné ne se trouvent pas
modifiées ;

- les marchés qui, aprés appel d'offres, ont falfjdlod'un désistement immédiat du
candidat retenu, et sous réserve que la seconde @feluée la moins- disante puisse étre
acceptée ;

- les marchés pour lesquels l'urgence impérieuse ltadsu de circonstances
imprévisibles pour I’Autorité Contractante n'essmampatible avec les délais exigés par les
procédures d'Appel d'Offres, et notamment lorsiEpit de faire exécuter des prestations en
lieu et place d’'un prestataire défaillant ou endorsqu’il est question de faire face a des
situations d’'urgence impérieuse relevant d’unestedphe naturelle ou technologique ;

- les marchés destinés a répondre a des besoingaui, des raisons tenant a la
détention d’un droit d’exclusivité, ne peuvent &atisfaits que par un prestataire déterminé ;

- les prestations dont, en raison de considératioosamiques ou sociales, I'exécution
peut étre confiée a une entité agréée, a conditiele montant estimé de ces prestations soit

inférieur a un seuil fixé par voie réglementaire ;
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- des prestations qui complétent celles ayant précéamt fait I'objet d’'un premier
marché exécutées par le méme titulaire ; le recauss marchés complémentaires n’est
possible qu’'a la condition que le marché initial @ié passé selon la procédure d’Appel
d'Offres et pour des prestations qui ne figurerst gi@ns le marché initialement conclu mais
qui sont devenues nécessaires, a la suite d'wanstance imprévue et extérieure aux parties,
a la bonne exécution des prestations et gu’ellespeevent étre techniquement ou
economiquement séparées du marché principal. Le tamoncumulé des marchés
complémentaires ne doit pas dépasser un tiers citamodu marché principal, avenants
compris.

Le cas de Consultation restreinte des fournisseurd’entreprise, la consultation se
fait au moins sur trois prestataires par une lettmevitation en décrivant les éléments a
inclure dans le prix. Dans ce cas, il y a un spair le montant estimatif du marché qui est
fixé par voie réglementaire.

Dans tout cas, il peut y avoir ce gu'on désigne épgiOffres Infructueux. C'est-a-dire,
lorsque :

- Ala date d’expiration de remises des offres, aaaffre n’a été remise.

- Aucune offre n’a été recevable apres I'examen ffesso

- Il n’y a gu’'une seule offre qui a été remise daneds d’appel d'offres restreint.

Si telles sont le cas, il faut aviser immédiatentent les candidats et procéder a un
nouvel Appel d’Offres ou recourir a un marché dé gmré lorsque les conditions initiales du
marché sont modifiables.

A part de ces quatre mode de passation des Marhigiics, les dispositions sont
fixées par voie réglementaire. Les différentes étagle passation de Marchés Publics sont
enumerées par le paragraphe suivant.

D. LES ETAPES?’ DE PASSATIONS DES MARCHES PUBLICS.

Pour pouvoir attribuer et notifier un marchéfaut que le mode de passation de
marché passe aux dix-sept étapes suivantes :

Etapes 1 : définition des besoins

Etape 2 : choix du mode de passation de marché.

Etape 3 : établissement et publication de TAGPM

Etape 4 : préparation du DAO

Etape 5 transmission des projets de DAO et d’AAO a la CHNMCRM pour contr6le a priori.
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Etape 6 : lancement du AAO et publication de I'apgcifique.
Etape 7 : demande d’éclaircissement éventuelleedDAO
Etape 8 : réponses a I'appel d'offres.
Etape 9 : réception des plis
Etape 10 : ouverture des plis
Etape 11 : évaluation des offres
Etape 12 : projet d’attribution du marché
Etape 13 : transmission du projet de marché a tarfiiesion des marchés.
Etape 14 : notification des résultats d’attributtanmarché
Etape 15 : transmission du marché au CF pour visa
Etape 16 : approbation du marcheé
Etape 17 : notification du marché
En espérant que les procédures de passation dénéddaRublics sont plus ou moins
claires, passons maintenant sur les modalités ntetbe effectuées par la CNM et par la CRR
qui sont la raison d’étre de I'Autorité de Réguwatdes Marchés Publics.
Section 3: les modalités de contrdles effectuées par la CHtpar le CRR.
D’une maniére générale et selon le texte fixantdéss de I'Autorité de Régulation
des Marchés Publics, on sait que la CommissioroNalie des Marchés (sous entendue les
Commissions Régionales des Marchés) et le Comit&édgementation et de Recours doivent
assurer le contréle de passation des marchés public
A. LA MODALITE *® DE CONTROLE DE LA CNM
Puisque la CNM est une entité chargée d’effecteecdntrole de passation des
marchés publics, donc elle possede sa propre fdaos la mise en application du code
régissant les marchés publics. Dans ce cas, iteerisux types de contréle effectué par la
CNM qui sont :
- Le contréle a priori
- Le contréle a posteériori
1. Déroulement du contréle a priori
a. Etape de vérification et d’enregistrement
Le contrble a priori est strictement obligatoiraiptout type de marché a certain seuil

fixé par voie réglementaire. Dans la suite, on yangner comment la CNM agit sur ce
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contrdle. De ce fait, le contrdle commence pagélzeption des pieces ou dossiers a examiner
par la CNM émanant de la PRMP de chaque Ministérdénsetitution ou autre entité pour
vérification de la conformité a ce que dit le teX@msuite, les dossiers complets passent en
séance de délibération. Enfin, la CNM donne sos auison accord avec la décision de leur
membre.

D’une maniére générale, la CNM dispose d’'un caiendipécial élaboré selon son
reglement interne :

Tableau 2: procédure de réception, vérification, enregistrentest répartition

DESIGNATION PERIODE DE PERIODE D’EXAMEN
RECEPTION
= Réception des JEUDI toute la journée  LUNDI a partir de 08 heures
, jusqu'a VENDREDI a 11 30 minutes
Dossiers
heures du matin
= Vérification LUNDI toute la journée  MERCREDI & partir de 08
= Enregistrement jusqu’'a MARDI a 11 heures heures 30 minutes
P du matin
= Répartition
MARDI aprés-midi jusqu'a VENDREDI a partir de 08
MERCREDI toute la journée heures 30 minutes

Source: CNM

La vérification faite par la CNM porte essentiellam et obligatoirement sur la
conformité des dossiers et celle qui est saisis BaBIGMP. Le contrble consiste a vérifier la
cohérence et la forme des dossiers s'ils sontsreligpaginés avec un nombre d’exemplaire du
dossier qui doit étre six. Pour cela, les dosgieésentés doivent comporter d’'un Bordereau
d’Envoie, d’'un AGPM et d’'un CAPM pour le cas de DA€ d’'une Fiche de présentation ou
d’'un Rapport Justificatif pour le cas d’'un marcleégdé a gré.

Apres la réception et la vérification des dosspésentés a la CNM, on procéde a
I'opération d’enregistrement et de répartition. iregistrement se fait sur un registre suivant
le type de dossiers et selon l'ordre d’arrivé. Apiefaut saisir sur un ordinateur pour la
préparation de la fiche de présence puis, affidverle tableau d’affichage du programme
prévu a la séance qui suit de la CNM et enfin, mépas dossiers a traiter aux membres de la

commission et passer a la séance de délibération.
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b. La Séancé’® de délibération

La séance de délibération des dossiers est aspatde président de la commission,
les membres de la commission, la PRR#R le secrétaire de la séance de la CNM. Pendant |
séance, les dossiers sont examinés suivant I'atdrdépots a la CNMLa PRMP ou son
représentant doit présenter I'objet et le résunteisat de ses dossiers qui devraient étre
clairement exprimés et tracés dans la Fiche deeRt@#on établie selon un modéle type.

Chaque membre de la CNM prend tour a tour la paolexposant son point de vue et
ses observations sur les dossiers examinés. Peladaéance, les personnes assistants font
des débats de forme et de fond sur les dossiarsiegs. Aprés ses débats, la synthése est
rendue par le Président de la CNM. Durant la sédac®ecrétaire de séance de la CNM et le
secrétaire accompagnateur de la PRMP ou son repaéseprennent note de toutes les
remargues et observations émises et les collatmrpae la suite. La conclusion de I'examen
de chaque dossier est formulée par le Présidera d&NM ou un de ses membres. La
conclusion peut étre :

- un AVIS favorable ou défavorable sur: tout projet de DATR/DC, DAOR, les
projets de Décision d’octroi d'indemnité, de Sudisxécution, de Remise de pénalité et de
Résiliation.

- une DECISION traduite par UNACCORD OU un NON ACCORD sur: le Rapport
Justificatif, tout projet de Marché et tout proj@tAvenant, toute Exclusion de toute
participation auMarchés Publics

La note des derniéres remarques, les observatibies conclusion de I'examen de
chaque dossier sont pris par le secrétaire de Il @Nle secrétaire accompagnateur de la
PRMP ou son représentamte secrétaire de séance de la CNM transcrit lalasion de
I'examen dudit dossier sur la fiche de présence.

Enfin, aprés vérification de la signature par RMP ou par son représentant de la
fiche de présence sur la partie y réservée et dwmblissement par le secrétaire
accompagnateur de la PRMP ou son représentant dguP¥st spécifique par dossier a
'issue de la séancd.e Président et les membres de la CNM doivent sigtee fiche de

présence.

29 La séance de délibération de la CNM peut étre faite a huis clos.
30La PRMP (ou son représentant) qui a la charge de présenter et de soutenir le(s)
dossier(s) en séance, devrait étre obligatoirement accompagnée d’au moins un membre de
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c. Le Procés- verbal de la séance

Le procés- verbal établi par 'UGP¥Mdoit étre retourné & la CNM pour vérification
du contenu par rapport aux remarques, observagibognclusion issues de la séance. En cas
de non-conformité, le secrétaire de la CNM avameeaorrection. Si non, les exemplaires du
PV sont signés par les membres de la CNM. Aprés dgmasire des membres, les
exemplaires signés sont remis a 'UGPM concerreénn, les opérations se terminent par le
classement des dossiers traités.

Apres avoir visualiser les séances de délibéragtiactuées par la Commission
Nationale des Marchés, parlons ensuite la composities dossiers qui peuvent étre
examinés.

d. Les dossiers complets qui peuvent étre examinés parCNM

La composition des dossiers qui peuvent étre délsbpar la CNM varient selon le
mode de passation des marchés choisi par l'auttoitéactante. Cependant, les dossiers qui
peuvent étre soumis a I'examen, quelque soit leemael passation choisi par la PRMP,
doivent dupliquer en six exemplaires et comportee €iche de présentation signée par la
PRMP et un CAPM mis a jour signé par le PRMP.

Cas d’'un DAOO : les dossiers doivent avoir comme complément :
- I'’AGPM signé par la PRMP et ayant été soumis adiee a la CNM avec au moins
une copie de la publication dans les journaux
- le projet d’Avis Spécifique d’Appel d’'Offres
- le projet de DAO
Cas d’'un DAOR : les dossiers doivent étre complétés par :
- I'AGPM signé par la PRMP et ayant été soumis adfee a la CNM avec au moins
une copie de la publication dans les journaux.
- Le PV de validation par la CAO de la liste resttein
- le projet de Lettre adressée aux candidats a densul
- le projet de Décision autorisant le lancement A®R.
- le projet de DAO.

3 I’UGPM qui assurera le role de secrétaire de séance de son coté, lequel sera baptisé
SECRETAIRE ACCOMPAGNATEUR, chargé de l'appuyer.

32 Le Ministére ou I'Institution concerné dispose de trois (03) jours aprés la tenue de la
séance, pour déposer a la CNM le PV a signer. Au dela de cette date, la CNM n’est plus
responsable des conséquences résultant du retard éventuel.
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Cas d’'un DC ou d’'un DP: les dossiers sont complétés par :

- I'’AGPM signé par la PRMP et ayant été soumis adfee a la CNM avec au moins

une copie de la publication dans les journaux.

- La copie de la publication dans les journaux déMIA

- Le rapport d’évaluation de 'AMI.

- Le projet de Décision autorisant la liste restint

- Le projet de Lettre d’invitation aux candidats aswlter

- Le projet de DP ou DC.

Cas d’'un marché sur Appel d’'Offres, puisqu’il stagfiun marché, les dossiers doivent avoir
comme complément :

- Le PV dela CNM relatif au DAO ou DC/DP ;

- Le PV d'ouverture des plis de la CAO signé et phéapage par page par tous les
membres et contresigné par les candidats ou leprégentants. Cela comporte un original et
cing copies.

- Le(s) Rapport(s) d’Evaluation du SCTE, signe(spatphé(s) page par page par tous
les membres qui sont un original et cing copies.

- Le PV de validation du rapport d’évaluation et skment des offres par la CAO,
signé et paraphé(s) page par page par tous les regif@u moins en deuxiéme lecture) et qui
sont un original et cing copies.

- La Fiche de présence lors de la séance d'ouvettselis.

- Le Projet de marché.

- La Décision autorisant le lancement d'un appel fd&sf restreint (le cas échéant),
signée par l'autorité contractante.

- Le CAPM mis a jour signé par la PRMP.

Cas d'un MGG, la procédure d'attribution ou proget Marché de Gré a Gré se
déroule en deux étapes successives. La CNM ddittabord examiner et donner son accord
et sa décision sur le Rapport Justificatif signél@@RMP sur le mode de passation de MGG.
Puis, le projet de marché doit étre présenté aNd Gvec les compléments des dossiers
suivants :

- une Fiche de présentation signée par la PRMPfiamgtie choix du Prestataire et le

montant du marché.

- La Décision autorisant la passation de MGG qui @ ggnée par I'Autorité

Contractante ;
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- La copie du PV de la CNM sur le Rapport Justificati
- les copies des lettres de consultation appuyéeSputasfications Techniques ;
- les Documents justificatifs du choix du Prestatairdes prix :
= soit Devis ou Factures pro forma signés, émanami dioins trois
prestataires a la suite d’'une Consultation, accgmgs des PV
d’ouverture et de validation ;
= soit Sous détails des prix diment signés ;
= soit un Marché antérieur passé avec le méme paastaur Appel
d’'Offres ou d’autres références diment justifiees
- le PV de négociations
Cas d’'un Avenant et autre acte les compléments des dossiers sont les suivants :
- le(s) Marché Initial et Avenant(s) antérieur(gg®tuel(s) ;
- le Projet d’Avenant ou le Projet d’acte (Décisiaméte,...)
- les PV de la CNM relatifs au Marché Initial et/®Y Avenant(s) antérieur(s)
éventuel(s) ;
- les pieces ou documents justifiant I'établissendmti’avenant ou de I'Acte (PV de
réunion avec le prestataire,...)
Le contrble a priori est obligatoire pour un certaeuil fixé par voie réglementaire
selon le mode de passation adopté. Pour la suitmsistera sur le déroulement de controle a
posteériori.
2. le déroulement de contrdle a postériori
Ce type de controfdest un controle effectué aprés I'exécution deshié. Juste une
simple vérification et constatation des faits erifignt la normalité des procédures. C’est un
systeme de contrdle réservé pour les marchés audatants sont inférieurs au seuil fixé par
voie réglementaire. Dans la pratique, le contrgb®stériori est effectué non seulement par la
CNM mais aussi par la CRR.
Le contrdle a postériori posséde quatre étapasairs
- la formation des formateurs qui devaient a leur tde former les contréleurs au
niveau des Régions.
- L'utilisation des données du SIGMP et du SIIGFPrpdéfinir la liste des contrats a

contrbler.

33 Rapport de mission de contréle a postériori des contrats passés durant les années 2011
et 2012 dans 06 Institutions, 35 Ministeres, 21 Etablissements Publics et 21 régions.
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- La descente sur terrain c'est-a-dire au niveauhdgjue Région afin de livrer aux
membres de chaque CRM les outils nécessaires @alsation effective des contréles a
posteériori.

- L’établissement d’'un rapport de synthése par régadaé par I'entité responsable.

B. MODALITE DE FONCTIONNEMENT DU CRR

Le Comité de Réglementation et du Recours est fopaé deux instances
indépendantes qui sont la Section des Normes deRégtation et la Section de Recours.
1. Les mission¥ de la SNR
En générale, la SNR a pour mission de:

-« définir les politiques de passation de marchés ;

- élaborer et diffuser les documents types et mandelgrocédures, ainsi que les
recommandations relatives a certaines catégoriesidechés ;

- rendre un avis sur les projets de documents typabiér des Clauses Administratives
Générales, Cahier des Prescriptions Communes, Cde® Prescriptions Spéciales, manuels
de procédures, ...) en concours avec la Commissitinide des Marchés ;

- veiller a l'application et au respect des principgénéraux régissant les marchés
publics ;

- participer a la mise a jour de la réglementationr &2 Marchés Publics;

- apporter, en tant que de besoin, tout appui teamiqécessaire a lautorité
contractante ;

- saisir les intervenants aux procédures de passatiord’exécution d'un marché de
toutes irrégularités constatées ;

- se prononcer sur l'interprétation a donner a unnter ou a une disposition technique

concernant les Marchés Publics a Madagascar »

Si telles sont les missions et les modalités denabsation et de réglementation de la
Section des Normes et Réglementation, on va préclaas le paragraphe suivant, le

fonctionnement de la Section de Recours.

34 Article 34 du Décret n° 2005 — 215 du 03 Mai 2005 portant Organisation et
fonctionnement de I'Autorité de Régulation des Marchés Publics
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2. Le fonctionnement de la SREC

Toutes les procédures de recours devant la SeddoRecours respectent les regles
relatives au principe de la contradictoire visargsaurer que les parties sont traitées sur un
méme pied d’égalité et de maniere équitable.
« Ainsi :

- Les parties ont la charge de prouver les faits pespa fonder leurs prétentions
respectives, étant entendu cependant que la Sgudionles inviter a fournir les explications
et les preuves nécessaires a la solution du litige.

- La Section ne peut retenir lors de sa prise dedi@ciles moyens, les explications ou
les documents invoqués ou produits par les parges si celles-ci ont été a méme d’en
débattre contradictoirement. De méme, elle ne feder sa décision sur les moyens qu’elle
aurait relevés d'office, sans avoir au préalableviid les parties a présenter leurs
observations.

- Toute irrégularité dans la procédure doit étre iqueée sans délai par la partie qui
s’en prévaut; a défaut, cette partie est réputégraenoncé a s'en prévaloir.’3

Pour conclure le Chapitre Il, on peut avancer gumise en marche de la reforme en
matiere de passation des Marchés Publics s’ess@&éapar l'instauration de I'Autorité de
Régulation des Marchés Publics. Donc, la mise eweplet la mise en fonction de cet
Etablissement justifie I'application de la loi NO@ — 009 du 26 Juillet 2004 portant Code des
Marchés Publics. Du point de vu textuel, il estspiu moins clair pour tous les usagers et
pour tous les intervenants en matiére de passdéisiMarchés Publics. Ce code, par souci de
contrdle, a instauré au niveau de I'Autorité de R&pn des Marchés Publics, deux entités
indépendantes qui doivent assurer la mise en apiolic intégrale des textes jouissant les

marchés publics

35 Article 39 du Décrét n) 2005 — 215 du 03 Mai 2005 portant organisation et
fonctionnement de I’Autorité de Régulation des Marchés Publics.
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CONCLUSION PARTIELLE

Bref, on a constaté plusieurs lacunes sur I'ansi@teme de contréle de passation des
Marchés Publics tant sur les structures organisia¢ibes, tant sur les textes précisant le mode
et les procédures de passation des marchés. Caslaékes étaient marquées par la
cumulation des taches octroyées aux Commissions Maschés, [inefficacité des
Commissions d’Appels d'Offres, I'inefficacité desganes responsables des audits et contrble
qui est dominés par la forte corruption et la méaissance du régime de fiscalisation des
marchés publics. Alors, la nécessité d’'une graréferme en matiere de passation des
Marchés Publics poussait le gouvernement malgacu®@ter un nouveau Code des Marchés
Publics en 2004. La réforme en question a été fsé®mpar des facteurs dits exogénes et des
facteurs dits endogenes. Ces facteurs étaientésjqar l'initiative du gouvernement donne
naissance a I'élaboration du nouveau Code des Marehblics dans lequel exige l'institution
de I'’Autorité de régulation des Marchés Publics dgwait assurer sa mise en application. Cet
Etablissement a caractere administratif qui estpmm@ par plusieurs directions et par deux
entités indépendantes doit mener a la mise encapipln intégrale de ce code. Les deux
entités indépendantes qui sont la Commission Naléomles marchés et le Comité de
Réglementation et de Recours sont dotés de podeoaontrble et capables de donner des
formations en matiere de passation des MarchésdByimur ceux qui ont besoin, notamment
les intervenants en passation des Marchés Publics.

Par ailleurs, pour pouvoir continuer la recherchematiere de passation de Marchés
Publics, on va vérifier dans la seconde et derrparée, I'impact de tous travaux de controle
des Commissions Nationales des Marchés et du Camitéeglementation et de Recours par
I'analyse des données statistiques issues de 'ARNEhalyse empirique apportée ici est
basée sur des données issues du SIGMP. Apres @pwmdé une analyse économique des
résultats de contrble, cette derniere partie mediresi I'accent sur les suggestions de

recommandations.
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PARTIE I

ESSAI DANALYSE DES
RESULTATS DE CONTROLE

Dans le but de vérifier les hypotheses énoncées Matroduction de ce travail, la
deuxieme patrie vise a établir un essai d’analeserdsultats de contrbles effectués par les
deux entités indépendantes de 'ARMP. Cette patiedivise en deux grands chapitres.
Premierement, le chapitre Il insiste sur le condies travaux des organes de contréle. A
savoir, le contrble a priori qui s'intéresse sws fearchés en dessus du seuil fixé par voir
réglementaire et le contrble a posteriori en desshwu seuil. Ainsi, ce chapitre mettra en
évidence les décisions de la Section de Recouév@quant les résultats des litiges entre les
autorités contractantes et les candidats soumisai@s. Deuxiemement, le chapitre IV
portera I'analyse économique des résultats desausavdes organes de contrble aprés
I'adoption du nouveau CMP et la mise en place ARMP. Ensuite, ce chapitre dégage les
impacts des travaux des organes de contrdle gfficience de la passation des marchés, sur
les Finances Publiques et sur I'économie natioriaidin, il insiste sur les perspectives et les
suggestions de recommandation en matiere de cerdelpassation des Marchés Publics a

Madagascar.
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CHAPITRE Ill. CONSTATS DES TRAVAUX DES ORGANES DE
CONTROLE

Ce chapitre s’engage a l'analyse empirique des émrstatistiques fiables et
officielles de I'Autorité de Régulation des MarcHégblics. En mettant en ceuvre le nouveau
CMP, les organes de contrble des Marchés Publexsierent la conformité des procédures de
passation de marchés aux dispositions des regpgeage a cette matiere. De ce fait, le but
du chapitre 1l est simplement de faire les coss&ir le mécanisme d’intervention des
organes de contréle. Alors, la section premiéra fes constats des travaux des commissions
des marchés. En plus, la deuxieme section analysffreacité du contréle a priori. Enfin, la
troisieme et derniere section de ce chapitre s@stera sur I'étude de lI'impact du contrdle a

postériori et ferra le constat des travaux de IESR
Section 1 ; Constats des travaux des CommissiorssMarchés.

Pour commencer, il est nécessaire de détermineseleiss de contrble. Puis adopter
une vision globale de la réalité de contréle panir e volume de marchés soumis a chaque

type de contrdle.

A. DETERMINATION DES SEUILS DE CONTROLE
Selon les dispositions de l'Article 14 de la 10i020— 009 du 26 Juillet 2004 portant
Codes des Marchés Publics, le mode de computatsnsduils de passation des Marchés
Publics est clairement défini et se présente saumd d'un tableau pour assurer la
compréhension par tous les usagers de ce codeo@e de computation de seuil est élaboré
sur la base de la nature des marchés dans le btdacdiger le contréle effectué par la

Commission Nationale de Marchés.

Selon l'article 3 de l'arrété n° 13838 — 2008 — BAEuU 18 juin 2008 portant
application du mode de computation des seuilsxanfiles seuils de passation des Marchés

Publics et de contrdle des Commissions des Marcmégseut donner le tableau suivant :
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Tableau 3: Fixation du montant des Seuils

Montant du seuil (en Ariary)

Travaux routiers
Seuils
Construction Entretien Travaux Prestations de
courant ou autres que _ services ou
réhabilitation périodique routiers Fournitures intellectuelles
Seuils de contrble a
priori par les
Commissions des
Marchés applicables a 2 milliards 1 milliard 500 millions 200 millions 0D millions
I'Etat, aux Régions, aux
Communes et leurs EPA
respectifs
Seuils de passationdes| ;o 500 millions | 140 millions | 80 millions 25 millions
marchés

Source: arrété n° 13 838 — 2008 — MFB du 18 Juin 2008 gpag

Lorsque le montant de la commande publique estessadis des seuils de passation
des marchés, l'article 4 de l'arrété n° 13 838 -0806- MFB du 18 Juin 2008 portant

application du mode de computation des seuilsxenfiles seuils de passation des Marchés

Publics et de contréle des Commissions des Margréspit une telle procédure. Donc, le

tableau ci-aprés résume les procédures pour letafio;ms dont le montant en Ariary est

inférieur aux seuils de passation de marcheés.

Tableau 4: Montant en dessous des Seuils (En Ariary)

Procédures

Types de prestations

Travaux routiers

Travaux
Construction Entretien autres que
courant ou routiers
réhabilitation périodique

Fournitures

Prestations de
Services ou
intellectuelles

Consultation par voie
d’'affichage

En dessus de 40 millions

En dessus de 1}
millions

En dessus de 10
millions

Consultation de prix
restreinte

En dessous de 40 millions

En dessous de
15 millions

En dessous de 1(
millions

)

Source: arrété n° 13 838 — 2008 — MFB du 18 Juin 2008 gag
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Remargue

Il est bien noté que :

- Il est procédé a la consultation par voie d’affgbapendant au moins dix (10) jours
calendaires et en fonction de la complexité destatiens, devant les bureaux du Contrdle
Financier et du Service intéressé.

- Pour la consultation de prix restreinte, les ptesia sont exécutées par I'Ordonnateur
Secondaire, sur simple devis ou bon de commandennégtaire aprés consultation de prix
restreinte auprés d’au moins trois prestataires.

- Toute commande publigue non soumise au controkeod,py compris celles passées
par les Etablissements Publics a caractere IndustriCommercial, Sociétés d’Etat et autres
entités bénéficiant du concours financier de I'Efait I'objet de contréle a posteriori des
Commissions des Marchés.

Si tels sont les seuils de contrdle prévus paroleveau CMP, abordons ensuite les
réalités du contrdle en visualisant le montant glekdes marchés soumis au contréle des

commissions des marchés.
B. LES REALITES DU CONTROLE

Tableau 5: Volume globale des marchés publicsS1Trimestre 2012)

Organe/controle a priori a posteriori Total Pourcentage
CNM 4 325514 787,31 4 325514 787,31 17,06%
Central 19552 813 846,01 19 552 813 846,01 77,12%
CRM 1474112 199,80 1474112 199,80 5,81%
Totaux 4 325 514 787,3] 21 026 926 045,8 25 352 440 833,1 100,00%
Pourcentage 17,06% 82,94%

Source: CNM

En général, le flux alloué aux «Marchés Public®iese a 25 352 440 833.1MGA
durant la période du premier trimestre 2012. Orstaia qu’environ 83 % du volume global
des marchés susmentionng@nt soumis au contrdle a posteriori. Ceci repitésém plus
grande partie des marchés avec un montar21d@26 926 045,81 MGA. Cependant, les
montants qui atteignent les seuils de contrélei@ipet ayant les accords des Commissions
des Marchés se chiffrent 4 325 514 787,31 MGA eéthgureprésentent qu’environ 17 % du

volume global des marchés.
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En ce qui concerne la répartition régionale, oneoles que 77,12 % du volume

globale des Marchés Publics sont des marchés ognttan’y a que 5,81 % des marchés sont

contrdlés par les Commissions Régionales des Marche

Tableau 6: Marches en dessous des seuils du contrble a prior

Etiquettes de lignes FRN Pl PS TVX Total général Proportion
Centrale 3824526 055,97 12 620 546,00 1617 905 666,10 14 097 761 577,94 19 552 813 846,01 92,99%
Sava 61908 130,00 5000 000,00 134212 075,00 201 120 205,00 0,96%
Atsimo Andrefana 123 892 992,00 30 365 135,00 3268 388,00 157 526 515,00 0,75%
Analamanga 107 636 896,40 2 000 000,00 17 616 200,00 9 946 000,00 137 199 096,40 0,65%
Haute Matsiatra 122 751 827,40 3441 000,00 126 192 827,40 0,60%
Alaotra-Mangoro 57 474 650,00 18 144 400,00 37 746 500,00 113 365 550,00 0,54%
Vakinankaratra 85 845 862,00 210 000,00 86 055 862,00 0,41%
Menabe 74 227 483,60 9 554 796,00 83782 279,60 0,40%
Sofia 65 980 377,00 8117 000,00 74 097 377,00 0,35%
Vatovavy Fitovinany 62 170 340,00 11 568 016,00 73 738 356,00 0,35%
Atsinanana 63 815 328,00 63 815 328,00 0,30%
Anosy 48 439 944,00 4951 200,00 6 290 000,00 59 681 144,00 0,28%
Atsimo Atsinanana 52 056 064,40 2 278 400,00 1015 000,00 55 349 464,40 0,26%
Androy 48 625 455,00 1067 400,00 49 692 855,00 0,24%
Boeny 31432 340,60 7 157 027,80 38 589 368,40 0,18%
Diana 20741 017,00 8290 000,00 29031 017,00 0,14%
Betsiboka 21159 150,00 6 600 000,00 27 759 150,00 0,13%
lhorombe 24763 278,00 846 550,00 25 609 828,00 0,12%
Melaky 18 782 900,00 5778 600,00 24561 500,00 0,12%
Analanjirofo 13 821 491,60 2 500 000,00 6 083 390,00 22 404 881,60 0,11%
Amoron'lmania 16 754 350,00 3388 745,00 20143 095,00 0,10%
Bongolava 4396 500,00 4396 500,00 0,02%
Total général 4951 202 432,97 21 850 146,00 1743 621 994,90 14 310 251 471,94 21 026 926 045,81 100,00%

Source: CNM

En ce qui concerne ces marchés en dessous dudsezohtréle a priori (c'est a dire :

soumis au contrdle a posteriori), la proportion msttement dominée par les marchés

« Centraux » avec 92,99 %. Quand aux régions, Va 8ant le premier rang avec 0,96%,

suivi par Atsimo Andrefana puis Analamanga. Lesemutégions suivent avec de trés faibles

proportions.

En avancant un peu plus profond sur les statisigies marchés soumis au contrdle

de la CNM, nous allons porter un tableau permettantettre en évidence les distributions

par entité ou ministére. Dans cette optique, ldetab suivant fournira les montants des

marchés par type et par institution ou ministére.

e
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Tableau 7 Montant des marches par type et par institutionitmstere

Etiquettes de lignes FRN PI PS TVX Total général Proportion
ARM 12 355 142 790,00 12 355 142 790,00 58,76%
MFB 706 619 011,44 1 825 546,00 513 047 645,30 356 308 544,20 1577 800 746,94 7,50%
PRIMATURE 1126 887 610,00 31102 500,00 210 795 000,00 1368 785 110,00 6,51%
JUSTICE 310 061 989,40 143 437 542,80 165 867 558,94 619 367 091,14 2,95%
DGCHU 568 563 207,00 568 563 207,00 2,70%
MEN 394 680 782,98 47 096 600,00 71653 784,20 513 431 167,18 2,44%
MEETFP 57 000 550,00 37 292 000,00 398 468 626,60 492 761 176,60 2,34%
MSPF 376 125 726,20 5979 800,00 64 174 000,00 10612 129,00 456 891 655,20 2,17%
MSI 173 574 636,40 26 724 000,00 78 534 789,00 278 833 425,40 1,33%
MIN.AGRI 166 098 503,00 103 318 475,00 6 083 390,00 275 500 368,00 1,31%
MCOM 54 018 900,00 6 590 000,00 195 908 340,00 256 517 240,00 1,22%
MS 200 000,00 249 799 000,00 249 999 000,00 1,19%
MAE 57 280 325,00 179 821 325,00 237 101 650,00 1,13%
MINTER 19 207 444,00 213 053 684,80 232 261 128,80 1,10%
SEGN 100 400 584,00 25 741 143,00 35 346 500,00 161 488 227,00 0,77%
MPAS 121779 920,00 9 995 000,00 21 499 500,00 153 274 420,00 0,73%
MFPTLS 27 856 273,60 114 692 258,00 142 548 531,60 0,68%
MTPM 81012 902,20 2 000 000,00 46 596 429,00 6 855 700,00 136 465 031,20 0,65%
MFA 134 304 750,00 1495 000,00 135 799 750,00 0,65%
MJL 9 479 000,00 99 999 930,00 109 478 930,00 0,52%
MC 107 231 145,07 107 231 145,07 0,51%
MCP 1 000 000,00 2 000 000,00 79 473 200,00 6 000 230,00 88 473 430,00 0,42%
PRESIDENCE 30 246 550,40 35 445 010,00 65 691 560,40 0,31%
MINDEC 12 976 736,44 48 985 360,00 61 962 096,44 0,29%
MTPNT 45 207 951,40 7012 212,00 8290 000,00 60510 163,40 0,29%
MTA 47 180 870,80 47 180 870,80 0,22%
MINEL 20 682 950,00 19 994 900,00 40 677 850,00 0,19%
MENERGIE 26 898 000,00 9 900 000,00 36 798 000,00 0,18%
MAEP 30444 923,00 5599 800,00 36 044 723,00 0,17%
SENAT 24 448 500,00 24 448 500,00 0,12%
ACSQDA 23 668 401,20 23 668 401,20 0,11%
VPDAT 21435 279,44 21435 279,44 0,10%
MEF 16 280 000,00 16 280 000,00 0,08%
INSPC 12 899 575,00 12 899 575,00 0,06%
MPA 12 342 990,00 12 342 990,00 0,06%
HCC 11 996 900,00 11 996 900,00 0,06%
MEFT 10 970 000,00 10 970 000,00 0,05%
VPEI 6 525 296,40 49 800,00 6 575 096,40 0,03%
CU_FE 5618 000,00 5618 000,00 0,03%
ADER 4 398 560,00 4398 560,00 0,02%
MH 2385 730,00 2 385 730,00 0,01%
MDN 596 968,00 1775 000,00 2 371 968,00 0,01%
MT 1 000 000,00 1239 995,00 2 239 995,00 0,01%
MINES 1199 400,00 1199 400,00 0,01%
MEAU 1000 000,00 1000 000,00 0,00%
MPRH 398 000,00 398 000,00 0,00%
JIRAMA 117 165,60 117 165,60 0,00%
Total général 4951 202 432,97 21 850 146,00 1743 621 994,90 14 310 251 471,94 21 026 926 045,81 100,00%

Source: CNM

Ces marchés concernent une trentaine d’entitéplusamarquante des proportions en

montant est celle de I'Autorité Routiére de MadagagARM), avec 58,76 % du montant

total (TTC) des marchés sous contrble a posteridont un marché de travaux de




Contréle de Passation des Marchés Publics a Madagascar par André RANDRIANAMBININISOA (DESS FINANCE)

12 355 142 790 MGA. Les autres s’en suivent élagagec en premier le Ministére des
Finances et du Budget : 7,50% ; la primature : %54t le ministére de la justice avec 2,95%.

Les restes s’ajoutent avec les 1% et les 0,00 %.

En générale, on constate alors que la plus graadede marchés est soumise au
contréle a posteriori qui représente 82,94 % dutamdntotal des marchés. Ainsi presque la
totalité des marchés se réside dans le centre lavg@ourcentage environ de 93 %. Dans la
suite, on verra les réalités des dossiers et deshém examinés par la CNM pour pouvoir

mettre en évidence la bonne ou mauvaise pratigsi@uterités contractantes.
Section 2 : Analyse de l'efficacité du contrble aqi

L’analyse de l'efficacité du contréle a priori reygosur quatre points. D’abord, on
adopte une vision globale des résultats de contték dossiers soumis au contréle de la
CNM. Ensuite, on va pratiquer I'analyse détailléecdntrdle des AGPM. En outre, relever le
pourcentage de conformité des dossiers et de pdgemarchés. Enfin, on dégage les

anomalies constatées par la CNM.

A. VISION GLOBALE DES RESULTATS DE CONTROLE DES DOSSIERS
Dans le but d’avoir un bon résultat sur I'analyse,va commencer le constat des
travaux des organes de contrdle par les donnétstigtees plus proche de la réforme de
2004. Alors, nous avons l'intérét d’étudier I'évibun de nombre de dossiers examinés par le
CNM en 2007.

Tableau 8: récapitulatif des dossiers examinés par la CNM 2007

Nombre total de dossiers examinés par la CNM en 200 7

Institution Dossiers & RJ % Marchés % Avenants %
ACM 12 7.95% 20 12.05% 2 9.52%
APMF 21 13.91% 15 9.04% 3 14.29%
MAEP 89 58.94% 98 59.04% 10 47.62%
MTPM ( ARM incluse) 11 7.28% 20 12.05% 4 19.05%
MTT 18 11.92% 13 7.83% 2 9.52%
Total 151 100.00% 166 100.00% 21 100.00%

Nombre de dossiers avec avis favorable ou accord de la CNM en 2007

Institution Dossiers & RJ % Marchés % Avenants %
ACM 10 6.62% 14 8.43% 2 9.52%
APMF 13 8.61% 10 6.02% 1 4.76%
MAEP 73 48.34% 65 39.16% 8 38.10%
MTPM ( ARM incluse) 8 5.30% 4 2.41% 3 14.29%
MTT 8 5.30% 13 7.83% 2 9.52%
Total 112 74.17% 106 63.86% 16 76.19%

Source: SIGMP
a5
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Ceux deux tableaux nous montrent le taux de laégmratique des Marchés Publics
selon le nouveau CMP. En 2007, on a observé que® ®6,des dossiers et marchés qui ont
été soumis a I'examen de la CNM ont recus l'avigdrable et I'Accord. Cela signifie que

23,81 % représente la mauvaise pratique des agadintractantes.

Pour avoir plus de détail sur TAGPM passé soustréte de la CNM, on va visualiser

des données plus récentes ; c'est-a-dire, toysdasers trimestres de trois derniéres années.

B. ANALYSE DETAILLEE DU CONTROLE DES AGPM
Pour plus de fiabilité sur le constat, il est regsant de mettre I'accent sur des données

plus récentes en comparant a celles de 2007. Dmieas; prenons les données de tous les
premiers trimestres des années (2012, 2013 et 2014)

Tableau 9: AGPM examines par la CNM durant le ler trimesti2012

Type Observations de la CNM Nombre

Favorable 18

AGPM Initial Renvoie 7
Retiré 3
Total AGPM Initial 28

Favorable 8

AGPM Mise a jour N°1 Renvoie 1
Retiré 1

Total AGPM Mise a Jour N°1 10

AGPM Mise a jour N°2 | Favorable | 2
Total AGPM Mise a Jour N°2 2

| TOTAL | 40

Source: CNM

&



Contréle de Passation des Marchés Publics a Madagascar par André RANDRIANAMBININISOA (DESS FINANCE)

Tableau 10 AGPM ayant regu l'avis favorable de la CNM

Type Ministére/Institution Direction Nombre
ACM PRMP 1
MCP PRMP 1
METFP PRMP 1
MFA EMGAM 1
MFB DIN 2
SG
BVPI
DAOF/SACSA
AGPM Initial MINAGRI PSDR >
PAROPSA
CNA
MINENERGIE ADER 1
MINSANPUB PRMP 1
MJL PRMP 1
MPRH ASH 2
CSP
MT PRMP 1
VPEI CREAM 1
Total AGPM Initial 18
CNAPS PRMP 1
DGI
MFB DGT 3
AGPM Mise a Jour DIN
N°01 MINAGRI BVPI 1
MINJUS PRMP 1
MTPM LNTPB 1
PRIMATURE PRMP 1
Total AGPM Mise a Jour N°01 8
AGPM Mise a jour | APMF PRMP 1
e MFA SEGN 1
Total AGPM Mise a Jour N°02 2
TOTAL 28
Source: CNM

Ces deux tableaux permettent de visualiser leailséte I'avis de la CNM sur

'AGPM durant le premier trimestre de I'année 20Ear simple calcul, on voit que 28

AGPMs (y compris les mises a jour) sur les 40 exa@siont recu l'avis favorable de la CNM,

ceci représente 70 %.

Pour pouvoir mener une analyse comparative tealipoil est nécessaire de prendre

I'année 2013 en portant une vision sur les dondagsemier trimestre. Ensuite, voyons les

réalités dans le premier trimestre de I'année 2013.
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Tableau 11: Nombre d'AGPM examines par LA CNM le ler Trimestg913

Type Observacti'\cl);]/ls de la Nombre

AGPM Initial Favorable 20

Renvoi 1

Retiré 6

Sous-total 27

. S Favorable 9
Premiére mise a jour —

Retiré 1

Sous-total 10

. L Favorable 1

AGPM 2013 Deuxiéme mise a jour

Ne se prononce pas 1

Sous-total 2

Troisiéme mise a jour | Favorable | 1

Sous-total 1

Quatriéeme mise a jour Favlotable 1

Retiré 1

Sous-total 2

Cinquiéme mise a jour | Favorable 1

Sous-total 1

TOTAL 43

Source: CNM

Tableau 12 Nombre d'AGPM ayant recu l'avis favorable de la CNMle ler
trimestre 2013

Type Nombre
AGPM Initial 20
Premiere mise a jour
Deuxiéme mise a jour
Troisieme mise a jour
Quatrieme mise a jour
Cinquieme mise a jour
TOTAL 33
Source: CNM

AGPM 2013

[l Ll ol (e}

A partir de ces deux tableaux, on peut dire quardue premier trimestre 2013, le
nombre d’AGPM soumis a I'examen de la CNM augmel&e3 par rapport a celui de 2014.
Tandis que, le nombre d’AGPM ayant recu l'avis faode de la CNM augmente de 5. Mais
le pourcentage de I'avis favorable du premier tetreede I'année 2013 est de 76 %. Ce taux
indique qu’il y avait une faible amélioration de paatique des autorités contractantes sur
I'élaboration de 'AGPM. Cela montre que le mécamasd’intervention des organes de
contrdle de 'ARMP contribue a la réduction des wases pratiques éventuelles des

autorités contractantes mais a faible proportion.
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Pour terminer I'analyse de fonctionnement de systéle contrdle sur 'examen des
Avis Général de Passation des Marchés, on va abtasieéalités du premier trimestre de
'année 2014.

Tableau 13 AGPM examines par la CNM durant le premier trime&t2014

Observations de la

Type CNM Nombre
AGPM Initial Favorable 25
Retiré 4
Sous-total 29
N L Favorable 8
Premiere mise a jour —
Retiré 2
AGPM Sous-total 10
2014 s L Favorable 2
Deuxieme mise a jour —
Retiré 1
Sous-total 3
Troisieme mise a jour \ Favorable 2
Sous-total 2
Total 44
Source: CNM

Tableau 14: Nombre d'AGPM ayant recu l'avis favorable de la CNMdurant le
premier trimestre 2014

Type Nombre
AGPM Initial 25
AGPM 2014 Prem.i(\‘ere mis.e é\jqur 8
Deuxieme mise a jour 2
Troisieme mise a jour 2
TOTAL 37
Source: CNM

Par volonté de continuer l'analyse de l'avis sé&kGPM soumis a I'examen de la
CNM, on peut interpréter ces deux tableaux comnte 84 % des AGPM soumis a 'examen
de la CNM durant le premier trimestre de 'anné&@26nt recu l'avis favorable. La situation
est plus ou moins bonne face a celle du premieresire des années 2012 et 2013. On
observe une amélioration chaque année en se réfiaatous les premiers trimestres. De ce
fait, le mécanisme d’intervention des organes detrote de I'ARMP contribue a

I'amélioration de la pratique de passation des h&schez les autorités contractantes.
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Bref, la réduction des mauvaises pratiques évdetudes autorités contractantes est
justifiée par les situations des premiers trimestles années 2012, 2013 et 2014 en se
référant a 'examen des AGPM passeés au controla @G&M. Par la suite, si on essai de voir

ce qui se passe durant les années 2012, 2013 4t@ithment évolue la situation.

Tableau 15: Taux de réussite sur le controle de ’'AGPM durantis années

Année TRIMESTRE EXAMINE FAVORABLE TOTAL 1 TOZAL POURCENTAGE

Premier 40 28
Deuxieme 52 41

2012 Troisieme 5o 43 189 152 0,80
Quatrieme 45 40
Premier 43 33
AGPM Deuxieme 38 33

A Troisiéme 33 27 L Lo iz
Quatrieme 17 16
Premier 44 37
Deuxieéme 26 22

2014 —— 168 140 0,83
Troisieme 56 43
Quatrieme 42 38

TOTAL 488 434 488 434 0,82

Source: CNM

Ce tableau récapitule les activités de controléadENM sur 'examen des AGPMs
durant les trois années derniéres. On observe 3U&&PM sur 488 examinés ont regu l'avis
favorable de la CNM, ce qui représente 82 % detdité des AGPMs de ces trois années.
Par contre, la réduction des mauvaises pratiquestéelles des autorités contractantes est
faiblement observée car le taux de réussite suislfavorable tourne autour de 80 %. Il n’y a
gu’une faible augmentation entre 2012 et 2013{-@‘@re de 80 % a 83 % et reste inchangé
pour I'année 2014.

Parmi les dossiers qui sont soumis a 'examen d&N& et les CRM, on observe les
Avis Général de Passation des Marchés (AGPM), lessiers d’Appels d’Offres Ouverts
(DAOO), les Dossiers d’Appels d’'Offres RestreinBAQOR), les Demandes de Consultation
(DC), les Marchés d’Appels d'Offres Ouverts (MAOQgs Marchés d’Appels d'Offres
Restreint( MAOR), les Marchés de Demande de Prapos{MDP), les Marchés de Gré a
Gré (MGG) et les Rapports Justificatifs (RJ). Algpsur pouvoir visualiser les mauvaises
pratigues éventuelles des autorités contractamgspous nous limitons pas a I'étude de

'AGPM. Dans un premier temps, nous allons voicteissement en nombre des dossiers

F
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examinés par les commissions des marchés. Pour melaa prendre I'année 2007. En
deuxieme temps, on va adopter une vision plus téaam visualisant les dossiers de I'année
2012.

Le tableau ci-aprés est élaboré a partir de I'etgilon des données brutes du SIGMP
en triant les données nécessaires et favorablepliuer la situation de I'année 2007 en

matiere de contréle de passation des Marchés Bublic

C. TAUX DE CONFORMITES DE PROJET DE DOSSIERS ET DE PROJET DE MARCHES
Avant de voir les taux de conformité de projet degilers et projet des marchés face

aux dispositions, on va tout d’abord visualisetbglement I'évolution de nombre des

dossiers examinés par la CNM durant une année donné

Tableau 16 Statistiques des dossiers soumis au contrble 'darée 2007

Type de marché AN | FEV |MAR | AVR | MAI | JUN | JuL |aou | sep| ocT | TOT
rapports justificatifs
Travaux DAO 5 3 7 4 14 20 23 14 17 32 139
Marchés 2 9 6 12 | 110 | 77 41 23 28 308
RJ 1 2 4 2 9
Fournitures DAO 8 13 20 28 20 58 17 30 26 39 259
Marchés 9 26 65 38 74 120 53 61 68 58 572
RJ 1 1 3 1 2 8
Services et DAO 7 12 10 9 11 19 10 23 10 20 131
Prestations Marchés | 14 16 10 10 4 11 16 21 32 34 168
Intellectuelles RJ 2 2 1 1 6

Source : SIGMP

Ce tableau nous montre 'accroissement de nomleesidssiers soumis a I'examen
des commissions des marchés. On observe une tigpaités inégale de nombres de dossiers
traités avec une augmentation de 225 % du nombrena@ehés a partir du deuxieme
trimestre. Depuis janvier 2007, la CNM s'est datée moyens de suivi de sa propre gestion
qui ont permis de conforter les dispositions régletaires adressées aux PRMP/UGPM
notamment en matiere de publication d'activitésletplanification. Cependant, la vision

trimestrielle montre le faible impact des efforesmanification accomplis.

Ensuite, pour plus de résultats, nous allons peedds données plus récentes tirées du
SIGMP. Par motivation d’élargir I'étude de contrOlee nous limitons pas sur le cas de
’AGPM mais, voir les réalités du contrdle sur tsssiers et marchés soumis a I'examen de
la CNM. Alors, nous allons prendre en compte lesndes issues du premier trimestre de
'année 2012.
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Tableau 17: Récapitulatif des dossiers examigéurant le premier trimestre 20:

Contrats Nombre
AGPM 28
DAOO 4
DAOR 3
DC 2
MAOO 15
MDP 5
MGG 1
RJ 6
Total général 64
Source: CNM

Les données du tableau-dessus nous expliquent que durant le premier ttim
2012, la CNM avait examinés 64 dossiers composesiga projets des dossiers d’apf
d’offres et des projets de marchés. On constatdegudossiers examinés pendant ce pe
étaient constitués en majorité par des AGPM etMi&®O. Pour bien visualiser, nous allc
représenter par un diagramme en sec

FIGURE 3 : Pourcentage du nombre de dossiiexaminés par la CNM (premie
trimestre 2012)

® AGPM
m DAOO
= DAOR
DC DAOR DAOO =be
3% 5% 6% = MAO
o)

Source: CNM/SIGMF

Ce diagramme n’egju’une représentation grapie du tableau n°, pour cela on
pourra mettre en évidence la dominance des AGPMd'emsemble des dossiers mis
I'examen ou au contr6le de la CNM. Durant la pégiod premier trimestre (’année 2012,
nous pouvons observés que 'AGPM représente 44 % BIAOO de 23 % des dossie

Cependant, le MGG ne tient qu’une faible proportamec un pourcentage de 2 %. Ce

E
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signifie économiquement I'adoption du nouveau CMPimstitution de TARMP favorise la

mise en concurrence en matiere de Marchés Publics.

Pour pouvoir continuer I'analyse de comportemestalgorités contractantes, nous
allons regarder les réalités de ces dossiers Baveset la décision de la CNM. Dans cette
optique, le tableau ci-apres illustre I'avis d&CIdM sur ces 64 dossiers énoncés

précédemment.

Tableau 18 Taux de non-accord des dossiers examinés paClM

Etiquettes ACC FAV NACC Total général Pourcentage

de lignes
AGPM 28 28 ND
DAOO 4 4 ND
DAOR 3 3 ND
DC 2 2 ND
RJ 1 4 1 6 0,17
MAOO 11 4 15 0,27
MDP 5 0 5 0
MGG 1 0 1 0

TOTAL 18 41 5 64 0,22
Source: CNM

Ce tableau nous montre que parmi les 64 dossierais a I'examen des organes de
contréle de 'ARMP, plus précisément de la CNM, ahirle premier trimestre 2012, il n'y
avait que 22 % qui n'ont pas eu l'avis favorablel'aacord de la CNM. Autrement dit, on
avait 78 % des dossiers ne comportent des erréest dire conformes aux exigences des
dispositions du nouveau CMP. Toutefois, pour le MB2Re MGG, on observe une parfaite
conformité des dossiers car leurs taux de non-rdcsont nuls. De ce fait, le recours au
marché de gré a gré est injustifié car ce modeadsgtion de marché limite la concurrence.
Alors, on peut dire que le mécanisme d’interventites organes de contréle de 'ARMP

améliore les achats publics en favorisant les nésrcdfappels d’offres ouverts.

Afin de mettre en relief le réle du systéme detcila de passation de Marchés
Publics aprés la réforme de 2004, nous allons enettrévidence les anomalies constatées par

les organes de contréle durant 'examen des dgssier

D. ANOMALIES CONSTATEES PAR LA CNM
1. Anomalies sur le type de marchés et sur le typeaiardle choisi
Plusieurs anomalies peuvent étre constatées paor¢gsies de contrdle durant la

période de I'examen. Ces anomalies peuvent é&s 8ur le type de marché choisi par les
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autorités contractantes et sur le type de contrbée.tableau ci-apres nous montre les
anomalies durant le troisieme trimestre 2012.

Tableau 19: Mauvaises pratiques éventuelles des autorités cantantes (8™
trimestre 2012)

Etude de faisabilité de la
Rocade Est et études
techniques détaillées pour
I'ensemble Rocade Nord Est
et Rocade Est
d’Antananarivo.
Achats consomptibles
informatiques : Flacon
d'encre noir MIPO, Encre HP FRN (vide) BC 806 400 000,00 POSTERIORI PRIORI

21, et HP 22, Flash disque,
CD VIERGE.
Achat des médicaments
destinés aux Formations PS FRN BC 579 705 000,00 POSTERIORI PRIORI
Sanitaires Publiques
ACHAT OUTILLAGE POUR
UFMU FIANARANTSOA

TVX PI GG 1109 268 384,00 POSTERIORI PRIORI

FRN (vide) CNV 232 865 000,00 POSTERIORI PRIORI
4 2 4 4

Source: CNM

Pendant le troisieme trimestre de I'année 2012s mpmuvons observer que 50 % des
types de marchés choisis par les autorités coatrees présentent des anomalies. Cela
s’explique par I'incompétence des Personnes Regbes des Marchés Publics et/ou la non
maitrise des Codes des Marchés Publics.

Tandis que, durant cette période, les modaliggsahtrdle n’étaient pas appropriées
aux marchés choisis, car les montant des marclsgeatifs dépassent les seuils fixés par
I'arrété n° 13 838 — MFB du 18 juin 2008 portardpplication du mode de computation des

seuils et fixant les seuils de passation des mascpéblics et de controle des Commissions des

Marchés.

Ainsi, voyons ensuite les anomalies sur I'unité gtaire affiché par les Personnes
Responsables des Marchés Publics qui ont remaayué @NM durant le troisieme trimestre
2012.

2. Anomalies sur I'unité monétaire affiché par les PR

Par faute d’intension, les Personnes Responsabtelldrchés Publics affichent dés
fois le dollar comme unité monétaire sur les dossiéappels d'offres. Cette mauvaise
pratique est ciblée par la CNM durant 'exameniarpdes dossiers.

w
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Tableau 20: Anomalies sur I'unité monétaire affichée par IRRMP durant le 3™°

trimestre 2012

OBJET TYPE | Nature | MONNAIE | Anomalie | Montant
monnaie TTC

) ) o ) ) PS BC usD MGA 999 700
achat de produits, petit matériels et menues dépees d'entretien
entretien des matériels informatiques PS BC Usb MGA 3993 000
gghat clé USB 1 go - encre hp noire originale n 68acre HP couleur originale n FRN CNV UsD MGA 990 500
achat: enveloppe kraft a5, enveloppe kraft a4 et gaer a4 FRN BC usb MGA 610 060
travaux de réhabilitation de batiment pédiatrie duCHRR fort dauphin Anosy | TVX BC Usb MGA 38188 421
travaux de deuxieme tranche sur la réhabilitation di périmétre d’Ambararata
ambony, dans la cr d'Antanimora, district d'Ambovombe, région Androy TVX BC usb L 13998 155
achat de :papier a4 80g 21 x 29,7 rotatrim,machine calculer 12 chiffres, au FRN BC GBP MGA 420 000
profit du lycée Soanierana-lvongo
achat de ballon basket-foot FRN BC usb MGA 363 000
achat de crédits Airtel de 1000.00;crédits airtel é 2000.00;crédits orange de FRN BC GBP MGA 575 000
1000.00 et autre pour la cisco-Maevatanana.
achat de disque dur (80 GO),souris et clavier FRN BC usbD MGA 322 000
?::t?;rgsrr]\%ri? hp 21 nair, flash disque 4go, CD rooravec boitier et encre de FRN BC UsD MGA 1140 000
ordinateur dell: récupération des données brutesnstallation systéme anti FRN BC USD MGA 945 000
virus, office, driver, logiciel, ordinateur dell, installation systéme et autres
travaux de réhabilitation de I'ex-BCL de la direl Antsirabe. TVX BC usb MGA 2184200
'Ia'CArII?t pneu 215/75/15 pour voiture administrative Nisan hardbody n° 5093 FRN BC USD MGA 1,000 000
2;:1§teptrggtigss,) petits matériels ent menus dépense&ntretien (savon barre ERN BC USD MGA 500 000
achat ruban matricielle EPSON Igq300+ii et ruban maticielle EPSON 12180 FRN BC UsD MGA 1100 000
pour la direction régionale des impdts Vakinankarata.
devis estimatif de réparation pour V.A n°4733 TAM FRN BC usb MGA 5053020
achat batterie 12 v 66 ampéres marque HANKOOK ...dpis auto av. ar. pour
véhicule Nissan pu du MFA/DGOD. FRN BC Usb I 1750000
achat paracétamol CP 500mg dph b/100*10 et autrempr ACMIL Antsirabe. FRN BC Uusb MGA 3000 000
achat peinture a I'eau intérieure blanche et autrepour ACMIL Antsirabe. FRN BC Usb MGA 1998 400
a(_:hat piéces de_recherche ‘pompe central d'embriegeulement moyeu av g/d FRN BC GBP MGA 2 500 000
Nissan, pare huile moyeu av Nissan, ect...
achat savon barre NOSY 1 kg et autres FRN BC Usb MGA 799 500
achats d un encre HP 85 a laser jet; encre canon @RIDGE 725, et autres FRN BC usb MGA 2000 000
gardiennage du batiment et des parties annexes duT¥M Alarobia mois
d'aout et septembre 2012 PS CNV usb e 5522000
achat des documentations DS FRN BC usbD MGA 1000 000
MONTANT TOTAL 90 951 956
Source: CNM

Aucun pourcentage des anomalies ne peut étreléadcpartir de ce tableau. Il est

nécessaire de nous montrer que plusieurs de nssrifd@s Responsables des Marchés Publics

ont commue des erreurs sur l'unité monétaire aledfi dans les dossiers présentés a la CNM.

Cependant, il y avait 84 % des PRMP qui ont comisee erreurs d’affichage et utilisent

'unité de monnaie américaine, c'est-a-dire 'USD.

En résumé, les données que nous avons étudié ldaosntrdle a priori nous

permettent de dire qu’il y avait une faible ameaditon de gestion des opérations au niveau de

passation des marchés face a I'adoption du nou@ddB, a linstitution de 'TARMP et la
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mise en fonction des organes de contrdle tels egiedmmissions des marchés. En outre les
mauvaises pratiques éventuelles des autorités ampates en matiere de passation des
marchés n’ont connu qu’une tres faible amélioratidans la suite, nous allons effectuer le
constat sur les résultats de controle a postegarimettant en évidence les mauvaises

pratiques éventuelles chez les autorités contreagtant I'efficacité de contréle.

Section 3 : Etude d’'impact du contrOle a posteriai constats des travaux de
la Section de Recours

Cette section s’intéresse premierement sur leegtmtet déroulement du controle a
posteriori, puis sur I'analyse de l'existant et léwon depuis 2007 (sur I'application du
nouveau code. Deuxiemement, elle dégage les taworfermités et de non-conformité des

procédures puis, fera le constat et I'analyse destix de la SREC.

A. CONTEXTE ET DEROULEMENT DU CONTROLE A POSTERIORI
1. Objectif du contrble a posteriori
Le contrble a posteriori adopte comme principgecitif, le respect des normes de
procédures de passation de marchés concernantitebés en dessous des seuils de contréle
a priori des Commissions des Marchés fixés pa k&glementaire
2. Opératior’® de controle a posteriori
Les opérations de contrble a posteriori consisient
- vérifier la consistance des projets réalisés gauvae a ceux programmeés
durant I'exercice budgétaire considéré ;
- évaluer les connaissances, expériences et compstdas différents
intervenants dans la commande publique : PRMP, UGPAD, GAC, ... ;
- évaluer le volume et les compétences des ressdmoegines impliquées a
chaque niveau d’intervention ;
- vérifier la régularité de la tenue des registrearetives relatives aux
procédures de passation de marchés;
- et vérifier la régularité et la conformité de chadape de passation de

marchés.

36 Article 3 de [ Arrété n° 16 869/2008/MTFB fixant les modalités de contrile a postériori exercé par les Commissions
des Marchés.
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3. Le champ’ d'application du contréle a posteriori

Selon les dispositions du nouveau CMP (Loi n° 20@09 du 26 Juillet 2004 portant

Codes des Marchés Publics), le contrble s’applgyue

- I'Etat et ses établissements publics, les collééBwverritoriales et leurs
établissements publics ;

- toute entité publique ou privée bénéficiant ou geéwen budget de I'Etat ou
d’une collectivité publique ou tout autre financermpublic ;

- toute société d’Etat a participation majoritairel’&at.

Pour commencer le constat des travaux des organesntrble, nous allons initier a

I'analyse des données issues de I'entretien aseeRMP durant la mission de janvier de
I'année 2007.
B. ANALYSE DE L'EXISTANT ET EVOLUTION DEPUIS JANVIER 2 007 SUR
L'APPLICATION DU CMP
Dans cettenission I'entretien des Personnes Responsables des Mdpciafiss porte sur :
- Existence de Termes de références du poste PRMP
- Nomination officielle de I'Unité de Gestion de lasBation des Marchés (UGPM)
- Texte nomination des membres de la commission @&lgiPffres (CAO)
- Lettres d'engagement signées

- Existence du registre des Procés Verbaux (PV) @A

- Documentation sur la passation de marchés comiiates Iégaux, manuels, etc.)

- Connaissance des textes

- Existence d'un manuel ou d'un guide en passationaiehés
- Diffusion des informations sur les marchés

- Existence d'un systeme d'archivage

- Diffusion information sur la passation des marchés

- Formation de la PRMP programmée

- Existence de litiges et de plaintes en 2007.

37 Article 4 de [ Arrété n° 16 869/2008/MTFB fixant les modalités de contrile a postériori exercé par les Commissions
des Marchés.
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Tableau 21 Résultat globale de I'entretien

N° Eléments analysé Oui Non Bon  Moyen Insuf.
1 |Existence Tdr du poste PRMP 0.17 0.83 - 0.17 -

2 [Nomination officielle de lTUGPM 0.83 0.17 0.67 0.17 -
3 [Texte nomination des membres de la CAO 0.67 0.33 0.67 - -
4 |Lettres d'engagement signées 0.33 0.67 0.33 - -
5 |Existence du registre des PV de la CAO 0.17 0.83 0.17 - -

6 |Documentation compléte 1.00 - 1.00 - -

7 [Connaissance des textes 1.00 - 0.50 0.50 -
8 |Existence d'un manuel ou d'un guide en PM| 1.00 - 1.00 - -

9 |Diffusion des informations sur les marchés 0.50 0.50 0.33 0.17 -
10|Evaluation PRMP 0.33 0.67 0.17 0.17 -
11|Existence d'un systéme archivage 0.83 0.17 - 0.50 0.33
12|Elaboration du PPM avec le budget 0.83 0.17 0.83 - -
13|Suivi du PPM annuel 0.50 0.50 0.17 - 0.33
14|Diffusion information sur PM 0.50 0.50 0.33 - 0.17
15|Disponibilité des fonds avant publicité 0.83 0.17 0.83 - -
16|Diffusion rapports d'achevement aux financ¢s 1.00 - 0.33 0.67 -
17|Existence d'un contrdle interne 0.33 0.67 0.17 0.17 -
18|Formation PRMP programmée - 1.00 - - -
19|Existence d'un contrble qualité PM 0.17 0.83 - 0.17 -
20|Distinction national et international - 1.00 - - -
21|Participants aux réceptions 0.83 0.17 0.83 - -
22|Existence litiges et plaintes en 2l - 1.00 - - -

Source: Rapport CIPRIANI p.6

Ce tableau nous offre les réponses des PRMP digatretien du Janvier 2007. Les
deux premieres colonnes du présent tableau prédes@onfirmation ou linfirmation de la
rubrique a interviewer. Dans le cas ou la réporsse<®Ul », il faut savoir la qualité de la
rubrique si c’'est « BON », « MOYEN » ou « INSATISISRANT ». Les chiffres apparaissant
dans les colonnes expriment une moyenne pour ¥fRMP, c'est-a-dire le chiffre 0,17
signifie que 1/6 des PRMP confirme la rubrique fgrant.

Les lignes de couleur verte indiquent que I'élénmesmt généralement satisfaisant,
alors que les lignes de couleur orange montrenétassité de I'amélioration. De ce fait, on
observe gque 50 % de la situation nécessite unedgramélioration pour assurer le bon
fonctionnement I'achat public.

Dans un objectif d’analyse plus récente, nousnallpasser a I'examen des données
statistiques de I'année 2011 et 2012.

F
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C. VISION GLOBALE DES STATISTIQUES DE CONTRATS (2011 — 2012)
Dans cette analyse, on va tirer des données difisisssues d« Rapport de mission

de contrdle a posteriori des contrats passés durkast années 2011 et 2012 dans six (6)
Institutions, trente cing (35) Ministeres, vingt @ Etablissement Publics et vingt un (21)
Régions »Ce rapport est publié le mois de Mars 2014.

Un extrait de tableau qu’on va donner en dessous permet de voir les statistiques
globales des contrats durant le contréle a posigromir ces deux années.
Tableau 22 Statistique global de contrats 2011 — 2012

Nombre total de Nombre

contrats d’échantillon Pourcentage
Centrale 17 974 2187 12,16 %
Régionale 16 870 2 965 17,58 %
TOTAL 51714 5152 9,96 %

Source: Rapport des missions 2011 — 2012

Ce tableau révéle que sur les 51 714 contrats pagseant les années 2011 et 2012
dans 6 Institutions, 35 Ministéres, 20 Etablissamdtublics et 21 Régions, on a prélevé
5 152 échantillons pour effectuer le contréle atgrisri, dont 12,16 % au niveau central et
17,58 % au niveau régional. Dans le cas régiomal,contrats sont issus de 393 services. On
espere que ces taux d’échantillonnage sont suffisaour voir les lacunes et les points a

améliorer sur les pratiques de passation des MafehBlics & Madagascar.

1. Taux de conformités globales de procédures au niveantral

L’exploitation des résultats du contrble effecturas des entités a permis de dresser
un tableau récapitulatif généralisé en observantohduite des procédures de passation des
marchés, suivant le systéeme d’appréciation présamtdne suit :

» Dans le cas d’une mise en concurrence ouverte (Appkres ouvert ou consultation

de prix par voie d’affichage), sont considérés cammiteres de non-conformité majeure I'un
des cas suivants :

- Linexistence d’un avis spécifique de mise en corance (Avis d’'appel d'offres

ou avis de consultation de prix convenablementipuhl affiché),
- Le non-respect du délai de remise des offres /@itpos

- Non-conformité des documents de mise en concurramcenodeles-type,

|
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- L’absence des informations essentielles dans lesurdents de mise en
concurrence comme les spécifications techniquesnmales requises permettant
de comparer les offres,

- Inexistence de documents d'évaluation (PV douvertude plis, rapport
d’évaluation,...) ou documents d’évaluation non \edidabsence de signature ou
non respect du principe de pluralité des évaluajeur

- Contrat non conforme avec les modeles- types,

- Contrat non valide (signé ou approuve par une @étoon habilitée, ...)

- Absence de document attestant I'effectivité destpt®ns requises par le contrat
(PV de réception,...)

» Dans le cas d’'une consultation de prix restreiatet considérés comme causes de
non conformité de la procédure I'une des situatgngantes :

- Linvitation de moins de trois candidats a remettes offres ;

- L’absence des informations essentielles dans tesdal’invitation ;

- Laremise de moins de trois offres ;

- L’absence de tableau de comparaison

- L’évaluation par un seul évaluateur.

Tableau 23 Tableau récapitulatif des résultats 2011 — 2012

Nombre Nombre de Pourcentages des Nombre de Pourcentage des
d’échantillon procédures procédures procédures procédures
estimées estimées estimées non estimées non
Conformes et/ou Conformes et/ou Conformes Conformes
Acceptables Acceptables
TOTAL 2 187 463 21,14 % 1724 78,86 %

Source: CNM

Les chiffres de la troisieme colonne et de la G@iae colonne de ce tableau nous
permettent de constater les mauvaises pratiqueautestés contractantes. C'est-a-dire 76,86
% des contrats soumis au contréle a posterioriespectent pas les normes et procédures
énoncées par le nouveau CMP. Pour plus de détgidemi les 62 entités contrélées, on a
observé 41 entités qui ont un taux de conformit® mlecédures de moins de 50% avec 24
entités ayant un taux de 0%, c’est-a-dire aucuoegaiure conforme.

Pour aller plus loin sur I'analyse, nous mettrdiagcent sur la conformité des

procédures suivant le mode de passation des marchés
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2. Taux de conformités de procédures suivant le modepdssation au niveau central
Pour pouvoir examiner les mauvaises pratigues téebes des autorités
contractantes sur le choix du mode de passatioMdeshés Publics au niveau central, nous
allons montrer un tableau récapitulatif incluanpteircentage de conformité liée au mode de
passation.
Tableau 24: la conformité des procédures suivant le mode degz®n

Appels d’'Offres Consu,ltatilon parvole Consultation restreinte
d’'affichage
Echantillon , , ,
Nb Procédures % Nb Procédures % Nb Procédures %
Conformes Conformes Conformes
1950 119 57 48% | 268 112 41,79% | 1563 270 17,27%
Source: CNM

L’interprétation conforme aux données de ce tabseaiait comme suit :

- On voit un taux de conformité de 17,27 % pour lesahés passés par des procédures
restreintes. Alors que ces marchés représentevit & nombre.

- on est en présence d’'un taux de conformité moyeantatceptable pour les marchés
passés par une mise en concurrence ouverte comroaslale I'Appels d’'Offres et la
Consultation par voie d’Affichage avec un taux et de 48 % et de 41,79 %. Dans le
langage économique, les marchés publics contribdieimie facon élargie a I'extension des
activités économiques en favorisant la concurreDans ce cas, la mise en concurrence
permet de réduire les dépenses de I'Etat en cilblaffite évaluée la moins distantes sans
discrimination des candidats.

Nous constatons alors sur les résultats observésvaau central que les mauvaises
pratigues des Personnes Responsables des Marchbkss Rersistent avec un pourcentage
assez eélevé. Ces lacunes sont dues généralemeémc@mpétence des intervenants, a
'incompréhension des textes relatifs aux MarchédliPs et a lignorance des regles
applicables a la passation des marchés. Une énamw@ioration est indispensable en
effectuant des formations professionnelles pous fes intervenants. Dans la suite, mettons
en relief les résultats de contréle au niveau dg®ns.

3. Pourcentage de conformités de procédures au nivesgional

Suivant le systeme d’appréciation au niveau centradst possible de dresser un
tableau récapitulatif relatif a la conduite desgédures de passation des marchés au niveau

régional.
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Tableau 25: Récapitulatif des résultats de contrdle a posteirpar région

NOMBRE DE POURCENTAG
NOWBRE | PROCEDURES | EDES | pRoCEDURE |k pes
REGIONS D’ECHANTIL S ESTIMEES PROCEDURES
' ON CONFORMES CONFORMES NON NON
ET/OU ET/OU
ACCEPTABLES | ACCEPTABLES | CONFORMES | CONFORMES
ITASY 136 24 17,65% 112 82,35%
VATOVAVY 70 31 44,29% 39 55,71%
FITOVINANY
ATSINANANA 274 89 32,48% 185 67,52%
ANOSY 317 45 14,20% 272 85,80%
MAFT'ASlIJATTERA 476 162 34,03% 314 65,97%
SOFIA 16 5 31,25% 11 68,75%
SAVA 213 45 21,13% 168 78,87%
BONGOLAVA 253 39 15,42% 214 84,58%
ATSIMO 131 24 18,32% 107 81,68%
ATSINANANA
ANALANJIROFO 65 15 23.08% 50 76,92%
BETSIBOKA 32 5 15,63% 27 84,38%
IHOROMBE 63 7 11,11% 56 88,89%
BOENY 16 3 18,75% 13 81,25%
DIANA 9 3 33,33% 6 66,67%
VAKINﬁygAARAR 214 75 35,05% 139 64,95%
ATSIMO 8 2 25,00% 6 75,00%
ANDREFANA
ANALAMANGA 183 47 25,68% 136 74,32%
A'\,/\IAaF;I?AN’I 128 33 25,78% 95 74,22%
MENABE 181 28 15,47% 153 84,53%
ALAOTRA 166 31 18,67% 135 81,33%
MANGORO
ANDROY 14 1 7,14% 13 92,86%
TOTAL 2965 714 24,08% 2251 75,92%

Source: Rapport National p.94

Ce tableau montre que le taux moyen de conforah® procédures au niveau
régional est 24,08 %. On observe ainsi des vanatide 55,71 % a 92,86 % de non-

conformité des procédures. Le pourcentage le plaguant est celui de la région Androy

avec un taux de 92,86 %. On peut dire que les passades Marchés Publics au niveau

régional sont en majorité non conformes aux digjpos prévues dans le nouveau CMP.

Brefs, les commissions des marchés a savoir la @Nigls CRM occupent une tache

considérable sur le controle de passation des MarBlublics. Les résultats de contrdles que

ce soit a priori ou que ce soit a posteriori manttpue les dispositions du nhouveau CMP sont

loin d’étre accomplies. De ce fait, on constate ldesnes sur la passation des marchés qui

sont marquées par la persistance des mauvais@pupsaties autorités contractantes. Donc, le

meécanisme d’intervention des organes de contrai&riboe faiblement a 'amélioration de la

4
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gestion des opérations. Pour remédier a ce probldmest nécessaire d’augmenter les

instances de contrble afin de superviser touteigetliée a la passation des Marchés Publics.

De plus, il faut établir des plans de formationples intervenants a la commande publique.
Pour terminer les constats des travaux des orgdaeesontrdle, on va aborder

I'analyse des travaux de la Section de Recourseadtant en évidence les mauvaises pratiques
des autorités contractantes.

D. CONSTAT ET ANALYSES DES TRAVAUX DE LA SECTION DE RE COURS
Par définition, la Section de Recours connudeaigle SREC est une instance
au niveau de l'entité indépendante (Comité de Regigation et de Recours) de 'ARMP.
Elle posséde la compétence sur les litiges li@spa$sation des Marchés Publics.

1. Liste des mauvaises pratiques sur les marchés sbli
On va élaborer un tableau avec référence desialésidans le but de la justesse des
informations concernant les mauvaises pratiquestégles des autorités contractantes.

Tableau 26: les mauvaises pratiques relevées dans les dosdimites par la SREC

MAUVAISES PRATIQUES Réf. Décision SREC

Signature du contrat par la PRMP avant I'expiration d'un 003 /07 ARMP/ CRR /SREC du 12 Avril 2007
délai de 10 Jours (art 57 du CMP)

Confection d’un mauvais DAO, spécifications impréaes ou 03/09/ARMP/ CRR/SREC/09DU10
orientées vers un candidat prédéterminé. JUIN 2009

Adoption par la CAO d'un critere d’évaluation non prévu dans 07/08 ARMP/ CRR/ SREC 05 Séptembre 2008
les dossier de consultation

Non respect des dispositions prévues par le DAO4tE limite 02/10/ARMP/ CRR/SREC/10 DU
de remise des offres, visite des lieux...) 04 FEVRIER 2010

Rectification du contenu DAO sans notification pré&ble de 02 /08ARMP/ CRR /SREC Du 05 Février 2008
tous les concernés (tranche ferme et conditionnellguantité...)

Ne pas donner suite & un appel d'offres ouvert ounefaire un 02 /08 ARMP/ CRR /SREC du 05 Février 2008
appel d’offres infructueux afin de recourir au marché de gré a

gre.

Confusion des termes : « irrecevabilité » et « nocenformité » : 01/09/ARMP/ CRR/SREC/09 DU
rejet précoce d'une offre des I'ouverture des plis 2 Avril 20009

Ne pas répondre a un recours gracieux ou a une demde 01/11/ARMP/ CRR/SREC DU12
d’éclaircissement JANVIER 2011

Ne pas respecter le processus en entier (Inexistende publicté 04/10/ARMP/ CRR/SREC/10 DUO02
passer directement a I'ordre de serviaeu a JUILLET 2010

I’engagement sans passer par les procédures préales....

Source: SREC
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Cette liste est établie suivant les litiges pasaésiveau de la SREC. Apres avoir
énuméré les mauvaises pratiques éventuelles demit@sit contractantes, nous allons
visualiser les résultats statistiques de la Sedm®rmRecours (SREC) qui passent durant sept

anneées successives (de 2007 a 2010).

2. Statistigues des mauvaises pratiques en matierpassation des marchés.
En tout cas, pour pouvoir mettre en évidence legvaiaes pratiques éventuelles des
autorités contractantes, analysons les résultaditiges passés au niveau de la Section de

Recours.

Tableau 27: Statistiques des recout$

Gain de Rejet de la Affaires
ANNEE cause du A Autres . Pourcentage
, Requéte Traitees
requérant
2007 2 2 4 12,5 %
2008 5 7 12 37,5 %
2009 2 5 7 21,88 %
2010 4 4 1 9 28,13 %
TTOTAL 13 18 1 32 100 %

_Source SREC

Ce tableau montre le nombre des litiges qui a@w éntre les autorités contractantes
et les soumissionnaires dans la période de 200018. 2On constate que I'année 2007 est
marquée par le taux minimal (12,5 %), cela est dlig@orance de I'existence de la Section
de Recours par les cocontractants de I'administratifandis que, pour I'année 2008, les
affaires traitées par cette section ont été triptfrdce a la diffusion des informations pour les
opérateurs portées sur leur droit et a la formationnés par TARMP dans les Régions et
districts en matiére des Marchés Publics. L’anr@@®2st marquée par la chute en nombre de
dossiers traités par la Section de Recours, quidestpar les troubles engendrés par la
situation nationale, les changements des élus acamt sirement pas permis aux requérants
de déposer leurs requétes comme il le fallait. b#fre 1 de la quatrieme colonne
correspondant a I'année 2010 représente la reglag#te la Section de Recours est jugée

incompétente.

38 Recours en attribution selon le Manuel de Manuel de procédures sur le réglement des
différends et litiges en matiére d’attribution des marchés publics

|
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En résumé, le chapitre Ill révele les constats td@gux des organes de contréle.
D’abord, il effectue la séparation du controle @mret du contrdle a posteriori par la
définition des seuils de passation des marchésuitensl s’'intéresse sur les constats des
travaux des commissions des marchés (CNM et CRM)sZette section, on avait constaté
une énorme dominance du volume des marchés soumeordardle a posteriori avec un
pourcentage de 82,94% par rapport au volume tethtarchés. En se référant au contréle a
priori, les résultats statistiques ont montré uadlé contribution a I'amélioration des
gestions des opérations sur les Marchés Publiesaen des AGPM, DAO, RJ, des Projets
de Marchés effectué par les commissions des magliEsnontré une faible réduction des
mauvaises pratiques chez les autorités contrastécas des AGPM, on a observé un taux de
favorabilité autour de 82 % pendant les années,Z0P3 et 2014). Concernant, le contrdle a
postériori, les lacunes et les mauvaises pratigassautorités contractantes sont énormement
constatées. Par exemple, au niveau central, oougérun pourcentage de 78,86 % de non-
conformité des procédures de passation des marchage 75,92 % au niveau régional.
Enfin, le chapitre Il nous a permis de visualides mauvaises pratiques des autorités
contractantes qui a mis en relief le constat dmstrx de la Section de Recours. Dans ce cas,
on observe un petit nombre des litiges portés eéotapétence de la SREC, mais il faudra
noter que beaucoup de litiges on été résolu ae stadecours gracieux sans que la SREC n'a

eu a intervenir.

Pour parvenir a réduire ou méme éeviter les mausamatiques éventuelles des
autorités contractantes, il faut mettre en questioplanning de formation des intervenants en
matiere de passation des marchés publics. Poumirta recherche, nous allons aborder le
dernier chapitre qui s’intéresse sur I'analyse éoaque en dégageant les impacts sur les
finances publiques, ainsi sur I'’économie nation&lafin, ce dernier chapitre portera les

suggestions des recommandations.
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CHAPITRE IV : ANALYSES ECONOMIQUES

Ce chapitre aura pour vocation de porter des analyses économiques des résultats de
contrdle. Il contient des informations indispensables et nécessaires a la prise de décision dans
le but d’assurer la gestion rationnelle des dépenses publiques. De ce fait, il fera I'étude des
impacts des travaux des organes de contrdle en portant une vision économique d’'une part, et
s'occupe l'analyse de rentabilité des contrdles suivi des suggestions de recommandation

d’autre part.

Section 1. Analyses économiques des travaux des organes de contréle

Pour pouvoir étudier les impacts des travaux des organes de contréle, il faudra mener
une analyse économique des types de contrble, des résultats de contréle et du mode de
passation des Marchés Publics choisis par les PRMP.

A. ANALYSE ECONOMIQUE DES TYPES DE CONTROLE

L’analyse économique dont on envisage ici s'intéresse exactement sur le déséquilibre

en pourcentage entre les marchés soumis au contréle a priori et a posteriori.
1. Déséquilibre de controle

Le type de contrble approprié a un marché public exercé par les Commissions des
marchés a savoir, les Commissions Nationales des Marchés et les Commissions Régionales
des Marchés se distingue par les seuils fixés par l'arrété n° 13 838 — 2008 — MFB du 18 juin
2008 portant application du mode de computation des seuils et fixant les seuils de passation
des marchés publics et de contrdle des Commissions des Marchés (voir Tableau n° 3 et 4).

Le contréle du systeme des marchés publics peuvent étre effectué de deux facgons.
Primo, il y a le contrdle a priori qui s’effectue avant le lancement de I'appel d’offres jusqu’'a
la prise de décisions d’attribution du marché. Secundo, il y a le contréle a posteriori qui

intervient aprés la conclusion du contrat

Pour constater les réalités du contrdle, nous allons prendre les données du premier
trimestre de 'année 2012 (voir Tableau n° 5). Ce tableau nous dicte que : 82,94 % du montant
des marchés sont soumis au contréle a posteriori, il n’y a que 17,06 % qui sont soumis au
controle a priori. Alors que, les contrats en dessous des seuils ne font I'objet d’aucune

surveillance, ni de contréle.

Rapport- gratuit.com @ %,
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Pour plus d’illustration sur les données, on vauaiiser I'ensemble des marchés
soumis au contrdle des commissions des marchésudarsnnée. Pour cela le tableau suivant
mettra I'accent sur la totalité des marchés enmggdans le SIGMP durant I'année 2013 selon
leur type de contrdle.

Tableau 28 Marches enregistres dans le SIGMP durant I'année 2B selon leur
type de contrdle.

POSTERIORI PRIORI Total montant Total
Montant TTC Nbre Montant TTC Nbre TTC Nombre

Total
géneral 139 795858 279 14214 55459608531 Sl 195 255 466 810 14 265

Pourcentage 71,60 % 99,64 % 28,40 % 0,36 % 100 % 100 %
Source: Exploitation des données brutes du SIGMP
Cette illustration met en évidence que la majodiéé marchés durant 'année 2013
sont soumis au contréle a posteriori qui représentpourcentage de 71,60 % en montant et
99,64 % en nombre. Par contre, il n’y avait quel@80 en montant et 0,36 % en nombre des

marchés qui sont soumis au contrdle a priori.

Par constatation sur les interprétations effectulees le chapitre Ill, on sait que les
mauvaises pratiques des autorités contractantd&application des dispositions du nouveau
code des Marchés Publics et sur les procédureassaion sont faibles pour les marchés qui
sont soumis au contrdle a priori. Tandis que, laschiés soumis au contrdle a posteriori sont
dominées par le non respect des regles applicadepassation des Marchés Publics, par la
violation des principes dictés par le nouveau CMPpag I'incompétence des intervenants a la

passation des marchés. Le paragraphe suivant dédageauses du déséquilibre.
2. Causes du désequilibre de pourcentage

Le déséquilibre de pourcentage entre les marchdésisoau contrdle a priori et a
posteriori sont multiples. Mais ici, nous allonemdifier les causes sur les incidences des
procédures de pratiques de computation des semilsgechapper au contréle a priori et a la

procédure d’'appel d’offres:
a. Fractionnement des besoins

Les PRMP des autorités contractantes ont toujemdances a fractionner les besoins
uniformes et de computer les seuils de procéduranahiere non conforme aux dispositions

du nouveau CMP. Ces pratiques sont dues en majaitéa manque de compétence et / ou
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par la méconnaissance des régles et méthodesalpptia la passation des Marchés Publics.
Cette pratique consiste a découper une prestatimnofgene ou une seule opération en
plusieurs contrats de prestations. Par conséqgleptatique de fractionnement des besoins
permet aux autorités contractantes d’éviter desgrakes commandes sous les procédures

d’appel d’'offres ou d’étre soumises au contréleiarpdes Commissions des marchés.
b. Sous-estimation des besoins

Toujours dans le but de s’échapper au contrdleaai ples commissions des marchés,
les autorités contractantes essaient de sous-estimele sous-évaluer les besoins lors de
I'élaboration de leur commande. Pour se faire RMP agissent sur le mode de computation
des seuils sans tenir compte les dispositions surdgles applicables a la passation des

Marchés Publics pour leur propre intérét.

Ainsi, on évoquera dans la suite les conséquence®skquilibre, en ciblant I'impact

sur le contrdle, I'impact sur les Finances Publgeel’impact sur la croissance économique.
3. Conséquences du déséquilibre

Les mauvaises pratiques des autorités contractadgasifiees par le fractionnement
abusif des besoins et par la sous-estimation os-&ealuation des besoins ont généralement

des impacts significatifs :
a. impact sur le contréle :

Dans toutes les opérations d’acquisition de biensesvices, I'objectif de la
commande publique est de trouver I'efficience etilisation rationnelle des deniers publics.
Autrement dit, les procédures de passation de réarphblics ont pour objet de sélectionner
I'offre économiquement la plus avantageuse c'alitéfoffre présentant le meilleur rapport

qualité/prix en respectant les dispositions du BauvCMP.

Par contre, le fractionnement abusif et la souss@sibn ou sous-évaluation des
besoins entrainent la non-conformité des procédadeptées par les autorités contractantes
aux régles applicables a la passation des MarchbBc® et aux dispositions du nouveau
CMP. Par conséquent, la quasi-totalité des marokésont pas soumis au contréle a priori.
Alors, la reforme apportée en 2004 en matiere dsgieon des marchés publics n’a aucun

sens.
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Enfin, la sous-évaluation des besoins multiplieteehes des organes de contrble par
la défaillance du marché initial. Par faute d'estiion et d’évaluation des prestations
commue par la PRMP, il est possible de recourm@&hant ou au marché complémentaire ce
qui engendre des temps additionnels pour le cantebldes colts supplémentaires pour
l'autorité contractante. Pour illustrer ces mauesipratiques, un tableau sera mis a notre

disposition pour voir les séries d’avenants pourxdgpes de contrats.

Tableau 29 Cas de marches publics a avenant successif

. . Montant Montant contractuel
Objet de prestations estin?2(32?)07) on 1:“;:?_';.“ ue Avenant1(2008) Avenant2 (2009) Avenant 3 (2010)
Controle et surveillance
. destravauxde ND ND 320522000 386065340 555623 095
réhabilitation d'axe routier
national
Audit externe d'une 564 183 400 200 520 000 139 712 000 148 993 400 34 854 000

institution publique
Source: CNM/ARMP
Ce tableau montre qu’'un méme contrat comportesiglus Avenants. Ces séries
d’Avenants entrainent des importants bouleversesnégmt’économie de contrat parce que les
montants de contrats initiaux augmentent a chagésepce d’Avenant. Alors les conditions

d’attributions initiales de marché risquent d’émedifiées.
b. Impact sur les Finances Publiques

En se référant a la pensée keynésienne, lintdorerde I'Etat est nécessaire et
indispensable pour redresser I'économie d’'un p8gdon cet auteur, pour atteindre le plein
emploi, on peut diminuer I'impdt ou accroitre lespenses publiques méme si cela entraine
un déficit temporaire. De ce fait, 'adoption d’upelitique budgétaire efficace rapporte une

croissance économique considérable.

Les marchés publics doivent soumettre aux reglgsietipes des Finances Publics.
En outre, I'Autorité de Régulation des Marchés Risbést qualifiée comme un Etablissement
publics attaché au Ministere des Finances et dg&ude ce fait, les missions et attributions
de cet Etablissement doivent avoir une incidengeifgtative sur les Finances Publiques.
Cependant, en basant sur les données du table@8,n3n constate que I'exécution des
dépenses publiques est majoritairement soumiseomaidte a posteriori. Dans le cadre du
fractionnement artificiel de besoins, la PRMP diaihcer plusieurs appels d'offres ou

consultation de prix qui induirait une multiplicitle contrats non optimum. Avec plusieurs
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appel d’offres ou consultation de prix, les colés pliblication s’accroissent ainsi que les
autres frais, c’'est-a-dire que les méconnaissateaggles de computations de seuils ne fait
que accroitre les colts de transaction engagées$guhueteur public. Alors, les mauvaises
pratigues des autorités contractantes entrainemtsdecodts et diminuent I'efficience du
budget de I'Etat.

La réforme budgétaire adoptée en 2004, qui sefipugiar I'élaboration de la Loi
Organique sur la Loi de Finances (LOLF) a commeiedjun budget de programme c'est-a-
dire basé sur la gestion axée sur les résultatgefas, les dépenses publiques exécutées par
voie de passation des marchés sont mal-controkires gu’elles sont soumises en majorité
au contrdle a posteriori qui est dominé par le respect des procédures et des dispositions
des textes en vigueur. Par conséquent, la maniguldt fond public dégage des incertitudes

et risques sur l'utilisation efficace et efficiertte recettes publiques.
c. Impact sur la croissance économique

Les Marchés Publics peuvent contribuer efficaceradat croissance économique. lls
tiennent une place importante et jouent un rélesic@mable sur I'accroissement du PIB
(Produit Intérieur Brut). Le cadre normatif élabgréur les Marchés Publics constitue, un
moyen de régulation du systeme national de MardPélics pour garantir la bonne
gouvernance financiéere indispensable a I'atteirteghnds objectifs de la croissance et du

développement du pays.

Cependant, face a la situation de contrdle illus&énéle tableau n° 28 et les résultats de
contréle détaillés dans le chapitre Ill de ce tilagta recherche, on peut tirer une conclusion
que les Marchés Publics contribuent faiblementamélioration de gestion des opérations, et
notamment des Finances Publiques. La dominatiopoaincentage des marchés soumis au
contrdle a posteriori peut induire au ralentissentlenl’accroissement du PIB et par la suite
de la croissance économique de Madagascar. Caaibque le contrdle a priori n’encadre
gue les marchés dont le montant dépasse les seuils contrle, les contrats en dessous des
seuils ne font I'objet d’aucune surveillance, niabmtrole. Alors, s’il y a eu corruption et que
le marché est attribué au mauvais prestataireselstgtion en elle-méme et le résultat obtenu
peuvent ne pas étre satisfaisants. Pourtant, tilbien payer le prestataire malgré la mauvaise
qualité de sa prestation.

Par conséquent, Les investissements publics baissdermes de qualité et entrainent

le gaspillage de fonds de I'Etat qui sont sourcesarruption et facteurs de blocage de la




Contréle de Passation des Marchés Publics a Madagascar par André RANDRIANAMBININISOA (DESS FINANCE)

croissance économique, d’ou prestations qui nendga pas aux besoins de la collectivité.
Les mauvaises pratiques que nous avons constaléssurarchés en dessous des seuils de
contrdle a priori peuvent avoir des conséquenceadiieuses sur la vie économique de toute
la population malgache, car tous ces abus montreat mauvaise gestion des dépenses
publiques, et nous éloigne de I'objectif de lam® gouvernance financiére que I'on a fixé a
travers la réforme de 2004. Il est alors nécessiyreemédier avant de perdre la confiance de
nos bailleurs de fonds et d’aggraver la situatiom @st fortement dominée par une plus

grande pauvrete.

Si telles sont les causes et conséquences du déwégentre les deux types de
contrble, on portera ensuite une analyse des aésuttu contréle a priori sur le plan

economique.
B. ANALYSE DES RESULTATS DU CONTROLE A PRIORI

Ce paragraphe mettra I'accent sur I'effet de rebistion inégale des dépenses
publiques et I'effet du choix des dépenses privasa

1. La décentralisation budgétaire : effet de redistuition

La décentralisation effective qui est justifiée par décentralisation budgétaire
constitue la base de la croissance économique edeloppement social d'un pays. Pour
assurer la croissance et développement harmoniégaditaire entre les régions, I'Etat doit
intervenir en favorisant les distributions régi@sakquitables des recettes et des dépenses
publiques. Dans ce cas, il faut tenir compte lasaibns économiques et sociales de chaque
région en mettant en ceuvre une politigue budgétgkciale pour les régions a faibles
ressources ou défavorisées. Le choix du sectagtidté économique prioritaire nécessite la
bonne maitrise des espaces géographiques et laissance parfaite des zones économiques

profitables.

La population malgache compte actuellemeniren\22 millions d’habitants selon la
statistique officielle de 'INSTAT. Ces habitants répartis sur une surface géographique de
superficies 588 000 000 KmlLes 80 % de la population malgache sont des w@tgios qui

vivent de la terre et de I'élevage dont 70% rédiéenmilieu rural.

Les données du tableau n° 5 nous donnent la peomise voir qu’il y avait un
déséquilibre régional sur les prestations de |'EAatrement dit, on observe une répartition
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inégale des dépenses publiques entre le centes sidions. La cinquieme colonne du tableau
n° 5 dicte que 77,12 % du montant globale des Maa®ublics sont des marchés centraux.

En faveur des données du tableau n° 6 ou I'on adeptontrdle pour les marchés en
dessous des seuils, on identifie que le déséqeiighrmontant des marchés entre le centre et
les régions est énorme. La derniere colonne nousgiede voir nettement le déséquilibre
dont 92,99 % du montant total des marchés passéstde premier trimestre 2012 sont des

marchés centraux.

Par extension de réflexion, cette mauvaise réepartdes prestations de I'Etat favorise
un fort exode rural. Les conditions précaires @ggons défavorisées marquées par le taux de
chémage élevé, le sous emploi, le taux de scotemséaible, le taux de mortalité infantile
tres éleve, linsuffisance des infrastructures déguates voir inexistantes) et la baisse
tendancielle des rendements agricoles poussejeilirss a immigrer vers les grandes villes et
en majorité vers le centre. L'exode rural est urérgmene pire pour la croissance
économique, car ces jeunes la sont en majorité gs@sppar des personnes incompétentes et
non qualifiées aux emplois existants dans les oxlierbains d’ou l'insécurité urbaine. De
plus, les terres cultivables dans les milieux rynastent vacantes et cela aggrave l'insécurité

alimentaire d’ou la famine et la persistance dadavreté.

Vu les mauvaises répartitions régionales des rggwesationales et les mauvaises
pratiques des autorités contractantes constatéesnent lors du contrble a posteriori, on peut
dire que l'objectif de la bonne gouvernance finareiet budgétaire de I'Etat est mise en
question. Enfin, tout cela induit au ralentissemedst la croissance économique et au

développement social qui n'est pas harmonisé.
2. Priorisation des dépenses publiques : effet du choi

Parmi les secteurs d’activité existants tels quesdeteur primaire qui englobe
I'agriculture et I'élevage, le secteur secondaiermant sur l'industrie et le secteur tertiaire
marqué par le tourisme, Madagascar doit choisseldeur prioritaire favorable au décollage
economique. Dans l'objectif de la croissance écaquenrapide et durable, les dépenses

publiques doivent s’orienter vers les secteurs yeofs.

Pour voir les réalités, nous allons analyser lesndes du tableau n° 6. Par vision

directe, on constate que les marchés de travalesanarchés de fournitures dominent en
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montant avec les pourcentages respectifs de 68 24 &b et les 8 % restant englobe les
marchés de prestation intellectuelle et prestatemservices.

Ces taux sont compatibles dans la réalité, casuffitsance des infrastructures
nécessite la mise en place des grands travaux fianhele développer les activités
économigues comme I'extension ou la création dets gles aéroports, les constructions des
barrages nécessaires a l'irrigation et a I'éldcttfon. En outre, 24 % du montant total des
marchés peuvent étre considérer comme le minimurepséable engagé pour lI'achat des
fournitures parce que, les établissements pubtins marqués par la carence des fournitures

compatibles a la bonne exécution des servicesqaubli

Particulierement aux marchés de travaux, ils sontrss au contréle a priori de la
Commission Nationale des Marchés et ne présentening faible anomalie. Alors, le
contrdle de ce type de marchés est efficace faxedepositions du nouveau CMP jusqu’a
I'attribution des marchés. Pourtant, le controlexdécution des marchés dépasse le cadre notre
analyse. Par la suite, on va analyser économiguetaechoix du mode de passation des

marchés.
C. ANALYSE ECONOMIQUE RELATIVE AU MODE DE PASSATION

Par définition « I’Appels d’Offres Ouverts » est mmode de passation des marchés qui
respecte effectivement les trois devises de I'ARjMPsont :

- latransparence des procédures de passation dek@ddublics ;
- I'égalité de traitement de candidats ;

- laliberté d’acces a la commande publique.

Pour mieux informer les soumissionnaires et regpews trois principes, I'autorité
contractante doit lancer une publication de 'AGBptés I'avis favorable de la CNM puis un
avis spécifique des le 30 octobre de I'année N-d4s @émarches permettent aux publics
d’acquérir un certain nombre d’information pour @éparer au Marché Public de I'année
suivant. Par conséquent, la publication de TAGRMeel'avis spécifiques avec avis favorable

de la CNM ouvrent une parfaite concurrence au Marblic.

Par illustration, les tableaux 9, 10, 11, 12, 18,et 15 nous permettent de voir les
détails du contréle de TAGPM. L'interprétation des tableaux dictent que les AGPM ayant
'avis favorable de la CNM présentent un taux emvirde 82 %. Ce pourcentage de

conformité des AGPM face aux dispositions du nouv€MP permet de dire que les
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mauvaises pratiques des autorités contractantesuttent trés faibles. En suite, le tableau n°
18 nous renseigne un taux de 78 % de conformitéoesiers mis a I'examen de la CNM.

Dans I'Appels d'Offres Ouverts, on ne doit pas g@aer a la présélection des
candidats. Les candidats intéressés sont sounégalilé de traitement et peuvent remettre

les offres. Dans ce cas ils sont traités sur le engimd d’égalité.

La figure n° 3 nous permet de constatés les marehiésis au contrble a priori de la
CNM durant le premier trimestre 2012. En lisantglaphique, on trouve que les AGPM
occupent le 44 % et les Marchés d’Appels d’'Offresr€ts 23 % des dossiers examinés par

la CNM durant cette période.

La domination du pourcentage des MAOO par rappaxtautres modes de passation
des marchés implique une bonne situation pour keren concurrence et l'efficacité du
contrdle des commissions des marchés sur le reabursfs aux Marchés de Gré a Gré. Ce
mode de passation permet une répartition just@iat sles deniers publics, non seulement
aux contribuables mais surtout a 'ensemble deojaulation. Tous les citoyens bénéficient
des infrastructures socio-économiques installéed’intermédiaire des Marchés Publics et
les partenaires privés sont motivés pour garaatiyulalité de leurs prestations et respecter les

obligations et normes contractuelles.

En guise dllustration, nous allons montrer I'éwtdbn la situation des Appels

d’Offres Ouverts par rapport aux autres modes degien.

Tableau 30: Evolution de la commande publique selon le mode deassation

Mode de Année 2007 Année 2008 Année 2009

passation Montant (Ar) % Montant (Ar) % Montant (Ar) %
Appel

d’'offres 124 052 742 774,98 60,44 200 705 615 618, 68 74,35 31 173 888 883, 05 75,97
ouvert

Appel

d’offres 49 653 967 364,39 24,19 36 889 532 282,36 13,67 2 076 925 559,81 5,06

restreint

Marché

OSR|cEl 31 536 412 478,76 15,37 32 345808 395,28 11,98 7785857 260,35 18,97

gré

Total 205 243 122 618, 13 100,00 269 940 956 296, 32 100,00 41 036 671 703, 21 100,00
Source: CNM

Ce tableau nous permet de visualiser la dominationmode de passation des

marchés suivant I'Appels d’'Offres Ouverts par rappo 'Appels d’Offres Restreint et le

) 2
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Marché de Gré a Gré. Il couvre plus de 60 % du amdribtal et cela ne cesse d’augmenter
d’année en année, parce qu’en 2007, on observd%Q,4&n 2008, 74,35% et 75,97% en

2009, soit une augmentation de 15% environ par an.

En basant sur les théories économiques et sellan dke I'offre et de la demande, la
concurrence permet de baisser les prix et accrtatrqualité de I'offre. L'appel d'offres
ouvert est plus efficace pour une gestion ratidengés deniers publics en général et des
Finances Publiques en particulier. Les soumissioesidont de leurs mieux possibles dans
toutes les dimensions pour acquérir le marché: sesedivraison raisonnable, prix abordable,
qualités de [loffre. Alors, I'Appels d'Offres Ouusr apporte des économies pour
I’Administration. Par conséquent, I'adoption dedééorme et la mise en place de 'TARMP par
l'intermédiaire des entités de contréle permet sliasr I'efficacité des dépenses publiques,

notamment I'amélioration de gestion des opératairges Finances Publiques.

L’'analyse économique des travaux des organes dedtmnue nous avons portée dans
la section 1, nous permet de constater I'importateeontréle de passation des marchés en
matiere gestion des dépenses publiques. Par k& switis allons évaluer la performance des

deux types de contrdle et cet ainsi que I'on abtedsuggestions de recommandation.

Section 2 : Analyse de la performance des contr@eSuggestions de

recommandation

Cette derniere section mettra I'accent sur deuwxseho d'une part I'analyse de la
performance qui se fait par I'étude de rentabiitécontréle a priori et a posteriori. D’autre

part, les suggestions de recommandation selorsljastisonnel.
A. ANALYSE DE RENTABILTE DES CONTROLES

Comme nous avons déja énoncé plusieurs fois quneida en ceuvre de la réforme,
I'application des dispositions du nouveau code b&mchés Publics et linstitution de
I'Autorité de Reégulation des Marchés Publics dotvedpondre aux attentes des citoyens.
Pour assurer l'atteinte de I'objectif de la réfornidfaut évaluer les impacts du mécanisme

d’intervention des organes de contrdle.

Les tableaux n°19 et 20 nous permettent de vigralss anomalies des dossiers
soumis au contrdle apriori, c'est-a-dire a I'exarderia Commission Nationale des Marcheés.
Ces anomalies sont constatées avant la notificatesnmarchés et avant I'attribution des
marchés a un candidat sélectionné. De ce fait,deanisme d’intervention de la CNM peut
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corriger les mauvaises pratiques des autoritégaxtantes en donnant I'avis non favorable
ou le désaccord. Par conséquent, le contréle a pada CNM est qualifié trés rentable sur la
gestion rationnelle des deniers publics car I'veetion de la CNM peut corriger les
mauvaises pratiques des autorités contractantbkguoant les projets des dossiers ou projets

de marchés non conforment aux dispositions du reau@GMP.

Par contre les tableaux n° 23, 24 et 25 nous ddriesriaux de non conformités des
procédures aux passations des marchés durant teleoa postériori. On constate des taux
plus élevé sur le non respect des régles de proeeduau niveau central 78,86 % des
procédures sont estimées non conformes (cf : taldd8aet 24) et au niveau régional 75,92 %
des procédures sont estimées non conformes (oieaia 25).

Le contrdle a posteriori est efficace car il perrdetdégager les anomalies sur la
passation des Marchés Publics et les mauvaisemjygatdes autorités contractantes. La
majorité des procédures estimées non conformesdapositions du nouveau code des
Marchés Publics sont ciblées par ce type de cantilalheureusement, le contrdle a
postériori ne fait que des constats sur les maesgsatiques des autorités contractantes. Il ne
peut faire que d'établir la liste des anomaliesstatées et d’avancer des suggestions et
recommandation relatives aux anomalies sans pobladuer les procédures non conformes.
De ce fait, le contrdle a postériori n'est pasoeffie en termes de surveillance et non rentable
en termes de correction immédiate des erreurs @RMPcar il n’intervient qu'apres
I'exécution des marchés. Quelles suggestions deme@ndation peuvent étre avancées pour
contribuer a 'amélioration du mécanisme d’intetv@m des organes de contrdle des Marchés
Publics a Madagascar?

B. LES SUGGESTIONS DE RECOMMANDATION

Malgré la grandiose, I'importance et I'ampleur deépenses publiques, des prudences
sont nécessaires pour bien maitriser le controlpadsation des Marchés Publics dans le but
d’assurer la bonne gouvernance financiere de I'Htast important de proposer quelques
éléments de suggestions de recommandation pouroaende mécanisme d’intervention des

organes de contréle des Marchés Publics.

En se référant a la définitidhétymologique du mot contréle : « il vient de denats
CONTRE et ROLE » c'est-a-dire un registre que temait en double, le contrble peut étre

39 Dictionnaire de I’Académie francaise ; édition 1986.
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défini comme une activité tendant a vérifier lafoomité ou la compatibilité des actes ou des
opérations aux prescriptions légales ou réglem&staaux instructions et aux procédures de

gestion dans une entité.

De ce fait, le contréle de passation des marchiestaé par les commissions des
marchés consiste a vérifier la conformité ou la patibilité des actes des autorités
contractantes aux prescriptions légales ou réglairten, aux instructions du nouveau code

des marchés publics et aux procédures de gestodéapenses publiques.

A linstar de ces définitions, il y a quelques sesgfipns de recommandation pour
améliorer le contréle des Marchés Publics et lesamiémes d’intervention des organes de

contrble.

D’une part, les suggestions de recommandation esaént aux commissions des
marchés pour améliorer les mécanismes d’interverdela CNM et des CRM. A la lumiere
des constats des travaux des organes de contbdés cians le chapitre Ill, la CNM arrive a
remplir les criteres dégagés par ces définitionac& a I'existence du nouveau code des
Marchés Publics et des textes d’application, amhss reglements internes pris comme
référence, les commissions des marchés puisseatwdft la vérification de la conformité des

actes des autorités contractantes en matiere datpasdes Marchés Publics.

Cependant, durant le stage et passage a la CNBlvahconstaté une insuffisance en
effectif des personnels pour bien maitriser lestrédes des dossiers soumis a I'examen a
priori. Dans une semaine, la CNM traite au moingl@8siers soit environ 1000 dossiers par
ans. Or, un dossier d’Appels d'Offres Ouverts paneple peut atteindre jusqu’a 200 pages,
parfois et plus. Pour effectuer cette lourde tadh&y a qu'un Président, quatre Membres,
un Chef de service de Coordination, un Secrétatiaibis personnels d’appui qui assument a

la fois le roéle du secrétaire des séances.

Pour alléger ces contraintes, on peut avancer dggestion sur I'augmentation de
I'effectif de personnels de la CNM en multipliaethombre des entités capables d’effectuer
les séances de délibération des dossiers. Ceésesditont sous la direction et supervision de
la CNM. En outre, créer des sous commissions que seient nationales ou régionales pour
partager les taches de la CNM en vue de la divid®nravail. Dans le but de résoudre les

contraintes sur les salaires des personnels neavelfit recrutés, il est nécessaire d’augmenter
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les subventions attribuées a 'ARMP ou bien, I'Etlit prendre en charge pour que le
contréle se déroule d’une facon efficace.

Suite a la constatation de la domination en podagen des marchés soumis au
contrdle a posteriori, il est important de résoudseproblemes de fractionnement abusif des
besoins et de sous-estimations des seuils. D’alidialjt remettre en question les modalités
de nomination des PRMP et des UGPM. C'est-a-diritrenen relief les expériences vécues
en Marchés Publics en visant les experts en laéneaihais pas pour des raisons politiques.
De ce fait, par la carence des personnes compsgtentpialifiés a ces places, il faudra établir
un plan de formation efficace. Pour cela, selondsponibilités de la CNM et du CRR,
I'assistance a la formation ou coaching sera otdigamais ne se fera pas simplement sur la
demande des autorités contractantes. Ensuite, agrevigl’établir des textes réglementaires
claire et facile a comprendre dans le but de limigemaximum possible les tendances au

fractionnement abusif des besoins et a la mauesis@mation des besoins.

D’autre part, les suggestions de recommandaticentike Comité de Réglementation
et de Recours pour améliorer le mécanisme d’intdtme de la Section de Recours. Cette
derniere assume le reglement des litiges qui pewxarir lieu entre les autorités contractantes
et les candidats en termes de passation des Marehdies. Si les soumissionnaires ne sont
pas satisfaits sur le comportement ou sur les deePRMP, ils peuvent déposer des requétes

au niveau de la Section de Recours.

Cependant, les décisions prises par la Section e®URs ne sont qu'une simple
recommandation en ordonnant la PRMP concernééuiger ses actes et de revenir sur ses
décisions dans la situation de gain de causesgliérant sans mesures contraignantes. De ce
fait, il est important de donner une valeur juridionelle sur toute décision de la SREC et
peut avoir une poursuite judiciaire jusqu’a la mesels peine pénale. Pour attirer I'intention
de la PRMP a éviter le maximum possible des maesamatiques éventuelles sur les
procédures de passation des Marchés Publics tiefatisager d’élaborer un texte incluant les

sanctions possibles selon le degré des erreurs saspar les PRMP.

Bref, le chapitre IV de ce travail de recherche te&$ important car il mene des
réflexions économiques sur le réle du systeme detr@le des Marchés Publics. Les
informations et les analyses portées dans ce chapiettent en valeur le présent mémoire
devant les décideurs politiques pour élaborer anrphg de gestion efficace et rationnelle des

dépenses publiques. Les différentes sections quiolaposent permettent de constater
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I'efficacité du mécanisme d’intervention des orgarge contrble des Marchés Publics.
Plusieurs impacts sont constatés sur la détectasnndauvaises pratigues éventuelles des
autorités contractantes en matiére de passatiomdeshés. Ces impacts se manifestent sur le
contrdle, sur les Finances Publiques, sur la gestes dépenses publiques, sur la croissance
économique et a la fois sur le développement satiiapays. Enfin, les suggestions de
recommandation portées dans la derniére sectiangtemt d’aider les autorités publiques a
prendre les bonnes décisions pour améliorer le nigo@ dintervention des organes de
contrdle des Marchés Publics.
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CONCLUSION

Le présent mémoire de recherche est élaboré dapadiee d’analyse du réle du
systéme de contrdle des Marchés Publics a Madag@»eae fait, I'étude effectuée pendant
sa réalisation est basée généralement sur le noweele des Marchés Publics et ainsi de ses
textes d’applications (décrets, arrétés, circukiraotes et décisions ministérielles...).
L’objectif principal est de savoir la contributiales mécanismes d’intervention des organes
de contréle des Marchés Publics a I'amélioratiorgdstion des opérations et des Finances

Publiques.

Avant tout, il est bien mentionner que la partigui est une partie théorique ne
contient que des descriptions des codes et dedeartiécessaires dans le cadre d’analyse.
Dans cette optique, le chapitre | justifie simplaikeffondrement de I'ancien systéme en
adoptant un nouveau systeme de contrle de passdd® Marchés Publics. Il dégage les
lacunes pour l'initiative de la réforme en mettantaccent les principales innovations dans le
nouveau CMP. Tandis que le chapitre Il s’intéressele nouveau systéme de contrdle en
précisant les roles et le mécanisme d’interventi@s organes de contrble des Marchés
Publics (CNM et CRR).

Pour bien mener une réponse claire a la problématilg cette présente recherche, il
est maintenant temps de porter les conclusionslaswérification des deux hypothéses

énoncées a l'introduction de ce travail.

D’une part, suite a la constatation des travauxaiganes de contrdle effectuée dans
la partie 1l chapitre Il de cette présente rechermn peut dire d’'un coté que le mécanisme
d’intervention des organes de contrble peut pand@méduire ou voir a éviter les mauvaises
pratiques éventuelles chez les autorités contreetaan se référant aux résultats de contréle a
priori. Tandis que de l'autre c6té, en se référmm résultats de contrble a postériori, la
réponse est quasiment négative, car le contraheemtiient qu’apres exécution du contrat sans

mesures repressives.

D’autre part, toujours a la lumiere des constafecaiés dans le chapitre lll, plus
précisément de la section lll, on peut avanceplzltision que le mécanisme d’intervention
des organes de contréle ne contribue pas signifezaent a la réduction des litiges qui ont eu

lieu entre les autorités contractantes et les dasli
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D’aprés les conclusions de ces deux hypothésemjéleanisme d’intervention des
organes de contréle des Marchés Publics contribibdement a 'amélioration de gestion des
opérations et notamment des Finances Publiques €3l marqué par la dominance des
marchés soumis au contrdle a posteriori des cononssle marchés. Pour pouvoir accroitre
I'efficacité du contrdle de passation des Marchablies dans le but d’assurer une gestion
efficiente et rationnelle des dépenses de I'Etdfut jeter un cout d’ceil sur les suggestions
de recommandation dans la derniére section duaterhapitre.

Les contrdles que nous avons analysés que jusqu’a lattribution du
marché a un candidat sélectionné. Ce candidat estfi§ d’avoir rempli les conditions
exigées par le nouveau Code des Marchés Publpgstnte 'offre évaluée la moins disante.
Pour bien terminer, un nouveau contexte d’analysavee en posant la question: «le
mécanisme d’intervention de contrble d’exécutiors searchés peut-il assurer la bonne

exécution du contrat en assurant la qualité deadraou services demandés ? ».
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