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INTRODUCTION

Actuellement, nous vivons dans un monde ou |'écamorast caractérisée par la
mondialisation et la prolifération des divers ingstents financiers. L’économie est de plus
en plus libérée et divers moyens sont a la disposttes agents économiques pour faciliter
leurs transactions, notamment les nouvelles teolgied de linformation et de la

communication.

Cette situation présente a la fois des opportsiretédes menaces pour les entreprises et la
nation, surtout pour les pays en voie de dévelogpém ne maitrisant pas assez les
technologies dont fait partie Madagascar qui namatirer avantage de la mondialisation.

Progressivement, le secteur privé a pris de l'ingrare au sein de I'économie d’'un pays en
développement. Ainsi, les communautés internatematt nationales ceuvrant pour le
développement économique de Madagascar visentieffieent a lutter contre la pauvreté.
Chacune est consciente du fait que le secteur pdeape une place importante dans la vie
économique d’'un pays. Un développement ne peutcéimeu sans la création de nouvelles
entreprises et surtout sans lI'essor et I'extend®melles déja existantes. Le fait est que ces

entreprises s’adaptent de plus en plus mal auxaiotdgs du temps présent.

Les banques sont des intermédiaires financiers,dfte de crédit ne profite pas seulement
aux établissements financiers mais aident égaletasrgntreprises en difficulté que ce soit
lors de leur création ou pendant leur vie. Ceddiiliés empéchent les entreprises de se
développer et par conséquent affectent la natiota giopulation entiere par la création

d’emploi ou 'offre de crédit.

En effet, cette situation est tres remarquable date pays ou chaque entreprise d’origine
nationale, formelle ou informelle, se bat pour savig, et ce, quelque soit sa taille : Micro
Entreprise, Petite et Moyenne Entreprise (PME) etn@e Entreprise (GE), qu'elle

appartienne a tel ou a tel secteur d’activité (Rniey Secondaire, Tertiaire et Quaternaire).
Tout cela nous a poussés davantage a nous inteeess®ME, constituant la majorité des
entreprises a Madagascar et principalement leurenttad financement. Une problématique

nait : « Comment les Petites et Moyennes Entrepréggevent — elles a surmonter leur

probléme financier ? »



Cette problématique nous a conduits a poser phssgaus-questions :

- Dans quel cas une entreprise a besoin de finan¢émen

- Quelles sont les conditions minima d’interventias danques dans les activités ou la
vie d’'une entreprise pour bénéficier de leurs fréts

- Quel genre de crédit les banques octroient-ellgPatites et Moyennes entreprises ?

- Dans quelles mesures le financement bancaire pamdst-il aux attentes des Petites
et Moyennes entreprises ?

- Quelles sont les branches d’activités des Petitddogennes entreprises privilégiées
par les banques ?

- Comment le gouvernement malagasy envisage-t-itetf\senir en vue de la promotion
de ces Petites et Moyennes entreprises ?
Ainsi, l'accés au financement bancaire permet amtxeprises de satisfaire leurs besoins
financiers et leur permet d’étendre leurs activitkassi, le développement des Petites et
Moyennes entreprises permet la croissance ménméabmdmie malgache et par conséquent

le développement de la Grande lle.

Dans cette étude, nous nous sommes limité aux ar@égdes Petites et Moyennes

Entreprises et les banques primaires présenteadaddscar. Les données chiffrées et les
résultats d’enquétes sont compris entre I'anné& Ed%année 2010. Nous focalisons surtout
notre étude sur les financements bancaires acteEssiltes catégories d’entreprises ainsi que

leur perspective d’avenir.

Pour bien mener notre étude et pour trouver lesnmdétions nécessaires nous avons opté pour
plusieurs méthodes : nous avons effectué un esratipres de la Responsable chargée de la
Clienteéle Professionnelle de la Banque BNI MadagasCette derniere nous a renseignées
sur les crédits offerts par la BNI aux Professidsinsur les conditions d’éligibilités des
dossiers, sur le traitement et la sélection desids de demande de crédit des entreprises.
Un autre entretien a été effectué aupres de ladReaple de Vison PME dans le Service de la
Promotion des PME et de Coopération, au sein duskéie de I'Industrie. Elle nous a
expliqué leur role d'appui et de conseil a ces éprises, la vision de promotion des
Partenariats dans leur secteur d’activité, leuarfaement. Par ailleurs, nous avons pu
procurer des informations sur les structures d’afipancier des PME aupres du Centre de
documentation de Ministere du Commerce. Nous ax@nseilli des informations auprés de la

bibliothéeque de la Banque Mondiale, concernantsiesteurs privés & Madagascar et leur



environnement. Nous avons pu recueillir également Agenda de relance pour Madagascar,
sur la Problématique de promotion des Micro et PM. Bibliotheque Universitaire
d’Antananarivo, concernant I'approche théoriqud'étide ; au Centre d’Etude“Ecenomique
(CEE) du Département Economie, au Friedrich EbtuSg. Aussi, nous avons effectué des
recherches sur Internet pour étoffer notre docuatiemt sur les PME et les bangués primaires

ayant des lignes de crédit pour les PME.

Bien que Madagascar possede des potentialitéselatuet humaines réellement reconnues,
son faible niveau de développement le classe paswmays les Moins,Avancés. Opter pour la
croissance de I'économie pour pouvoir sortir dussedéveloppement constituera un grand

défi aussi bien pour le Gouvernement que pourda&somalgacheen général.
Aussi cette situation de Madagascar nous a corauithoix duthéme :

« LA CONTRIBUTION DES BANQUES DANS\LE FINANCEMENT D ES
PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES A MADAGASCAR »

Pour mieux harmoniser notre étude et a€pondre aestmpns posées précédemment, nous
diviserons notre analyse en trois grandes{parti@spremiére partie sera consacrée a une
approche théorique sur le financement'deéconoHilie se divisera en deux chapitres : le

systeme bancaire et le financement de' I'économigs fes moyens de financement de

I'entreprise. La deuxiéme partié présentera lestiogls existantes entre les banques et les
PME a Madagascar. Elle mettra en exergue dansa@sshapitres : les caractéristiques des
PME a Madagascar, la contributionyde ces PME aeldppement du pays et le financement
bancaire pour ces PME./La derniere partie anayses problemes et les solutions des
financements bancaires, Elleidentifiera les prolge affrontés par les PME a Madagascar,
puis avancera des solutions sur les financememtsabras destinés aux PME et proposera
enfin quelques suggestions pour concrétiser leoractpour la promotion des PME a

Madagascar.



Partie | : THEORIE SUR LE FINANCEMENT DE
L'ECONOMIE

Toute activité économique nécessite de financensamts financement, les activités de
production des biens ainsi que des services neguyas étre effectuées et I'économie ne
pourra pas fonctionner correctement. Cette prempengie de I'étude nous présente une
approche théorique de financement de I'’économise®différents moyens de financement

ainsi que le concours bancaires pour réalisemamfiement



Chapitre 1 : LE FINANCEMENT DE L'ECONOMIE ET LE SYS TEME
BANCAIRE

Le systéme bancaire occupe une place importantg lddimancement de I'économie. Il met
en relation les entités disposant de capacitédindmcement et celles ayant besoin de

financement. Le systeme présente plusieurs moyaunsfipancer I’économie.

1-1 FINANCEMENT DE L’'ECONOMIE ET CAPACITE DE FINANCEMENT

Le financement de I'écononfieest « une opération permettant de procurer se@sn |
différentes modalités des fonds aux agents éconmmig. En effet, concernant le
financement dans une économie, la présence detgees d’agents est remarquée : ceux qui
ont la capacité de financement et ceux qui ontbd=s®ins de financement. En général, les
ménages ont cette capacité de financement, étamédque I'ensemble des dépenses est

inférieur au revenu. Les entreprises constituenatents a besoin de financement.

Un agent est donc en mesure de financer un auénet 3l dispose d’'un surplus de revenu
face a ses dépenses, les ressources sont supgelare&onsommation finale, autrement dit
« une épargne ». Le pouvoir de financement exige dm présence d’'une épargne. De plus,
par définition, la capacité de financement correspau fait de disposer d’'une certaine
somme d’argent encore non affectée a des dépdms@soyen de mise en relation des deux

agents est une autre affaire que nous allons aboltéeieurement.

Ainsi, I'épargne occupe une place cruciale dans éoeomie. Le bon fonctionnement de
I'’économie, passant par I'entreprise, repose stigoula présence de I'épargne. Nulle activité
ne peut étre mise en ceuvre en absence ou en sasid d'épargne.Mais qu’entend-t-on par

épargne ? Qui sont les agents économiques caiépEggner dans une économie?

1-1-1 Définition de I'épargrfe
La définition de I'épargne varie selon les couratgspensée, mais a la base, ces définitions

reviennent a exprimer une méme chose. En faitgéparconsiste a mettre de I'argent de c6té
c'est-a-dire que I'agent ne consomme pas totalesmntevenu et garde une partie au besoin.

L’épargne représente dans ce cas la partie dauevan consommeée.

! Dictionnaire de la Finance d’entreprise, Lionelnidcé, Yves Royer
2 Dictionnaire de Finance d’entreprise, Lionel Hahorves Royer
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Les classiques présentent une autre approchepiardne, celle du résultat de « I'arbitrage
gue fait les ménages entre une consommation aetekeline consommation dans le futur ».

L’agent renonce a consommer immédiatement, et gréfiée consommation ultérieure.

Par contre, I'épargne peut étre aussi un résidueste du revenu apres la consommation de
'agent. Keynes avance que [|'épargne est «l'excks revenu sur la dépense de
consommation ». L’agent consomme son revenu susemtépenses. Le reste constituera par
la suite une épargne. La répartition entre consaiomat épargne dépend de ce que nous
appelons «la propension a consommer ». Elle déterda part du revenu destiné a la

consommation. Nous pouvons en déduire ainsi latqaatiépargne de I'agent.

Dailleurs, I'épargne dépend surtout du revenuusgdlagent est rémunéré plus son épargne
sera importante. En tout cas, dans les pays ritbgsagents ont l'initiative d’épargner. Par
contre, dans les pays en voie de développememnilgendance a dépenser leur revenu pour
des futilités, des caprices. Contrairement a laasitn précédente, 'agent moins rémunéré
présente une épargne moindre, presque méme ineaga@pargner.Chaque type d’agent
économique contribue a la constitution de I'épardmes une économie: les ménages
particulierement, les entreprises par l'autofinanest et I'épargne de la nation pour
ladministration. L'ensemble de I'épargne de touss lagents: ménages, entreprises,

administration constitue I'épargne nationale.

Selon I'équilibre macroéconomiqde

Offre O = Demande D
PIB + M = C+I+VS+X
(PB=C)+(M-X)=1=S

Si+Se=I=E

Epargne nationale interne(Si) : (PIB — C)
Epargne nationale externe(Se) : (M- X)
C : Consommation

| - Investissement

E : Epargne

® Dictionnaire de la Finance d’Entreprise .Lionelndoé, Yves Royer
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VS : Variation de stock
X : Exportation
M : Importation

PIB : Produit Intérieur Brut

1-1-2 Contribution des ménages dans la constiutie I'épargne

L'épargne se réfere le plus souvent aux ménagesjpelices derniéres apportent une partie
majoritaire de I'épargne nationale. Dans un pagssant les ménages qui épargnent le plus,

d’ou leur capacité de financement.

En effet, plusieurs raisons poussent les ménagépaggner. D’abord, ils épargnent pour
acheter des biens immobiliers. lls épargnent apasisimple précaution, comme en cas de
maladie, d’accident ou d’autres événements impildes D’autres épargnent pour assurer
leur retraite, leurs «vieux jours ». Durant leue \active, les ménages accumulent un
patrimoine. Ainsi, quand ils seront vieux, ils m@resenteront pas un fardeau pour la société et
pourront consommer paisiblement ce qu’ils ont épardepuis. Cela correspond a la théorie
de « cycle de vie » de Modigliani. Enfin, les mgem épargnent le plus souvent afin d’obtenir
des ressources régulieres sous forme d'intéré&sddposent leur argent dans les caisses

d’épargne ou a la banque, dans I'espoir de voinmeunger leur somme d’argent.

1-1-3 Contribution des entreprises dans la constitutien’dpargne

L’épargne des entreprises est appelée « autofiname». A la fin d’un exercice, le résultat
d’exploitation d’'une entreprise peut dégager uréfiéa ou une perte. L'autofinancement est la
part de bénéfice net encore non distribuée aurratdires sous forme de dividendes rajoutée a
'amortissement. Il joue un réle fondamental tantraveau de I'entreprise qu’au niveau de
I’économie national. L’autofinancement assure liguet la croissance de I'entreprise varie sa

pérennisation.

Cependant, cet autofinancement n’arrive pas a ooues dépenses de I'entreprise en
investissement ou en fonds de roulement (FR) déur | « besoin de financement ».Bref,
'épargne est un élément essentiel, porteur deggmaant vers un progres économique. Elle

ouvre une voie vers I'accumulation.



1-1-4 Contribution de I'administration dans la constitohi de I'épargne

L’administration peut aussi dégager une épargnelépp« épargne de la nation ». C'est le
résultat de la transaction courante du pays awatéfieur. En effet, la nation peut épargner
lorsque la balance des paiements courants estextede. Dans le cas contraire, 'épargne de
la nation sera insuffisante, la nation aura besden I'épargne extérieure pour son

investissement mais avec endettement.

Ainsi, I'épargne tient une place importante daastivité économique. Elle permet de financer
linvestissement, et assure ainsi pour une écontemigaintien et la croissance du niveau de sa

production.

Comment est le cas du concours bancaire dansdacement de I'économie ? Dans quelle
mesure, leur intervention est nécessaire voirespatisable? Quels sont leurs réles dans une

économie, au sein d’une entreprise ?

1-2 GENERALITES SUR LES BANQUES

1-2-1 Définition et objectif des banques

Conformément a la loi du 13 Juin 1941 relative aélglementation et a I'organisation de la
profession bancaire, modifiée par l'ordonnance 398 du 18 Avril 1988: « sont

considérées comme banques les entreprises quiroigission habituelle d’employer pour leur
propre compte, ou pour le compte d’autrui une dp@rade crédit ou de paiement, les fonds

recus du public ou de toutes autres origines, &ouse de dépb6t ou autrement ».

Les opérations des banques ont pour objet de téaciks échanges dans le temps et les
reglements de paiement dans I'espace. En réagddnques servent d’'une part a octroyer des
services tels les tirages de cheques, la dontioiiade quittances, I'opération de change, le
transfert, les virements ...D’autre part, les basgefectuent des opérations de crédit telles
gue des avances a court, moyen et a long termes das particuliers comme pour les
entreprises. Les banques agissent aussi sur ldnéfinancier. Elles font des opérations pour
le compte de leurs clients. Le réle d'une banquesda systéme bancaire est de distribuer du
credit a 'economie ou a I'Etat. L’analyse du matke fonctionnement des banques, de leurs

activités économiques principales permettra deredévlogique du raisonnement.

“ Banque et banquier, Philippe AYMARD, 1970
® Cours de Technique Bancaire ,2& Année Econom@, 20
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1-2-2 Fonctionnement d’'une banque

La ressource d'une banque est constituée par [3gsiléles ménages, des entreprises, et de
'Etat. Ce sont ces dépodts que les banques rdalistit a leurs clients sous forme de crédits.
En effet, les banques utilisent deux sortes de tdaxtaux créditeur et le taux deébiteur.
Lorsque les agents déposent leur argent dans tegies, ils percoivent une rémunération de
leurs dépobts de la part des banques, appelée téditetir. Lorsque les banques octroient des
crédits a ses clients, elles recoivent un tauxtdéhi La difféerence entre ces deux taux
représente la rémunération des activités d’'une umPRar ailleurs, la banque peut aussi
émettre une monnaie de banque par le voie de dédamy en escomptant des créances a plus
ou mois long terme. Enfin, pour assurer son boktfonnement et pour pouvoir satisfaire ses

différentes catégories de clients, les banquesogeng les différentes opérations suivantes:

Opérations des caisses

Avec ses éléments de fonds en dépét, le banquiecteé les paiements dont il est

charge.
Opérations de crédit

Les banques peuvent consentir des crédits auxpeisge grace aux fonds recueillis par
opération de caisse. Le crédit octroyé consistecjralement en une anticipation de paiement
Par exemple, 'escompte de traite commerciale aquisiste a anticiper le reglement de

marchandises vendues a crédit.
Opérations financieres

Les banques apportent aux entreprises des capitees;, leur permettant un cycle de

production sans étre sensiblement altéré et urtee hes capitaux circulants se transformant
dans la consommation productive. Elles partici@ntycle marchandises (M) — argent (A) -
marchandise. Une partie de la formule généraleydie cu capital : A —M -A

Opérations diverses
Les banques rendent aussi des services annexgadiaxiliers et aux entreprises, tells que :
[0 le change de monnaie étrangere ;
O la location de coffre fort ;

0 lachat et la vente des métaux précieux ;



0 les renseignements commerciaux communiqués sentesprises ;
0 la gestion de portefeuille ;
O la caution demandée aux clients pour s'assureraaboursements des crédits ou des

dettes.

1-2-3 Activités économiques des banques

Le role des banques dans une économie justifieastgités économiques. En effet, les
actions menées par les banques influencent I'écenem tant gu’intermédiaire financier
entre les préteurs et les emprunteurs de crédés erganisent les transferts d’épargne
collectée vers les entreprises, et le systemeuptibdiemandeurs et rassurent en méme temps
les déposants craignant le non remboursement de paement. Elles diversifient les
opérations de préts et d’emprunts dans le butéatia#r les risques de non remboursement.
Ainsi, les banques participent a l'accroissement l'éfficience et du dynamisme de

I’économie.

Outre I'intermédiation financiere, les banques as=ut d’autres roles. Avec I'exacerbation de
la concurrence, elles élargissent leur champ depétence et de compétitivité. Les

banques assurent essentiellement cinqg missidogtes les activités bancaires y afférentes :

» la gestion du systéme de paiement : une gestiamwatjestrement des flux monétaires
entre les agents économiques (gestion des opé&at®uohanges, gestion des dépbts a

vue ou a terme, la garde de valeur pour le compteeds...) ;

» la mission d’intermédiation : les banque finandestprojets d’investissement par les

épargnes collectées auprés des ménages ;

» une mission d’assurance : les crédits octroyéslgmibanques sont assortis d’'une

assurance vie ou groupe ;
» une mission de conseil : les banques donnent deseits, orientent et résolvent les

problémes de leurs clients ;

» une mission politique : les banques constituentlauier essentiel de la politique

monétaire et elles doivent se conformer aux déussite la banque centrale.



1-3 PLACE DES BANQUES DANS LE FINANCEMENT DES ENTREPRISES

Actuellement, les banques se sentent de plus encphicernées dans la vie d’'une entreprise.
Elles occupent une place importante dans le fieigent des entreprises et leur intervention

reste illimitée.

En fait, pour satisfaire leur besoins de financetnas entreprises peuvent utiliser deux
moyens : le financement interne généré par leutivitds et le financement externe par
endettement. En réalité, I'autofinancement deseernises ne suffit pas. Alors, elles devront
emprunter du capital pour assurer leurs productBirsurs investissements, cela correspond
au financement externe de I'entreprise. Ce genrndacement se fait a travers le systeme
monétaire et financier. Dans ce cas, I'agent aibasmfinancement ou ne dispose pas d'assez

de ressources et doit s’adresser a d’autres aggams des fonds disponibles.

Par ailleurs, le financement externe se fait sousié directe et indirecte. Le financement est
direct lorsque les agents ayant un besoin de ferapat s’adressent au marché financier.
Alors, ce marché permet aux agents en besoin dadeament de se procurer directement des
ressources des agents ayant la capacité de finantelnn'y aura pas d’intermédiaire entre
les deux types d’agents. Le financement indirediagepar l'intermédiaire des banques. Ici,
les deux types d’agents ne sont pas en relatiacttdir Chacun doit s’adresser a la banque
pour satisfaire ses besoins. Enfin, les banqugmskt aussi d’autres moyens pour financer
les entreprises par la création monétaire. La sldtaotre étude se concentrera davantage aux
sources de financement externe, ou se retrouvenialehé monétaire et l'intermédiation

bancaire.

1-3-1 Marché financier : institution principale da le financement externe
direct®

Le marché financier occupe le réle principal danfirancement externe direct tandis que la

banque participe dans le financement externe denfagdirect en tant qu’intermédiaire

financier.

Le marché financier est par définition le lieu dagontre de I'offre de financement (capacité
de financement) et de la demande de financemensoifbede financement). Cette
confrontation se fait directement sur le marchi@égintermédiaires ne jouent que des réles de

courtier facilitant la transmission des titres. &ffet, le marché financier s’organise en deux

® Principe de Technique Bancaire .Luc BERNET-ROLLAR/Ed DUNOD 1995
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temps : le marché primaire et le marché secondamalgré cette distinction, ils sont

complémentaires.

Sur le marché primaire ou «marché du neuf», daesreprisespeuvent trouver un
financement en émettant des actions. Elles pelagsdi emprunter de capitaux a Moyen et
Long Terme’(MLT) en émettant des obligations. Les nouveawegitseront émis sur le
marché. Le marché secondaire se charge de laaticiuldes titres. Il est organisé sous forme
de bourses de valeurs ou se négocient les titrigs éhdis. Le marché secondaire est un
complément indispensable au marché primaire, ihpéd’une part de rassurer les épargnants
en assurant les bonnes conditions de mobilisagolégargne investie en valeurs mobilieres,

et d’autre part de revendre les titres et assarboh fonctionnement du premier marché.

Cette organisation démontre la place du marchéndiea dans le financement, représentant
bien des avantages pour les entreprises. Le méircdgier, par I'absence d’intermédiaire,

redynamise le financement interne de I'entrepridaig@ermet de s’autofinancer.

Notons que les banques sont présentes dans leérfarancier mais leurs réles sont limités a
celui de facilitateur de transaction. Cela s’exydigpar I'absence d’'influence directe sur le
prix des titres ou sur les quantités émises ouisegulLes offreurs et demandeurs de titres
s’accordent directement sur le prix et sur la qtéarde la transaction sur le marché. La
participation des banques dans le marché primatradéransmission des titres entre ces deux
entités. Aussi, la transmission effective des sitee des fonds se fait au niveau des bourses,

des banques ou d’autres établissements spécialises.

1-3-2 Banques : des intermédiaires financiers dans lemarfcement externe
indirect

La banque en tant quintermédiaire financier asistitution principale dans le financement
indirect. Il est clair que « la fonction des inté&aliaires financiers consiste & mettre en contact
des agents non financiers ayant une capacité djgpamvec d’'autres agents non financiers
ayant un besoin de financement. Si les marchésmdiees permettent d’assurer cette

confrontation, leurs imperfections expliquent I'seince des intermédiaires financiets »

Les banques jouent le réle d’intermédiaires finarecen collectant les épargnes des ménages

pour constituer des dépbts et accorder des craaktemprunteurs.

" Moyen et Long Terme
8 Dictionnaire de la Financement d’Entreprise, Liddenoré, Yves Royer
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La tache la plus difficile est d’adapter les exicem des préteurs aux besoins des
emprunteurs. Les banques assurent l'adaptation usmtité et en qualité de I'épargne

disponible des préteurs avec les besoins des etepran

De plus, le rble dintermédiation des banques seublo d'une activité dite:
« transformation ». Les épargnants et agents eanfjénéralement leurs ressources pour de
courte durée alors que les emprunteurs s’endgtlatit a Moyen Terme (MT) ou a Long
Terme (LT). Alors, les banques sont obligées dasfaamer les ressources a Court Terme
(CT) pour financer les crédits a MLT. Ainsi, ellgatisfont aux besoins de financement des
entreprises.Alors, l'intermédiation bancaire estrdageuse puisqu’elle permet a I'entreprise

de trouver le type de financement convenable.

Le deuxiéme chapitre apportera un éclaircissemanies différents moyens de financement
de l'entreprise au cours de ses exercices ainsi sgueles origines de ses besoins de
financement. Dans ce nouveau chapitre, nous amalysecomment et a quelles fins les

entreprises optimisent les moyens de financemeista heur disposition.
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Chapitre 2 : ENTREPRISE ET SES MOYENS DE FINANCEMEN T

L’entreprise en tant qu’unité de production doibguire des biens et services. Elle devrait

donc disposer de moyens pour financer ses actieitéeindre son but.

En théorie, I'entreprise dispose de trois moyenfimhncement: elle peut utiliser une partie
des ressources générees par l'activité de I'ensepou bien s’endetter en émettant des
obligations. Elle peut aussi procéder a une augaient de capital en faisant directement

appel aux actionnaires ou en vendant des actions.

Les activités d'une entreprise se décomposent @mitdcd'investissement et en activité
d’exploitation .L’analyse consiste a voir d’aboss$ Imoyens utilisés par I'entreprise pour son
exploitation, puis les investissements envisagasi gue les interventions et les apports des

banques tout au long des activités de I'entreprise.

2-1 MOYENS DE FINANCEMENT DE L'EXPLOITATION

Durant I'exploitation, I'entreprise doit faire facg® d’éventuelles difficultés de trésorerie,

nécessitant la mobilisation de ressources a Carmné.

Le Fonds de Roulement (FR) est un indicateur dlémai financier de I'entrepris@ |l
permet de savoir si I'entreprise est solvable agj partout dans le futur. Son intérét est donc
d’avoir une signification, non pas a I'égard destdvabilité au moment de la mesure, mais
surtout a l'égard de la solvabilité future. En effé¢'équilibre financier résulte de
I’harmonisation entre le temps de transformatios detifs en monnaie et le rythme de

remboursement des dettes. Le FR s’obtient partauie suivante :

FR = Capitaux permanents — Actif immobilisé
ou

FR = Actifs circulants — Dettes & CT

° Dictionnaire de la Finance d’Entreprise .Lionelnidoé, Yves Royer
19 Gestion de I'Entreprise : « Les techniques etdlgse financiére », Pierre Conso, Ed Dunod ,1985
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Pour assurer sa propre exploitation, I'entreprisiése plusieurs sources de financement : le
financement propre, le financement par la tréserdiexploitation et hors exploitation, le

financement par concours bancaires, et les auttgses de financement.

2-1-1 Financement propre

Le financement propre de l'entreprise s’expliqua p&a cycle d’exploitation. Le cycle

d’exploitation s’étend comme I'ensemble des opérati réalisées par I'entreprise pour
atteindre son objectif. En fait, durant ce cycés é€ntreprises assurent trois activités réparties
en trois phases successives. La premiére est laeptiapprovisionnement, I'entreprise
acquiert les biens et services nécessaires augsuxee production. La deuxieme est la phase
de production .C’est en ce moment que les bierigseservices se transforment en produit

fini. Et enfin, la phase de commercialisation, ¢stat a vendre les produits finis.

En réalité, c’'est a partir de ses différentes @&ésvque l'entreprise dégage ses ressources
d’exploitation tel les avances et acomptes recus cammandes en cours, les dettes
fournisseurs, quand I'entreprise ne regle pas imatéthent les fournisseurs mais bénéficie

d’un délai de reglement et ...

Cependant, il se peut que les ressources d’extioita’arrivent pas a couvrir les emplois.

Alors, I'entreprise devrait recourir a la trésoeediexploitation.

2-1-2 Financement par la trésorerie d'exploitati

Le financement s’expliqgue par la notion de BesatnFinds de Roulement d’Exploitation
(BFRE) ou Besoin en Fonds de Roulement d’ExplaitatEn effet, I'entreprise présente une
trésorerie négative si le FR ne couvre pas le BABYAS ce cas, I'entreprise devrait chercher

d’autres sources de financement pour assurer le diexploitation.

Le BFRE est la différence entre les emplois deplleitation et les ressources d’exploitation.

Le calcul de la trésorerie est donné par la forfiule

Trésorerie = FR — BFR

Les entreprises utilisent diverses sortes de tqubrafin de réduire le Besoin en Fonds de

Roulement (BFR) notamment :

- en augmentant le crédit fournisseur en termes dganbou en durée ;

1 Gestion de I'Entreprise : « Les techniques etdlgse financiére », Pierre Conso, Ed Dunod, 1985
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- en retardant dans leur extréme limite les paiendgdglettes fiscales et sociales ;
- en augmentant les avances clients ;

- en accélérant la rotation des stocks et le recouené des créances tout en diminuant

les crédits aux clients ;
- en escomptant davantage d’effets.

Cependant, I'entreprise ne peut ignorer l'usaneegrfigseur désignant le niveau des crédits
consentis par les fournisseurs exprimés en nombrgogdrs et l'usance client. Alors, la
prochaine source de financement de l'entreprisesisten a utiliser le financement par la

trésorerie hors exploitation.

2-1-3 Financement par la trésorerie hors explida

Le mode de financement consiste a diminuer ledampors exploitation et a augmenter ou
a geler les ressources hors exploitation.En dtstemplois hors exploitation ne participent
pas au fonctionnement de I'entreprise. lls constituen quelque sorte un placement en
mobilisation. Cependant, leur part relative n’ests mégligeable, car ils constituent une
réserve de capitaux éventuellement disponiblesmiPades emplois hors exploitation
comptent : les créances diverses, le capital sibuegmpelé non versé, les charges constatés

d’avance hors exploitation, les valeurs mobilietegplacement, etc.

Les ressources hors exploitatisont : les dettes sur immobilisation, les dettesalies (Impot

sur le Bénéfice (IBSY, les produits constatés d’avances hors exploitatio

En bref, si le FR est inférieur au BERc'est-a-dire que la Trésorerie est toujours négati

I'entreprise doit recourir au crédit bancaire adiautres sources de financement.

2-1-4 Financement par des concours bancaires

Cette partie explicite la contribution des banques financement des entreprises. Les

entreprises demandent les crédits bancaires paouibleo leurs besoins. En effet, les banques
offrent plusieurs sources de financement des etdeptelles que la mobilisation de créance

commerciale et le découvert.

i- Mobilisation de créance commerciale

12 |mpét sur le Bénéfice
13 Besoin en Fonds de Roulement
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Elle comprend I'escompte d’effet de commerce eClédit de Mobilisation de Créance
Commerciale, consistant a regrouper les facturesclients ayant les mémes échéances et a
souscrire au profit de sa banque un billet a oddum montant égal au total des factures
regroupées. Le banquier escompte alors ce billetdée. C’est une technique destinée a
substituer 'escompte ; mais I'escompte est pluéremx que le Crédit de Mobilisation de

Créance Commerciale (CMCE)

ii- Découvert
Le découvert est un crédit permettant a I'entrepdsitiliser son compte en banque malgré
I'inexistence de compte provision. Il s’agit de des créditeur le compte en banque tenu par

I'entreprise.Les différentes formes de découvent so

[0 Les faillites de caissespour un découvert de tres courte durée (seuledeqtielques
jours) destiné a faire face a la trésorerie négatie montant de ce découvert dépend
du chiffre d’affaires mensuel de I'entreprise ;

0 Les crédits de campagnealestinés a faire face au besoin de financementydle
d’exploitation pour les entreprises dont les atdivisont saisonniéeres. En effet,
pendant une période précise de I'année elles adiménportant de financement. La
durée de ce crédit peut excéder plusieurs mois,est matérialisé par des billets a

ordre a moins de 3 mois renouvelables : le cagdeuvert mobilis¢
[0 Les crédits relais accordés a I'attente d’une rentrée importantéodds ;

[0 Les crédits de fonds de roulememtevant faire face a une insuffisance passagere d
FR;

[0 Les avances sur produits ou sur marchandjses

[0 Les engagements bancaires par signatufaval, c’est-a-dire un engagement fourni
par une banque, se portant garant du paiement bacdeptation, de la solvabilité de
'entreprise, lui permettant ainsi d’avoir une aide trésorerie auprés des autres
banques ou tiers. Aussi ces engagements permeéttéphtreprise d’accélérer les

encaissements ou de retarder certains paiemeils substituer des encaissements ;

0 Les cautions bancairesdistinguant la caution en douane, le crédit deement ou
obligation cautionné, la caution fiscale, la caotmar adjudication, la caution d’'une

banque financiére ou de banque exécution, la captar retenu de garanti ;

14 crédit de Mobilisation de Créance Commerciale
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[0 Les taux bancaires en matiére de crédit par sigragont largement inférieurs au

crédit de trésorerie et aux crédits de mobilisatiercréance.

2-1-5 Autres sources de financement
L’entreprise peut aussi obtenir un financement’pffacturage ou les billets de trésorerie.

i- Affacturage ou factoring

C’est un contrat tel qu'un établissement finaneippelé le «factor » s’engage vis-a-vis de
'entreprise adhérente a recouvrer et a garansr cgéances, moyennant une commission

calculée sur le montant Tout Taxe Comprise (FT@W chiffre d’affaires.

En fait, I'entreprise céde ses créances a unetsotiéffacturage qui lui avance les liquidités
et se charge a I'échéance du recouvrement des caé&mnavec commission. Ainsi,
'entreprise, en levant ses créances, obtient manfiement et peut avancer dans ses
exploitations et ses productions. En plus du fieament, I'entreprise bénéficiera d’'un gain de

temps.

ii- Billets de trésorerie

Les billets de trésorerisont des titres négociables émis par les grandgepeises ne
souhaitant pas faire appel aux banques. lls sdrdt@s par les entreprises ayant un excédent

de trésorerie.

Nous avons vu les moyens de financement de l'etgtion au niveau de I'entreprise.

Comment les entreprises financent-elles alors lerojets d’investissement ?

2-2 MOYENS DE FINANCEMENT DES INVESTISSEMENTS

En général, les entreprises ont besoin de finanegrdes investissements pour étendre leurs
activités. Par définition, I'investissement esftdé de placer des fonds de facon permanente.
Il s’agit de bien engager, d'immobiliser, de fondrecapital dans un emploi dont il ne pourra

pas étre dégagé facilement.

Vu sous cet angle, le financement stable c’est@-dk MLT est le plus adéquat pour assurer
le bon fonctionnement de l'investissement. Cela Centreprise peut opter soit pour le
financement interne avec ses fonds propres, sait [gofinancement externe, et recourir a

I'endettement.

5 Tout Taxe Compris
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2-2-1 Financement interne
Le financement interne peut se faire par les fomgpres, les quasi-fonds propres ou par

autofinancement.Les fonds propres occupent unee pfaportante dans le financement des

investissements. Ces fonds appartiennent aux aetii@s ou aux associés.

i- Capitaux propres

Les capitaux propres constituent les moyens ded¢ement stable de I'entreprise. En effet,
les capitaux propres sont des ressources laissédéacdn permanente a la disposition de
I'entreprise. lls sont constitués des apportsdnii des associés et des réserves qui sont des

bénéfices non distribués, affectés de facon permartans les ressources de I'entreprise.

Par ailleurs, I'entreprise déja existante, le moglerfinancement peut étre 'augmentation du
capital réalisé en numéraire ou en nature, parsomgle nouvelles actions, par intégration de
réserve ou par conversion de créance. Aussi, #&prife peut-elle recourir a

I'autofinancement.

ii- Autofinancement*®

L’autofinancement signifie que I'entreprise peutfsg@ncer par ses propres moyens, grace
aux ressources générées par l'entreprise au céumsesercice comptable. Il représente un
financement interne, disponible pour linvestissatneen vue de maintenir le capital
economique et assurer la croissance de I'entrephissi se distinguent : I'autofinancement
de maintien pour le remplacement de matériel mandrtissement et pour le recouvrement
des charges ou des risques par les provisions;aetofinancement de croissance ou
lautofinancement net, servant a financer les itiseements nouveaux en vue de la

croissance de I'entreprise.

Notons que l'autofinancement est aussi le garamethboursement des emprunts, donc c’est

un élément essentiel dans la capacité d’endettement

iii- Quasi-fonds propres

Les quasi-fonds propres sont des ressources a@egipar :
- les emprunts obligataires convertibles en actions ;
- les emprunts participatifs ;

- les primes et les subventions ;

16 La Gestion de I'entreprise : « Les techniqueseailyse financiére », Pierre conso, Ed Dunod, 1985
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- les produits des immobilisations non plus indispéies a I'entreprise pour la

valeur de leur revente.

A la limite, pour certains établissements, les foptovenant des succursales, des entreprises
n'ayant pas la personnalité morale dans un payscd&l, sont classés comme quasi-fonds

propres.

2-2-2 Financement externe
Le financement externe s’effectue par un emprumtogen et long termes, ou par le crédit

bail. Le financement externe est le plus souveilisétpar les entreprises puisque les

ressources internes sont insuffisantes pour assanewvestissement.

i- Emprunts a moyen terme et a long terme

L’emprunt est le fait qu’'un ou plusieurs préteurstt@nt des capitaux a la disposition de
'entreprise. Généralement, les établissementsidieas accordent un prét suite & un examen
de la situation financiére de I'entreprise. Ces em{s sont : soit des emprunts obligataires,

soit des emprunts bancaires ou proviennent d’aéteddissements de crédit.
L’entreprise peut choisir entre deux types d’emgsun

- I'emprunt indiviste : un crédit & moyen terme en®ré 7 ans, réalisé aupres d'un

préteur ;

- I'emprunt obligataire : un crédit a long terme sugdr a 7 ans, souscrit par une
multitude de préteurs recevant en échange dess titte créances appelés :

«obligation».

ii- Crédit bail
Le contrat de crédit bail est un contrat de locaportant sur un bien meuble ou immeuble,
assorti d'une promesse unilatérale de vente. Arpdetce contrat, I'entreprise peut disposer
d'un bien sans engager de capitaux. Elle pourrac dcquérir directement les matériels

nécessaires a ses productions.

De plus, en fin de périodes d’amortissement de agmel, I'entreprise peut choisir entre les
options suivantes : soit restituer le bien a laéé¢ soit renouveler le contrat de location avec
des conditions plus favorables, soit acheter la bigx conditions convenues devenant par la

suite propriétaire du bien.
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L’investissement tient une place importante dane @oconomie. L’investissement est une
source de croissance, une création de capitalatkiption nécessaire a la mise en ceuvre de la

fonction de production a travers le cycle d’ex@todn.

2-3 BESOINS DE FINANCEMENT D'UNE ENTREPRISE

Comme nous l'avons déja mentionné, le besoin daniement concerne les agents ne
disposant pas de ressource nécessaire pour agsgrgrartie de leur activité. Cette activité
peut étre la consommation ou la production. Notwelet concernera le besoin de financement
de I'entreprise. Suivant la structure du bilan &wentreprise, le passif du bilan représente les
moyens de financement dont dispose l'entrepriselisgagque I'actif du bilan indique les
besoins de financement. La précision sur I'emples dessources permet d’expliquer les
besoins de financement. Autrement dit, les besdmsfinancement peuvent provenir de
'augmentation de I'emploi donc de l'actif du bil&h de la diminution des ressources ou du

passif du bilan.

Plusieurs raisons sont a I'origine de I'augmentaties emplois :

2-3-1 Besoins relatifs a I'actif immobilisé

i- Immobilisations incorporelles

L’entreprise a besoin de capitaux au moment deéation et aux différentes étapes de son
expansion pour régler ses frais de constitutiongper acheter en fonds de commerce pour se

procurer des brevets, des licences, etc.

Les immobilisations incorporelles regroupent lesad® ne correspondant ni a des actifs
physiques ni a des actifs financiers. Il s’agit desits obtenus en contrepartie des dépenses,

ou des charges a répartir sur plusieurs exercices.

ii- Immobilisations corporelles

Elles représentent les investissements indispessadtits de la création de I'entreprise pour
constituer un certain potentiel de production, et o®urs d’existence pour maintenir et
développer ce potentiel. En effet, ce programmavedstissement est fixé pour assurer la
cohérence entre le potentiel de production et lpaci# d’absorption du marché.Les
immobilisations corporelles sont des actifs physgjudurables, dont I'entreprise est
propriétaire et constituent I'essentiel de sontehple production.
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iii- Immobilisations financieres

Par une stratégie de croissance externe, I'enseegréut acquérir des actions. L'opération
nécessite des moyens financiers considérablesa@iés financiers ne sont pas disponibles,

leur liquidité est inférieure a celle des immolaitisns corporelles.

Dailleurs, il se peut que I'entreprise accorde gdexs notamment a des filiales, ou verse des
dépbts et cautionnement ou autres. Elle devra dbsgoser de fonds nécessaires. Par
exemple, I'entreprise achéte une machine dont taedde vie est de 5 ans. Le financement

nécessaire correspondant doit étre des capitauxounsables sur une période de 5 ans.

2-3-2 Besoins relatifs a I'actif circulant

L’augmentation de I'actif circulant crée automagquent un besoin de financement. L’actif

circulant peut alors augmenter par :
- le développement de I'activité de I'entreprise ;
- l'allongement du crédit accordé au client ;
- Tlinflation.

En général, la diminution des ressources pourtait @ue d’'une part a la diminution des
capitaux permanents par le fait de remboursementdddes a MLT et du versement des
dividendes. D’autre part, elle peut étre engendrae la diminution des dettes a CT,
s’expliquant par le paiement de partie temporagteqtie le reglement des fournisseurs, le

paiement des charges sociales, la Taxe sur la MAjeuté (TVA)* & décaisser, etc.

Ainsi, le financement est aussi important pour did@mie que pour I'entreprise. Méme si
I'entreprise dispose son propre moyen de financeémaer a ses besoins de financement, cela

n’est pas suffisant. Les interventions des bangqaatplus que nécessaires au sein d’'une

entreprise, sa croissance et développement en diépeiha deuxieme partie entamera le
concours des banques au financement des PME a st la contribution des PME

dans la croissance économique du pays.

" Taxe sur la Valeur Ajoutée
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Partie Il : RELATIONS ENTRE LES BANQUES
ET LES PME

Les banques et les PME a Madagascar n’ont padat®mnevraiment stable jusqu’a présent. Il
se trouve que les PME présentent de difficultécder au crédit bancaire alors qu’elles ont
surtout besoin des banques pour leur fournir denfiement pour ses activités. Cette partie
mettra en exergue les caractéristiques des PME da@édacar, leur contribution dans

I'économie, ainsi que les différents crédits q@elbénéficient auprés des banques.



Chapitre 3 : CARACTERISTIQUES DES PME A MADAGASCAR

Les PME a Madagascar présentent beaucoup de reieedaux PME a I'étranger. Ses
caractéristiques nous permettront en effet de ohéter les problemes au sein des PME et les

obstacles empéchant ses entreprises de bénékgarédits bancaires

3-1 DEFINITIONS ET OBJECTIES

Pour définir les PME, aucun critere ne saurait awsie valeur absolue. Les PME se

caractérisent par des criteres davantage quafstiteie qualitatifs.

Le Programme National d’Appui au Secteur pfivi@NSP) distingue le secteur informel, les
Moyennes Entreprises (ME) les PME et les GE en fonction de la typologiertitiative : le
Chiffre d’Affaires’® (CA) et le nombre de personnel ; et la typologimlijative : le mode

d’opération, la visibilité stratégique, les objécet la logique de I'entrepreneur.

Selon le critére qualitatif, les PME sont explo#tgr des patrons risquant dans leurs affaires
leurs propres capitaux, et exercant sur ces affaire direction administrative et technique
effective. lls ont ainsi des contrats directs ehpanents avec leur personnel.

Lors de [latelier National de validation de la pigue de promotion des PME,
« Indépendamment de son secteur d’activité, unede est considérée comme PME si elle

répond a I'un ou l'autre des deux critéres suivants
- Effectif permanent compris entre 5 et 100 emplqyés

- Total du bilan entre 60 et 600 millions d’Ariarydfal du bilan représentant 100 a
1000 fois le PIB) ».

En effet, Selon l'immatriculation & I'Institut Natial de la Statistique (INSTAT) la
typologie des entreprises est déterminée par ¢raéyes : la taille (inférieure a 10 personnes,
de 10 a 49, et supérieure ou égale a 50), ensuiteatché principal (la majorité étant tournée

vers l'intérieur, ou totalement export), et enéndegré de formalisation.

'8 programme National d’Appui au Secteur privé
9 Moyenne Entreprise

20 Chiffre d’Affaire

2 Institut National de Statistique

22



D’aprés une enquéte auprés des entreprises ré&alizd@e 'INSTAT (2008), une autre
définition quantitative des PME est évoquée : ticagégories d’entreprises sont classifiées
selon le nombre d’employés : Micro-Entreprise pdua 9 employés, PME de 10 a 99

employeés et les GE pour un nombre d’employés de 200

Par ailleurs, les PME se définissent comme degptiges dont le niveau d’'investissement est
compris entre 5000 et 50000 euros.Aussi, a I'extérdu pays, la définition des PME est-elle
complexe et hétérogene. Nous retenons la définitmpommandée par la Commission
Européenne en 2005, qui utilise la typologie quatime depuis Avril 1996 : les PME sont
des entreprises indépendantes financierement eamiloyoins de 250 salariés avec un chiffre
d’affaires plafonné a 40 millions d’Euro, les Tiestites Entreprises ou TPE avec moins de
10 salariés, les Petites Entreprises ou PE et leyeMes Entreprises ou ME ont

respectivement 10 a 49 salariés et 50 a 249 salarié

Une propotion élevée des PME n'a pas de politique ni de é&gias de développement
formelles, elles sont préoccupées par leurs agsiyaurnalieres. La survie de I'entreprise et

la sauvegarde de la source de revenu familial seotitaires face au développement &L T

En 2000, 15 000 PME sont comptées a MadagascaesAarcrise qu’a traversée le pays en
2002, il reste 13 000 PME. Environ 90% des PME dontlisées dans la Capitale de
Madagascar et ses environs, dont plus de 50% sfumtrielles. Se basant sur les résultats de
I'enquéte sur les Entreprises en 2005, réaliseEIpSTAT et le MCA, les PME représentent
seulement 11,4 % des entreprises formelles malgaastimées a 211 318, comptant ainsi
24 146 entreprises formelles. Les ME sont les ploesnbreuses 87,8 %, les GE ne

représentant que 0,8 %.

3-2 ENTREPRENEUR OU DIRIGEANT

« L’entrepreneur est un individu qui participe damg proportion d'importance du capital de
I'entreprise et qui prend une part active aux déossrelatives a I'orientation de I'entreprise
et & la résolution des problémes quotidiens de citniére 3. L’entrepreneur est supposé
disposer de traits de personnalité le difféerenc@det!'individu ordinaire. Cependant, ces
caractéristiques ne sont pas visibles a Madaga$zabord, les dirigeants des PME
malgaches peuvent étre catégorisés suivant lepgsode PME. Les dirigeants des micro-
entreprises et des PE sont des dirigeants d’ergespfamiliales, individuelles, d’associations

2 RASOLOFOSON 2003
% Long Terme
24 Mc Graw et Robichaud ,1995
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et de coopératives. D’ailleurs, les chefs des PMBMadagascar sont des dirigeants
propriétaires qui possédent un minimum d’expérisneguis dans leur domaine d’activités.
Un manque de productivité et un faible golt duugsgont un handicap pour les derniers. En
effet, d’aprés une enquéte sur les entrepreneus PHBun coté, les traits les plus marquants
chez eux sont les besoins de pouvoir et le désidéhendance. lls sont motivés par le besoin
de pouvoir avec une moyenne de 1.59 sur 5. Viesdinle besoin d’indépendance avec 1.76
et enfin, les besoins de réalisation 2,16 et leoibede reconnaissance sociale avec une
moyenne 2,58. De l'autre coté, ces entrepreneurteadance a croire au destin, et attribuent
leur réussite ou leur échec a des facteurs extemaEpendamment de leur volonté. Pourtant,

en tant gu’entrepreneurs, ils devraient avoir untréde sur leur destin interne.

Bref, nous pouvons déduire de notre analyse qualtare entrepreneuriale a Madagascar est
peu développée. Les dirigeants ne sont pas effaoént conscients de leur role et de
'importance de leurs décisions quant a l'avenir leler entreprise. lls n'‘ont pas l'esprit

compétitif et se contentent du peu qu’ils ont.

3-3 GESTION DES PME MALGACHES

Une bonne gestion permet aux promoteurs d’évakgerdsultats, de maitriser les codts de
production, de définir une politique et de fairesdprévisions, d’accéder ainsi aux
financements et de bénéficier de partenariats.

3-3-1 Situation de PME a Madagastar

L’hétérogénéité et la particularité des PME malgacproviennent de la forte proportion des

entreprises informelles .Sur un effectif total del 368 PME, seulement 11.4% sont des
entreprises formelles .Le mode de gestion des mmeineurs malgaches est particulierement
peu développé. En effet, les PME malgaches se téaisant par la personnalisation de la
gestion et la concentration des pouvoirs de détiaidour de I'entrepreneur. La structure de
I'entreprise est simple et informelle telle que 8Os entreprises n‘ont qu’'un seul niveau

hiérarchique et 11.4% seulement ont un organigragurie

De plus, nombreux sont les dirigeants n'optant pas la tenue de comptabilité dans leur
activité et des styles de gestion formalisés, dmsit 44% des entreprises étudiées. lls ne

possedent ni registre, ni livres, ni méme des ¢saurrigeules 34.9% pratiquent la tenue de

5 RASOLOFOSON, 2003
% pNSP
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comptabilité. Cette situation s’avere un obstaclképanouissement de I'entreprise et une
contrainte dans la constitution de dossiers podefaande de crédit bancaire.

Par ailleurs, en ce qui concerne la gestion desoueses humaines, nous avons remarqué

que :

- les salaires, les primes et les avantages soadigpendent de la décision de

I'entrepreneur ;

- les PME sont marquées par l'utilisation des @istpsychologiques a la place du

contrat de travail en bonne et du forme ;

- le recrutement des employés se fait par modarirdl . de bouche-a-oreille, ou

grace a des liens familiaux ;

- la privation des avantages sociaux relatifs atganisations sanitaires comme
I'Organisation Sanitaire Tananarivienne Inter Epiee?’ (OSTIE) a aggravé la situation des

salariés.

3-3-2 Environnement des affaires

La croissance du marché des PME est faible. Em, éffars activités ne sont pas diversifiées.
Plusieurs entreprises pratiquent une méme ac#tifgroduisent ainsi un méme produit. La
production manque aussi de qualité et d’originalit# concurrence existante sur le marché
affecte beaucoup les PME. Elles sont victimes dewoences déloyales du secteur formel.
Leurs clients sont ceux dont les pouvoirs d'achait amodestes. De plus, l'arrivée des
opérateurs étrangers ne fait qu’aggraver leur tsitnaCes opérateurs offrent des produits de
qualité ou meilleurs prix par rapport a ceux deAdEPqui sont peu compétitifs. Ainsi, ces
facteurs défavorables du marché et la concurrggmevent représenter un frein au
développement des PME.

Cependant, malgré la libéralisation de I'économmjs ne pouvons pas ignorer les impacts
de la situation politique du pays sur les PME. Nauens dans un pays peu avancé, dans une
instabilité politique. La crise de 2002 par exemplaffecté les PME. Le taux de chbmage a
augmenté de 25 300 en 2001 a 43 300 apres la Baseicoup d’entreprises ont di fermer

leurs portes et d’autres ont été dans I'obligatiericencier des salariés.

D’aprés ces caractéristiques, les PME a Madagasedrencore tres fragiles et vulnérables

méme si souvent elles sont innovatrices, dynamiquessistantes aux chocs.

2" Organisation Sanitaire Tananarivienne Inter Emisep
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Dans le cheminement de I'analyse, les probleme&ramts aux PME et leurs environnements
seront analysés afin de mieux comprendre le blat stiite de notre étude et d’apporter ainsi

des solutions.

3-4 PROBLEMES RELATIFS AUX PME?®

Pour améliorer la situation des PME a Madagascanetue de leur développement, il est
important d’identifier les véritables problemesduant le fonctionnement de ces entreprises.
En général, ces problemes sont rattachés aux estieaps, a la gestion de I'entreprise, a la

qualification du personnel, a leur environnement.
= Une culture entrepreneuriale encore trés peu déysde :

La culture entrepreneuriale est encore trées dépémm Madagascar. Sur une population
estimée a 17 millions d’habitants, il y a seulen@&htl46 PME et 185 537 ME, soit 209 683
entrepreneurs. Ce nombre représente a peine 1,88 % population malgacffeSoit un

entrepreneur sur 81 malgaches

= Des entrepreneurs doués d'un sens développé daiseafimais dont le sens de la

rigueur en gestion est limité :

Les entrepreneurs ont un sens commercial dévelo@e un sens de la rigueur en gestion
encore limité. A titre d'illustration, seuls les 3%6°° des PME tiennent une comptabilité
formelle méme s'il est reconnu que la bonne vigédaur la situation financiére et comptable

d’'une entreprise constitue un facteur clé de suguekjue soit sa taille.

= Un besoin en main d'ceuvre qualifiée pour les sestes forte domination

intellectuelle :

Les colts salariaux ne constituent pas un probEmsoi pour les PME car la main d’ceuvre
est abondante sur le marché du travail. Toutefdés)s les secteurs a forte domination
intellectuelle comme la Technologie de I'Informatiet de la Communicatidh(TIC) et le

Tourisme, la main d’ceuvre qualifiée est rare eiat@wcher sur le marché.

= Des intrants limitant la compétitivité pour les PMiE textile, du transport, et de la

Construction et Batiments et Travaux Publics (BTP)

8 politique Nationale de Promotion des PME

» INSTAT

% politique Nationale de Promotion des PME

%1 Technologie de I'Information et de la Communicatio
%2 Batiments et Travaux Publics
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Les intrants utilisés par ces secteurs sont gémémait importés et couteux a cause de la
faiblesse du taux de change de la monnaie nationale

= Des PME handicapés par les colts de I'énergie :

L’augmentation des Tarifs de la JIRAMA et linstiié de son offre en électricité
handicapent la compétitivité des PME. Ces derniégresit pas toujours les moyens de
recourir a des groupes électrogénes pour palliercaupures, car de telles mesures feraient

augmenter leur codt d’exploitation.

L’instabilité du prix des carburants représentdemgant un facteur de non compétitivité pour

les secteurs Transport et Tourisme.
= Des efforts entrepris dans I'amélioration des aatece(ts de facteur :

Les PME profitent des différentes mesures prises pamélioration de la compétitivité des
colts de facteur telles que 'amélioration desaistiructures de télécommunication nationales

avec la mise en place du backbone, le développetiedatconcurrence dans le secteur de la

Télécommunication, 'amélioration de la chaine $tigiue avec la privatisation du Terminal

Container du port de Toamasina, la réparation olg®s, etc.

= En effet, des améliorations sont prises dans lleration de I'environnement des

affaires mais beaucoup d’efforts restent encoréglayer:

La mise en place de « Economic Development BoardMaflagascar » (EDBM, la
promulgation de la nouvelle loi sur les sociét@s,révision en cours de la Loi sur les
entreprises Franches, la mise en place d’'une nieulel sur les Investissements sont autant

de mesures encourageantes pour 'améliorationedeifonnement des affaires.

Toutefois, des efforts sont encore a fournir, erdrdres, au niveau des procédures
d’enregistrement (nombre, colt et délai a réedumejamment pour la propriété fonciere, et
des demandes d’autorisation pour la constructiamrdeuble a usage commercial ou

industriel.
= Des PME ne maitrisant pas la fiscalité :

Parmi les besoins en information, en formationretenseil des PME figure la fiscalité. Des

efforts de simplification et d'information devrategtre faits dans ces domaines.

= Un marché local insuffisant pour le développemest EME :

% Economic Development Board of Madagascar
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Malgré I'étendue du marché local, le pouvoir taicdes Malgaches est trop faible pour le
développement des PME. Par alilleurs, la prédomaada secteur informel mine
considérablement la compétitivité des PME formellgelque soit la branche d'activité

considérée.

= Des difficultés dans la recherche de financemeotamment au démarrage de
I'activité :
La difficulté a trouver un financement pour le dérage des activités reste un des problémes
fréquents pour les PME. De plus, la faible capad@@estion des entrepreneurs les handicape

souvent dans la présentation des dossiers de dendaniihancement, et en favorise plutot le

rejet. L'insuffisance de I'apport en fonds propteles garanties est fréquente.
= Absence de sécurisation fonciére pour garantie :

Parmi ces problemes, de nombreuses analyses onti ébaune méme conclusion: le
financement représente la principale contrainteeapansion des PME, le manque de

financement handicape leurs activités.

Bref, les PME a Madagascar sont encore fragiless ldirigeants ne remplis pas encore les
caractéristiques d’'un entrepreneur. Elles préséntes problemes qui leur empéchent
d’étendre leur activité et se développer. Cependeur place au sein de I'économie

malgache n’est pas négligeable.
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Chapitre 4 : CONTRIBUTION DES PME AU DEVELOPPEMENT DE
MADAGASCAR

Madagascar en tant que pays en voie de développeestncaractérisé par une forte
proportion des PME. Elles contribuent en effet auetbppement du pays par la croissance

economique, la création d’emplois et de ressouwchsctifs.

4-1 STATISTIQUE DES PME A MADAGASCAR

Les statistiques officielles sur les PME manquenMadagascar. Toutefois, d'aprés les
résultats de 'Enquéte sur les Entreprises en 2@E5PME représentent 31 % de I'emploi

total du secteur privé (agriculture non comprigjnes a 753 500.

Les PME sont présentes dans toutes les branches/déade I'économie. La figure 1 montre
une grande proportion des PME dans le Commerce, 450i%, contre une tres faible
proportion de l'ordre de 0 % dans I'Extraction, Agivités Financiéres et I'Electricité, I'eau
et le gaz. Les autres branches d’activités occupeatposition intermédiaire : la fabrication
avec 20%, la Construction et les BTP a 11%, I'héti et la restauration a 9%. Les autres
services représentent 7% de l'effectif. Les braacheansports et Télécommunications,
Immobiliers, Location et Services ne représentbatune que 3 % des effectifs.

Figure 1. Répartition des PME suivant les branches d'activitéen 2004

Extraction
Immobiliers, Location 0%
et services rendus aux
Transports et entreprises Activités financiéres
Communications 3% 0%

Electricité, eau et gaz
0%

Autres services
Hbtels et Restaurants Commerce
. P 48%
Construction et BTP

11%

3%

Fabrication
19%

Source : Enquéte auprés des entreprises 2005.AnalyséHM-TConseils
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Suivant la typologie des entrepris@é®us pouvons constater dans le tableau 1 le ptads
PME dans le secteur privé par branches d’activité.

Tableau 1: Répartition du Secteur Privé par branched’activité et taille en 2005

Branche d’activité ME PME GE Ensemble
Activités extractives 130 30 20 180
Activités de Fabrication 18 030 1114 190 19 334
Construction 1626 1887 43 3 556
Commerce et répartition de véhicules
' _ _ 157 078 2 425 89 159 592
Automobiles et Articles Domestiques
Hoétels, Restaurants, Bars 8474 649 7 9130
Transports, Auxiliaires de transport
o 14 882 679 24 15 585
Et Communication
Activités Financieres 12 25 10 47
Immobilier, Location et Services
. 1321 483 8 1812
Rendus aux entreprises
Autres 2 027 45 7 2079
Total 203 580 7 337 398 211 315

Source : INSTAT 2005

Selon les données de I'INSTAT, une grande majalé® PME se trouve dans la Capitale soit
55,7% contre 26,35% dans les cing autres ex-cimig de province et Antsirabe régions.
Cette proportionnalité justifie la présence sigmfive des banques dans la Capitale. La
majorité des entreprises pour qui les banques ilieva sont situées dans la région
d’Analamanga. Ainsi, les banques pourront étre ploss de ces entreprises et mieux

répondre aux besoins des clients

4-2 PME DANS LA CROISSANCE ECONOMIQUE

Parmi les entreprises du secteur privé, toujoumdenquéte aupres des entreprises en 2005
menée par 'INSTAT, les PME contribuent plus a taigsance de I'économie. D’aprés le
tableau 3, elles rapportent 42,9% de valeur ajowtég 1 860 milliards d’Ariary, contre
15,7% soit 680 milliards d’Ariary de la part des .GBe plus, concernant le codt
d’investissement, ce sont les PME qui dépensenhsnpar rapport au GE, et légerement

supérieur par rapport aux ME. Et selon la mémeuéia c’est la branche commerce qui
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fournit le plus de valeur ajoutée avec 72,63%, isi@s branches fabrication 10,81%, Hétels
et Restaurants 5,08%, et enfin la Construction@® Bvec de taux de 4,93%. Le tableau 5
permet d’affirmer que les PME sont rentables, kpsedégagent plus de valeur ajoutée et que
leur colt d’investissement est moindre.

Tableau 2: Chiffres d'affaires, Valeur Ajoutée (VA) et Investissement dans le Secteur
Privé en 2005 Ariary)

_ Chiffres Valeur Structure _
Type d’Entreprise ) o _ | Investissement
D’Affaires Ajouté Valeur Ajouté
ME 2 640 000 1 800 000 41,5% 204 000
PME/PMI 3 030 000 1 860 000 42,9% 280 000
GE 1710 000 680 000 15,7% 1 070 000
Total 7 380 000 4 340 000 100,0% 1 550 000

Source : Enquéte aupres des entreprises 2005, INSTAT

En outre, a travers la Valeur Ajoutée, la perforoeades PME peut étre mesurée. La valeur
du colt d’'investissement par rapport a la valewsuége dégagée engendre une rentabilité
assez élevée de la part des PME. Par conséquemtdance de productivité apparente du
travail des PME est tres forte. Le tableau 3 nooisnd un apercu de la performance du

Secteur privé par type d’entreprise, selon I'eng@iprés des entreprises en 2005.

Tableau 3: Performance du Secteur Privé en 2005

, . Rappgrt , Valeur Ajouté Productivité
Type d'Entreprise Valeur Ajoute Par entreprise | Apparente du Travail
Sur Chiffres d’'Affaires b PP
ME 68,2% 8841 733 4 353 652
PME/PMI 61,4% 253 509 609 11 244 310
GE 39,8% 1708 542 714 3897071

Source : Enquéte auprées des Entreprise 2005, INSTAT

4-3 PME DANS LA CREATION D’EMPLOI

Compte tenu de la prédominance des PME dans lewsegtivé, elles occupent une place
importante dans la création d’emplois. A noter lamlagascar est un pays peu avancé offrant
une main d’'ceuvre abondante mais peu qualifiee. @ les PME qui générent le plus
d’emplois. D’aprés I'enquéte aupres des entrepr&ae2005, les PME offrent 31,2% de

'emploi total créé par le secteur privé, hormissiecteur agricole.Selon le tableau 4, la
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branche commerce contribue beaucoup a la créatmnpibis avec 34,88%, vient ensuite la
construction et BTP avec 23,55. La Fabrication @ot8,61% et I'HOtels et Restaurants

représentent 9,18%.

Tableau 4: Comparaison des effectifs, Valeur ajoutéet Emplois en 2005

Branche d’Activité | Criteres ME PME GE Total
Effectif (%) 74,3 24,4 1,3 100,0
Fabrication VA (%) 7,0 19,9 73,1 100,0
Emploi (%) | 16,3 245 59,1 100,0
Effectif (%) | 92,2 7.4 0,5 100,0
Commerce VA (%) 19,5 33,8 46,7 100,0
Emploi (%) | 65,4 22,9 11,7 100,0
Effectif (%) | 25,9 72,9 1,2 100,0
Construction et VA (%) 0,3 36,2 63,5 100,0
BTP Emploi (%) | 1,7 81,7 16,6 100,0
Hotels ef Effectif (%) 76,4 23,1 0,5 100,0
Rostaurants VA (%) 21,1 69,8 9,1 100,0
Emploi (%) 36,9 56,8 6,4 100,0
Source : Enquéte auprées des entreprises 2005, FTHM Conseils
4-4 PLACE DES PME DANS LA CREATION DES RESSOURCES

COLLECTIVES

Les PME participent aussi a la création des resssurollectives. Le tableau 6 présente les
parts de ressources collectives apportées parctewseprive. Ce sont encore les PME qui
participent le plus a la création de ces ressouwages 41,02%, suivi des GE avec 34,81% et
enfin des ME avec 23,96%.

Tableau 5: Parts de ressources collectives apporgpar le secteur privé

T'axes Impbts sur Total Valeur
Type Indirectes | Charges N
; . . les Ressources Ajoutee
d’Entreprise et Versements| Sociales e )
o Bénéfices | Collectives (%)
assimilés
ME 69,8 19,7 50,4 139,9 7,8%
PME/PMI 104,0 34,6 101,0 239,6 12,9%
GE 48,7 54,6 100,0 203,3 29,9%
Total 223,0 109,0 252,0 584,0 13,5%

Source : INSTAT 2005 (en milliards d’Ariary)

D’aprés ce chapitre, nous pouvons noter que les BbHStituent un élément clé dans la
croissance économique malgache. Elles sont présdates tous les secteurs d’activité et leur
contribution n’est pas du tout négligeable : daneréation des ressources collectives, dans la

création d’emplois et la constitution de la valejauté. De plus, comme nous I'avons souvent
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mentionné, le secteur privé joue un réle moteusdarcroissance économique a Madagascar.
La création d'un environnement favorable a son épeEment peut conduire a un
accroissement substantiel et effectif du PIB eh@ augmentation des recettes d’exportation,

comme le cas dans les pays développés.

Le prochain chapitre présentera les financementsdises des PME. Dans ce chapitre, nous
analyserons la structure du systéeme financier aalgfagtar, les différents appuis aux PME,
leurs sources de financement et enfin, la coniobues banques primaires par les lignes de

crédit offerts aux PME.
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Chapitre 5: FINANCEMENT BANCAIRE ET PME

Le systéeme financier a Madagascar est dominé par la présence des banques
commerciales .Avant d’entamer ce chapitre, nous tenons a présenter une apercue de la
situation du systeme financier a Madagascar .Cela est indispensable pour la compréhension de

la suite de I'analyse et justifiera notre objectif de travail ainsi que le choix du théme.

5-1 SYSTEME FINANCIER A MADAGASCAR

Le systeme financier a Madagascar a été relativement stable, résistant aussi bien aux chocs
politiques gu’aux chocs externes, mais demeure embryonnaire et peu diversifié. Le crédit
dans le secteur privé n'atteint que 10.9% du PIB. Cette situation peut étre expliquée par le
niveau de pauvreté du pays et l'isolement par rapport aux marchés internationaux. Malgré
tout, la récente performance de la jeune filiere de la micro finance représente un signe positif

et encourageant méme si elle reste encore fragile.

L’Evaluation du Secteur Financier et 'Evaluation du Climat des Affaires réalisées en 2005
ont mis en évidence le sous-développement du secteur financier a Madagascar, peu diversifié.
L’acces aux services financiers est extrémement limité pour la majorité des ménages et
entreprises. En 2008, il n'y a pas assez de changement en ce qui concerne le total des actifs du
systéme financier. Il ne représentait que 29% du PIB, encore loin des niveaux des autres pays
de la région. Le crédit bancaire au systeme privé était de 10.9% du PIB, encore bas par
rapport & la moyenne de 17.2% en Afrique Subsaharienne YA&S)le 60% pour I'lle
Maurice. Les banques commerciales dominent le systeme financier, représentant 95% du total

des actifs du systeme.

5-1-1 Bangues commerciales

A la fin de I'année 2008, huit banques commerciales privées accaparaient 94.6% du total des
actifs du systeme financier, soit une augmentation de la concentration par rapport aux 83% en
2006. Ces banques sont surtout actives dans les centres urbains, et enregistrent des marges
relativement élevées .Cependant, les services offerts ne sont pas diversifiés, se limitant a

I'épargne et au crédit a une clientele privilegiée comme les GE, et en marginalisant par

% Afrique Subsaharienne
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conséguent une majorité des ménages et entregdtisdsut cas, il y a peu de financement de
PME, de financement de logement, de crédit bail’atfacturage dans le portefeuille des

banques opérant a Madagascar.

Le tableau 6 montre que les produits d’épargne éghe de crédit proposés par les banques
sont surtout de court terme. Cela peut s’expligueerl’actif en Septembre 2009. En effet, les

préts a court terme représentaient 47% du bilanBIE 12% et les réserves a la Banque

Centrale de Madagascar 17%, contre les préts @& plus de 5ans, ne représentant que les
11% du total des préts accordés par les banqu8smembre 2008. Et les préts a MT entre 2

a 5 ans, sont passés de 22.5% du total du volumemdes en 2006 a 32% en 2008 pour

arriver a 34% en Septembre 2009.

Concernant le passif, les dépots comptaient 82%ildn total, avec une majorité des dépots a

vue, de comptes d’épargne et d’autres dépots ke fie@bdement a CT.

Tableau 6: Bilan simplifié du secteur bancaire en &tembre 2009 %)

Actif Actif Passif Passif
Especes 2 Dép6ts des clients 81
Réserves a la BCM 17 Emprunt a MLT 2
Bons de Trésor 12 Autres passives 6
Créances sur les banques 14 Refinanceme'nt.du marché 0
monétaire
Créances sur les clients 47 Dépébts interbancaires 0.4
Provisions spécifiqgues aux pertes
de crédit 3
Autre actifs 6

Source : Banque Centrale de Madagascar (BCM)/Commission de supervision Bancaire et Financiére (CSBF)

Le tableau 7 ci-dessous montre que la couvertusystiéme bancaire de Madagascar est plus
faible que celle dans d’autres pays ASS. En effepénétration des banques malgaches se
classe loin au dessous de celle de la plupart dgs pt de la moyenne de I'ASS, avec

seulement 183 agences et 153 distributeurs autpuestide billets.
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Tableau 7: Comparaison internationale de la couvertre du systéme bancaire en 2005

A Agences | ATM ATM Comptes | Comptes de Taille Taille
gences - L2
Pays par 1000 par Par par de préts dépbt moyenne du moyenne de
K 10 000 1000 10 000 par 1000 | par 10 000 | prét/revenu | dépdt/revenu
m2 . .
personnes| Km2 | personnes| personnes| personnes | par habitant | par habitant
Madagascar| 0.19 0.66 0.07 0.22 4 14 18.35 9.31
Ouganda 0.67 0.53 0.90 0.70 6 47 10.74 3.93
Kenya 0.87 1.55 0.56 0.99 70 6.26
Tanzanie 0.23 0.57 0.07 0.17
Namibie 0.11 4.47 0.30 12.11 81 423 5.16 1.27
Maurice 71.92 11.92 133 22.04 207 1586 2.75 0.53

Source : Madagascar : vers un agenda de relance économique, Juin 2010

Le groupe de partenaires techniques et financieisua du secteur privé, sous la direction
actuelle de I'Organisation de Nations Unies poudéxeloppement des Entreprises (ONUDI)
% souligne que malgré tout, le secteur bancair@ddgascar est profitable. La rentabilité des
actifs est de 4% et celle sur le fond propre a améde 49% en 2004 a 60.3% en 2007.
L’intérét net a une marge élevée de 60.3%. Cepéndante a la crise économique et
politique dans le pays, le revenu net dans le sett@ncaire a baissé a 23.4% par rapport a

I'année précédente.

5-1-2 Institutions d'épargne

Les institutions se spécialisent dans la mobilisatie I'épargne et parfois dans I'octroi de
crédits. Elles contribuent au développement deepnses par le financement. En effet, ces

établissements favorisent la collecte de I'épammatilisant des taux attractifs.

Le tablead® ci-aprés décrit une nette augmentation des meméctts aux différents
produits d’épargne. Aussi, la propension margial&pargner des ménages a augmenté vu

'augmentation des dépdts.

% Organisation de Nations Unies pour le Développémes Entreprises
% Rapport économique et financier 2007-2008 Paritéstére de 'Economie, de Commerce et de L'indastr
Novembre 2008
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Tableau 8 : Effectifs des épargnants suivant lesyes de compte en 2005

Nombre d’épargnants
Type de compte
2006 2007 %
Compte Livret d’épargne 864 854 909 647 5.07
Compte Livret Epargne 139 164 17.98
Compte Spécial Retraite
Entreprise/ 90 1375 1427
Particulier
Western Union (Transaction) 149 409 170 649 14.21

Source : Rapport Economique et Financier, Novembre 2008

5-1-3 Assurances

Le marché des assurances a Madagascar distingueCoinpagnie d’assurances et de

réassurances omni- branche ARO, la compagnie nfe@gd@ssurances et de réassurances
NY HAVANA, la Mutuelle d’Assurances Malagasy (MAMA)a Société d’assurances et de

réassurances .Pour 'année 2007, ces compagniggaises un taux de croissance de 6,0%

de sa production contre 10,6% pour 'année 2006.

5-1-4 Institutions de microfinances

Le secteur de la micro finance a émergé en 1998sdpEchec et la cloture des banques

commerciales en milieu rural. Il cible particuligrent les populations a faibles revenus en
milieu rural et se présente de plus en plus commeealternative intéressante pour les micro-
entrepreneurs. La majorité des IRMMFest enregistrée comme coopératives financiéres
d’épargne et de crédit, tandis que les autres fesgnt des services de micro finance tel que

les Organisation Non gouvernementale (ONG) int@nates, les associations locales, la

37 |nstitution de Micro Finance
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Caisse d’Epargne de Madagasd¥CEM) qui n'est pas une Institution de Micro financ
(IMF) mais fonctionne avec une autorisation spéai@ la BCM*

Depuis son émergence, le secteur s’est rapidenésetappe, son taux de pénétration a accru
pour le service de dépdt 62% ces dernieres annéds 8% en termes nominaux pour les

préts octroyés, méme si I'acces aux services dbt@ede paiement est encore limité.

Le secteur de la micro finance est relativementgew la fin 2008, il représentait 3.6% du
total des actifs du systeme financier malgache &mbre des institutions agréées continue
d’augmenter : 20 institutions en 2008, et 25 en%2@Yec 400 agences ou points de service.
Le nombre de clients est passé de 423 092 en Dée2ib8 a 579 184 en 2009.

Les IMF a Madagascar ont atteint un degré de petight élevé par rapport aux autres

régions. En effet, le taux de pénétration des m&nagfaibles revenus environne les 35%
pour les services de dépots et est a moins de Dvdgs crédits.Cependant, la croissance du
secteur de M¥ est encore fragile face au contexte macro écongreq la politique instable

du pays.

5-1-5 Institutions financiéres non bancaires etchas de capitaux

Les secteurs des assurances, des pensions et dd®snde capitaux restent marginaux a

Madagascar. Le secteur d'assurance a un taux dgraton autour de 0.6% et un total des
actifs inférieur a 1.4% du PIB. Le systéme de pansie représente que 4% du total des actifs
financiers et environ 1% du PIB. Les marchés detaap sont limités a I'émission primaire
de bons de trésor a CT. Ainsi, les autorités osbimede traiter en priorité les questions de la
pérennité des systemes publics de pension et deld’absence de régime légal et
reglementaire approprié aux pensions privées. Degrgmmes de pension fiable peuvent
avoir un impact positif sur la stabilité socialdeetiéveloppement des marchés de capitaux.

Depuis les années 1990, le développement du sdataacier a été un des objectifs majeurs
du Gouvernement Malgache. Ce développement a d@buté processus de privatisation et
de libéralisation du secteur, suivi par un objediccroitre I'acces a la finance rurale en 2006
dans le MAP ou Plan d’Action de Madagascar. En lret@008, une premiere version de la
stratégie du secteur financier a été rédigée andmancement de FIRST Initiative et sous la
direction du Ministére des Finances. La mise enreede la stratégie serait appuyée par les

partenaires techniques et financiers y comprisdagde Mondiale. Le but est d’améliorer

¥ Caisse d’Epargne de Madagascar
% Banque Centrale de Madagascar
0 Micro Finance
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I'acces aux services financiers par I'élargissentkenta base des participants, des produits et
instruments des marchés, I'amélioration des infuasires |égales et financiéres, le
renforcement de la supervision du secteur finansiertout des institutions financiéres non
bancaires. Mais ces efforts ont été ralentis parrie mondiale et I'incertitude politique a

Madagascar.

Le secteur financier a Madagascar est sain ma inoins évolué et peu diversifié. Et c’est
dans cet environnement que les banques évoluerdedteur est constitué de neuf banques

commerciales, de huit établissements financiede dtuit institutions de micro finance.

5-2 APPUIS EXISTANTS EN FAVEUR DES PME

Les PME disposent des différents appuis dans ladtisités. En effet, quatre catégories

d’appui existent déja pour les PME :
- Appui en formation, information et documentation ;
- Appui en encadrement, conseil et orientation ;
- Appui a I'acces aux marchés ;

- Appui a I'acces au financement.

5-2-1 Appuis en formation, information et documbota les appuis en

encadrementonseil et orientation

Ces types d’appuis sont nombreux et adaptés awinsedes PME. lIs couvrent différents
domaines, allant de la gestion d’entreprise, ersgrdspar la technologie, les données
economiques, les études de filieres, les demaneldmancement. De plus, ces appuis sont

disponibles au moins dans les grandes villes msuptovinces de Madagascar.

5-2-2 Appuis a l'acces aux marchés

lIs tournent essentiellement sur la disponibilities informations et des conseils sur les
filieres a développer, la promotion des produitdeeapprochement entre les acheteurs et les
PME. Toutefois, les efforts de promotion par uneudtire pérenne disposant d’'un
financement stable devraient étre renforcés. CeBesness And Market Expansion ou

BAMEX existe mais en tant que projet a durée limitéien qu’'efficace.
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5-2-3 Appuis financiers

Actuellement,les appuis financiers existants sont les banquesneociales, les institutions

de micro finance, les institutions de leasing, $gstéemes de garantie comme le Garantie
Partielle du Portefeuille ou GPP et les fonds déigypation aux capitaux. Ce sont des appuis
ayant contribué au développement des PME dansu@ssapays. Seule une banque de

développement n’existe pas encore a Madagascar.

Les PME a Madagascar ont les outils nécessaires ggpodévelopper. Cependant, le niveau
d’exploitation actuel de tous ces outils est redahent faible. Dans le cas de I'appui au
financement par exemple, seuls 23,78 % des PMEapptoché les Banques, 13,3 % des

institutions de micro finance et 6,2 % des autnssitutions, soit 43,28 % de tout I'ensemble.

De plus, une structure qui coordonne l'activité dé@&rents organismes intervenants dans
'appui aux PME n’existe pas a Madagascar. L'absede synergie entre les différentes
actions est bien visible et affectent les PME. Cieagcteur a sa stratégie, ses cibles, voire sa
propre définition d’'une PME.

Ainsi, selon la Politique Nationale de Promotiors d®ME, davantage de sensibilisation, de
formation et d’encadrement sont a faire pour relédeeéaux d'utilisation de ces outils par les
PME.

5-3 DIFFERENTES SOURCES DE FINANCEMENT

Le probleme de financement est au coeur des préaionp du secteur privé. D’apres
'enquéte faite par 'ONUDI en Aolt 1997 sur lessbims des entreprises industrielles a
Madagascar, 50% ont répondu comme principalescdifés les relations avec les banques,
quelque soient leur taille et leur secteur d’attiviAussi, bon nombre d’entreprises ne
peuvent exercer leurs activités par manque de uessa Sans financement, les entreprises
renoncent méme a travailler et a produire. lidestc indispensable de trouver des moyens de

financement pour ces entreprises pour qu’ellesspatsproduire et fonctionner correctement.

Pour le cas de Madagascar, les PME en particdigggosent de différentes formes de
financement. Le financement peut provenir des tutgtns d’épargne, des assurances, des
institutions de micro finances mutualistes ou nanualistes et des intermédiaires financiers.

Les financements bancaires sont ce qui intéregdedenotre étude.

Les lignes de crédits destinés surtout aux PME &muases d’appuis financiers se présentent

sous un ensemble d’institutions financieres comgmen les institutions d’épargne
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contractuelles octroyant des «financements classie et les établissements spécialisés

concédant des « financements spécialisés ».

5-3-1 Financements classigues

Les financements classiques sont des crédits destiux petits ou moyens opérateurs
économiques de tous secteurs d’activites telles lgse banques commerciales et les
institutions financiéres mutualistes. Les banquemroerciales présentes a Madagascar

sont présentées dans le tableau 9 :

Tableau 9: Agences bancaires a Madagascar

Microcred
BNI McCB Acces
Banques BMOI BFVSG | BOA BICM SBM Banque
Madagascar | Madagascar banque
Madagascar
Nombres 10 28 4 42 61 2 2 8 8

Source : BCM

Suivant le nombre d’agences implantées a Madagdadaanque BOA ou Banque Of Africa
tient la premiére liste avec 61 agences. Cette umfayorise la bancarisation du milieu rural
par la promotion de systemes financiers décendsalet un soutien financier a la micro
finance par le refinancement des réseaux. Ces ageaont présentes dans toutes les régions
de Madagascar. Méme cas pour la banque BVF-SG aolkyBFampandrosoana ny varotra,
tenant la deuxieme place avec 42 agences. La BF\68Gpécialise surtout dans le
financement des opérations du secteur du commemans une moindre mesure du secteur
industriel. La banque BNI Madagascar ou Banqueonate des Industries occupe la
troisieme place avec 28 agences. Elle favoriseiVis€ de financement des industries et
d’acquisition de matieres premieres. Ensuite, laBMu Banque Malgache de I'Océan
Indien, I'acces Banque et la Microcred Banque, aBvWadagascar ou Compagnie malgache
des Banques et enfin la Banque Industrielle et Ceroimle de Madagascar ou BICM et la
SBM ou Stata Bank/ Mauritius. Notons que ces basigomt fortement concentrées dans la
Capitale.

Concernant les institutions financieres mutualistééles sont composées de micro-banques de
forme « épargne crédit » ou de forme « banquedadds » et des établissements financiers

qui ne percoivent pas d’épargne et octroient déditsr par un réseau d’agents commerciaux
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ou un réseau léger de bureaux tel : I'Action paubDEveloppement et le Financement des
micro entreprise (ADEFI), le Société d’Investisseme@our la Promotion d’Entreprise a
Madagascar (SIPEM)et I'Entreprise a Madagascar (EAM

En effet, TADEFI est une association mutualistépiirgne et de crédit spécialisée dans le
financement de petites entreprises urbaines. E@&arée en 1995 a Antsirabe et dispose
d’antennes a Antananarivo, Antsirabe, Toamasimkzes$ une ville d’Ambatolampy.

Le SIPEM est une société anonyme créee en 199faréy de 1997, SIPEM devient une
institution financiere spécialisée en micro cré@dipériurbain. Elle ne finance pas la création

d’entreprise ainsi que les exploitations miniereforestieres.

L’EAM est un établissement financier non mutualigie intervient en appui et montage des
projets bancables et en formation de gestion pEsiehtreprises clientes. Son métier consiste

donc essentiellement a conseiller les entreprisagpeesenter ses clients aux banques.

5-3-2 Financements spécialisés
Les PME bénéficient aussi de financements spééglRarmi lesquels comptent :

i- FIARO
Etant une société anonyme de capital risque /dppeloent, elle couvre tous les métiers du

capital investissement :
- la participation au capital d’entreprise en créatio
- la participation en capital d’entreprises en dépptment ;
- la participation au capital d’entreprises en calesachat/transmission.

Le crédit-bail développé par FIARO a été mis en r@ew partenariat avec la BOA. FIARO
est le premier établissement de crédit spécialiséadagascar, donc devrait surmonter les
contraintes sur les investissements.Ces formesudieipation peuvent étre harmonisées avec

I'octroi d’un prét.Ses filiales spécialisées sont :

» FIARO initiatives services pour le conseil financides prestations juridiques et

administratives ;

» FIARO industries pour la recherche de locaux, gastmmobiliere et maitrise de

I'ceuvre de construction ;

42



» FIARO tourisme pour le conseil et l'assistance d#émsdomaine spécifique de
I’hotellerie et du tourisme.

ii- SONAPAR ou société Nationale de Participation

SONAPAR est une société anonyme qui octroie desméiements sous forme « d’avance en
compte courant d’associé » et apporte aussi dagsafgrhniques et des conseils. Elle a pour
activité principale la gestion de portefeuille. Elh’octroie pas de crédits aux entreprises
individuelles, ni aux activités ponctuelles car desnieres relévent du concours bancaire.

SONAPAR vise un objectif économique.

Par ailleurs, SONAPAR participe a I'activité¢ duonfls de relance des PME », un projet

ponctuel ayant pris fin en 2005.

iii- FR PME ou Fonds de Relance aux Petites et Moyennes Entreprises

Il s’agit d’'une association a but lucratif, ayardup objet le financement des PME en vue
d’une relance de leurs activités. Le projet a égean ouvre en mars 2004, et a été prévu pour

deux ans. Il devrait étre relayé par une strugbérenne d’appui et de financement aux PME.

Madagascar posséde différentes sources de finantgmer ses entreprises, récapitulées
dans « Les structures d’appui financier ». Ce @eraiété élaboré par La Direction Générale
du développement du secteur privé sous la directioMinistére de I'Industrialisation, du

Commerce et de Développement du Secteur Privé.

5-4 LIGNES DE CREDIT OFFERTS PAR LES BANQUES PRIMAIRES

Actuellement, les banques a Madagascar élargissentlientéle face a la concurrence. La
plupart dispose de lignes de crédits PME et ontr pdjectif de devenir une banque de
proximité des PME. Actuellement, les besoins firnarscdu monde rural ont leurs places dans
les banques. Dernierement, une amélioration dacesrvendus a la clientéle est remarquée

par les banques telles :
v les distributeurs automatiques de billets (GAB) ;
v’ les cartes bancaires et les produits d’assuraneegs v

v les produits et services d’appui au financement deérations d'importation et

d’exportation ;

v les services d’appui aux investissements (ex rdditbail) ;
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v’ les facilités d’acces aux crédits a des taux spediex : Pack PME, Crédit Flash, des
crédits habitats, avances sur salaire) ;

v' I'extension du réseau d’agences.

Prenons comme illustration le cas de la BNI Madeglaglle accorde neuf lignes de crédits
de fonctionnement pour combler [linsuffisance destrerie de [I'entreprise. Ceci
se décompose en crédit a court, @ moyen et a éonget

Concernant le crédit a court terme :

5-4-1 Crédits par caisse ou crédit en blanc

Ce type de crédit permet aux entreprises de disgeséonds pour faire face aux besoins de
trésorerie comme |®écouvert, considéré comme une avance pour coenpiétfond de
roulement de I'entreprise. Il peut durer entre bbir$ et quelques mois. La Facilité de
caisse permet d’aider I'entreprise pendant une tagte période en réglant la paie du
personnel, le délai d’encaissement des chéques.

5-4-2 Crédit par signature

hY

C’est un engagement par lequel un établissementréldit s'oblige a servir une somme
déterminée ou déterminable au bénéficiaire dedanpsse, en cas de mise en jeu. En effet, la
banque accepte de cautionner son client en faveur teers, moyennant de commissions.
Cela se fait en faveur du client et par sa demaBderétant sa signature, la banque se porte
caution. Parmi ces cautions : la caution d’enlevdma caution sur le marché, la caution de
soumission, la caution d’avance, la caution de bdim la caution de retenue de garantie, la

caution d’admission temporaire, la caution finarejietc.

5-4-3 Crédit de mobilisation

Dans un climat de concurrence, I'acheteur, en jposide force, peut imposer un délai de
reglement .Nous pouvons distinguer : I'escompte roencial, la créance administrative,

I'avance sur dépots a termes, les crédits sur stbek crédits de compagnes et documentaires

v' Escompte commercial : L'entreprise peut tirer un@td sur son client afin de
matérialiser la créance accordée sans attendreéBéce, moyennant des intéréts et

des commissions.
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v' Créance administrative : une forme de crédit agandx entreprises détenteur de
marchés publics souhaitant se faire remboursers sdtendre la procédure de
paiement auprés des bailleurs de fonds. Dans ¢decasaitre d'ouvrage délivre un
certificat administratif aux entreprises titulaides marché en manque de trésorerie. Le

crédit est assorti de garanties : nantissementaiteh@ ou domiciliation bancaire.

v' Avances sur dépbts a termes : une forme de placebiequé pour une période
déterminée. Il ne s’agit pas d'un crédit classiquor financer le probléme de

trésorerie.

v Crédits sur stocks : ou « financement de rotat®stdck » : une forme de facilitation
d’acces aux ressources financiéres pour les ergespsouffrant de probléme de

trésorerie mais disposant de stock pouvant selgigage.

v' Crédits de campagne ou crédit saisonnier ou préfagraent : une avance de fonds
pour la campagne. Le remboursement se fait apréte \ae produit. Cette avance
concerne les entreprises dont les activités sasbrmaieres, pour faciliter le stockage

de leurs marchandises.

v' Crédits Documentaires (CREDOUp:promesse, donnée par le banquier de I'acheteur
au vendeur, de régler sa créance contre remiseaemgnts prouvant I'expédition de

marchandises ou I'exécution des prestations.

5-4-4 Crédits d’'investissements

Les crédits a MLT sont constitués surtout de csédifinvestissement comme le
« leasing ».Les crédits d’investissements ont gourde financer les investissements et la
restructuration. Le crédit de MT se fait entre 3 @ins et le LT, supérieur a 5 ans. La durée de
financement ne doit pas excéder la durée d’amertisat comptable. Pour le crédit a termes,
I'analyse du schéma et du plan de financement gighnel de I'entreprise est importante,
ainsi que le plan de remboursement. A la banquedieler du mode de remboursement et du
taux appliqué au crédit. Aussi, la banque demande participation de 30% de la part de

I'entreprise dans l'investissement.

A ce jour, seules la BOA et la CA BNI possédengeare de produit : la BOA sous le nom
d’EQUIP BAIL et la BNI sous le nom de BNI Leasin@e produit dit « leasing » peut aider

les entreprises a s’équiper ou a investir dansotd@eaux matériels. L'entreprise est appelée
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« crédit preneur ou locataire », le BNI Leasinglest crédit bailleur » qui achéte le bien au

fournisseur.

Les banques primaires a Madagascar contribuetmancement des PME méme si les lignes

de crédit pour ces entreprises sont encore retsein

Les banques offrant des lignes de crédits aux PbHE :sI'UCB, la BFV-SG, la Banque
SBM, la CMB, la BNI-CL. et la BMOI.

Les autres appuis financiers sont : la BOA-FMOQUHP-BAIL Madagascar, la BAMEX, la
PROPARCO, la BNI-CL CREDIT FLASH, et la FR PME.

Nous prenons comme exemple la BOA-FMO, 'EQUIP-BAIUCB et la BNI Crédit Flash
afin d'illustrer les différents sortes de crédiffeds aux PME .lls sont représentés dans le

tableau 10 ci-dessous avec leurs conditions dhgligg.

Tableau 10 : Ligne de crédit offert aux PMEen 2004

STRUCTURE ET CONDITIONS
CONDITIONS D’ELIGIBILITE
FONDS ALLOUES DU CREDIT

Bénéficiaires :

PME ayant plus de 30 employés et
un actif total maximum de 600 000 000 Fmg
Hors préts et constructions

Opérations :

-Financement d’équipement
-Financement de services de production

BOA-FMO b i Taux d'intérét : 20%

Secteur d'activité : . .

) . Garanties : Solides

Industrie, agriculture, transport, commerge,

tourisme, services

Zone d’intervention :

Tout Madagascar

Caractéristiques du crédit :

Montant : 240 000 000 au maximum

Durée : 18 mois

Bénéficiaires :

Toutes les entreprises

Opérations :

Leasing Valeur résiduelle :

Secteur d'activité : Le prix a payer en fin du contrat si |e

Tous les secteurs locataire achéte le matériel.

Zone d’intervention Fixée par le contrat, environ 1% du
EQUIPBAIL . -

Tout Madagascar prix du matériel
MADAGASCAR Objet : Loyer :

Financement d’acquisition de matériels Mensuel en début de période
nécessaires pour l'activité d’une entreprisg Garanties :

Matériels financables : Un dépbt équivalent a 2 mois de
Tous types de matériels, généralement neufsyer au moins
Caractéristiques du crédit :

Montant minimum : 25 millions Fmg
Maximum : 1 milliards Fmg

1 « Structures d’appui financier »en 2004
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Durée :

Jusqu’a 60 mois

Quotité financable : 100% du prix du
matériel

CMB (Compagnie
Malgache de
Banque)

Bénéficiaires :
Toute personne physique ou morale, mig
PME, Entreprise légalement créée
Etre titulaire d’'un compte a la CMB
Opérations :
-création, extension, réhabilitation
Secteur d'activité : Tout secteur
Zone d’intervention : Antananarivo, et pl
tard pour les 5 provinces

Caractéristiques du crédit :
Montant : selon le cas
Durée : crédit de fonctionnement : maximy
1lan
Crédit d’investissement : maximum 3 ans
Quotité financable :
Apport en fonds propres : 30% minimum (
numeéraire ou en nature)
Financement bancaire : 70% maximum

BMC + Marge

trimestriel, semestriel
Périodicité  de

Ig\pport minimum : 20 a 30u
Garanties : garanties
hypotheques, nantissement,
Garanties personnelles : caution ¢
rassociés ou tiers
Délégation de bénéfice d'assuranc
en faveur de la CMB

Déblocage du crédit dépend de
eformalisation des actes de mise
place

Délai de réponse : 1 mois maximun

BNI-CLM CREDIT
FLASH

Bénéficiaires : entreprise formalisée, client
et non clients PME ayant moins de 5
milliards FMG de CA

Opérations : Investissement et
Fonctionnement

Secteurs d’activité : tous secteurs

Zone d’intervention : tous les réseaux de
BNI-CLM

Caractéristiques du crédit :

Montant : Minimum : 10 millions de Fmg
Maximum : 200 millions de Fmg

sTaux d’intérét : suivant le dossier

mois

Périodicité de remboursement :
mensuelle, trimestrielle

Apport minimum : 30% du cout du
programme

Garanties : assurance vie,
nantissement, hypothéque, caution
délégation de la police d’assurance
Obtention de réponse : 8 jours apré

rdaux d'intérét: Taux de base de

Différée de remboursement : 3 a 12

Différé de remboursement : mensuel,

remboursement :
mensuelle, trimestrielle, semestrielle

réelles :

es

es

a

Durée : 3 ans

réception du dossier complet

Source : Ministére de Commerce, de I'Industrie et de Développement des Secteur Privé

Ici, nous pouvons constater clairement les difftserformes de contribution des banques

primaires dans le financement des PME. Chacuneslibanques ont leur propres spécificités,

mais en générale, elles financent la création ettéhsion des entreprises et présentent

presque les méme conditions : le taux d'intéré2@és, apport du promoteur entre 20 a 30%

au minimum et des garanties réelles .Vu sous agieales banques présentent de ligne de

créedit aux PME. Mais le pourcentage des entrepasesont travaillé avec les banques est

encore faible. Peu d’entreprise a l'initiative ddapcher les banques. Les raisons peuvent étre

le fait que ces entreprises n’exploitent pas saffisient leur ressource ou bien ces offres ne
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répondent pas aux besoins des PME et que les morsdies banques ne correspondent pas a
leur pouvoir. Dans la derniere partie, nous anatyse les problemes qui bloquent les
relations entre les banques et ces entreprisegitem®us proposons des solutions que nous

concrétiserons par des actions.
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Partie Il : PROBLEMES DES FINANCEMENTS
BANCAIRES ET SOLUTIONS

D’aprés les diverses enquétes aupres des entiedasdinancements bancaires occupent une
place importante. L'acces aux crédits bancaireseasbre difficile pour la majorité des

entreprises opérantes a Madagascar Alors que Bditsrbancaires sont de source de
croissance. Dans cette derniere partie, nous dégsgees problemes empéchant le
financement des entreprises, ensuite les solutongspondantes et enfin les suggestions

pour la mise en ceuvres de ces solutions.



Chapitre 6 : PROBLEMES EXISTANTS

Beaucoup de facteurs constitue des obstacles psufifancements des entreprises .Les
sources des problémes peuvent étre interne, audseientreprise et externe de la part des

banques.

6-1 OBSTACLES AU CREDIT BA NCAIRE

Afin de comprendre les problémes de financement addgascar, il est indispensable
d’éclaircir certains points. Nous avons ci-apres dennées sur I'évolution des crédits a
'économie et I'évolution de [I'épargne, élément esggel pour la constitution des

investissements.

Tableau 11: Evolution des crédits a I'économiéen milliard FMG)

1999
Année 1993 1994 1995 1996 1997 1998
septembre
Risques bruts a CT
_ 825 1,056 1,201 1,183 1,477 1,472 1,632
de fin d’année (% du
77% 77% 77% 75% 80% 78% 79%
total)
Risgues bruts a MT 139 161 182 175 163 179 222
De fin d’année (% total) 23% 23% 23% 25% 20% 22% 21%
] 1,369 1,566 1,578 1,854 1,874 2,074
Total évolution 1,072
+27,7%| +14.4% 0 +17,5% +1% +10,7%

Source : PNSP, Juillet 2001

Ce tableau 11 retrace I'évolution des crédits éof@mie au cours des derniéres années, de
1993 a 1999. En 1998 et 1999, les chiffres ontdéténés suite a une restructuration des
banques de I'Etat. D’aprés ce tableau, les cré&ditsles financements a CT dominent .Et
depuis 1993, les crédits & LT n'ont pas dépass@d#s du total des créditf & I'écononjie, ils
sont insuffisants. Cette insuffisance est dueaaractéristiques de crédits des banques : CT.
D’ou, I'octroi de financement a LT représente wsyue de transformation. De plus, au cours
des quatre dernieres années, I'évolution des sradieconomie est modérée a plus de 7% en

moyenne.

La base de tous crédits repose sur I'épargne. iremédier a cette situation, le développement

de I'épargne nationale serait d’'une grande impogaan mettant en place des instruments de
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placements adaptés a I'extension des réseaux thrteokt au maintien des taux d’intérét
réels positifs sur les placements. Le tableau 1@trad'évolution de I'épargne.

Tableau 12 : Evolution de I'’épargne

Rubrique 1997 1998 1999
Epargne :

Volume en milliards FMG 600,1 825,9 914,4
Taux (%PIB) 3,3 4,0 3,9
Investissement privé :

Volume en milliards FMG 1003,3 1163,5 1445,1
Taux (%PIB) 5,6 57 6,2
Crédits a I'économie :

Volume en milliards FMG 1854 1874 2074
Taux (%PIB) 10,3 9,2 9,0
Crédits a MT (%PIB) 0,9 0,9 0,9

Source : PNSP, juillet 2001

Nous constatons que I'épargne locale est insutiéstate aux besoins d’investissement. Cela
s’explique par la pauvreté de Madagascar. Par qoesé, les gens éprouvent une certaine
difficulté a épargner. Les revenus sont bas epgés n'arrivent & peine a subvenir a leurs
besoins quotidiens. Avec la crise que traversealgs mactuellement, l'inflation et tous les

problemes y afférant, la situation de I'épargnelewa empirer.

De plus, le peu d’épargne disponible ne passe pas k& circuit bancaire. Les ressources
disponibles s’orientent vers le Trésor Public. keetsur productif est donc concurrencé par
I'Etat dans la collecte d’épargne et dans I'aceésrassources des banques. En effet, les BTA
ou Bons de Trésor par Adjudication sont trés b&amunérés a 17%. lls sont ouverts a tous
les agents économiques, mais pas uniquement abbss&anents financiers. Par contre, des
risques se présentent pour un pays aussi instaBléM@adagascar. L'Etat peut se trouver en
difficulté et retarde le remboursement de son emtpru

Outre cela, la capacité de mobilisation de I'épargst assez faible, a cause de la politique de
taux créditeurs réels, continuellement négatif e thabitudes de la population, de leur

méfiance envers les banques.

Ces facteurs peuvent nous aider a comprendre flasutiés rencontrées par les demandeurs
de crédit bancaire. Selon notre analyse, les pmuséproviennent des deux parties : les

entreprises et les banques. Seulement 21% dedriesumnt accés au crédit bancdfre.

42 Enquéte de MADIO
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6-1-1 Origine interne des obstacles

Plusieurs facteurs constituent des obstacles aehion de crédit par les entreprises. Par

rapport a I'entreprise elle-méme, nous pouvons cite
v" linsuffisance des ressources ;
v' I'absence de transparence et de fiabilité danéthds financiers de I'entreprise ;

v' le non respect des obligations de dépét des étatnders au greffe du Tribunal du

Commerce ;
v" linsuffisance des informations sectorielles conméférence.
A part le systeme juridique et financier, la diffi¢ a réaliser les hypotheques et les garanties

constituent également un obstacle majeur.

6-1-2 Origine externe des obstacles

De la part des banques, leurs conditions représeatssi un obstacle :

v les taux: la BCM pratique une politique monétaire tredrieive. Le taux directeur a
été relevé trois fois en un an, et a abouti a 16%.es banques répercutent le taux
directeur a leurs clients, allant au moins jusq08&o ;

v' I'absence de concurrence entre les banques ;

v l'alliance avec une banque étrangdmnite les projets locaux, de plus Madagascar est
un pays trés risque a petit marché. Cette sitnatioluit I'investissement dans le

systéme financier ;

v les garanties demandées par les banqiggsassent parfois les 100%. Elles sont trop

lourdes pour les entreprises ;
v’ les apports que les banques demandent aux clieoi$ au moins jusqu’a 30%.

D’aprés les enquétes effectuées auprés des opwdtrates taux et le montant de garantie
exigées sous forme de slretés réelles par les esnspnt les deux éléments essentiels

constituant des obstacles a I'accés au crédit.

Selon le tableau 13, les banques exigent certamaditions pour financer les secteurs privés.
Les conditions les plus marquantes sont les gasndielles demandées par les banques pour
couvrir certains risques, et la participation oal@re des demandeurs dans le projet, sous
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forme d’apport personnel de 30%. Ainsi, les demarglede crédit sont soumis a des

contraintes leur empéchant d’accéder au créditdianc

Tableau 13:_ Conditions bancaires de financement decteurs privéqSeptembre 1999)

Rubrique BNI CL BMOI BFV SG BTM BOA ucB

Fonction du Fonction du taux Taux directeur
Taux 14 2 21% taux directeur directeur . 18 a 25%

BCM BCM +5 points

Garantie 100% 100% 100% 100% 100%
Apports 30% 30% 30% 20 a 30%
Délais de MT 2 a5 ans
remboursement 5 ans 5 ans 5 ans 5 ans LT + de 5 ans
Différé 6 a 12 mois 6 mois maxi 6 a 12 mois 1 a24 mois
Montant Mini.10M F Pas de Pas de restriction Variable 500M a Mds
Maximum Pas de Max. restriction Fmg

Source : Enquéte ONUDI

6-2 PERCEPTION DES OFFRES BANCAIRES PAR LES PME

L’enquéte faite par la FTHM Conseil et la MCA en080a mis en évidence la nature de la

relation existante entre les PME et les banquesrésultats de I'enquéte sont les suivants :

=

de crédit bancaire :

- la construction (37,54%) ;

- la production et la distribution d’énergie (30,29%)

Sur l'accessibilité aux crédits , ertaines branches se sentent avantagées en matiére

Sur I'adéquation des taux au développement des emfprises :seuls les 9,65% des

entreprises reconnaissent que le taux pratiquélgsmrbanques contribue a leur

développement.

et tertiaires sont satisfaites des délais de renseoent.

pas eu de difficulté par rapport a la garantie barc

Sur le délai de remboursement : suls 10% des entreprises des secteurs secondaires

Garantie : seulement 8,11% des entreprises des secteurs sa@eoatéertiaire n’ont

Sur le favoritisme de banque pour les entreprisest@ngeres : gand nombre

d’entreprises malgaches percoivent que les bangeesdent plus de confiance aux

entreprises
(37,62%).
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= Sur la participation des banques a la dynamisatiores secteurs d’activités :ds
13,92% des secteurs secondaires et tertiaireseggtigque les banques ne contribuent

pas particulierement a la dynamisation de leureses d’'activités.

= Sur le partenariat avec les banques ek grandes entreprises bénéficient des services
bancaires : 55,07% des GE sont en étroit partnaviec les banques commerciales,
58,53% des PME déclarent que leurs banques netoemstpas des partenaires.

= Sur le besoin de crédit 55,82% des PME se sont résolues a engager de d@sarc

pour la demande de crédit aupres de banques coraiasrc

= Sur les demandes satisfaites46,7% des PME ayant entrepris des démarches de
demande de crédit ont pu bénéficier de crédit auges banques commerciales.

= Sur la principale raison du refus des crédits 46,9% des PME n’ont pas recu de

financement pour insuffisance de garantie.

= Sur la qualité des services bancaires9% des entreprises affirment étre satisfaites

des services des réseaux bancaires.

En effet, les relations entre les PME et les Basgant encore rigides. Les dirigeants des
PME se plaignent souvent de leur relation aveebtesir bancaire. Le pourcentage des PME

ayant acces au crédit bancaire est encore faible.

L’enquéte sur «les besoins des entreprises » 8 &9plicite les neuf mesures les plus

attendues par les entreprises en matiere de crédit

- l'adoption de taux d’intérét raisonnable, citéepeemiere position par 77,1% des

entreprises enquétées ;

- la mise en place de taux d'intérét bonifié pour RME/PMI par 49,8% des

entreprises ;
- un assouplissement des conditions exigées ;
- un meilleur accueil des projets industriels ;
- la création d’'une banque régionale de développement
- le développement d’instruments financiers incisa¢if spécifiques aux PME/PMI ;
- le développement de mécanismes de financement a;MLT

- la mise en place de nouveaux instruments finangiers
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- le développement de caisses mutuelles d’épargie atdit.

Les entreprises malgaches veulent bien évidemnoegtlar aux crédits bancaires. Le manque
de financement empéche ces entreprises de se dpeeldl est donc indispensable de trouver
des solutions pour améliorer leur relation aved@sques. Cette solution est bénéfique pour
les deux parties, afin de devenir de vrais partemavers la croissance de I'économie

malgache.
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Chapitre 7 : SOLUTIONS POUR LE FINANCEMENT DES
ENTREPRISES ET SUGGESTION DE PLAN D’ACTION

Suite a ces différents problémes cités ci-desdussti important de bien déterminer les
solutions correspondantes et qui peuvent étre qgdis a Madagascar. Dans ce dernier
chapitre, nous proposons des solutions afin d’aretlil'acces des secteurs privés aux
financements en particulier les PME. Aussi, nouggéwns des diverses activités pour

concrétiser les solutions proposées dans I'objdetifromouvoir et de développer les PME.

/-1 SOLUTIONS POUR LE FINANCEMENT DES ENTREPRISES

Pour résoudre les problemes de financement despeisgs et surtout pour accroitre les

crédits octroyés au secteur privé, nous proposmbkgnes suivantes :

» Créer une banque spécialisée pour les PME, répbndateurs besoins de
financement ;

> Faciliter 'accés des PME au crédit en créant umd$ode garantie PME ;

» Ameéliorer I'accés des PME a la formation afin dpardre aux besoins spécifiques
du marché et a celui de I'information pour pouv@ioluer ;

» Encourager la concurrence dans le systéeme finaaniee les banques elles-mémes
et entre les banques et les autres institutioamileres non bancaires ;

> Développer le marché financier a terme afin dewmifier le financement des GE et
augmenter la concurrence des banques ;

» Renforcer la réglementation et la supervision duese financier afin de fortifier le
systeme ainsi que la confiance des opérateurs. Bamrsas, les autorités devraient
redoubler d’efforts pour accroitre le niveau deutement par le CSBF ;

> Elaborer et adopter de nouveaux produits par lagues. En tout cas, le crédit bail
et affacturage devraient étre encouragé. De pks,irtstruments sont adaptés au
financement des PME dont la plupart manque de gesarElles devraient aussi
étendre des systemes de garantie partielle de penettant de générer un montant

non négligeable de crédits sur une période relamre courté'

“3 Expérience faite avec un groupe de femmes, « Mestag : vers un agenda de relance économiquen», Jui
2010
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» Renforcer la supervision de ces institutions pauteé I'accumulation des risques
individuels et symétriques et afin d’améliorer laatité et la diversité de micro
finance. Les IMF sont en pleine expansion et prteuses. Elles permettent de
combler le vide dans les zones rurales.

» Usage des préts collectifs devrait étre plus répgpalr les populations les plus
démunies. Il s’agit d’étendre les crédits aux comsateurs les plus pauvres en les
organisant en groupes ou associations. Chaque meeddwient responsable par
rapport au groupe et au préteur. Ce type de ptgiles avantageux dans la mesure
ou le taux de remboursement est plus élevé pograupe de consommateurs que
pour un individu.

Les solutions que nous avons proposées concerassit l@en les banques primaires que les

PME. Dans le dernier chapitre, nous proposons cléma afin de concrétiser ces solutions.

7-2  SUGGESTIONS POUR LA MISE EN (EUVRE DES SOLUTIONS
PROPOSEES

Les plans d’actions que nous proposons ci-apresntvien particulier 'amélioration des
encadrements des PME et le renforcement de legauid’investissement .Il nous semble
important de nous occuper des PME elles-mémesegule dualification ainsi que de leur

formation, d’'une part, et de renforcer leur nivedavestissement, d’'une autre.

7-2-1 Améliorer les encadrements

Cette proposition a pour but de mener a termes&disation de leurs projets. Il s’agit donc de
cultiver et d’entretenir, au niveau des PME, laiowtde «qualité », et assurer la
pérennisation des programmes entrepris en faveuPME. Il s’agit de mettre en placee
institution pérenne dénommeée « Agence Nationale lzoPromotion des PME » ou @ PME
Elle sera sous la responsabilité¢ de la Primaturgeptésente un organisme permanent
interministériel. Et de développer les encadrements organisés paaskesciations et les

groupements professionnels.

En effet, '@PMEaura pour mission principale de faciliter la vik@®ME en leur créant un
environnement incitatif afin de promouvoir leurpaxsion. Plus concretement, '@PME

devra :

- coordonner et centraliser les activités de dévelopnt des PME
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- regrouper les informations utiles aux PME et lestrae leur disposition, moyennant

un codt réduit.
- institutionnaliser 'accompagnement des entreprises
- assurer la concertation entre le Secteur Publ& 8écteur Privé

- promouvoir les partenariats tant au niveau natignahternational
Concernant les associations et groupements profesds, prenons I'expérience ce

CCIAA. Les centres d’incubation d’entreprises &stipar la CCIAA ont pour vocation de :

- former les entrepreneurs et de partager leurs exm&s
- faciliter l'identification des PME d’une méme fite
- identifier leurs problemes qui peuvent étre de miveordres: technique,
organisationnel, financier, probléme de formatjmmebléme de marché, etc.
- renforcer leur capacité en tentant de trouver ebfedes solutions a ces problemes
- regrouper les moyens financiers pour faciliter dessibilité de certaines
infrastructures ou certains moyens de productidesuaux PME. En effet, certaines
PMES ont besoin de I'utilisation de certains maiérou infrastructures pour pouvoir
mener a bien leur opération de production. Orat'éle leur trésorerie pourrait les
empécher de disposer de tels matériels. Le seofied par les centres d’incubation
pourra les aider a contourner ce probléme.
D’ailleurs, la premiére expérience de centre d’bation de la CCIAA date de 2005 et
concerne la filiere « fraise ». A AmbatofahavaloAmbatofotsy, la CCIAA encadre les
producteurs depuis I'aménagement de la localitélater et son irrigation jusqu’'a la
recherche des débouchés en passant par I'encadreguknique des planteurs, la recherche

de financement, la culture de la qualité, la rechede 'emballage approprié, etc.

De méme, il est important d’'informer les PME swrlenvironnement. L’acces des PME aux
informations est une condition nécessaire a le@népissement. Informer les PME pour

prendre conscience de leur environnement coreiste

- Exploiter les antennes régionales de I' « AgencéioNale pour la Promotion des

PME » ou @ PME, un réseau ol toutes les régions peuvent accéénfarmations

“ politique Nationale de Promotion des PME
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concernant les PME et leur environnement. Cet asgaregroupera les informations
utiles aux PME et les diffusera a travers divesga€ix, moyennant un co(t réduit.
Renforcer la collaboration avec les associationgretipements professionnels. Ces
derniers constituent des ponts de liaison entrd®R@ et les PME dans la diffusion
des informations en provenance des Ministéres selsto le calendrier d’organisation
des salons, des foires et des manifestations cotrales ; et les opportunités de

marchés extérieurs et les possibilités d’expontatio

De plus, il est nécessaire de former les PME pougliorer leur capacité, et leur possibilité

de pouvoir répondre aux besoins spécifiqgues dumait est donc nécessaire d’orienter les

formations scolaires et universitaires vers la gpoom de la culture entrepreneuriale. Et de

développer les formations organisées par les agwts et groupements professionnels.

7-2-2 Renforcements des niveaux d’'investissements

Il est nécessaire de renforcer le secteur finarfierd’accroitre le niveau d'investissement

des PME. Deux mesures sont prises en compte powgraa cette fin :

- Des mesures sur les PME

- Des mesures surs les Banques.

Mesure sur les PME
Pour cela, les mesures suivantes s'averent népessai

Informer les PME sur les outils financiers exissacbmme les organismes participant
a la constitution de leurs fonds propres commdA&RP, la SONAPAR, etc.
Augmenter la part des crédits bancaires destiné®BIE

Pérenniser les activitts de MCA Madagascar, camgist ameéliorer la sécurisation
fonciere, la facilitation de l'accés aux financenser’appui aux réseaux de micro
finance ainsi que les appuis techniques et maregésaux opérateurs ruraux
Renforcer le réle de I'Economic Development Boafdviadagascar (EDBM), ayant

pour objectif de promouvoir les investissementsonalix et étrangers.
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ii- Mesure sur les Banques

Les mesures proposées ci-dessous nécessitentudes réinutieuse tant au niveau politique
gu'au niveau économique. Ces mesures concernerpiagiculier I'Etat et les banques

commerciales. |l faudrait alors :

= Créer une banque de financement dédié aux PMEgrmadrer et encourager les initiatives

et les innovations. Cela consiste a :

- octroyer des crédits a moyen et a long terme enaxaéement avec les institutions de
crédit, pour financer des projets de création extdhsion d'entreprises ;

- financer l'acquisition des biens d'équipementofedt de roulement et l'investissement
immatériel a la création et au niveau de I'extemsio

- fournir des services et produits a forte valeuut§e aux PME.

» Renforcer les capacités des banques commercialed’accroitre les flux de capitaux
accessibles aux PME, et renforcer en méme tempsohapétences des banquiers locaux. Il
s’agit donc de créer un Centre de Formation desjias pour que ces derniéres puissent

offrir des préts plus rentables aux PME

» Faciliter 'acces des PME aux crédits@gant un fond de garantie PME. Ce fond pourrait
étre octroyé par I'Etat et par les bailleurs dedfd®on réle serait de garantir I'acces des PME

au financement bancaire.

Prenons comme exemple, le programme de GarantigelRarde Portefeuille (GPP),
conjointement mis en place par la SFI/AID et le \ygnement malgache. Il est destiné a
faciliter 'acces des PME aux crédits bancairesgi@une couverture a hauteur de 50%, a des
garanties sur les emprunts et des facilités deeajge les banques commerciales (BFV-SG et
BNI-CA) accordent aux PME.

Ce systeme a en effet déja connu une réussite addadar chez deux banques. Une année
aprés son lancement, 714 préts ont été approuveg0&7, le total des préts accordés est

passé a 859

Enfin, I'extension du crédit au secteur privé dévédre accompagnée de certaines mesures

telles que :

5 Madagascar : vers un agenda de relance éconondigjiue2010
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- L’éducation et l'assistance technique des entrepride toutes tailles, surtout des
petites entreprises, pour préparer des états fie@n@ppropriés et un dossier
« bancable ». Cela peut également faciliter leumegstrements aux registres du
commerce et des impdts, des préalables pour acaétier crédits bancaires ;

- Favoriser l'acceptation des certificats fonciers s banques et les institutions
financiéres. Cela peut exercer un impact positif Bu capacité des banques a
s’engager en faveur de I'extension du crédit verselcteur privé ;

- Mettre en place un bureau de référence de crédibleant tous les prestataires de
services financiers. Il s’agit donc de rendre op@nael le systéme intégré
nouvellement créé, de I'étendre a la micro finaeteaux autres institutions non

financieres ;

- Partager les informations relatives au créditragiortant pour réduire I'asymétrie
d’'information et les codts de transaction surtaurdes PME n’ayant pas de relation

assez étroite et continue avec les agents financier

La majorité de ces plans d’action reposent surdev@rnement Malagasy et les Ministeres

concernées. L’essor du secteur privé et donc dds épend de l'initiative de I'Etat.
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CONCLUSION

Le secteur privé est le principal moteur de la ssance. Il est considéré comme une des
principales voies pour atteindre les objectifs @oigques généraux de Madagascar. Le MAP,
aussi bien que le PNSP, insistent sur I'importateee secteur pour élaborer une politique de
croissance soutenue pour Madagascar. Le MAP stquuikfaut s’assurer d’avoir un secteur

privé fort et diversifié, condupiar I'investissement et le commerce internationaux

Les banques occupent une place importante dansaecément de 'économie, en tant que
facilitateur de transmission des titres sur le t@rdinancier ou comme intermédiaire
financier. Ainsi, elles permettent aux entrepridesse financer. Les entreprises ont recours
aux banques pour satisfaire leurs besoins en fameant surtout en production et en
investissement. Mais actuellement, les banquessiisgent plus dans la vie d’'une entreprise

en leur donnant des conseils sur les techniquésalecement et des assurances vies.

Nous avons vu que pour le cas de Madagascar, ¢ddepnes de financement préoccupent
plus le secteur privé surtout les PME. En effetauseup d’entreprises, faute de crédit,
renoncent a développer leurs activités. Ainsibl@sques se présentent comme une source de

financement efficace pour ces entreprises.

En effet, nous avons pu constater dans la présgatee que les PME occupent une place
importante dans I'économie malgache. Elles corestitule groupe du secteur privé

contribuant le plus au développement économiquéiddagascar. En 2005, les PME ne
constituent que 11,4 % des entreprises malgacHkes Eeprésentent 29,4 % de la valeur
ajoutée et 31,2 % de I'emploi créé dans le seqiaué. Mais si leur nombre augmente et si
leur capacité s’améliore, leur contribution ne gegae plus déterminante dans la réalisation

d’une politique soutenue de croissance.

Cependant, le dialogue entre banques et PME resteree difficle a Madagascar. Les
banques contribuent peu au financement des erdespries causes sont en fait partagées
entre les deux parties : d'un coté les problémesigiant au sein des PME, leur structure, leur
mode de gestion, leur environnement. Les PME saractérisées par une instabilité et une
certaine immaturité. D’'un autre c6té, les banquerahant leur profit et se protégeant des
risques, leur taux d'intérét élevé, les garantiadles et la participation obligatoire d’environ

30% sont trop lourdes pour les PME. Ces entreprismoncent alors a s’adresser aux
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banques pour résoudre leurs problemes de finantesbesherchent d’autres moyens plus

faciles.

A Madagascar, beaucoup d’organisations participardéveloppement des PME. Des efforts
sont déployés pour I'essor de ces entreprises.obh das, elles bénéficient d’appuis en
formation, en information et en documentation ; ppagis en encadrement, conseil et
orientation ; d’appuis quant a l'accés aux marcleésfinancements. Nonobstant, les

entreprises n'utilisent pas ces outils correctepransi mal exploités.

Pour résoudre les problemes existants, I'Etatajgpbrter sa contribution. Il devra chercher le
financement et méme veiller sur ces entreprisesgpiglles représentent I'avenir du pays

dans le domaine du progrés économique.

Ainsi nous bénéficierons « des PME bien informdmsn formées, bien encadrées et bien
financées », d’apres la Politique Nationale de Ftmn des PME. En tout cas, tout dépend
de la volonté politigue de I'Etat Malgache de sexgher réellement sur les PME .Pour
Madagascar, les PME représentent — elles une des possibles pour s’industrialiser et se
développer ?
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Annexe 1 : ECONOMIC DEVELOPMENT BOARD OF MADAGASCAR
(EDBM)
L'EDBM ou Economic Development Board of Madagascété créé par le décret en date du
31 mai 2006 pris en conseil de Gouvernement. Ipteoe le Guide
(Guichet unique pour le développement de I'entseril est effectif depuis le
ler janvier 2007 aprés la mise en place de sondllaliadministration.
L'EDBM est opérationnel sous financement de la Bangondiale a hauteur de 7 millions de
dollars pour les trois premieres années d'activR@sdela de cette entité gouvernementale, il
s'autofinancera par le biais d'autres sourcesndadement.
Objectifs :
La création et la mise en place de I'EDBM visedleigctifs suivants :

- Il doit favoriser I'émergence et le développemensecteur privé de

- Madagascar.

- llala charge de développer les investissementuboet internationaux.

- Il trouvera les moyens de créer une croissanceoécigpie forte et soutenue.

- Il tAchera de définir les filiéres sectoriellesopitaires et contribuer a leur

développement intégre.

Ce plan de travail cadre avec I'objectif du Gouearant d'atteindre le plein emploi a
Madagascar afin de réduire la pauvreté actuella gepulation.
En effet, I'effort de 'TEDBM est considéré commeédeteur-clé pour atteindre cet objectif.
Mais aussi et surtout il s'agit de favoriser lealéppement du secteur prive.
Filieres d'action :
Pour y parvenir, 'EDBM a prévu de s'appuyer sfiti@res d'action :

- Letourisme

- L'agri-business

- L'industrie Iégére exportatrice

- Les mines

- L'infrastructure

- LesTic.
Moyens :
L'équipe du Chief of Staff, Henri-Roger Ranaivoséln, Président du Conseil

d'Administration de I'EDBM s'appuiera sur trois rang pour concrétiser son programme :



- Le Directeur général Prega Ramsamy aiguillonnensstaff afin de trouver les voies
et moyens afin d'attirer les investissements deénaefficace. Cette premiere tache
exige une approche multidimensionnelle et 'TEDBMaadonc une activité étendue.

- Ainsi il devra attirer les investisseurs par unétjgme de communication claire et
ciblée a destination des investisseurs potentiglareune stratégie d'identification des
opportunités d'affaires.

- L’EDBM devrait assister l'investisseur dans seggispen lui prodiguant toutes les
informations et les conseils dont il aura besour.& point, il doit faciliter toutes les
démarches administratives afférentes a la demamtlmdestisseur potentiel.

Compétences

Etant donné que ces activités exigent des compesaticerses, I'EDBM est donc organisé en
deux départements opérationnels ayant chacun ericdlamental pour la réussite de ce
projet.

- Le premier département "Pro-motion et relationdigubs” est responsable de la
stratégie de promotion et de relations publiquekEdim.

- Le deuxiéme département intitulé "Facilitation etvéces" est responsable de I'appui a
I'investisseur dans la conception de son projes dautes ses démarches
administratives. Ces démarches ont trait a I'eategnent de société, au permis de
travail, aux formalités fiscales et douaniérest€atsponsabilité se poursuivra
d'ailleurs jusque dans la phase opérationnell&rdestisseur sur le territoire national.

Etudes
Par ailleurs, 'EDBM est aussi responsable powrdart suivre des études sur 4 projets de
développement :

- Procéder au lancement d'une Banque de développement

- Poursuivre le développement des zones industrietleenes franches afin de profiter
du créneau de notre compétitivité en matiere dé dela main d'ceuvre.

- Favoriser le développement des PME et PMI.

- Promouvoir le développement de la Micro-financellgatremise d'institution

financiére pour I'appui des PME.



Annexe 2 : LISTE DES ACTEURS

PROSPERER :Programme de Soutien aux Pdles de micro entreRusales et aux
Economies Régionales)

ADEFI : A ction pour leDéveloppement et |EBinancement des Micrantreprises

A P E M PAIQ : Association pour I&romotion de IEntreprise aMadagascar

S|P E M : Société dinvestissemerour laPromotion de€ntreprisesa Madagascar
E A M : Entreprendréd Madagascar

BOA: BankOf Africa MadagascaMicro-credits)

O T 1V : Ombona tahiryfampisamboran&ola

URCECAM : Unité Régionale des Caisses d’Epargne et de Ch@ditole Mutuels
MICROCRED

BOA-PNM : Projet National mais

BOA-FMO : Nederlandse Financierings-Maatschappij-Voor obaaiielingslan der N.V
PROPARCO : Société dePromotion et  ddParticipation pour la&Coopération Economique
The Mauritius (CommercialBank Madagascar)

B | C M: Banquel ndustriel eiCommercial deVladagascar

BFV-SG : Fonds propresBanky Fampandrosoana riyarotra

B M O | : BanqueMalgache d€O céanlndien

BANQUE SBM-MADAGASCAR : Représenter I8tateBank of Mauritius a Madagascar
ACCES-BANQUE MADAGASCAR

| R E D E C : Institut deRecherche et &pplication desVéthodes d®éveloppement
F 3P : Fonds dePréparation dérojetsPrivés

F I AR O : Financiere d’'nvestissemem RO

| & P CAPITAL : F onds deCapitall nvestissement

| F C — S F I: InternationaFinanceCorporationociétéFinanciérel nternationaleCentre de
Solution —-PME (CSPME)

PROJET P I C: Pélelntégré deCroissance
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Résumé

Ces dix dernieres années, le développement duuBdetvé a constitué une des stratégies
clés pour mener a bien les politigues économiqtiesm@ales du Gouvernement malagasy.
Des actions sur la stabilisation financiere favteab I'épargne et a I'investissement ont été
mises en ceuvre afin de redynamiser et renforceSeldeur Privé. A ne pas oublier que
laccés aux financements dépend de I'environnenst I'entreprise, de sa situation
economique, et de ses relations avec ses parteni@mancieres. En effet, I'objet de la
présente étude est d’analyser les apports des bsiagux financements des PME. Nous avons
essayé aussi de chercher les moyens nécessaimdspénsables permettant a ces entreprises
de se développer notamment en matiére d’informatienformation et d’encadrement. Ces
entreprises possedent des difficultés dans la relsbede financement de leurs activités de
production et d’investissement. Malgré leurs mdioegs et leurs bonnes idées, par faute de
financement elles ne peuvent pas avancer. En tmjtles enquétes réalisées par MADIO,
'INSTAT, 'TONUDI aupres des entreprises ont dénréngjue les banques n’accordent que
peu de crédit aux PME. Elles sont méme victimesationnement de crédit. Le fait est que
les taux d’intérét constituant les garanties exsgesr les banques empéchent ces entreprises
d’accéder aux crédits bancaires. Les PME représenterisque pour leurs institutions. Par
ailleurs, nous avons vu que les entrepreneurs wmiagane disposent pas d'un esprit
entrepreneuriale, et ne possedent pas le golsagerien ce qui concerne les affaires. De plus,
I'environnement ou elles exercent ne leur est pasrhble : la concurrence avec les GE et les
entreprises étrangeres sont rudes, et les PMHErsaivent marginalisées. Bref, I'exigence de
gualité, de régularité et de professionnalisme &s@vndispensable pour pouvoir affronter
avec succes la concurrence. Pour cela, d'apreslitgBe Nationale de Promotion des PME
«Les PME de demain seront des PME bien informéesitrisznt les arcanes de
’Administration, pouvant accéder aux formations setrvices adaptés a leurs besoins, et
évoluant dans un environnement favorable a leueldppement »
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