L'IDENTIFICATION DE L'ACTION EN JUSTICE

3. L’action individuelle du consommateur ne semble pas la panacée
d’'une protection juridique efficace, dans la pratique. En effet, la complexité du systéme
judiciaire, la lenteur de la justice et le colt éventuel d’'une action en justice sont autant
d’obstacles obstruant I'accés a la justice des consommateurs. Pour autant, ce droit est
reconnu par la Convention européenne de sauvegarde des droits de 'homme et des
libertés fondamentales, dans son article @okte personne a droit a ce que sa cause
soit entendue équitablement, publiqguement et dans un délai raisonnable, par un
tribunal indépendant et impatrtial, établi par la Iei

318. Actuellement, il n'y a pas d’homogénéité des droits de jouissance
a temps partagé. Parmi les obstacles trop nombreux, l'action en justice n’est pas
clairement identifiée. Le constat des inconvénients d’une identification floue des droits
de jouissance a temps partagé permet de souligner que le rattachement au droit de
propriété expliqgue mieux les choses. Il rend compte de la nature réelle de ces droits.
Par conséquent, lorsque I'analyse des droits de jouissance a temps partagé conduit a un
rattachement a un droit facilement identifiable comme le droit de propriété, I'action en
justice s’en trouve renforcée. L’'action en justice bénéficierait des avantages des
prérogatives inhérentes a un propriétaire. Il est également opportun d’envisager une
réflexion sur I'action du copropriétaire et sur I'action du coindivisaire, en raison du
rattachement a la catégorie plus générale des droits réels.

319. L’action en justice vient achever la réflexion sur le rattachement
des droits de jouissance a temps partagé comme droit de propriété. En effet, apres avoir
mis au jour des ressemblances étroites et aprés avoir écarté la forme sociale en raison
de son inadaptation manifeste a la nature des droits de jouissance a temps partagé, il
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convient d’'observer et d’'analyser les garantiegligues apportées aux titulaires de
droits de jouissance a temps partagé sur ce fomttegmncernant I'action en justice.

3. Il est vrai que le recours au droit de propriététout au moins au
droit de copropriété par le biais de lindivisiogpermettrait de résorber de maniere
significative les sources actuelles de contentieDmutefois, renforcer l'action en
justice est une question inhérente aux droits désgance a temps partagé, puisque
dans la majorité des conflits, la plupart desaitgls n'ose pas ester en justice. De plus,
nombre de problemes comme la conclusion du conlat,conflits de lois et de
juridictions et les charges font partie des demaméeurrentes en la matiere.

Faciliter I'action en justice de ces personnes esppune réflexion sur les
prérogatives inhérentes a la qualité de ces peesodinne part, sur I'intégration
de l'action de groupe en droit francais d’autret.pan effet, la singularité de ces
droits et la situation particuliere des titulaireenduisent a réfléchir a l'utilité
d’'une action collective. Présentée sous l'appeliatd’action de groupe, elle
présenterait des avantages incontestables damsrare.

3L Afin d’envisager I'éventuelle action tendant a défense des
intéréts du consommateur, il est nécessaire d'apded question sous deux angles :
I'action individuelle du consommateur et la défedaen intérét collectif. Il convient,
avant de nous engager plus avant dans cette étetablir les regles de droit
commun, propres a I'action en justice. Ainsi, leitfrancais accorde une importance
fondamentale a I'action en justice a titre indivatiu_a recevabilité de I'action dépend
de l'intérét et de la qualité a agir du demandeilintérét doit étre légitime, direct et
personnel, né et actuel. L’article 31 du NouveawdeCde Procédure Civile définit
I'intérét a agir par les termes suivantsL’'action est ouverte a tous ceux qui ont un
intérét Iégitime au succés ou au rejet d’'une priétery sous réserve des cas dans
lesquels la loi attribue le droit d’agir aux seulpsrsonnes qu’elle qualifie pour élever
ou combattre une prétention ou pour défendre ugr@tdétermin®. Il s’agit de
déterminer si ces personnes justifient d’un intéméividuel ou collectif. Si I'intérét
individuel est reconnu, I'action sera recevable ;revanche, si l'intérét collectif est
relevé, I'action sera normalement rejetée. En eléetlroit et la jurisprudence francais
se refusent a une consécration de l'intérét caflddéanmoins, une démarche a éte
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engagée en ce sens, hotamment en ce qui concactier’ en justice des syndicts
En outre, une tendance prétorienne a la reconmaissde I'intérét collectif de
consommateurs est marquée par les juridictionsodd,fmais la Cour de cassation
semble néanmoins inflexible.

3. Les litiges de consommation, et notamment ceuxigpées aux
contrats portant sur des droits de jouissance apderpartagé, supposent,
traditionnellement, qu’'un grand nombre de consorearatsoit concerné par le méme
probléeme. Il serait, par conséquent, appréciable lkkensemble des victimes d'un
méme professionnel puisse agir en justice. Actoedlg, deux situations sont
envisageables : soit les requérants agissent thadllement, soit ils passent par une
association de consommateurs. Il est, certes, agwédble que I'acquéreur de droits de
jouissance a temps partagé agisse a titre individuela base des principes classiques
de procédure civile (intérét et qualité a agirnt@me qu’une cause et un obijet licites).
Mais la complexité des litiges et de la procédureduit le demandeur a avoir recours
a une association de consommateurs exercant beetioeprésentation conjoiffte

685 Ainsi, les syndicatx [...] ont le droit d'ester en justice. lls peuverttevant toutes les
juridictions, exercer tous les droits réservés gpkatie civile relativement aux faits portant un
préjudice direct ou indirect a I'intérét collectife la profession qu'ils représenten{Article 411-

11 Code du Travail ). Une reconnaissance jurisprtieiée avait auparavant eu lieu, en 1913, par
un arrét des chambres réunies de la Cour de aass@liass.ch. réunies, 5 avril 1913, DP

1914.1.65, note Nast. La reconnaissance |égisldfivee telle action a été rendue possible par la
loi du 12 mars 1920).

686 Les conditions d’application de larticle L. 422du Code de la consommation sont trop
restrictives pour embrasser un litige internatioc@hme les droits de jouissance a temps partagé
sont susceptibles de le générer. En effet, cettdoracsuppose qu'au moins deux des
consommateurs (Le code de la consommation précipersonnes physiques ») identifiés
mandatent une association agréée et reconnue eafatige sur le plan national (Article L. 422-1
al. ler du Code de la consommation ). Le mandat @tve donné par écrit par chaque
consommateur (Article L. 422-1 al. 2 du Code dedasommation ). Lorsque ces conditions sont
remplies, I'association choisie par les consommateencernés peut agir en réparation devant
toute juridiction au nom de ces consommateurs ¢krtiL. 422-1 al. ler du Code de la
consommation ). Il convient de relever deux poirdaine part, il s’agit d’'un mandat et non d’une
action propre a I'association, d’autre part, ilieex aux consommateurs de mandater I'association.
Par conséquent, il s'agit d'une démarche positiee leur part. Cette condition restreint
sensiblement le nombre de consommateurs susceptibdtre intéressés par une telle action,
puisque le mandat ne peut étre sollicité par véapmel public télévisé ou radiophonique, ni par
voie d'affichage, de tract ou de lettre persongéali§TGl de Paris, du 6 décembre 2005, Ass. De
défense, d’éducation et d'information du consommmatg S.A.R.L. Class action.fr : Juris-data
n ° 2005-287178). Le T.G.I de Paris, en I'espécggractionné la S.A.R.L. Class action.fr d’avaoir,
sur le site qu'elle a crééwfvw.classaction.jr collecté en ligne des mandats de la part de
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3. L'action en justice des associations de consomumata’a fait
I'objet d’aucune reconnaissance expresse, darenka@l aucune disposition n’'autorise
ces associations a agir en justice pour défenirigiét collectif de consommateurs.
existe pourtant, outre Atlantique, un mécanismenaosous I'appellation delass
action Cette technique procédurale, issue de la corepinglo-saxonne du proces,
permet a une association d'ester en justice podendé lintérét d'une masse
considérable de victimes. La conception rigoureeiseestrictive de lintérét a agir,
dans les pays de droit romano-germanique et notamemedroit francais, ne permet
pas une transposition de cette action dans natie mocessuel. Le fantbme des arréts
de réglement durant la période des Parlementsaestdoute la cause principale d’'une
telle obstination. L'utilité des actions des asations reconnues par le droit francais ne
répond pas intégralement aux litiges que le consateum est amené a connaitre. C’est
la raison pour laquelle, le Président de la Républi francaise,
Monsieur Jacques CHIRAC, avait demandé au Gouvesnede missionner un groupe
d’étude, en janvier 2005, afin de mener une réflexsur I'action de groupe et proposer
des dispositions sur ce point. Le groupe d’étudkecainstallé le 12 avril 2008 et a

consommateurs, afin d'agir en justice L'gffre faite a un internaute de s’inscrire a unetian
collective sur le site litigieux constitue un aate démarchage juridique prohibé par les
dispositions de I'article 66-4 de la loi du 31 Dédare 1971. Il convient de faire interdiction a la
société intimée de proposer en ligne la collectendndats de représentation en justice sous
astreinte de 15000 € par infraction constituge

Cette condition est extrémement préjudiciable acuéreurs de droits de jouissance a temps
partagé, le litige étant souvent, par nature, magonal. Par conséquent, I'action en réparation ne
peut pas bénéficier & I'ensemble des victimes, aoutnoins a la majorité de celles-ci. L'action en
représentation conjointe repose uniquement suraedat. Par conséquent, cette action constitue
une action « classique », par laquelle les consdeura mandatent une personne (A la différence
de l'action prévue a l'article L. 421-2 du Code ldeconsommation, il n'est pas impératif que
l'action en représentation conjointe soit mentiartans les statuts de l'association choisie),
malgré le rapprochement parfois effectué avecibaaie groupe.

687 Le groupe de travail était présidé par Monsieuill@me CERRUTI, Directeur général de la
Concurrence, de la Consommation et de la Répres&erfFraudes et Monsieur GUILLAUME,
Directeur des Affaires Civiles et du Sceau. Lervjar 2005, a I'occasion des voeux adressés aux
« forces vives » de la Nation, le Président de épublique a demandé au Gouvernemede «
proposer une modification de la législation pourmettre a des groupes de consommateurs et a
leurs associations d’intenter des actions collexdivcontre les pratiques abusives observées sur
certains marchés. «Selon les termes de la lettre de mission, ce greu@i chargé de faire des
propositions allant de I'amélioration du dispositié I'action en représentation conjointe jusqu’a
la mise en place de mécanismes nouveaux qui olemraux associations de consommateurs le
droit d’agir, dans certains types de litiges, aumad’un groupe de consommateurs, pour obtenir
le respect des regles de droit et la réparation piggudices individuels.
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rendu ses conclusions en décembre 280be Gouvernement a souhaité poursuivre
cette démarche par une phase de consultation pusqlier mars 2006. Mais
actuellement, le projet de loi a été retiré dediterdu jour de ’Assemblée Nationale en
raison d'un trop grand nombre d’amendements dépasés ce texte par les
parlementaires. Des lors, dans cette voie, il camvd’examiner, en premier lieu,
guelles sont les garanties et les prérogativesitdlaite, selon gu'il dispose de la
qualité de propriétaire, d’indivisaire ou de copiéfire Section ), avant
d’envisager, en second lieu, les aménagementsadioh en justice procédant de la
singularité des droits de jouissance a temps palgegrtion 3.

688 Le rapport sur I'action de groupe a été remisdalécembre 2005 a Monsieur Thierry BRETON
(Ministre de I'Economie, des Finances et de I'lrtde$ et Monsieur Pascal CLEMENT (Ministre
de la Justice, Garde des Sceaux) est accessible Irgarnet a l'adresse suivante :
http://www.pme.gouv.fr
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Section 1l L’ACTION EN JUSTICE FONDEE SUR LA QUALITE DU TITULAIRE

3, Les prérogatives du titulaire de droits réels ¢otite leur
importance en matiére de droits de jouissance @gdepartagé. Elles permettent
d’assurer cette sécurité juridigue que la formeiadecrefuse actuellement a
'acquéreur. C’est la raison pour laquelle, il adile d’envisager Il'action du
propriétaire(8 1), I'action du copropriétair¢g 2) et I'action du coindivisair¢§ 3).
Chacune de ces trois actions représente I'abontessiede la réflexion portant sur une
qualification juridique des droits de jouissanderaps partagé.

81 L’action du propriétaire

3. L'action en revendication du propriétaire est ugarantie
juridique importante a I'égard de ce dernier. Bileut également trouver un écho
favorable dans le domaine des droits de jouissariemps partagé. En effet, comme le
droit de propriété, les droits de jouissance a wpgrtagé ne s'éteignent pas par le
non-usage. En outre, I'hypothése selon laquellgrdgriétaire revendique I'entrée en
possession de son bien est susceptible de tromeeapplication dans le domaine des
droits de jouissance a temps partagé. Il s’agesg,|drs, d’'un moyen de contrainte du
titulaire envers la société de commercialisatiooele-ci refuse I'entrée en possession
du bien par le titulaire durant la période choifiar conséquent, le titulaire de droits de
jouissance a temps partagé aura le double avadtage sur la base de I'action en
revendication du bien et sur le fondement de I'éwiion contractuelle du
cocontractant.

326. A propos du terme extinctif de la propriété, laadission reste
ouverte en matiere de droits de jouissance a tgrapageé. En effet, les Professeurs
MALAURIE et AYNES considérent que la perpétuité du droit de propriété signifie
que ce droit dure tant qu’existe la chose qui e@nl’ebjet ; il n’est pas enfermé dans
une durée plus courte, a la différence de certdimits réels, comme l'usufruit, ou des
droits personnels, souvent affectés d’'un tesm®r, malgré les oppositicii% on ne

689 MALAURIE Ph., AYNES L.,op.cit.,p : 135, § 461 : €ertains contrats conférent une propriété
temporaire (emphytéose, bail a construction). Diwicette propriété temporaire du preneur, se
profile le droit perpétuel du propriétaire qui bédiuéera de I'accession a la fin du bail. Quant a la
propriété « spatio-temporelle », elle ne constigueéun mode collectif de jouissance successive



279

Deuxieme partie : la réalité unitaire des droits gluissance a temps partagé

peut pas dire que les droits de jouissance a tgmapggé comportent un terme
extinctif. En effet, le propriétaire choisit lui-mm& de mettre un terme a sa propriété
comme n’'importe quel propriétaire, qui déciderat aéder son bien. La chose et le
droit perdurent méme s’ils changent de titulair@ction en justice du copropriétaire
semble constituer un modele d’action dont poursaitspirer I'action en justice du
titulaire de droits de jouissance a temps partagé.

§ 2 L’action du copropriétaire

3. Si les droits de jouissance a temps partagé saiifi@s de droit
de copropriété, dans cette hypothése, le tituldispose de deux moyens pour agir en
justice, afin de défendre ses intéréts. Ainsixit& une action collective et une action
individuelle. On se réferera des lors aux disposgide la loi du 10 juillet 1965.

L’action collective est prévue par l'article 15r@a * de la loi du 10 juillet
1965 : «Le syndicat a qualité pour agir en justice, tant @emandant qu’en
défendant, méme contre certains des copropriétailepeut notamment agir,
conjointement ou non avec un ou plusieurs de ceriats, en vue de la
sauvegarde des droits afféerents a I'immeubld_e fait de souligner l'intérét
d’'une telle action, a ce niveau de notre raisonmemgermet de relever les
arguments supplémentaires en faveur de la recayamaie d’'une qualification de
droit de copropriété. L’action collective semblenstituer un moyen de
protection des intéréts du titulaire. En effetsimdicat permet de regrouper les
différents copropriétaires, afin d’assurer uneaactn justice plus efficace. Cette
possibilité répond précisément aux besoins dedsdde jouissance a temps
partagé. Cette action « de groupe » est touteiimigée. Ainsi, le syndicat des
copropriétaires peut agir pour la sauvegarde daissdafférents a I'immeuble, tel
que le prévoit I'alinéa®.de l'article 15. Il s’agit de la protection jurglie : c'est-
a-dire des actions possessoires ou pétitoiresuvetatux parties commurtés
mais également de la protection matérielle, c'aditeédla réparation des vices
affectant la construction, I'exercice de la gamanles entreprenelts Pour avoir
un intérét a agir, le préjudice doit étre essdetieént collectif. Le caractere

d’'un bien qui appartient a la société

690 Cass. 8" civ., 20 novembre 1996, Loyers et copropriétér.fé@97, n° 53 cité par LAFOND J.,
STEMMER B., Code de la copropriété, Juris-Classpur] 32.

691 MALAURIE Ph., AYNES L.,op.cit, 8§ 721, p : 235.
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collectif est apprécié par la jurisprudence et meco dans les hypothéses
suivantes : soit parce que les dommages causégati®s privatives ont leur
origine dans les parties commutiéssoit parce que le dommage atteint
indivisiblement I'ensemble des parties comm@¥esu «qu’il y a une étroite
connexité entre les désordres privatifs et ceuectdht les parties commung$?,

« Soit parce que les vices dont il s'agit d’obten@iparation sont généralisés a
'ensemble du batimemf®. Le syndicat n'a pas qualité pour agir si le pdéa

ne concerne que certains copropriétaires ou certaig, si les intéréts communs
de la collectivité ou les parties communes de I'enifsle ne sont pas concernés.
L’action en justice fondée sur cet article tendiis’appliquer aux droits de
jouissance a temps partagé. En effet, si I'on d@msi 'immeuble ou
'appartement exploité sous la forme de droits ol@issance a temps partageé,
'association désignée représenterait I'intérétentif, puisque ces deux éléments
ont une connotation collective, seule la périodgodessance est individuelle. Le
nombre de titulaires étant multiplieé au maximum lpanombre de semaines dans
'année sur un méme appartement (ou lot), la défeesl’intérét collectif s’avere
indispensable.

328. Certes, l'article 15 alinéa 2 de la loi du 10I@til1965 prévoit une

action du copropriétaire, a titre individuel :Teut copropriétaire peut néanmoins
exercer seul les actions concernant la propriétdajouissance de son lot, a charge

692

693

694

695

Comme par exemple des infiltrations d’eau : Casésme civ., 31 mai 2000, Juris-Data n° 002416,
Loyers et copropriété 2000, comm., n° 134 ; RDir@000, p : 397, obs. Cl. GIVERDON ; Cass.
3*meciv., 16 mars 1988, D. 1989, JP , p : 195, notéAST RDimm. 1988, p : 245, obs. GIVORD
et GIVERDON. Voir également, LAFOND J., STEMMER BArticle 15 de la loi du
10 juillet 1965, Code de la copropriété, Juris-6as, p : 132.

Cass. 3eme civ., 24 février 1988, n°86-17.200 ekoet copr. Mai 1988, n° 250.

Voir également , LAFOND J., STEMMER B., Article I la loi du 10 juillet 1965, Code de la
copropriété, Juris-Classeur, p : 132.

C.A. Paris, 23eme ch. B., 9 février 1989, Loyersa@pr. 1989, n° 202 cité par LAFOND J.,
STEMMER B., Article 15 de la loi du 10 juillet 196%0de de la copropriété, Juris-Classeur,
p:132.

Par exemple, pour les défauts de conformité : .Gaswe civ., 14 février 1990, n°88-18.422, JCP
G 1990, IV, 140.

Voir également, LAFOND J., STEMMER B., Article 1% da loi du 10 juillet 1965, Code de la
copropriété, Juris-Classeur, p : 132.
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d’en informer le syndie®®. Mais dans cette derniére situation, on revielfdaion en
justice individuelle classique. Elle n’apporte pds solution spécifigue dans le
domaine qui nous intéresse. Mais, en ce qui corcé&gm modeles « d’action de
groupe » existant actuellement en droit francaatibn en justice du coindivisaire
constitue un exemple supplémentaire.

8 3 L’action du coindivisaire

3. L'unanimité s’appligue a l'action en justice duimdivisaire.
Toutefois, des exceptions a la régle sont prévééssi, il n'est pas nécessaire
d’obtenir 'unanimité des indivisaires lorsg¢ble premiérement, la fraude d’'un veto
(d'un des indivisaires) est démontrée, ceci enuvaet I'adagd-raus omnia corrumpit
deuxiemement, l'indivisaire est le mandataire delvision ou a été autorisé pour agir
si le refus d’'un autre indivisaire met en périntérét commufi®; troisiemement,
'action présente un caractére conservatoire ; nenfiindivisaire entend faire
reconnaitre son dréi, de plus la loi du 23 juin 2006 apporte plus depsesse dans la
gestion de l'indivision. Si, a l'avenir, les droitle jouissance a temps partagé étaient
envisageés, en droit francais, sous la forme d'wmaévision, I'action inhérente a cette
qualification permettrait d'agir plus rapidement @ maniére plus efficace. Les
caractéristiques de I'action en justice inhérenta @ualité de chacun des titulaires de
droit réel démontrent que la transposition d’'unketaction au sein des droits de
jouissance a temps partagé nécessiterait quelquésagements, en raison de la
singularité des droits de jouissance a temps partag

696 ATIAS Ch., Les Bienspp.cit.,§ 439, p : 305 : Le Professeur ATIAS souligne tpudroit d’agir
en justice a titre individuel, pour les questioakevant des intéréts propres du copropriétaireet d
ceux de I'immeuble constitue un droit fondamentaltggé par la jurisprudence. Voir sur ce point :
Cass. 8™civ., 28 avril 1981, JCP 81, IV, p : 248 ; Cas§°8iv., 26 novembre 1975, Ann. Loyers
1976, p : 1187 ; Rev. Loyers 1976, p : 102 ; Ca8%sciv., 30 mars 1978, Bull.civ. lll, n° 134, p :
105,JCP 78, IV, p : 176.

697 MALAURIE Ph., AYNES L ;op.cit.,8 689, p : 213.
698 Article 815-3 alinéa ler du Code civil.

699 Cass. 8™ civ., 19 juin 2002, Bull.civ. lll, n° 145, JCP G0@3.1.117, n° 6, obs. H. Périnet-
Marquet, Defrénois, 2003, art. 37649, n° 1, obs.&£HAS : «[...] tout indivisaire est recevable
a faire reconnaitre son droit de copropriété indiviquand bien méme tous les coindivisaires
n'auraient pas été en la cause [.»] Voir également, MALAURIE Ph., AYNES L ¢p.cit.,
§ 689, p: 213, note 71.



282

La « propriété temporaire », essai d'analyse desitdrde jouissance a temps

partagé

SecTioN 2 LES AMENAGEMENTS DE L’ ACTION EN JUSTICE PROCEDANT DE LA

SINGULARITE DES DROITS DE JOUISSANCE A TEMPS PARTAGE

330. Le caractere profondément international des ddstpuissance a

temps partagé ne va-t-il pas rendre plus compkexédolution des conflits susceptibles
de voir le jour en la matiére ? En effet|da rei sitaeet lesitus reiappliqués au droit
réel ne contribuent-ils pas a figer les conflitsaeaggraver l'insécurité juridique de
I'acquéreur de ces droits ?

Il est possible d’appliquer lex rei sitae,si le bien est situé sur le territoire de
'un des Etats membres de I'Union européenne. Eanehe, la question d’un
autre rattachement éventuel se pose, si le biesitagt hors de la Communauté
européenne. En effet, 'acquéreur ne disposeralpascle minimal de protection
imposé par la directive 94/47/CE. En outre, il faenir compte de la
méconnaissance du régime juridique applicable surtekritoire de [I'Etat
concerné. Cette hypothese meériterait que I'on gpplila loi de résidence du
titulaire de droits de jouissance a temps partamé plavantage de protection
juridique. La théorie du droit international privie semble pas permettre,
aujourd’hui, d'ériger la loi de résidence du tifteacomme loi de police. Cette loi
est réservée exclusivement au statut personnehretcgnséquent, a la forme
sociale des droits de jouissance a temps parthgénvient de constater que la
loi de situation de I'immeuble est susceptible @&tuancée. En effet, lax rei
sitae subit des assouplissements malgré [l'affirmation Rlofesseur AUDIT
précisant que : ka sécurité du commerce juridique exige que lestsrdu
propriétaire, de l'usufruitier, d’'un créancier hypgeecaire, d’'un fiduciaire ou
trustee et d'un bénéficiaire, soient définis par lai locale, et que,
corrélativement, I'on ne puisse reconnaitre, auridént des tiers, des droits
d’'une nature inconnue de cette 8% En effet, «l n'y a pas lieu d’'invoquer la
notion de loi de police pour justifier de maniéréng@rale I'application de la lex
rei sitae aux immeubles. La notion est néanmoirsseqtible d’étre invoquée

700

AUDIT B., op.cit.,§ 156, pp : 134-135.
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pour appliquer le cas échéant cette loi a une dqaestgui lui échappe
normalement [...p"°%. Néanmoins, la loi de résidence du consommatenaitse
d’'une utilité évidente, lorsque le bien se situeesi dehors de la Communauté
européenné. Des incohérences apparaissent, lorsque I'on agwites droits de
jouissance a temps partagé sous l'angle du dreitniational privé. En effet, dans
ce domaine, la référence au droit de propriété, pabablement, dans certaines
conditions, provoquer un amoindrissement des patnags du titulaire. Il serait
opportun de combiner cette qualification a une regfée a la résidence du
consommateur. La complexité de la question condaiis un premier temps, a se
tourner vers I'analyse des modalités de I'actiorjustice € 1), afin de dégager
guelques éléments susceptibles d’étre appliquasiariension internationale des
droits de jouissance a temps partagé. En effet,astien de groupe tendrait,
éventuellement, vers un renforcement de l'actiorjustice des consommateurs
en regroupant les différentes affairg<.

81 Les modalités de I'action en justice

3L Renforcer 'action en justice est une questioréiehte aux droits

de jouissance a temps partagé, puisque dans laitdajes conflits, la plupart des
titulaires n'ose pas ester en justice. La conclugla contrat, la détermination de la
juridiction compétente et de la loi applicableeeptobléme des charges font partie des
demandes récurrentes en la matiére. Faciliteridaatn justice des titulaires de droits
de jouissance a temps partagé suppose une réflsmioles prérogatives actuelles de
I'association de consommateurs d’une part, suMiedes Alternatifs de Reglement des
Conflits, d’autre part. Le reglement extrajudiotanles conflits, dans le domaine des
droits de jouissance a temps partagé, ne semblgpgaslement recommande, malgre
la référence faite sur ce point par la propositlerdirective du 7 juin 200%.

701
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AUDIT B., op.cit.,§ 154, p : 134.

Par ailleurs, s’agissant de la détermination dguliction compétente : en droit italien,
l'article 79 du décret-loi n° 206/2005 « Codice dabnsumo » prévoit les regles de droit
international privé en fonction de la qualité desemmateur du titulaire de droits de jouissance a
temps partagé: «ompetenza territoriale inderogabile. Per le cowneesie derivanti
dall'applicazione del presente capo, la competeteraitoriale inderogabile & del giudice del
luogo di residenza o di domicilio dell’acquirenss ubicati nel territorio dello State.

Article 10 de la proposition de directive du 7njlB007 : «nformation des consommateurs et
reglement extrajudiciaire des litiges » « 1/ LeatEtmembres prennent les mesures appropriées
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1/ L'exclusion d'un reglement extrajudiciaire
des conflits

332 Le cadre général des modes alternatifs des coi)ine semble
pas apporter de solution adéquate dans le domaisalmits de jouissance a temps
partagé, malgré le succes des Commissions spéeislfy dans les litiges concernant
le Tourisme, notamment en Belgique et au Luxemhourg

a/ __Le cadre général des modes alternatifs de réqgledssnt
conflits

3. L’engorgement des tribunaux a conduit le justileiad se tourner
vers des modes de résolution des litiges, faisppelaau caractére pacifique de
I'Homme. Des moyens tels que la médiation, I'ady#, la transaction ont été mis, peu
a peu, au service du reglement extra-judiciaire aesdlits : les Modes Alternatifs de
Réglement des Conflits. L'influence est nette amitdte la consommation, notamment
dans les Etats membres de la communauté européxueption faite de la France, ou
la tentative n'a pas été couronnée de suteainsi, on constate la création de

pour informer les consommateurs de la législatiatianale qui transpose la présente directive et,
le cas échéant, encouragent les professionneldcdnier les consommateurs de leurs codes de
conduite ». « 2/ Les Etats membres encouragent il ran place ou le renforcement de
procédures adéquates et efficaces de réclamatiale eecours pour le réglement extrajudiciaire
des litiges dans les affaires de consommation ates/@ar la présente directive

704 Depuis 1976, la France a fait I'expérience des ro@sions de reglement des litiges de la
consommation. D’'une part, avec la création deseb@ibstales 5000, par des notes de service du
Secrétariat d’Etat a la consommation des 11 jandi®76 (Note de service n° 4170) et
5 novembre 1976 (Note de service n° 4215). Eneopuirvec linstauration des Commissions
Départementales de réglement des Litiges de la ddomstion, par l'arrété ministériel du
20 Décembre 1994.

Voir sur ce point : CAMOUS EReéglements non-juridicitionnels des litiges de dasommation
These 2002, pp : 45 s.

L'arrété du 25 mars 2005 « portant création et tionoement des commissions de réglement des
litiges de consommation » (spé. article 5), J.O8%:Uu 12 avril 2005, p : 6560, abroge I'arrété du
20 décembre 1994 (cet arrété modifiait I'arrété2dujanvier 1987 portant création des comités
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commissions spécialisées en matiere de consommatidles permettent au
consommateur d’avoir une possibilité de régleritigd, auquel il doit faire face.
Néanmoins, la spécificité du droit de la consomaomatiepose sur la faiblesse du
consommateur. Le reglement extrajudiciaire desliésmbnstitue, certes, un moyen de
rapidité mais confere-t-il la sécurité juridiquecassaire au statut du consommatear
Tout repose sur des criteres fondamentaux, teldagsieucture et la composition de la
commission, le moyen alternatif appliqué et lesages accordées aux parties au

cours de la procédure.

705

départementaux de la consommation). L'article kefatrété du 25 mars 2005 énoncfqu’] il

peut étre institué, au niveau de chaque départerméoti de chaque région, avec le soutien des
collectivités territoriales soucieuses de participau réglement amiable des litiges de
consommation, une commission de reglement deseditige consommation (CRLC), qui
comprend : un président ; des assesseurs représergapectivement les consommateurs et les
professionnels ; des rapporteurs. La CRLC a powssion de favoriser le reglement amiable des
litiges de consommation dans un délai de deux emo@mpter de la réception de la réclamation a
la CRLC. Un réglement intérieur type relatif au éibpnnement de cette commission est joint en
annexe».

Par ailleurs, des Comités Départementaux de laddomstion ont vu le jour par le décret n ° 86-
1309 du 29 décembre 1986. Le succes de ces orgamifsancais est trés mitigé. La plupart des
Comités Départementaux de la Consommation a dispdeuméme que les Commissions
Départementales et les boites postales 5000. Ostaterainsi, en droit frangais, une faillite du
systeme de réglement extra-judiciaire des cordhtéa consommation.

Les Modes Alternatifs de Réglement des Conflitprésentent un domaine en plein essor
actuellement, pour lequel les Communautés eurogseont témoigné d'un intérét certain (Un
livre vert a été publié, sur les modes alternatésésolution des conflits relevant du droit ciifil
commercial COM(2002) 196, adopté par la Commisderi9 avril 2002). Toutefois, on peut
s'interroger sur I'opportunité et I'efficacité d'uel mode de reglement des conflits, dans leshtig
portant sur les contrats de droits de jouissantenis partagé. Les garanties apportées par les
reglements extra-judiciaires des conflits sont s que celles appliquées devant les
juridictions. La question est d’autant plus seresibrsqu’il s'agit de litiges de consommation. En
effet, le courant consumériste qui s’est dessiagyia nos jours tend a présenter le consommateur
comme une victime de droit, ignorante des reglemgellement applicables et dans une situation
de faiblesse telle qu'il existe, aujourd’hui, daasplupart des situations, une présomption de
responsabilité du professionnel a I'égard du comsataur. Néanmoins, les initiatives concourrant
au développement des modes alternatifs de régledentconflits proviennent tant des Etats
membres de I'Union européenne que de la Commissioopéenne elle-méme. Ainsi, on constate
un développement des modes alternatifs de régleaemntconflits a I'échelle européenne, de
méme que l'instauration d’organismes nationauxs u moins récents, propres a la résolution
extra-judiciaire des conflits de consommation.

La Commission européenne, elle-méme, a mis en gaB&seau Judiciaire Européen en matiére
civile et commerciale (Les renseignements sont Wtatdes sur Internet a I'adresse suivante :
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334, Il est intéressant d’'analyser ces éléments, afibserver si le
mécanisme de reglement extrajudiciaire des confiisviendrait aux droits de
jouissance a temps partagé. Les modes alternatiféglement des litiges se présentent
sous trois formes : la médiatidh; I'arbitrage® ; la transactioff®. Leur définition est
relativement imprécise. Le Professeur GUINCHARD dé§init de maniére négative :
«[...] il y a réglement amiabl€ lorsqu’un différend s’achéve autrement que par son
reglement juridictionnel [...p. Il s’agit essentiellement d’'une démarche vaortdes
parties au contrat ayant donné lieu au litige. Egitadle la consommation, les litiges

http://europa.eu.ifif contenant des renseignements sur les Modesatifisr de résolution des
conflits, également connus sous l'appellation «.RD»>: Alternativ Dispute Resolution. La
création de ce réseau procede de la réunion due€ansopéen a Tampere en 1999. Le theme
portait sur un espace de liberté, de sécurité gustee dans I'Union européenne. A lissue de
cela, la Commission européenne a rendu une prigrogie décision en septembre 2000 sur ce
point, elle a été définitivement adoptée par leseindes ministres en mai 2001. Le rble de ce
réseau n'est pas de régler les litiges, mais pldiiaformer toutes personnes intéressées sur les
systemes judiciaires des Etats membres de I'Uniamopgenne. L'intérét de la Commission
européenne pour les modes alternatifs de reglendest litiges est réel. Le réglement
extrajudiciaire des litiges n'obéit pas aux gammitiprocédurales, dont tout justiciable est
susceptible de bénéficier devant les tribunauxestclla raison pour laquelle la commission
européenne a tenu a fixer quelques principes ter&ddétablir un « cadre procédural » au sein des
reglements extrajudiciaires. Ainsi, le 30 mars 198&commandation de la Commission du
30 mars 1998 (98/257/CE) concernant les principdiGables aux organes responsables pour la
résolution extrajudiciaire des litiges de consoniomt publié¢e au J.O.C.E. n°L 115 du
17/04/1998, p : 0031-0034), la Commission europégmublie une recommandation portant sur
les principes applicables aux organes responsaiies,la résolution extrajudiciaire des litiges de
consommation. Cette recommandation pose les paa@pivants : indépendance, transparence,
respect du contradictoire, efficacité de la procédaontenant : €accés du consommateur a la
procédure, sans étre obligé d'utiliser un repré&sgntégal ; la gratuité de la procédure ou la
fixation de colts modérés ; la fixation de délasirts entre la saisine de I'organe et la prise de
décision ; l'attribution d’'un réle actif a I'organeompétent », légalité, liberté, et représentation,
étant entendu comme le principe selon lequel «dag@lure ne peut pas priver les parties du droit
de se faire représenter ou accompagner par un diefsut stade de la procédure ». Cette
recommandation a été suivie par celle du 4 avil2(Recommandation de la Commission du
4 avril 2001 relative aux principes applicables atyanes extrajudiciaires chargés de la résolution
consensuelle des litiges de consommation, notifaes le n° C(2001) 1016. Publiée au J.O.C.E.
n °L 109 du 19/04/2001, p : 0056-0061.

Le 31 janvier 2003 ont été publiées les réponses lavre vert (Accessibles a I'adresse suivante :
http://europa.eu.int/comm/justice _home/ejn/adr/adr fr.htn). Le 6 avril 2004 a également été
publié un projet de « Code de conduite européenlpsumédiateurs » adopté en juillet 2004 (Voir
http://ec.europa.eul/civiljustice/adr/adr_ec_fr.ntrh’'objectif est double : uniformiser les régles
applicables en la matiére dans chaque Etat mengbf&xion européenne, d’'une part, accroitre la
protection du consommateur face aux modes altésndé reglements des litiges, d’autre part.
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mettent en opposition un professionnel et un pdrdic Ainsi, les parties tentent de se
concilier, afin de trouver un accord qui les satfiaf La conciliation envisagée comme
mode de réglement extra-judiciaire des conflits psbritairement, une aide apportée
aux parties, afin gu’elles prennent, elles-mémes,décision d'un accord. La
conciliation*® constitue un cadre, un guide, permettant de résotapidement les
petits conflits, en laissant les parties agir der lpropre chef. Dans certains pays,
I'expérience a fait ses preuves pour les petitgelit (Entendu comme les litiges de
faible valeur). S’agissant des litiges ayant unkewaconsidérable, il semblerait que
I'alternative juridictionnelle soit inéluctable.

33 Le réglement amiable suppose le contournementigmio® de
'accés au juge. Il s’agit d'un mécanisme s’'appdigu aux parties et a une tierce
personne n’appartenant pas au systeme juridictiodssurément, en regle générale,
'obtention d’'une solution au conflit est plus rd@i que devant une juridiction.
Toutefois, les garanties procédurales ne sont gasmnémes et I'acces au juge est

L'adhésion des médiateurs a ce code fera I'objeh@’mention expresse sur les documents le
concernant. Les dispositions de ce code sont stislespde s'appliquer pour toute médiation en
matiere civile et commerciale. Elles régissent tantompétence du médiateur que les principes
devant s’appliquer au cours de la procédure, colféqeité de la procédure et la confidentialité
des informations échangées.

706 Dans le domaine de la procédure civile, la méalata été instituée par la loi n° 95-125 du
8 février 1995, la médiation permet a un juge dsigier une tierce personne, avec l'accord des
parties, pour les entendre et rechercher avec ahes solution aux fins de conciliation, ses
honoraires étant a la charge des parties — aftgdel s. N.C.P.C -.

o7 L'arbitrage consiste en une procédure de réglerdestlitiges par recours & une ou plusieurs
personnes privées (en nombre impair) appeléesesbjiarfois méme par recours a un juge d’Etat
déclaré amiable compositeur par les plaideursclarti442 s. du N.C..P.C.

708 Il s’agit d’'un contrat par lequel les parties tearemt ou préviennent une contestation en
consentant des concessions réciproques (artick 804Code civil). Lorsqu’une transaction est
intervenue entre deux personnes, celle-ci a la méaeur qu’'une décision passée en force de
chose jugée (article 2052 du Code civil) (Lexiqes termes juridiques DALLOZ).

709 La notion de « réglement amiable » s’entend dasacception étendue. Le reglement amiable
suppose une démarche positive des parties quansaldtion du litige. Dans cet objectif, il est
fortement recommandé que les parties fassent degssions réciproques, ceci afin de mettre fin
au litige. En effet, en regle générale, les pagesoncilient uniquement, lorsque le litige esehé
non a titre préventif.

710 Le modéle est a différencier de l'arbitrage. Daatie hypothése, la personne désignée comme
arbitre prend une décision qui, selon la IégistaBavisagée par les Etats, devient exécutoire.



288

La « propriété temporaire », essai d'analyse desitdrde jouissance a temps
partagé

retardé. Il convient d’examiner si les régles applies aux modes alternatifs de
reglement des litiges assurent une protectionaefiadu justiciable.

336. En droit francais, la Cour de cassation est veégeler la matiére
et préciser le contenu des régles de procédurécaplas. En effet, la garantie apportée
par l'article 6 de la Convention Européenne destBie 'Homme concernant I'accés
au juge mérite d'étre préservée. C'est la raisonr paquelle la Cour de cassation
précise le caractere facultatif d’'une clause deitiation face au droit du justiciable, a
'accés au jug@. En effet, le renoncement a l'accés au juge ndé doe que
temporaire. Un arrét récent est venu confirmerecpttsition : da clause du contrat
d’exercice professionnel subordonnant une actiadicyaire a une conciliation des
parties par I'autorité ordinale, qui ne constituagpune fin de non-recevoir, n'est pas
d’ordre public et ne se trouve assortie d’aucunecsan »'*2,

3. Par exemple, I'ltalie s’est tardivement intérességrobléeme. Par
conséquent, elle est dans une phase d'initiatdfespériences pilotes portant sur les
modes alternatifs de reglement des conflits. Il siagit pas, de linstauration
d’institutions, mais plutdt de protocoles passéscasertains professionnéfs, tels que
la Société des Téléphones SIP et Confcommerciocen&dération associe 80% des
entreprises commerciales en ltalie -. Cette expéeietant fondée sur le volontariat, le
droit italien a opté pour la conciliation et I'aaige.

338. Les Etats ayant intégré un mécanisme de regleregtra-
judiciaire des conflits dans leur systeme de dwait opté, principalement, pour deux

m «Mais attendu que l'arrét ayant, par motifs adopté&stimé que l'article 16 du contrat
d’association existant entre MM. X...et Y.... devaibalyser comme une clause de conciliation, a
pu en déduire que le fait de ne pas respecter sgositions contractuelles ne pouvait étre une
cause d'irrecevabilité de I'action en justiseCass.civ.2éme,15 janvier 1992, P. n° 90-19 097,
Inédit, http://www.legifrance.gouv.fr, Rev. Arb. 48, 646, obs. Daniel Cohen.

Voir également, GUINCHARD S., BANDRAC M., DOUCHY MDroit processuel, droit
commun et droit comparé du pro¢es: 905.

2 Cass. ¥eciv., 23/01/2001, Bull.civ. I, n° 11.

s LANDI P., «L'expérience italienne de réglement lillges de consommation in llléme
conférence européenne sur I'accés des consommadelagustice Lisbonne 21-23 mai 1992,
Instituto do Consumidor, 1994, pp : 139 a 142.

TROCCOLI Fr., « Les procédures de conciliation’athitrage de la Compagnie des téléphones —
SIP (Italie) » in llléme conférence européenne sur l'accés desaomateurs a la justice
Lisbonne 21-23 Mai 1992, Instituto do Consumid@94, pp : 127 a 131.
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schémas de reglement extra-judiciaire des conflitss’agit des commissions
spécialisé€d’, ou des tribunaux arbitraux. Ainsi, un des Etatemires ayant

réecemment adhéré aux Communautés européennes & atiopysteme de reglement
des conflits en droit de la consommation, a lagtéiie du systéme judiciaire existant.
En effet, I'lle de Malte a voté en 1994 une loi g aux consommatelits Cette loi

marque l'intérét croissant que porte le l|égislatenaltais & la protection des
consommateurs. Certes, des lois a visée plus déteéraont intervenues dans les

714

La Commission européenne a instauré des Centrepémns des consommateurs, afin de tisser
un réseau au sein de I'Union européenne, ceci enduudéveloppement de I'information envers
les consommateurs (Un centre européen des consemmsast établi dans chaque Etat membre
de I'Union.). Face a l'accroissement constant deodiaclusion de contrats internationaux par les
consommateurs, le centre européen des consommaliibe, a édité sur ce point, en 2000, un
guide intitulé « Résoudre un litige transfrontiereLa premiére partie détaille les normes d’Etats
membres, relatives a la résolution amiable degekti donc aux modes alternatifs de reglement des
litiges. L’information demeure toutefois restreintpuisque le document n'étend pas les
renseignements a tous les Etats membres. La deenpantie fait état des procédures judiciaires
existantes. L'esprit de toutes ces mesures esttatemt, de développer linformation du
consommateur, mais également de faciliter la réisoludes litiges entre consommateurs et
professionnels. A cet effet, la Commission européea créé un «formulaire européen de
résolution des litiges ». Ce document a pour butnifdrmiser la communication entre
consommateurs et professionnels, par le biais dagument unique (Ce document est consultable
sur Internet, a I'adresse suivante : http:/eurapmt#comm/dg24, ou dans les centres européens
des consommateurs. La Commission n’intervient agicemt dans la procédure, elle n’est pas
compétente.

Elle soutient également l'initiative tendant & lesenen place et au développement d'un processus
de résolution des conflits en ligne portant sur desflits nés de transactions électroniques
impliguant au moins un consommateur (Article 1 13 teglement ECODIR). ECODIR
(http://www.ecodir.ordy (Electronic Consumer Dispute Resolution) est envise de résolution en
ligne des conflits de la consommation. Le princgst celui de la gratuité de la prestation. La
procédure se déroule en trois phases : la négatjdii médiation et la recommandation (Article 2
2° du reglement ECODIR). L'inconvénient repose l&insence d'autorité juridique. En effet, si
les parties n'acceptent pas les recommandationsMddiateur désigné, l'affaire est close
(Article 3, La phase de recommandation, 4°).

Les Etats membres du nord de I'Union européenne fignre d’avant-gardistes en matiere de
reglement extra-judiciaire des litiges. En effes pbays scandinaves ont adopté des commissions
publiques de réglement des litiges, dés 1968. Bie$té instaurées dans les pays scandinaves en
Suéde en 1968, au Danemark en 1975, en Finland@9€8, en Norveége en 1979. Leur
compétence est générale. Le financement de latwteuprovient de I'Etat, a la différence des
commissions privées ou coopératives financées cagpment par I'autodiscipline professionnelle
et par une coopération entre les organisations desotmateurs et les organisations
professionnelles. L'autorité conférée a ces comprissvarie d’'un pays a l'autre, notamment par
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années 198®, mais c’est grace au livre blanc en la matiéradueen 1991, que le
droit de la consommation maltais connait un esacactérisé. La loi de 1994 et les
amendements de 2000 constituent les interventiégislatives les plus importantes
dans ce domaine. Ces normes ont d’ailleurs corgduite redéfinition des notions de
« consommateur’¥, le « consommateur » est défini commimwt individu qui, lors
de transactions ou d’autres activités régies pardgislation sur la consommation,
agit dans un but qui n'est pas lié a son commeses, affaires, ses activités ou sa
profession» et le « commercant*$ Cette loi a introduit un « Tribunal des plaintes
consommateurs ». Ce systéme judiciaire se situe i€hemin du réglement

715

716

le biais de la force juridique des décisions resd@es commissions connaissent un monopole de
fait en Suéde et en Finlande. Toutefois, leur plaste fondamentale. Il existe également des
commissions privées, dont la compétence est selitorLe |égislateur scandinave a fixé quatre
objectifs aux commissions publiques de réglemestlitiges : le réglement rapide et peu colteux
des litiges de consommation, la promotion de lacitiation des parties, I'amélioration des
possibilités pour les consommateurs de mettre atiqpe les droits qui leur sont reconnus par la
[égislation, la prévention des litiges de consonwmatians des affaires claires (VIITANEN K.,

« Les commissions scandinaves publiques de regledesnlitiges : objectifs, situation actuelle et
avenir », Revue européenne de droit de la consoimmadn96, Vol. 2, pp: 133 a 144). La
procédure est écrite.

Deux points essentiels mettent a mal I'idée der#écuridique envers le consommateur. Il s’agit,

d'une part, de la durée de la procédure, qui sttemr une période équivalente a celle des
tribunaux (la durée moyenne est de 5 ans), d'aagtrede I'absence de juriste dans la composition
de la commission. Il existe, 14, un écueil manédeat 'égard des garanties procédurales du
consommateur. En effet, optant pour un mode exu&ipire de réglement des conflits, le

consommateur doit détenir des garanties au moins/agntes, si ce n’est supplémentaires, a
celles dont il bénéficie devant les tribunaux. ISabce de juriste constitue un élément important

dans le déséquilibre de la résolution du conflitenonsommateur et professionnel.

Par ailleurs, une des faiblesses de ces commissegpose sur la force juridique des décisions
rendues. Exception faite de la Norvége, les déwisiendues par les commissions des autres pays
scandinaves ne sont pas obligatoires. Certesqaditaf'initiatives de la part des Etats membres de
'Union européenne, par conséquent, leur vocatiinessentiellement nationale. Le probleme se
pose lorsqu’est envisagée la résolution de littgassfrontiéres.

Malgré le succés de ces commissions & I'échellemale, nous émettons quelques doutes sur leur
utilité en matiére de droits de jouissance a tempagagé. D’une part, ces commissions ne
comportent pas de garanties juridiques suffisaatbsgard du consommateur ; d’'autre part, elles
ne sont pas adaptées aux litiges transfrontalieige internationaux. Or, les droits de jouissaace
temps partagé générent, dans I'immense majorit€agsun litige international.

La loi maltaise sur les consommateurs de 1994rdste en vigueur le 23 janvier 1996.

MICALLEF P.-E., « L'acces des consommateurs mail#ala justice », R.E.D.C. 2001, pp: 135 a
170.
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extrajudiciaire des conflits et de la voie judicgai En effet, cette institution est
dénommée « Tribunal », mais ilegt présidé par un arbitre choisi par le Premier
Ministre, parmi les avocats ayant au moins cing dagratique professionnelle La
nomination est accordée pour trois ans renouvedabl®ar conséquent, la référence a
I'arbitre marque indubitablement la vocation exuadictionnelle de ce Tribunal. Il
convient de conclure a une maladresse de la pdégiklateur maltais dans le choix de
'appellation de cette institution. La notion deTkdbunal » contribue a accroitre la
confusion dans I'esprit des consommateurs. En pletrehoix du recours a I'arbitre par
le consommateur exclut définitivement tout recquas la voie judiciaire. La vocation
de ce tribunal est de permettre une résolutiompidea informelle et peu colteusé&®
des litiges liés a la consommation.

33, En droit espagnol, par exemple, la protection dosommateur
est constitutionnalisée. L'article 51 de la Comsitiin espagnole incite les pouvoirs
publics a garantir la défense des consommateulssusagers grace a des procedés
efficaces, de méme qu’'a protéger la santé et tégéits économiques Iégitimes de ces
derniers. Une telle protection n’est pas assurééreit francais, en ce sens, aucun
article de la Constitution francaise ne contienttdibes dispositions. Le systeme
arbitral espagnol releve de la compétence de I'Etatnon des gouvernements
autonomes et régionaux. Antérieurement a 1993, dlatiecret royal espagnol relatif a
l'arbitrage, la Ley General para la Difesa de los Consumidores yddss
(L.G.D.C.U.) de 1984 et la loi n° 36/1988 du 5 débee 198&* avaient fixé le cadre
de l'arbitrage. Le décret royal n ° 636/1993 du & 99322 fait suite a ces mesures.

[ Depuis les amendements de 2000 dont I'entréegreni varie pour certains éléments entre 2001
et 2002.

18 Depuis la méme date, est qualifié de « commengantoute personne, en ce comprise toute
entreprise ou société, qui relativement a toutedeection ou autre domaine couvert par cette loi
ou les réglementations adoptées par la suite, dgits une finalité liée a son commerce, ses
affaires, son activité ou sa profession

s MICALLEF P.-E.,op.cit
20 MICALLEF P.-E.,op.cit, p : 140.
2 Ley 36/1988, de 5 de diciembre, de Arbitraje, Q. 293, 7 décembre 1988.

BATTALER B. H., « L'accés des consommateurs autdeoi Espagne »n llléme conférence
européenne sur l'accés des consommateurs a lacgudtisbonne 21-23 mai 1992, Instituto do
Consumidor, 1994, pp : 85 a 88.
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La L.G.D.C.U. a été promulguée le 19 juillet 1%8ZElle prévoit la mise en place d’'un
systeme arbitral, propre aux litiges de la consotitmaa la charge du Gouvernement
(Article 31 de la loi). La loi du 5 décembre 1988de méme que le décret royal du
3 mai 1993 régissent I'arbitrage relatif aux litiges de comsoation. Récemment, la
loi du 23 décembre 20008 a réactualisé larbitrage en vue de l'adapter aux
modifications du commerce international.

340, Dans cet Etat, I'arbitrage est envisageable umigun sur la base
du consensualisme. Les parties décident, seulese d®umettre a l'arbitrage, elles
déterminent également la force juridique accordéa décision qui sera rendue. Le
systeme arbitral espagnol comporte deux organenss : la Commission arbitrale
et le college arbitr&’. Il semblerait que leur objectif soit d’effectuen tri préalable
des demandes et de réaliser une premiéere corailjaéfin de ne pas encombrer
inutilement le tribunal arbitral. L'article 4 -a-uddécret royal de 1993 prévoit
expressément cette mission Les assemblées arbitrales de consommation doivent
remplir les fonctions suivantes : le développenae¢ta régularisation des conventions
arbitrales [...] ». Ce collége est la piece maitresse du mécaniEmee sens, il lui
revient d’examiner le litige qui lui est préserté.commission arbitrale n’a qu’un réle
accessoire, puisqu’elle doit remplir une missioendadrement et de gestion de la
structure, essentiellement.

AUl Néanmoins, la Belgique a instauré des commissarbgrales
dans des secteurs déterminés, ambudsmentant dans le secteur privé que dans le
secteur public, a I'échelle fédérale, régionalehmunale. La spécificité du systeme
belge repose sur la création d’'une commissionrateipropre aux voyages. A ce jour,
excepté le Luxembourg, aucun autre Etat membreétiend une structure aussi aboutie

22 Real decreto 636/19980or el que se regula el Sistema Arbitral de ConsuB\@.E. n. 121,
21 mai 1993, p : 15 400.

723 Loi 26/1984 du 19 juillet 19845eneral para la Defensa de los Consumidores y Ussar

24 Loi 36/1988, du 5 décembre 1988 portant sur ltealge.

725 Décret royal 636/1993, du 3 Mai 19B8r el que se regula el sistema arbitral de consumo
726 Loi 60/2003, du 23 décembre 2003, « De l'arbitragd3.O.E. n. 309, 26 décembre 2003,

p : 46097 a 46109.
21 Cependant, le décret royal de 1993 mentionne ksegmce d'assemblées arbitrales de

consommation.
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en matiére de tourisme. La plupart de ces orgamistorcerne plus généralement les
litiges de la consommation.

b/ Les Commissions spécialisées en Tourisme

* En Belgique

342, C’est, a notre connaissance, le seul organisn@a i tourisme,
faisant référence en la matiére. Il existe égaleéraee commission litiges voyages au
Luxembourg, mais sa création est postérieure asbll’'(association sans but lucratif)
commission litiges voyages ». La « commissionésiggoyages asbl » s’insére dans un
systeme de reglement extrajudiciaire des litigeenayin domaine d’action sectoriel.
Les premiers statuts de cette commission ont éldigsule 10 décembre 1983, a
l'initiative de la V.V.R. (V.V.R.: Vereiniging vonVlaamse Reisburaus) et de
'organisation de consommateurs Test-Achats. Latigoé de la commission est
d’intéresser les professionnels, notamment soudolme de labére Ainsi, les
professionnels ayant décidé de se soumettre aran@sion obtiennent un label
délivré par celle-ci et permettant aux consommata&la savoir si, dans I'hypothése

728 A ce jour, la commission litiges voyages comptefrgartenaires : Arcopar et Test-Achats, de
méme que A.B.T.O. (Association of Belgian Tour Qpers), B.T.O (Belgian Travel
Organisation), F.B.A.A. (Fédération Belge des eialis d’Autobus et d'Autocars et des
organisateurs de voyages), F.A.V.l. (Anciennemeénmodhmée UNISTAR. F.A.V.l. : Fédération
des Agents de Voyages Indépendants), U.P.A.V. (uUnirofessionnelle des Agences de
Voyages), V.V.R.. La commission litiges voyages estnposée d'un bureau, d’'un secrétariat,
d’'un conseil d’administration et d’'un collége arhit Le bureau et le secrétariat constituent les
deux organes exécutifs de la commission. Le collégiral, quant a lui, est établi comme la piéce
maitresse de la commission, puisqu'il lui incomltee rdndre une décision. Sa composition est
paritaire (Il y a autant de représentants de psadasels que de consommateurs). La présidence de
cet organe est réservée a une personne indéperadamteun dipldme de docteur ou licenciée en
droit (Rapport annuel 2002, de I'asbl Commissiatigeis Voyages ).
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d'un litige, un réglement extra-judiciaire seraibvesageable. C’est une garantie
supplémentaire pour le consommateur et un gage aldiance. De plus, le

développement de la labellisation tendrait a atlee professionnels, si on considere
'impact de ces reperes sur le consommateur. Levedilité de la demande est
subordonnée a une condition territoriale. Ainsylsdes litiges entre un voyageur et
une agence de voyages belge ou ayant son siégd sndBelgique sont susceptibles
d’étre examinés par la commission. Si le litige neenplit pas ces conditions, la
demande sera irrecevable. La structure existanfuembourg s’'est basée sur
'exemple belge.

*  Au Luxembourg

343. L'organisme du Luxembourg doit sa création a la
recommandation de la Commission européenne du 8)1888%° concernant « les
principes applicables aux organes responsables lpod@solution extrajudiciaire des
litiges de consommation ». Elle a été créée par wgpavention signée le
26 octobre 2000 a Luxembourg. La procédure, de numed objet de la commission
et les exclusion® sont identiques a celles de « I'asbl commissitigels voyages »
belge. Toutefois, a la différence de la Belgigue,«l commission litiges voyages
luxembourgeoise » reprend exactement la définitionvoyage a forfait établi par la
directive de 199G. De fait, sa vocation premiére est de résoudre clasflits
internationaux. Cependant, la définition de I'objiet cette commission restreint son
champ d’intervention aux voyages a forfait. Ailsirecours a cette commission, pour
des litiges relatifs aux droits de jouissance gotepartage, reste hypothétique.

70 J0.C.E.L 115, 17 avril 1998, pp : 0031-0034.

730 La C.L.V. ashl et la C.L.L.V. sont incompétente$..«q pour des litiges portant sur des
dommages corporels, des assurances voyage ouamgmshon comprises dans le contrat de
voyages/séjour, des cas d'insolvabilité ou de ifailde I'organisateur, de lintermédiaire, du
transporteur». Il s’agit la de la clause prévue par la C.L.L.M C.L.V. est plus laconique sur ce
point, mais donne quelques exemples proches depréuxs par la clause sus énumérée.

781 Objet de la C.L.L.V.: «a C.L.L.V. a comme mission de trouver un régleneeiriajudiciaire
aux plaintes des consommateurs relatives a desgesyavacances et circuits a forfait pour un
prix tout compris et consistant d’au moins deuxrapéns portant sur le transport, le logement et
d’autres services touristiques non accessoires egrésentant une part significative dans le
forfait ». A consulter sur le site internet :

http://www.ulc.lu/Contentieux/Mediations/CLLV/r%C388glement%20CLLV.htm




295

Deuxieme partie : la réalité unitaire des droits gluissance a temps partagé

344, La différence notable que I'on peut relever eré® structures
belge et luxembourgeoise repose sur la périodej@ele chacun d’eux a été crée.
Ainsi, la « commission litiges voyages asbl » befgenvisage pas le reglement des
conflits internationaux comme l'objectif princip&ur ce point, la commission releve,
dans son rapport annuel de 2002, que ce typeigeslihe constitue qu’une part infime
des demandes qui lui sont soumises. De plus, lditimm relative a la situation
géographique de l'agence de voyages restreint enson domaine d’action. Par
conséquent, cette clause limite considérablemers &ventuels reglements
extrajudiciaires des conflits, nés d’'un contratidgits de jouissance a temps partage.

345, La flexibilité des modes extrajudiciaires de raghmt des conflits
apporte plus de rapidité dans la résolution dégebt Mais, en regle générale, ces
mécanismes connaissent une efficacité dans legeditde petite valeur. La voie
judiciaire reste fondamentale, des que l'on traielitiges portant sur des sommes
importantes. Par ailleurs, la caractéristigue de oeodes repose sur l'éviction
temporaire de l'accés au juge, étant entendu qugige est envisagé comme un
magistrat de I'ordre judiciaire. La structure etplamcédure de ces modes affaiblissent
la protection du justiciable, toutefois elles regmsessentiellement sur la volonté des
parties, rien ne les oblige a s’y soustraire. ke, a fortiori, dans les litiges de
consommation, et plus spécifiquement pour les eligconcernant les droits de
jouissance a temps partagé, que les modes extrigues ne soient pas applicables en
raison de la situation de faiblesse du consommattuie I'extréme complexité des
litiges pouvant se présenter. L'instauration dabdl accordé aux professionnels se
soumettant a ce type de réglement des litigestsenaisageable pour les litiges de
consommation, mais son application ne nous semdweopportune pour les litiges
relatifs aux droits de jouissance a temps partagéeffet, les personnes composant la
Commission de reglement extrajudiciaire des litigespossedent pas nécessairement
les compétences nécessaires pour résoudre équmitaiilde litige. Nous avons pu
examiner, au cours de nos développements, l'intétpgétion des régles de droit
international privé et la nature juridique des tir@cquis variant d'un pays a l'autre.
Par conséquent, la regle applicable differe. Lesligtions ont déja des difficultés a
rendre une décision claire en la matiere, il noamide que l'application des
reglements extrajudiciaires des litiges ajoutaxdd confusion déja trés présente, étant
entendu que les garanties assurées aux consommaeucours d'un proces se
dissoudraient, dés que I'on aborderait les réglésnertrajudiciaires. C'est la raison
pour laquelle, il convient d’examiner les moyenduals a la disposition des
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associations de consommateurs, afin d’observeetsaccompagnement judicaire du
consommateur par l'association constituerait laapaa dans le domaine de notre
étude.

2/ Les moyens actuels de I'association de
consommateurs

346. Le droit francais comporte diverses dispositiomdatives a
I'action en justice des associations de consommstélafin de protéger les titulaires
de droits de jouissance a temps partagé. Les digpmasde I'article L. 421-1 du Code
de la consommation subordonnent toute action deasseciations a un agrément
préalable. L’'objet statutaire de ces associatiantsbrter, de maniere explicite, sur la
défense des consommateurs. L'action en justicecdesommateurs est envisageable,
lorsque le préjudice a été subi par un ensembleodsommateurs. L’article L. 421-1
du Code de la consommation mentionne I'expressidimntérét collectif ». La Cour de
cassation a précisé ce qu'’il fallait entendre pemterét collectif ». Dans un arrét relatif

72 Voir sur ce point: AUDINET J., «La protectiondjgiaire des fins poursuivies par les
associations », R.T.D.Civ. 1955, pp : 213 a 23ALAIS-AULOY J., « Les actions en justice des
associations de consommateurs », D. 1988, Chrpn.,183 a 198 ; MARTIN R., MARTIN J.,

« L'action collective », J.C.P. G. 1984, |, 316BAZIN E., « De I'exercice du droit par les
associations de consommateurs », D. 2001, Chrpn.2p95 a 2399 ; MARTIN R., « L'action en
représentation conjointe des consommateurs », .J.G.P1994, Doctr., 3756 ; VINEY G., « Un
pas vers l'assainissement des pratiques contréeguela loi du 5 Janvier 1988 relative aux
actions en justice des associations agréées deoroomsteurs », J.C.P. G. 1988, I, 3355;
CHABOT G., « L'action des associations agréée desemmateurs en suppression de clauses
abusives (article L. 421-6 du Code de la consonunpt:, P.A. 10 octobre 2000, n° 202,
pp:16a22; MORIN A., «Laction dintérét cotlif exercée par les organisations de
consommateurs avant et aprés la loi du 5 Janvi88 £9 Centre de droit de la consommation,
Collection droit et consommation, pp : 59 a 96.
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a la tromperie sur la quantité de la marchandisgeren vente par un commercant,
'U.F.C. ('Union fédérale des consommateurs), ¢ibnée partie civile, demande
réparation de son préjudice économique. La chanapirinelle de la Cour de
cassatiort® rejette le pourvoi en procédant a une distinctlen intéréts en cause. Elle
confirme, en ce sens, le jugement de la Cour dlappg...] en effet, le préjudice
direct ou indirect qui est porté par une infractioa l'intérét collectif des
consommateurs, dont une association de défenseligdgnent déclarée peut
demander réparation en application de I'article dé la loi du 27 Décembre 1973, ne
se confond pas avec le préjudice subi personnetiempar les victimes directes de
I'infraction, qui seules peuvent en demander réfiara». La Cour de cassation rejette
le pourvoi de I'U.F.C., partie civile. Plus préaisént, en matiére de droits de
jouissance a temps partagé, en France, I'assatiegjarésentative est I'apaf-vipet
en ltalie, il s’agit de l'associazione italiana tiypfoprietari*®>. Le Code de la
consommation francais prévoit des actions telles :qliaction en cessation des
agissements illicites, I'action en représentationjainte’®,

Al S’agissant de l'action en cessation des agissemiditites’,
'association peut agir en justice lorsqu’'une céaalun contrat-type proposé par un
professionnel a un consommateur est manifesteriégale. Néanmoins, la demande
de réparation du préjudice individuel subi par cleagonsommateur devra étre exercée
par chaque consommateur, ceci au nom des prindipgzocédure civile francaise.
Dans cette hypothése, l'association intervient weingent dans I'objectif de faire
supprimer la clause litigieuse.

33 Cass. Crim., 20 mai 1985, n° 84-91606, Bull.crini.190, pp : 485 a 491.

734 Association des Propriétaires Adhérents Francophode Vacances en temps partagé :
www.apaf-vtp.com.

35 Unione nazionale multiproprietariwww.unamulti.com Associazione italiana multiproprietari :
www.assomulti.com

736 Voir supra8 259 note 681.

ISy Voir sur ce point : FRANCK J., « Action de grouples initiatives européennes en droit interne et
en droit communautaire », P.A. 10 juin 2005, n°115.19, GOYENS M., « L'action en cessation
des organisations de consommateurs a I'épreuve atgehd Unique », R.E.D.C. 1995, pp: 27 a
37.
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348. Le droit francais a créé un organisme particuibargé de
prendre des recommandations sur ce point. La Cosionisles clauses abusives a, en
effet, été instituée par la loi du 10 janvier 1%t8placée sous l'autorité du ministre
chargé de la consommation. Elle rend régulieredestrecommandations publiées par
le Ministre. Néanmoins, la force juridique de cesuments est de faible importance,
puisgu’elles ne sont pas obligatoires.

349, Par ailleurs, la directive 93-13 du 5 avril 1998ncernant les
clauses abusives dans les contrats conclus aveorlessmmateurs tente de donner une
impulsion dans ce domaine, dans un objectif d’haisaiion des législations.
L’article 3 définit précisément ce qu'il faut entEa par « clause abusive ». Ainsi,
«une clause n‘ayant pas fait I'objet d’'une négoaatiindividuelle est considérée
comme abusive lorsque, en dépit de I'exigence dadi, elle crée, au détriment du
consommateur, un déséquilibre significatif entre deoits et obligations des parties
découlant du contrat. La directive continue la définition de la maeiéuivanté® :

« Une clause est toujours considérée comme n'ayamfal’ objet d'une négociation
individuelle lorsqu’elle a été rédigée préalablemehque le consommateur n’a, de ce
fait, pas pu avoir d’influence sur son contenu,amainent dans le cadre d’'un contrat
d’adhésion».

C’est notamment le cas pour les contrats de vemtdraits de jouissance a temps
partagé. En effet, les contrats signés par lesotommteurs sont pré-rédigés. I
s’agit, par conséquent, de contrats d’adhésion.

L’article L. 132-1 alinéa l1er du Code de la consatiom reprend la définition de
la directive : la clause est abusive lorsqu’ell& pour objet ou pour effet de
créer, au détriment du non-professionnel ou du comeateur un déséquilibre
significatif entre les droits et obligations desrfi@s au contrats. La réputation
des droits de jouissance a temps partagé a étguitmsutour de ce déséquilibre
contractuel. Les litiges, en la matiére, font apfie& un caractére potestatif des
clauses du contrat de vente des droits, c’estitmnmapour laquelle I'étude des
clauses abusives constitue un élément particuliémeimportant.

738 Article 3 1 de la directive du 5 avril 1993.
Article 3 2 de la directive du 5 avril 1993.
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350, Le Code de la consommation dresse une liste desigales
clauses abusives. Il reprend celle établie parirkeciive communautaire de 1993. La
plupart des clauses énumérées se retrouve dargides propres au tourisme et
notamment, s’agissant des contrats de vente désdfeijouissance a temps partagé.
L'annexe de l'article L.132-1 du Code de la consation caractérise de clauses
abusives, les clauses ayant pour objet ou pout :e&b/ D’exclure ou de limiter de
facon inappropriée les droits légaux du consomnratesta-vis du professionnel ou
d'une autre partie en cas de non-exécution totale partielle ou d’exécution
défectueuse par le professionnel d’'une quelcongsee abligations contractuelles, y
compris la possibilité de compenser une dette enegprofessionnel avec une créance
gu'il aurait contre lui ; ¢/ De prévoir un engagenteferme du consommateur, alors
que I'exécution des prestations du professionneassujettie a une condition dont la
réalisation dépend de sa seule volonté ; d/ De pérm au professionnel de retenir
des sommes versées par le consommateur lorsquieccedmnonce a conclure ou a
exécuter le contrat, sans prévoir le droit, pourcensommateur, de percevoir une
indemnité d’un montant équivalent de la part dufessionnel lorsque c’est celui-Ci
qui renonce ; e/ D’'imposer au consommateur qui @exe pas ses obligations une
indemnité d’'un montant disproportionnellement élgf/éD’autoriser le professionnel
a resilier le contrat de facon discrétionnaire airhéme faculté n’est pas reconnue au
consommateur, ainsi que de permettre au professiam retenir les sommes versées
au titre de prestations non encore realisées parltusque c’est le professionnel lui-
méme qui résilie le contrat [..®f*°. Par conséquent, les associations de
consommateurs peuvent utiliser ces fondements pEiendre les intéréts des
consommateurs. En outre, le droit francais a miglare des dispositions spécifiques.

3HL. La qualité pour agir en la matiére est donnéd’adicle L. 421-6
du Code de la consommation issu de la loi de 1@88e-ci attribue aux associations
mentionnées a l'article L. 421-1 du Code de la oamsation, qualité pour agir en
suppression des clauses abusivelnrs les modeles de conventions habituellement
proposés par les professionnels aux consommatetrdaes ceux destinés aux
consommateurs et proposeés par les organisationfegsmnnelles a leurs membres

739 Cependant, la directive communautaire 94/47/CEcigeéégalement linterdiction de clauses
abusives, telles que la forme du contrat et lestio®s contenues dans celui-ci (Article 3 et 4 de la
directive), le délai de rétractation (Article 5 ldedirective) ou le versement de sommes d’argent
avant I'expiration de ce délai (Article 6 de ladditive). Les lois des Etats-membres de I'Union
européenne, issues de la transposition de la Wieewtprennent, en régle générale, ces dispositions
particulieres.
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L'ordonnance du 23 aolt 2001, modifiant [larticle. 421-6 du Code de la
consommation, a étendu le champ des actions desiassns, dans ce domaine.
Désormais, 4es associations mentionnées a larticle L. 421tlles organismes

justifiant de leur inscription sur la liste publiéai Journal officiel des Communautés
européennes peuvent agir devant la juridictionleiyour faire cesser ou interdire
tout agissement illicite au regard des dispositiotransposant les directives
mentionnées a l'article®l de la directive 98/27/CE du Parlement européerdiet

Conseil relative aux actions en cessation en natiete protection des

consommateurs. Dans cette hypothese, I'association elle-ménspode du droit

d’agir en justice, il n'est pas nécessaire de fag@mt de réclamations des
consommateuf®. |l s'agit d’'une action propre a I'association,noebstant la faculté

pour le consommateur d’exercer une action a tieviduef*.,

3. Enfin, il convient de relever que I'esprit de kan en cessation
est d’agir a titre préventif et non a titre curatéci conduit a considérer cette action
uniguement comme un complément de la protectionatisommateur. Par ailleurs, il
est matériellement impossible que toutes les ctaabasives fassent I'objet d’'une telle
action, si bien que certaines clauses conserviontaractere abusif, sans pour autant
que leur auteur soit inquiété judiciairement.

L’action en cessation, bien que déja reconnue @it ¢hancais avec
I'action civile de I'association, a subi une extensimportante par la
directive 98/27/CE. Cette norme communautaire aosépaux Etats
membres de I'Union européenne de transposer cgwgilions en
prenant soin de concevoir l'action en cessationsdane dimension
internationale, ceci par souci d’efficacité de eeours. En effet, il est
particulierement aisé, pour un professionnel peupsdeux, de déplacer
son affaire au sein de I'Union européenne, afirvitbé toute action en
cessation de la part d’'une association de consoeursatOr, la directive
exige que le cadre international de cette actiohrespecté, ceci dans
I'objectif d'assurer un plus grand rayonnementa@rotection juridique
du consommateur au sein de I'Union européenne.eQGeitme serait
ainsi susceptible de s’appliquer aux litiges isses droits de jouissance

740 C.A. Paris, 2 octobre 1998, D. Affaires 1998.18a1s. V. A.-R.

74l TGI Albertville, 17 janvier 1997, JCP 1997.1V.2501



301

Deuxieme partie : la réalité unitaire des droits gluissance a temps partagé

a temps partagé. En la matiére, les associationgodeommateurs
peuvent s’appuyer sur la directive de 1994t sur la loi francaise de
transposition du 8 juillet 1998 pour exercer undetection et faire
supprimer les clauses illicité3

353. Ces actions en cessation sont, certes, utilesatigye, mais pour
I'objet de notre étude, elles ne représentent girigtrument juridique préventif. Leur
réle est, par conséquent, limité. Une fois le ditige, il est fondamental que le
consommateur puisse se référer & un organisme leapibompétent pour le guider
dans la procédure et dans les méandres du drerhaitonal privé. En effet, les droits
de jouissance a temps partagé ajoutent une difficupplémentaire aux litiges que
I'on peut rencontrer, en regle générale, en dreitadconsommation. Outre la barriére
psychologique de l'action en justice, le consommmatest confronté a une réelle
difficulté procédurale portant sur la compétence geidictions et le fondement
juridique a évoquét’. Le caractére international du litige peut rebuter
consommateur. Toutefois, le montant des litigep@@® aux droits de jouissance a
temps partagé porte, en regle générale, sur demesm'argent conséquentes, si bien
que la victime se tournera quasi-inévitablemensven « référent », qui prend ici
I'apparence d’une association.

304, Toutes les actions proposées jusqu’alors pagisléeur francais
a I'égard des associations de consommateurs seindmarister en une intervention
préventive de ces organismes. Les agissementgesliou les clauses abusives
contenues dans des contrats-type ont causé desdipes. Il revient a chaque
consommateur victime d’exercer une action a titrdividuel. Le consommateur,
confronté individuellement au systéme judiciairdharrdonne fréquemment cette
démarche, parce gu'il se retrouve isolé face atige Iqui le dépasse souvent. Certes,

42 Article 8 de la Directive 94/47/CE :Lkes Etats membres prévoient dans leur législatiom tqute
clause par laquelle I'acquéreur renonce aux bérefides droits visés par la présente directive,
ou par laguelle le vendeur est exonéré des resjiiitéa découlant de la présente directive, ne
lie pas I'acquéreur, dans les conditions fixées lpdégislation nationale».

743 Articles L.121-61 a L.121-73 du Code francaisalednsommation.

44 LAFOND P.-Cl.,Le recours collectif comme voie d’'acces a la jespour les consommateurs
Thése, 1995, p : 660 :Lorsqu’il est exercé, le modéle québécois de recaoilectif fonctionne
relativement bien et procure incontestablement wmie d’acces a la justice ou, bien souvent, ne
régnaient qu’espoir et illusion.
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l'article L. 422-1% du Code de la consommation prévoit une action ciotg de
'association de consommateurs agréée et des conatmurs victimes. Mais |l
convient de s’interroger sur 'opportunité d’undiac de groupe dans le domaine des
droits de jouissance a temps partagé.

8§ 2 L’intérét d’une action de groupe en droit frangais

355 L’action de groupe en droit frangais ne contriliteelle pas a
atténuer la complexité du caractére internatioeates droits ? Afin de mener une telle
réflexion, il convient de fonder initialement notreisonnement sur lalass action
L’épicentre de I'éventuelle reconnaissance, entdrancais, de I'action collective se
situe sur la notion de préjudice collectif et plugcisément sur lintérét collectif.
L’origine de cette notion procede des systtmesCdexmon Law La class action
concue par ces Etats consacre pleinement la légitide I'intérét collectif, entendu
non pas comme l'intérét général, mais comme I'&ttéfun groupe de personnes plus
ou moins déterminé. La définition de laclass action, rapportée par
Messieurs CAPPELETTI et GARTH, propose que cettmmadoit considérée comme
«le droit pour un membre d’'un groupe de personnepal@suivre pour tous, sans
avoir le consentement de chacwnlLa class actionaméricaine serait fondée sur
'Equity anglaise.L’Equity supposait que toutes les personnes ayant un tiraéré
jugement final se joignent au litige. Il est vrarigy a la un point commun avec
I'action de groupe ou lelass action

356. La class actionaméricaine proceéde de la Reglé“28es Regles
de Procédure de 1966. Cette norme sert de suppigiijue a quarante Etats des Etats-
Unis d’Amérique. Elle prévoit quatre conditions @lables et trois catégories d’action,
qui permettront d’obtenir la certification de laas$e. Ainsi, il est imposé : une
condition de nombren(merosity ; I'exigence de points de droit et de faits comsu

745 Article L. 422-1 du Code de la consommationLogsque plusieurs consommateurs, personnes
physiques, identifiés ont subi des préjudices idd®s qui ont été causés par le fait d'un méme
professionnel, et qui ont une origine commune, etoassociation agréée et reconnue
représentative sur le plan national en applicatides dispositions du titre ler peut, si elle a été
mandatée par au moins deux des consommateurs Cc@scesgir en réparation devant toute
juridiction au nom de ces consommateurs

Le mandat ne peut étre sollicité par voie d’appebl télévisé ou radiophonique, ni par voie
d’affichage, de tract ou de lettre personnalisée.dbit étre donné par écrit par chaque
consommateus.

746 GLENN H. P., « A propos de la maxime ‘Nul ne p&ajohr Procureur’ », R.T.D.Civ. 1987, p : 69.
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au groupe dommonality; les demandes ou moyens de défense du représenta
[doivent étre] typiques de ceux de la classgpi€ality) ; la représentation du
demandeurgdequacy of representatipfy.

37, La certification tend a circonscrire le groupe en déterminant les
membres et a fixer les prétentions du groupe. Wne l& certification obtenue <e
tribunal adresse aux membres du groupe la notificatla mieux adaptée aux
circonstances, notamment une notification indivildua tous les membres qu’un effort
raisonnable permet d’identifies. Le représentant fait 'avance des frais du ot
doit « protéger équitablement et convenablemenintéséts du groupe ». Par ailleurs,
contrairement au recours collectif québécoiscliss actionaméricaine est possible
aussi bien en demande qu’en défense. Il est amienéu qu’'un groupe de personnes
puisse agir en justice, mais également que I'oegeuester contre ce méme groupe.

398. Toutefois, dans un pays synonyme de soupless@&ducale, on
releve quelques problemes dans l'application demgEanisme, notamment une
opposition entre certains principes de procédwiéecameéricains. La Cour supréme est
allée encore plus loin dans ce raisonnement ehsacoe le principe de I'individualité
de la demande. En effet, a propos de la compétdesdribunaux fédéraux, la Cour
supréme a considéré gu'il était interdit de cumldenontant des dommages — intéréts.
En conséquence, la compétence du tribunal s’agpegtifonction de la demande de
chaque individtfe,

Une telle action a son utilité en droit francaigertuellement en apportant des
nuances. Par conséquent, il s’agirait davantageedaction de groupe que d’'une
véritableclass actionEn prenant comme exemple ce qui a été adoptéuabe@

(2), il semblerait que la création d’'une action deugre en droit francgais soit

v CABALLERO Fr., « Plaidons par Procureur ! De I'aaisme procédural a I'action de groupe »,
R.T.D.Civ. 1985, pp : 263-264.

748 Voir GLENN H. —P., « A propos de la maxime ‘Nul pkide par Procureur’ », R.T.D.Civ. 1987,
p:70.
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opportuné®. Dans cet objectif, il convient d’analyser la tégité de lintérét
collectif dans le cadre des principes de procédurdroit francais3).

1/ Une adaptation plus réalisable en droit
francais du recours collectif au Québe€®

359. Le Québec est un pays de droit civil, néanmoedpilde 1978*

a adapté laxlass actionaméricaine au systéme judiciaire québécois. Getien est

749

L'intérét actuel pour l'action de groupe est tefun colloque portant sur cette question a été
organisé par la Cour de cassation, le 2 Juin 20Q%s actions collectives : points communs et
divergences des expériences ameéricaines et eurnpgenCette manifestation a permis d'avoir
une vision internationale de I'utilisation de l'ast de groupe owlass action au sein d’Etats
appartenant au systéeme de droit romano-germanigusen deCommon Lawles interventions
peuvent étre consultées sur Internet, a 'adresse uivarge :
http://www.courdecassation.fr/colloques

Voir a propos de laxlass actionen droit francais : GUINCHARD S., « Une class acta la
frangaise ? », D. 2005, Doctr., pp: 2180 a 218JINCHARD S., « L'action de groupe en
procédure civile frangaise », R.I.D.C. 2-1990, 599 a 635 ; « Pour mieux réparer les préjudices
collectifs — Une « Class Action » a la francaisg Table ronde organisée par Droit et Démocratie,
Gaz. Pal. sept./oct. 2001, pp : 1469 a 1481.

Réflexion sur I'action collective dans d’autres t8taCOWAN E., « Actions collectives : rapport
de la Scottish Law Commission », R.E.D.C., 1996; pp3 et 264 ; VIITANEN KI., « Accés a la
justice — Refus du Ministere de la Justice de pt&seun projet de loi sur I'action collective en
réparation », R.E.D.C., 1999, pp: 91 et 92 ; EDGINM., « Actions collectives : rapport d'une
Commission ad hoc », R.E.D.C. 1995, pp: 135 et;1BRANCK J., « Un premier pas vers la
reconnaissance d’'une action collective transfroatie¢ R.E.D.C. 1993, pp : 206 a 212. FRISON-
ROCHE M.-A., « Le pouvoir processuel des assodiatiet la perspective de la ‘Class action’ »,
P.A. 24 avril 1996, n° 50, pp : 28 a 30.

PATETA G., « Le point de vue des consommateurs.A4,, R0 juin 2005, n° 115, pp: 3 ; LEVY

J.-G., « La position du Conseil national des barxeg P.A., 10 juin 2005, n° 115, pp:4 a 6;
LAROCHE-GISSEROT Fl., «Les class actions amérigsim, P.A., 10 juin 2005, n° 115,

pp:7a9; LAFOND P.-Cl., « Le recours collectif le juge québécois : de linquiétude a la
sérénité », P.A., 10 juin 2005, n° 115, pp: 11 &; FRANCK J., « Action de groupe: les

initiatives européennes en droit interne et entdrtommunautaire », P.A., 10 juin 2005, n°® 115,
pp:19 a 21; FRISON-ROCHE M.-A., «Les résistangeécaniques du systeme juridique
francais a accueillir la class action : obstaclecampatibilités », P.A., 10 juin 2005, n° 115,
pp:22 a 28; CALAIS-AULOY J., «La class actiot ses alternatives en droit de la
consommation », P.A., 10 juin 2005, n° 115, pp @231 ; MAGNIER V., « Les class actions
d’investisseurs en produits financiers », P.A.juif 2005, n° 115, pp : 33 a 39 ; BONIFASSI S,,
« La position des Unions de jeunes avocats », P1A.juin 2005, n° 115, pp:40 et 41;
HOUTCIEFF D., « Les class actions devant le jugendais : réve ou cauchemar ? », P.A.,
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régie par les articles 999 a 1052 du Code de prweédivile québécois. Ainsi, le
«recours collectif » est « le moyen de procédurepprmet a un membre d’agir en
demande, sans mandat, pour le compte de tous lesbres» (article 999 d/). Le
recours collectif consiste en Il'action que lereprésentant du groupe pourra
introduire, au nom des membres du groupe, sans atade ces derniers™2 La
personne autorisée a agir, dénommée « membre gndésune personne physique
faisant partie d’'un groupe pour le compte duqueé personne physique exerce ou
entend exercer un recours collectifarticle 999 c/y3. Le recours collectif quéebécois
ne s’envisage gu’en demande et non en défensaamentent a lalass action Ainsi,
cette action permet a un nombre conséquent detimeg» d’obtenir, ensemble,
réparation de leur préjudice. On percoit la fimaljirotectrice de cette technique,
puisqu’elle n'est recevable qu'en demande. Il pgidssible de diriger une action en
réparation contre un nombre indéterminé de persorriatérét collectif n’est reconnu
gue dans un sens. |l s’agit la d'une particuladiééce recours, qui va a I'encontre de la
notion « d’intérét a agir », congcue par les sysgahe droit romano-germanique. Par
ailleurs, le groupe n’a pas la personnalité morale.

360. La juridiction compétente, en la matiéere, estrieunal de droit
commun (article 1000). Un seul tribunal est compép®ur apprécier cette action. Sur
ce point, la loi québécoise a désigné la Cour sexper, quel que soit le montant sur
lequel porte le litige. Cette juridiction disposturte appréciation souveraine de la
recevabilité de la demande. Selon [larticle 1003 @ade de Procédure Civile
guébécois, le juge doit constater I'existence datrguéléments : la connexité des
réclamations individuelles, I'apparence de dra@itcbmposition du groupe et la qualité

10 juin 2005, n° 115, pp : 42 a 47.

750 A propos du recours collectif au Québec, voir : RIAN R., « Le recours collectif au Québec et
prospective pour la France », J.C.P. G., 198835 ; L'HEUREUX N., « L'action collective au
Québec », Centre de droit de la consommation, Gale droit et consommation, pp : 88 a 100 ;
MAZEN N. J., « Le recours collectif : réalité québée et projet francais », R.I.D.C., 2-1987,
pp: 373 a4ll.

751 L.Q. 1978, C-25, art. 999-1051 C.P.C., entréeigueur le 19 janvier 1979.
752 MARTIN R., op.cit..

753 Toutefois, I'article 1048 permet aux personnesaies d’exercer un recours collectif, leur faculté
étant limitée a deux hypothéses : lorsqu’un desse@eés » de la personne morale, désigné a cet
effet, est membre du groupe pour le compte dugatk qpersonne morale entend exercer le
recours collectif ; ou bien, lorsque l'intérét imdiuel de cet associé a un lien avec l'objet de la
personne morale (Dans ce cas, la requéte intradudbit étre signée par I'associé désigné, pour
la personne morale in MARTIN Rop. cit.).
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de représentafit. Il semble que le recours collectif québécois &epnte un paradigme
en matiére de recours collectif, qu’il sembleraitilsaitable que I'on transpose en droit
francais, notamment pour la résolution des litiggatifs aux droits de jouissance a
temps partagé. Toutefois, certains principes deéuhare civile semblent constituer des
obstacles insurmontables en la matiére. Néanmsinsg) pays deivil law, tel que le
Québec, a pu réformer une partie des régles déguoe civile en légitimant le recours
collectif, il convient de rechercher la manierentitaction de groupe serait susceptible
de s’adapter en droit francais. Apres avoir obséegépersonnes admises a demander
un recours collectif, le Code de procédure civilglmgcois envisage un deuxieme
examen de la recevabilité de la demande tenard assalitions propres. Pour que les
membres d’'un méme groupe exercent un recours tiflldcest nécessaire que la
situation juridique, qui touche chacun d’eux, siilaire.

3L Logiquement, le recours collectif ne peut étreeaf’fement
exercé par une multitude de personnes, ceci afiprdserver une coordination de
I'action. Ainsi, la loi québécoise a prévu queugement qui autorise une telle action,
désigne un « représentant ». Celui-ci doit étreésgmtatif des membres du groupe. Le
jugement circonscrit grossierement le groupe (éhégsnd’identification), sujet de droit,
dans le recours collectif envisagé. Il déterminal@ment I'objet du litige (article 1003
du Code de procédure civile). Tous les membres rdupg, qui ne s’en sont pas
expressément exclus, sont considérés comme fgiadig du groupe (article 1027).

362. Le juge joue un role fondamental tout au long elecprocédure.

Il exerce un contrble constant. En outre, la fanctgui lui est assignée, dans cette
hypothese, élargit considérablement son domaingidig tel qu’il nous est donné de
le concevoir en droit francais. En effet, le repréant ne peut prendre aucune initiative
procédurale sans demander I'autorisation au’jeigee pouvoir discrétionnaire du juge
est considérable, a un point tel qu’il est autodséevenir sur la décision autorisant
le recours collectif, a modifier la composition dyroupement et a décider le
changement du représentarit®. La fonction accrue du juge, dans cette situatiemd

a assurer une protection juridique objective eicafie des membres du groupe. Le

représentant est susceptible de ne pas s’avérsr @ysctif que possible. Par contre,

754 LAFOND P.-Cl.,Le recours collectif comme voie d’'acces a la jesfour les consommateurs
Thése, 1995.

755 Ainsi, il ne peut se désister, transiger, acq@esans accord du tribunal.

756 MARTIN R., op. cit
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une telle conception de la fonction du juge vaendontre du principe dispositif,
élément fondamental des principes directeurs dogsfa

363. Néanmoins, le recours collectif semble comportees d
inconveénients dans la pratique. L’esprit de ce uezme se préte pas a une application
générale de ce systeme en droit de la consommdilans certains secteurs, les
consommateurs se détournent de ce meécaffsnhais il est des domaines ou le
recours collectif québécois connait un succeés tEraé, notamment en tourisme.
Monsieur LAFOND souligne le succés du recours ctifieen matiere de vente de
voyages a forfait : d’'une part en raison du gropeogene pré-constit(?é formeé des
consommateurs meécontents d’'une méme prestationtre’gart, les autorisations
accordées par les tribunaux, dans ce domainegrétei des seuils que I'on ne retrouve
dans aucune autre matiéreavec plus de 80% de taux de réussite au stade de
I'autorisation »%°. Ainsi, la matiére du tourisme et notamment lastdrde jouissance
a temps partagé, trouvent une solution efficacec deerecours collectif en droit
québécaois. Il convient, dés lors, de s’interrogar Iopportunité de I'adoption d’'une
action de nature juridique similaire en droit natib En effet, le droit francais est le
plus réfractaire de I'Union européenne face aibactle groupe. Certes, la crainte est
justifiee par la mise a mal de certains principes plocédure civile, mais il est
nécessaire d’envisager, sur ce point, si cettaterast pleinement motivée. Il sera de
notre devoir de suggérer les nuances susceptibéte dapportées a ces principes
généraux de la procédure. Il en va de lefficadd la protection juridique du
consommateur et de la cohérence des mécanismeisy@s adoptés, en la matiere, par
les Etats membres de I'Union européenne.

364. L'action de groupe a une incidence directe suretgement des
conflits relatifs aux droits de jouissance a temp@adagé. En effet, ces droits supposent
une dimension internationale. En outre, le fractement des droits sur la chose entre
plusieurs personnes contribue, de fait, & surdiroensr les préjudices a venir, cela
démultiplie le nombre de victimes. La complexitésysteme des droits de jouissance a

7 Voir infra pp : 364 s.
758 LAFOND P.-C., Thésep.cit.,pp : 635 s..
759 LAFOND P.-C., Thesep.cit.,pp : 653 a 655.

760 LAFOND P.-C., Thésep.cit.,p : 654
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temps partagé et leur caractere international domugvitablement a I'isolement des
détenteurs de ces droits. Le refus de reconnafiteeaation de groupe en droit de la
consommation ne permet pas une protection jurideftieace. L'action individuelle
ou en représentation conjointe n'a pas la mémaléncie. Elle laisse nécessairement
des acquéreurs victimes en marge du processusdjuelide réparation, en raison de la
démarche positive qu’elles doivent accomplir. Onsisie également a un
fractionnement des actions en justice a I'écheilernationale. Des lors, le risque
patent est celui d’'assister a un conflit de déosigudiciaires sur un méme sujet
litigieux. C’est la raison pour laquelle, la détamation d’'un intérét collectif rendrait
plus harmonieuse la résolution des litiges en laera

2/ La légitimité de I'intérét collectif face aux
principes de procédure en droit francais

365. Pour la jurisprudence, il est concevable qu'ursmaation este en
justice afin d’obtenir réparation d’'un préjudice’@lle a subi personnellement. Il est
€également envisageable qu’'un consommateur exeree agtion en justice, afin
d’obtenir réparation d'un préjudice qu’il a subi rgennellement. Mais il est
difficilement concevable, pour un juriste de dn@itano-germanique, de former une
demande sur un intérét collectif, ceci pour lagaisuivante : Qui représente l'intérét
collectif ? L'action de groupe fondée sur l'intéoétlectif mérite que I'on concgoive ce
dernier comme une notion autonome. On constateetus rdu droit francais de
reconnaitre la représentation d'une entité non ra@tée. Cette notion s’oppose
pleinement aux adages régissant notre droit proaédiational. Par conséquent, la
transposition de lalass actionou du recours collectif québécois semble diffroiét
concevable en droit francais, ceci en raison deiddation probable de plusieurs
principes essentiels de la procédure civile. llveat que 'adage « Nul ne plaide par
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procureur ¥ semble constituer un obstacle a une telle recesaace. Cet adage n’est
pas le seul touché par I'action de groupe. La notix intérét individuel » ne forme
que la partie émergée de I'iceberg. D’autres ppegiincontournables de la procédure
civile voient leur fonction limitée, voire suppriméTel est le cd%¥: du principe
dispositif, de la relativité de la chose jugée 'oiterdiction faite au juge de disposer
par reglements et dispositions générales.

366. La conception de la pensée du juriste de droiarmrgermanique
semble inadaptée a la perception nuancée de lanniintérét a agir. La mouvance de
cet intérét a agir rend le juriste perplexe et désa Ainsi, «Si I'on veut admettre
I'exercice par les associations d’'une action deunatcollective, il faut donc convenir
gue celle-ci ne peut reposer ni sur les intéréthvilduels des associés, ni sur I'intérét
propre de l'association, mais trouve nécessairemaem autre base’®®. «On se
heurte, il est vrai, a I'objection suivante : commexpliquer que I'association ait

761 L’adage « Nul ne plaide par procureur, sauf le»r@st consacré au XVleme siécle. En effet,
Francois ¥, en 1528, supprime les « lettres de gréace » (CABARO Fr., « Plaidons par
Procureur ! de I'archaisme procédural a I'actiongdeupe », R.T.D.Civ. 1985, pp : 247 a 276),
sans lesquelles il était impossible de plaidemgpacureur. La comparution physique des parties au
procés était obligatoire, excepté pour le roi. Ceqgpe était également appliqué par le droit
romain, lors de la période désgis ationeschez les Francs (GLENN H.-P., « A propos de la
maxime ‘Nul ne plaide par Procureur’ », R.T.D.Cl@87, p : 6). Mais aussi en droit anglais, lors
du mesne procesgCette procédure avait pour finalité de faire pamaitre le défendeur devant le
tribunal). La représentation en justice était ingilole en droit romain. Seule la substitution de
parties était envisageable. Ainsi, peocurator supportait tous les effets du procés. En droit
anglais, lewrit s’appliquait uniquement pour la personne qui asahi le tort (GLENN H.-P.,
op.cit.,, p : 62). Encore au XIXeme siecle, la représemata justice n'est pas aisée en droit
anglais.

Toutefois, I'adage « Nul ne plaide par Procureune,suppose pas que toute représentation en
justice soit prohibée, mais plutét que le nom dacane des parties soit connu. MERLIN concoit
cet adage dans une double acceptiokHecsignifie que personne ne peut agir en justioar les
intéréts d’autrui...sans procuration expresse ou iaig ; [...] Cette régle signifie encore qu’on

ne peut intenter ou soutenir une action judiciasans étre en nom dans les qualités de
l'instance» (MERLIN, Questions de droit, V° « Prescription® XV, n° 1, p: 360 cité par
CABALLERO op.cif).

Certains auteurs, comme PERCEROU, NAQUET ou GARSBENNercoivent cette maxime
comme « dangereuse », « surannée », « inutileagigpe ». Par la suite, la loi du ler juillet 1901
relative aux associations apporte une solution teeife. La jurisprudence a démontré qu’il ne
s'agit pas d’'une simple régle de forme. Néanmadmsconstate une multitude d’exceptions a la
regle accordée par la jurisprudence.

762 MARTIN R., op.cit
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qualité pour agir en justice, alors que l'intérét’'glle y fera valoir ne lui appartient
pas, et n'est pas non plus celui d’'une collectigjtéelle représenterait, s'il est vrai
que la qualité se confonde avec I'intérét persomelirect 24

367, La représentation en justice fait directementregfée a la qualité
pour agir. Le Professeur GLENRenvisage deux hypotheses : si I'action en jusdice
un caractere objectif, la représentation en justgtepossible ; en revanche, si I'action
en justice a un caractéere subjectif, dans ce aagprésentation n’est pas concevable,
puisque la qualité a agir appartient a chague peeset ne peut étre exercée par une
autre personne que l'individu qui a vu son droil&i Lors d’'une action en justice
provoquée par la violation d’un droit objectifsiagit, dés lors, de I'intérét de tous qui
est entaché. Mais des que le droit est individables il convient d’accorder la qualité
a agir uniguement a celui qui a subi le préjudiienous reprenons le raisonnement du
Professeur GLENN, [l'action de groupe, en droit de donsommation, serait
envisageable lorsque I'on agirait sur la base dlurit objectif et non subjectif. Or,
I'intérét de cette action est, toutefois, de répéaeréjudice subi, ceci met en exergue
les droits subjectifs. Par conséquent, selon atearche, I'action de groupe, telle
gu’elle serait envisagée comme étant bénéfigue p@mquéreur de droits de
jouissance a temps partagé, est juridiquement isiiples

368. En outre, le principe de l'autorité de la chosgégl constitue un
des principes fondamentaux de la procédure civdachise. Ainsi, le jugement n’a
d’effet qu’entre les parties. Or, si 'on congoiteuaction de groupe, telle qu’elle est
appliquée en droit américain, certaines personmesamt pas identifiees de facon
précise ; néanmoins, le jugement rendu, de méme lepiedommages et intéréts
attribués, leur seront propres. Les juridictiorsfaises ne procedent plus par voie de
reglement depuis la période des Parlement® jige francais, en effet, n’est investi
d’aucun pouvoir reglementaire et n'est pas un omate l'action politique. Il est
institué pour trancher des litiges individuels, letdroit d’action est une liberté de

763 AUDINET J., «La protection judiciaire des fins ypeuivies par les associations »,
R.T.D.Civ. 1955, pp : 213 a 237.

764 AUDINET F., op. cit..
765 GLENN H. P.,op.cit.,p : 66.
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I'individu »™5, L'idée de la violation de ce principe, en vue ldetransposition de
I'action de groupe, semble chimérique.

369. Par ailleurs, le principe dispositif, selon legles parties dirigent
le procés, est mis a mal par cette action. La phaeéde laclass actionaméricaine
attribue un large pouvoir d’intervention au jugé,dirige le procés et apprécie
'opportunité des demandes. Or, en droit frandaigyincipe dispositif constitue un des
principes directeurs du procés. Aucune dérogatiest mccordée a I'application de ce
principe, c’est-a-dire que ce sont les partiesdijigent le proces.

30. Ces regles de procédure civile que nous avons uéesqne
permettent pas une transposition delkss actionaméricaine en droit frangais. Pour
autant, faut-il renoncer a une action de groupédttion actuelle concernant les
associations n’est pas suffisante pour assurerpuoiction juridique efficace des
consommateurs. Dés lors, il convient d’envisagee wacttion de groupe «a la
francaise ». Ainsi, I'action serait intentée pareuassociation agréée par I'Etat. Il
s'agirait d’'une action représentative a I'échelational. Dés le début du proces,
I'option d’opt-in ou opt-outserait appliquée. L’action serait concevable uenent si
le nom des personnes composant le groupe est chamurincipe de l'autorité de la
chose jugée ne serait pas violé, puisque les desnamdseraient déterminés, en
conservant toutefois la possibilité a d’autres pengs de se joindre a linstance. Le
représentant du groupe pourrait prendre la formeneal’ association agréée de
consommateurs.

3L Néanmoins, la dimension internationale de I'acttmmporte un

inconvénient majeur, telle que I'exécution de laisién dans différents Etats. Il va de
soi que la démarche, qui consiste a informer lessopmes susceptibles d'étre
concernées par une telle action, contribue a lgelendu proces. Néanmoins, il est
possible que cette tache soit confiée a I'assotiate consommateurs agréée. Enfin, le
champ d’application de cette action se limiteraitdaoit de la consommation. De fait,
ayant a I'esprit le courant consumériste que cammie droit depuis plusieurs années
déja, I'action ne serait concevable qu’en demand®e en défense.

766 GUINCHARD S.,Droit et pratique de la procédure civjl®alloz Action , 2001-2002, § 56.
Décis. Cons. const., n° 257 DC, 25 juillet 1989.
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312 En conclusion, les modes alternatifs de reglerdestconflits ne
semblent pas garantir la sécurité juridique duatite de droits de jouissance a temps
partagé, en raison de I'extréme complexité de ceissgd du contexte relativement flou
de ce domaine et de la naiveté du touriste-acquérewce produit. C’est la raison pour
laquelle Tintervention du juge est nécessaire rapérative. Les litiges les plus
fréquents mettent en présence des acquéreurs itlieadlrqouissance a temps partagé et
des professionnels peu scrupuleux. Par conséquembode de réglement des conflits
reposant sur la volonté de chaque partie est inedéq

303, L’action en justice est donc essentielle, maisneyens existant
actuellement en droit frangais ne permettent pgsithisation des actions couvrant le
préjudice de plusieurs personnes, comme les dieijsuissance a temps partagé sont
susceptibles d’en causer. Sur ce point, le l1égigtafrancais a réfléchi a I'éventuelle
intégration de l'action de groupe en droit intersans concrétisation a ce jour.
Toutefois, les choses semblent se préciser, notamna&ec [linitiative du
Président CHIRAC en 2005 et par la suite avec tecgaure menant a I'élaboration
d’'une loi en 2006, sans pour autant avoir abog gour. Le Ministre de 'Economie,
des Finances et de 'Emploi a rappelé que le Gagreent, a I'occasion du projet de
loi en faveur des consommatefifsa introduit des dispositions modifiant le Coddale
consommation et portant précisément sur une adeogroupe, qui viendrait compléter
les moyens d’actions actuels attribués aux assoegate consommatelits Déposé a
I’Assemblée Nationale pour un examen en premiartile, du 6 au 8 février 2007, ce
projet de loi a fait I'objet d’'un nombre conséquediamendements par les
parlementaires. Il a été, pour le moment, retir€atdre du jour par le Gouvernement.
Néanmoins, selon la volonté du Président SARKOZYdetPremier Ministre, la
création d'une action de groupe aurait du étreis@ala la fin de I'année 2007
Derniérement, le député Arnaud de Montebourg &stigine d’'une proposition de loi
sur ce point®.

767 Ce projet de loi a été présenté en Conseil dedsivias le 8 novembre 2006, JCP G 2006,
act. 527.

768 Dépéches du Juris-Classeur du Jeudi 6 septemBie 2Bubrique <« Consommateurs » ;
http://rb.juris-classeur.com/actualite/depeches

769 Rép. min. n° 1852, M. Aurillac : J.O.ANN. Q., dmembre 2007, p: 5443. Voir également,
Dépéches Juris-Classeur du 6 Septembre 2007, RetxiConsommateurs ».

o Proposition de loi n° 324, du 24 Octobre 2007tiedaa I'introduction de l'action de groupe en
France.
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314, Aprées avoir opté pour une qualification de dra@rgpnnel, les
dérives de la pratique constatées jusqu’a ce jearathtrent la nécessité de mener une
réflexion sur une autre qualification. Le droit ga@mnel facilitait, sans doute, le
fonctionnement et I'exploitation d’immeubles soasférme de droits de jouissance a
temps partagé. Le droit réel avait déja été eneidas de quelques trop rares études
menées dans ce domaifie Il présente des garanties susceptibles de pdbigr
inconvénients du systeme, dus a son extréme ifiggalbi est permis, voire légitime,
d’envisager les droits de jouissance a temps pagpag référence au droit de propriété.
A premiere vue, il convient de constater que latd¥e propriété est présent tout au
long de I'étude, de maniere sous-jacente. Sa regssence ne peut étre expresse et
impérative, en raison de son originalité et de canactére éminemment extérieur a la
tradition civiliste. Néanmoins, sa présence demelNare réflexion nous a permis de
dépasser le cadre strict de l'article 544 du Cadéeat de conclure a la reconnaissance
d’un véritable droit de propriété, incluant la adéaistique fondamentale des droits de
jouissance a temps partagé : a savoir, la temparali

Dans le domaine des droits de jouissance a temegpale droit de propriété ne
doit pas étre interprété dans sa dimension absllseppose une évolution de sa
conception. Les droits de jouissance a temps parfsguvent se concevoir
comme un droit de propriété temporaire, mais ilvoemt ici de préciser cette
notion. Le caractére temporaire du droit de pra@rafoit s’appliquer au contrat
par rapport a linfini et non a lintérieur de celi. En effet, ce droit est
temporaire, puisqu’il finit avec le terme du contchoisi par le titulaire, comme
tout propriétaire. Néanmoins, durant I'exécutionaduntrat, le droit de propriété
n'est pas temporaire. Il existe de maniere permanewec une spécificité

m CECCALDI-PAVART P., Rapport du Sénat n° 27, fait aom de la commission des lois
constitutionnelles, de Iégislation, du suffragevensel, du réglement et d’administration générale,
sur le projet de loi adopté par I’Assemblée natienaelatif aux sociétés d'attribution d’immeubles
en jouissance a temps partagé, pp: 10 et 49 ; BESE.,, Rapport de I'assemblée nationale
n°2739 fait au nom de la commission des lois dttsinnelles, de I|égislation et de
'administration générale de la République sur tejgi de loi n°2589, relatif aux sociétés
d’attribution d’immeubles en jouissance a tempsaug, p : 23 ; BENNE J., La propriété spacio-
temporelle, Rapport, 1976, pp : 823 a 829.
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toutefois, puisque la jouissance du bien ne pewat éffective que pendant la
période de l'année choisie par l'acquéreur de slrdié jouissance a temps
partagé. Comme le souligne le Marquis de Varelesimiere§? le propriétaire
reste propriétaire lorsqu’il restreint lui-méme sdroit. Dans le domaine des
droits de jouissance a temps partage, I'acquérstucanscient qu’il réduit son
droit. En effet, s'il participe a la vie de la sét& tout au long de I'année, il profite
de son bien uniquement durant plusieurs jours oelgges semaines. Par
conséquent, il accepte un droit volontairementtemCes éléments permettent de
rapprocher la réflexion du Marquis de Vareilles-Sugre des droits de
jouissance a temps partage.

3. L’histoire du droit de propriété a dailleurs dém@ que la
définition de ce droit fut plus souple avant la Rétion francaise. La référence au
droit de propriété apporte des garanties juridigogsrtantes au titulaire de droits de
jouissance a temps partagé, tant a titre curatéf tjme préventif, comme la publicité
fonciere, le droit de suite et le droit de préfémnCette démarche doit comprendre
également un accés a la justice facilité et desemoyd’action adaptés, notamment
grace a l'instauration d’une action de groupe.

316. L’action de groupe semble présenter des avantageséquents
dans le domaine des droits de jouissance a tenrpsgpaAinsi, la transposition des
moyens procéduraux étrangers est nécessaire adargation des garanties juridiques
du titulaire de droits de jouissance a temps part@gjinspiration civiliste, le droit
guébécois a adopté ce systeme depuis fort longtesgrs rencontrer d’obstacles
insurmontables. Appartenant au méme systeme dé, dmotransposition en droit
francais est donc réalisable et nécessaire. Ety &fpossibilité, pour les titulaires de

2 VAREILLES-SOMMIERES (Marquis de), « La définitiaat la notion juridique de la propriété »,
R.T.D.Civ.1915, pp : 443 a 495.

VAREILLES-SOMMIERES (Marquis de)p.cit.,p : 443 : «Comme le font entendre les mots en
principe, la propriété n’est pas le droit de tirdlune chose tous ses services sans exception ; elle
n'est pas de faire d’'une chose absolument toutubengveut. Le droit de faire d’'une chose tout ce
gu’on veut n'existe pas, ne peut pas exister, ealdis naturelles, qui sont immuables, défendent
ou ordonnent, comme nous le verrons, un certainbmerd’actes sur toutes les choses qu’on peut
Iégitimement avoir sous sa puissamce

Le Marquis de Vareilles-Sommiéeres est toutefoisoggpa I'existence de plusieurs droits de
propriété sur une méme chose. Toutefois, celamblsepas s'appliquer aux droits de jouissance a
temps partagé. L'exercice des prérogatives (c'eliteal’exercice plein et entier du droit de
propriété) de chaque propriétaire sur le bien affetue jamais de maniére simultanée.
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