CONCLUSION GENERALE

Le stage que nous avons effectué au sein de service comptable de I'agence
centrale NY HAVANA nous a permis de voir I'utilité des connaissances théoriques
acquises au sein de l'université durant les quatre années . Nous avons choisi le
theme « CONTRIBUTION A L'’AMELIORATION DE LA GESTION COMPTABLE
D’'UNE AGENCE CENTRALE D’ASSURANCE » Cas de l'agence NY HAVANA
AMBATOMENA. Le choix de ce théme a enrichi notre connaissance sur le domaine
de la comptabilité et d’analyser le systéeme d’organisation comptable au niveau des
agences.

En effet, deux sortes d’analyses ont été identifiées au cours de notre
intervention au sein de 'agence

En premier lieu, analyse sur l'organisation comptable : cette analyse se
porte sur les points forts et points faibles de I'organisation de la compagnie. En ce
qui concerne les points forts, il s’agit des atouts disposés par la compagnie pour
bien mener ses organisations comptables au sein de I'agence.

Quant aux points faibles, ce sont les problémes rencontrés au sein de
'organisation comptable. Il s’agit du manque de ressources humaines et du parc
matériel, au sein de I'agence.

En second lieu, le probléeme sur le circuit de document et le systéme
d’'information. Il s’agit en général du probléme administratif au sein de I'agence.

Le circuit de document rencontre un probleme a cause du non respect du
calendrier établit par le siege. Et ensuite, le probléme du systéme d’information pour
une bonne communication, qui est vraiment absente au sein de I'agence. Il s’agit de
'internet et de lintranet. Ajoutons a cela aussi la mauvaise circulation des
informations et I'insuffisance des informations pour la prise de décision.

Aprés ses analyses, nous avons procédé a une proposition de solutions et
des impacts.

Concernant, l'organisation comptable nous avons proposé au dirigeant de
renforcer le personnel, c'est-a-dire de procéder a la séparation de taches pour le
personnel, surtout pour le service comptable ; comme par exemple la mise en place
de service quittancé pour alléger la tdche du service comptabilité. Cela dans le but

que chacun atteigne I'objectif défini.
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Nous avons aussi proposé de renforcer le parc matériel, parce que NY
HAVANA pourrait avoir tous les moyens pour acquérir divers matériels utiles pour
le bon fonctionnement de I'entreprise.

Quant aux circuits de document et d’information, nous avons procédé a
I'organisation du circuit de document. En principe, il s’agit de mettre en place un
réseau intranet pour la collecte de document et de mettre en place un systéme de
contrbéle automatique.

En ce qui concerne le systeme d’information, nous avons proposé de mettre
en place un réseau internet ainsi que intranet pour une bonne communication et
d’'information en entreprise. Cela aboutira a la création d’'un réseau informatique en
connexion avec tous les autres services, pour faciliter la collecte des informations et
la fiabilité des opérations comptables.

Nous souhaitons que notre modeste contribution a I'amélioration de la
gestion comptable de I'agence soit matérialisée par des actions et faciliterait les
missions des services comptabilités et les autres services. Car la recherche, comme
ce que nous entreprenons, perdra sa valeur si elle soit mise en pratique. Donc, les
propositions que nous avons avancées pourraient servir a quelques choses, si au
moins I'une d’entre elles pourrait se concrétiser pour la bonne marche et devenir de
I'entreprise

En effet, nous espérons que ces quelques propositions permettraient aux
dirigeants de la compagnie d’améliorer la gestion de I'agence.

Mais d’autre part, nous souhaitons que notre passage au sein de la
compagnie soit d’'une importance considérable par la lecture de nos propositions.

Nous espérons que le théme que nous avons choisi constituera une étape
pour la compagnie de mettre en place un bon systéme de gestion comptable.

Alors nous remercions vivement tout le personnel et le dirigeant de la
compagnie NY HAVANA, qui nous ont prété main forte durant notre passage au sein

de la compagnie.
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-ACT 02
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-Ambatomena

30 Rue jean jaures
BP 54
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101 Antananarivo
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Antananarivo 101

-ACT Toamasina
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-AC Mahajanga
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-AC Ambatondrazaka
-Avenue de I’ independence
Antsahantanteraka

BP 60

Tél 54 810 60

503 Ambatondrazaka

-AC Manankara

BP n° 1 lalan’ny Firaisana
BP 60

Tél 72 210 83

Manakara 316

-AC Antalaha
Bd 60

Tél1 88 811 18
206 Antalaha

-AC Sambava

Immeuble NH Ambodisatrana
BP 74

Tél 88 920 74

208 Sambava

-AC Morondava

Avenue Phillibert Tsiranana
BP 157

Tél 95 521 95

619 Morondava

-AC Nosy be

Rue Reine Tsiameko Camp vert
BP 276

Tél 86 617 30

207 Nosy be

-AC Taolagnaro

Bazar kely

BP 114

Té192 213 76

614 Taolagnaro

-AC Moramanga

Lot A 358 Moramanga Ambony
MORAMANGA

-AC Ambositra
Andrefana Tél 47 716 99
Ambositra 306
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10 Caisse 5700A1001 Caisse
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ANNEXE VIl : Code client et Code courtier

Code client

Client Code agence N° Assuré

41 AA XXXXX

Code courtier

Client Agence Code commission N° Assurée

41 AA 1 XXXXX
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ANNEXE V: Plan comptable

CLASSE
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17931 COMPTE DE LIAISON ACU 31 Toliara
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17064 COMPTE DE LIAISON AC 64 Manakara
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Comptabilité agence :0A1

Code Joumnal :
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ANNEXE IX: Liste type journal

JOURNAL D' OPERATION CAISSE

Du 01/10/2008 Au 31/10/2008

Page - 2 Date d'édition 01/12/08 12:26
e . £ Police Quittance N Compte MONTANT O
Date Piéce Hbeles Numero Date effet | Numero Echeance]iat Deébit 4 Crédit Autres Debit Credit goi
| 01/10/2008 | 01 |RB10138 MAZAVA MBOTIZARA TINA |  49MO55 | 06/10/2008 10 |ozo12008(Q 5700A1001{4110A100C9069 0,00 175.538,69 0.00]00G|
01/10/2008 | 02 |R610364 RAVELOMANAN LOVANIAI | 49MOS3 | 10/10/2008 | 08  |09/12/2008 | Q 5700A1001|4110A100C9064| 0,00 175.538,69 0,00|002|
017/10/2008 | 03 |RS10365 ASSOCIATION DEVELOPP | AWWS89 | D1/020us | 0003 | 31/i0/2008 | & s7ooasosalassnasnanaannl nnn 15.041.18] _0,00|220]
01/10/2008 | 04 |R610367 RAKOTOMALALA ANGELIN | 920322/779 | 01/10/2008 317122007 | Q| S5700A1001|47110A100C5527 0,00 15.000,00 0,00|B82|
01/10/2008 | 05 |R610368 ANDRIATSILAVONIMERINA |  40MOS4 | 03/10/2008 oo 311272008 | Q} 5700A1001|4110A100Cc068 0,00 168.226,61 0,00 jooc|
0110/2008 | 06 |RS610369 RAKOTONDRAMANANA H | 49MO056 | 01/10/2008 11 2911212008 | Q| 5700A1001|4110A100C8070 0,00 168.226,61 0,00 |
o1/10/2008 | 07 |FRAIS DEPLACEMENT FREDDIE | | |oj 6410A1001| 5700A1001 | 0,00| 0,00| 1.000,00| |
01/10/2008 | 08 |ACHAT RECHARGE ORANGE | DI 66840A1002| 5700A1001 | 0,00| 0,00| 70.000,00 | |
01/10/2008 | 09 [ACHAT CARBURANT 4535TAG | D 6330A1001| 5700A1001 | 0,00 0,00 20.000,00| |
01102008 | 10 |ACHAT TIMBRES POSTES | D 8640A1001| 5700A1001 | 0,00 0,00 34.200,00 | |
O1/10/2008 | 11 [CIONS RAZAFIMANANTSOA EULALI i |D 4170A100208)| 5700A1001 | 0.00 0,00 94.612,50
o1/10/2008 | 12 |ACHAT CARBURANT 4555 TAG | |D 533041001 | 5700A1001 | 0,00 0,00 30,000,00
01/10/2008 | 13 |ACHAT CARBURANT 4555 TAG | Dj 6330A1001 | S700A1001 0,00 0,00 20.000,00
o1/1ozoc8 | 14 lPHOTOCOPIES | D} 6630A1003| 5700A1001 0,00 0,00 3,000,00
01/10/2008 | 15 |VERSEMENT ESPECES BNI Dj 5900A1001 | 5700A1001 0,00 0,00 420.000,00
01/10/2008 16 ACHAT RECHARGE TELMA & 6640A1 0021 5700A1001 0,00 0,00 | 20.000,00
01/10/2008 | 17 |R610371 RAKOTOARIVONY JEAN D 582053 | 03/10/2008 14 17/10/2008 | Q 5700A1001|4110A100CS073 0,00 80.945,70 | 0.00
01/10/2008 | 18 |RB10370 RAZAFIARIMANANA 592052 | 09/10/2008 13 |o7mm1zoos|@ 5700A1001 [4110A100CS072 0,00 137.375,70 | 0,00 | 002 |
01/10/2008 | 19 |ECART DE CONVERSION | |D| 49020050A1 | 5700A1001 0,00 0.00 0,08 |
02/10/2008 | 20 |R610139 RAZAFINDRAKOTO HENRI | AWWOE3 | 02/10/2008 | 0004 |01/01/2008|Qf 5700A1001|4110A100CT7142 0,00 73.724,03 0,00 |G22|
02/10/2008 21 RE10372 RASOLOFOMIAINA JEAMN J 49MOS7 03/10/2008 l 7 16/11/2008 | O 5700A1001 541 10A100C9074 0,00 99.770,75 0,00 |00G
02/10/2008 | 22 |R610373 RAFAMPIONONANA SAHO | 49MO0S8 | 04/10/2008 18 1711172008 | Q 5700A1001 [4110A100C9075 0,00 99.770,75 0,00 |00G
02/10/2008 22 R610374 RAHARIMAMNAMNA CELINE 490MO59 O7/10/2008 19 04/01/2009 | Q 5700A1001[4110A100C9078 0,00 168.226,61 0,00 {00G
02/10/2008 | 24 |ALLOCAT® FAM 08/08 RANDRIAMAM D 170000 5700A1001 0,00 0,00 4.000,00
e 02M10/2008 24 ALLOCAT"® FAM 08/08 RAZAFINDRA E D 170000 S700A1001 0,00 0,C0 l 4.000,00
02/10/2008 | 24 |[ALLOCAT® FAM 08/08 RANDRIANTIA | D 170000 5700A1001 0.00 0.00| 8.000,00|
02/10/2008 25 VERSEMENT ESPECES BNI D 5900A1001 S5700A 1001 0,00 0,00 500.000,00
02/1 042008 26 CIONS RANDRIANTIANA OLIWVIER ! D 4470A100091 5700A4001 0,00 0,00 29.616,00
0210/2008 | 27 |[CIONS ANDRIANTSOA JEAN FREUD i Dj  4170A100G78 S5700A 1001 0,00 0,00 7.825,84
02/10/2008 | 28 |R610377 RAMBOALISOM DEMIS cogo10 | ozriorzc0s | 0006 lotmimooeia 5700A1001|4110A100C9079 0,00 40.0586,48 0,00| 220
02/10/2008 | 29 |ECART DE CONVERSION i D 5700A1001 49020050A1 0.00 0,02 0,00
03/10/2008 | 30 |R610378 RAVELOARISCN YCOLANDCE E 592055 04/10/2008 21 1211072008 | Q| 5700A1001[4110A100C8077 0,00 109.160,70 0,00 {002
03/10/2008 | 31 [R610379 ASENSI MARIA ADCO09 | 16/10/2008 | 0008 {15/10/2009 | Qj 5700A1001{4110A100C9081 0,00 121.021,92 0,00
| 03M10/2008 | 32 R610380 VCAHIRANA 49MO061 04/10/2008 18/11/2008 Ql S700A1001| 4110A100CS08 0,00 89.770,75 0,00 | 00G
03M10/2008 | 33 [R610381 RICHADMOHAMED 4oM080 | os/ior2008 | 23 [20M0/2008|Q 5700A1001|4110A100CS083 0.00 67.241,99 | 0,00
03/10/2008 34 RB10382 RATSIFANDRIAMANANA B 592067 04/10/2008 [ 24 10/10/2008 | & S7T00A1001 |4110A100CS084 0,00 45.394,50 0,00
03/10/2008 | 35 |AHAT CARSURANT MOTO | D 8330A1001 5700A1001 | 0,00 0,00 10,000,00
03/10/2008 | 36 |CIONS RAZAFINDRAHAGA CHRISTI i D|  4170A100229 5700A1001 0,00 0,00 28.841,36| |
03/10/2008 | 37 |CIONS RAPENOMANJATO SAHOLY | Dl 4170A100@22 5700A1001 0,00 0,00 7.261,40 | |
03/10/2008 | 38 |CIONS RAMANAMPIARO ANGELINA | | D| 4170A100G51 5700A1001 0,00 0,00 24.928,50 | |
03/10/2008 | 39 |CIONS ANDRIANJAFY HANTA | lo]  4170A100c02] 5700A1001 0,00 0,00 | 20.264,25 | |
—— [ " oo0o[  1.869.031.98]  1.366.550,02]




