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Introduction

Depuis quelques années, efficacité et performance sont les mots d’ordre au sein
des administrations publiques. En effet, garantir des services de qualité aux citoyens est
une préoccupation dans nos sociétés actuelles. C’est pourquoi la bonne gouvernance, la
gestion par résultats, le suivi et 1’évaluation des programmes et projets sont des concepts
récurrents. Non seulement sont-ils mis de 1’avant par les dirigeants des pays, mais aussi
par différentes organisations internationales. Parmi ces organisations, nous retrouvons le
Fonds monétaire international (FMI), la Banque mondiale et I’ Agence canadienne pour le
développement international (ACDI), pour ne citer que celles-la. Ces derniéres
interviennent en tant bailleur de fonds dans différents pays en voie de développement
pour les aider dans les réformes qu’ils entreprennent pour répondre aux besoins de leur
population. Par conséquent, ces organisations travaillent de concert avec les
administrations publiques des pays a ’intérieur desquels elles oeuvrent pour atteindre un

méme objectif : assurer des services de qualité aux populations’.

Dans le but d’atteindre cet objectif, plusieurs réformes d’envergure ont été entreprises et
continuent d’avoir lieu dans ces pays. Il est question dun renforcement de
I’administration publique pour rendre cette derniere plus efficace et performante, afin de
répondre aux besoins des populations. Madagascar peut étre cité comme exemple. En
effet, I’Etat malgache déploie des efforts considérables pour la mise en place de pratiques
de bonne gouvernance pour réduire la pauvreté et garantir des services de qualité a la

population malgache.

C’est pourquoi Madagascar a €té choisi comme lieu de stage. En effet, il apparait comme
le pays par excellence pour mettre en pratique les connaissances sur la bonne

gouvernance acquises pendant la formation a la maitrise en administration internationale.

Le présent rapport de stage présentera, dans un premier temps, le déroulement du stage.

Dans un deuxiéme temps, il sera question du programme de bonne gouvernance de

' Commission économique pour I’ Afrique (2005). L ’Afvique sur la voie de la bonne gouvernance. Synthése
du rapport sur la gouvernance en Afrique de 2003, établie a 'occasion du quatrieme Forum pour le
développement de I’ Afrique. p. 13-19.




Madagascar. Des notions de la gestion par résultats, du suivi-évaluation du Projet de
gouvernance et de développement institutionnel (PGDI) seront aussi abordées. Toutefois,
I’accent sera mis sur I’élaboration proprement dite du Plan de travail annuel (PTA 2006)
du PGDL

1) Mandat de stage

Le stage de formation, qui s’est déroulé a Madagascar de septembre 2006 a janvier 2007,
a porté sur la mise en oeuvre du Document de stratégie de réduction de la pauvreté
(DSRP). Plus précisément, le mandat consistait a 1’élaboration du plan de travail annuel
(PTA) qui devait étre remis a la Banque mondiale pour approbation avant sa mise en
ceuvre. Alors, j’ai été amenée a travailler collaboration avec les 27 ministéres et
organismes (entités) assujettis a la réforme du Projet de gouvernance et de
développement institutionnel (PGDI).

Le PGDI a été mis en place a la suite de I’accord sur le DSRP pour coordonner, faciliter
et assurer le suivi-évaluation des réformes a entreprendre dans les ministéres et

institutions clés de I’administration publique malgache.

2) Déroulement du stage

Le stage s’est déroulé au Bureau national du projet (BNP) du PGDI, ou sont coordonnées
toutes les activités du PGDI.

Le BNP, qui est imputable devant la Banque mondiale, principal bailleur de fonds du
projet, doit, a chaque année, soumettre a cette derniére et au gouvernement malgache un
PTA de ses ministéres et organismes concernés afin que soit approuvé le financement des
activités proposées. Il doit également présenter des rapports trimestriels d’avancement du
PTA.

Dans un souci d’uniformiser le contenu du PTA, le BNP fait parvenir, a chaque année, un
canevas de ce PTA aux ministéres et institutions concernés, qui doivent le compléter et le
lui retourner. En tant que membre du BNP, et plus particulierement de 1’équipe de la
direction de la programmation, du suivi et de I’évaluation, j’ai principalement travaillé a :

e [’élaboration du PTA de 2006;




e au suivi des activités du PTA de I’année précédent.

Par ailleurs, pour 1’élaboration du PTA, j’ai procédé a la compilation les différents PTA
des ministeres et organismes (27) en un document final, qui a été remis a la Banque
mondiale, qui vérifie et valide le document. Celui-ci devient alors la feuille de route des

ministéres et institutions qui ont fourni les informations de départ.

Toutefois, avant d’entrer dans le vif du sujet, il s’avere important de s’entendre sur le

concept de « bonne gouvernance ».

3) Concept et principes de la bonne gouvernance

Avant de définir la bonne gouvernance, tentons de voir en quoi consiste la gouvernance.
Pour D’auteur Pierre Calame®, gouvernance est un mot d’ancien francais utilisé par
Charles d’Orléans, au XVe siecle, et qui décrit la conduite, I’art de gouverner. Il tire son
origine de gubernare, qui signifie en latin aussi bien le pilotage d’un navire, — d’ou son
dérivé, gouvernail, — que la conduite des affaires publiques. La gouvernance se référe au
processus par lequel des ¢léments divers exercent le pouvoir et D’autorité. D’autres
auteurs s’entendent pour dire que la gouvernance publique est le processus d’exercice de
I’autorité au nom des citoyens. Elle inclut le processus de sélection et de remplacement
des responsables ainsi que le processus de formulation, de mise en ceuvre et de suivi des

politiques publiques.

La gouvernance englobe les principes dits de bonne gouvernance, c’est-a-dire les
exigences ¢lémentaires de la démocratie que sont I’acces a 1’information et le devoir des
gouvernants de rendre compte afin que les citoyens aient prise sur les décisions qui les

concernent directement ou qui se rapprochent de leur vie quotidienne.

Une bonne gouvernance est définie aussi bien par la qualité du processus que par les

résultats obtenus. La bonne gouvernance requiert des institutions publiques saines ce qui

2 Pierre Calame. Pour une révolution de la gouvernance. Editions Charles Léopold Mayer. Descartes &
Cie. 2003. 325 p.




conduit a I’amélioration de la mise en ceuvre des bonnes politiques a travers la réduction
des lourdeurs administratives, des décisions imprévisibles et des jugements arbitraires.
Elle favorise la croissance économique, dans le sens ou elle assure au monde des affaires
et a tous les usagers une prestation de services publics fiables, a des prix compétitifs. La
gouvernance traite tous les citoyens de maniére égale et permet a ces derniers de

demander des comptes au gouvernement.

Avec les années, la bonne gouvernance est devenue un théme de travail des institutions
d’aide au développement, le point de passage obligé d’un pays qui sollicite des crédits
d’ajustement structurel. Voici quelques définitions institutionnelles du concept de bonne

gouvernance .

> Le FMI
Selon le FMI, la bonne gouvernance, c’est: « garantir I’Etat de droit, améliorer

I’efficacité et la redevabilité du secteur public et éradiquer la corruption ».

» La Banque mondiale
Pour cette dernicre, la gouvernance comprend les traditions et les institutions par
lesquelles 1’autorité d’un pays est exercée pour le bien commun. Cela inclut :
= Le processus par lequel ceux a qui on attribue 1’autorité sont choisis, suivis et
remplacés;
= La capacité du gouvernement de gérer efficacement les ressources et de mettre en
ceuvre une politique adéquate;
» Le respect des citoyens et de I’Etat pour les institutions qui gouvernent les

interactions économiques et sociales.

» L’Agence canadienne pour le développement international (ACDI)
Selon I’ACDI, la gouvernance, c’est « la maniére par laquelle le pouvoir est exercé par
les autorités dans la gestion des ressources sociales, économiques et humaines d’un pays.
La bonne gouvernance est ainsi I’exercice du pouvoir aux différents niveaux d’autorité de

manicre efficace, honnéte, équitable, transparente et redevable ».




Comme nous avons pu le voir, tout comme pour la gouvernance, il existe plusieurs
définitions de la bonne gouvernance, définitions qui varient selon les valeurs, les
principes et les priorités des organisations et institutions. A Madagascar, la définition
retenue est la suivante : la bonne gouvernance est une gouvernance qui se doit de
respecter les huit principes suivants : efficacité, responsabilité, réglementation,
adaptation, participation, impartialité, transparence et pérennisation a ce qui a trait a la

mise en ceuvre des décisions qui sont prises.

4) Programme de gouvernance de Madagascar
Dans cette section, il sera question du Document de stratégie de réduction de la pauvreté

(DSRP) et du Programme de gouvernance et de développement institutionnel (PGDI).

4.1 DSRP’
A la suite d’une comparaison internationale, Madagascar s’est retrouvé parmi les pays les
plus pauvres. En effet, avec un taux de pauvreté évalué a 69,6% en 2001, le pays occupe
la 139° place au classement mondial. Cette situation a amené le gouvernement malgache
a procéder a des réformes macroéconomiques afin d’éradiquer cette pauvreté. Pour ce
faire, le gouvernement a adhéré au programme de réduction de la pauvreté proposé par la
Banque mondiale et le Fonds monétaire international (FMI) et a élaboré un DSRP afin de

bénéficier d’une réduction de sa dette.

Le DSRP* a été élaboré suivant une approche participative qui a impliqué toutes les
composantes de la population malgache. Il s’agit d’un document qui prend en
considération le contexte global : ainsi, on y retrouve une description et une analyse de la
pauvreté, des stratégies de lutte contre celle-ci, des programmes et des actions d mettre en

ceuvre, des colts et du financement de ces programmes et, finalement, des méthodes de

3 Commission économique pour I’ Afrique (2003). Troisiéme réunion du Groupe africain de réflexion sur le
Document de stratégie de Analyse du document stratégique de réduction de la pauvreté de Madagascar.
Ethiopie. 46 p.

* Document de stratégie pour la réduction de la pauvreté (DSRP), République de Madagascar, juillet 2003,

146 p.
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suivi et d’évaluation de la stratégie. Le DSRP vise, en une dizaine d’années, a réduire de
moitié le taux de pauvreté, en suscitant un développement rapide et durable basé sur les
axes stratégiques suivants :

e Restaurer un état de droit et une société bien gouvernée;

e Susciter et promouvoir une croissance économique a base sociale trés élargie;

e Susciter et promouvoir des systémes de sécurisation humaine et matérielle de

protection sociale élargie.

Ce document identifie les priorités comme étant la bonne gouvernance, le développement
des infrastructures, la santé, 1’éducation et I’appui au secteur privé. C’est dans le volet de
la bonne gouvernance qu’intervient le projet de gouvernance et de développement

institutionnel (PGDI).
Pour 1’Etat malgache, une bonne gouvernance est une gouvernance qui se doit de
respecter les huit principes, cités ci-dessus, notamment ’efficacité, la responsabilité, la

transparence et qui se retrouvent dans le graphique suivant :

Les composantes de la bonne gouvernance

Agents
de ’Etat

Finances

publiques E-Gouvernance

Services
publics ., )
Education
citovenne
Droits humains

Anti- I Efficacité de Participation
corruption Intégrite

N

Bonne gouvernance

Transparence

Etat de droit et redevabilité




4.2 Le PGDI

Dans le souci d’atteindre les objectifs du DSRP, le Projet de gouvernance et de

développement institutionnel (PGDI) a été mis sur pied et placé sous la direction d’un

coordonnateur général du BNP. Le BNP travaille en étroite collaboration avec

I’administration publique et les entités malgaches impliquées dans les réformes

entreprises. Le PGDI’ qui a une durée de 5 ans (2004-2009) poursuit les objectifs

suivants :

Rationaliser et moderniser la gestion du budget et des dépenses publiques;
Améliorer la transparence et la responsabilisation dans les opérations du
gouvernement;

Définir la stratégie du gouvernement dans les domaines de la décentralisation et
de la réforme judiciaire;

Renforcer la capacité des institutions publiques a aborder le processus de

changement complexe.

Plus concrétement, il s’agit :

D’assainir les politiques et les finances publiques (transparence des systémes
financier et budgétaire, meilleure coordination des différents processus de
planification et de budgétisation et exécution budgétaire, etc.);

De s’approprier les concepts, principes du budget programme et de les appliquer;
D’assurer I’efficacité des services publics (meilleurs cofits, amélioration dans le
traitement des dossiers, aucun dossier en instance, etc.);

D’assurer le recrutement et la formation d’agents compétents et professionnels

sont également mis de I’avant.

Le but ultime est de compter sur des citoyens satisfaits des services de I’administration

publique.

Office Régional d’Afrique (AFTPR). Madagascar. Gouvernance &Projet de développement
institutionnel. Document d’évaluation de projet. (2003). p. 2.
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5) L’élaboration du PTA

Le plan de travail annuel est un plan d’activités visant a atteindre un ensemble spécifique
de résultats au cours d’une année. Il doit fournir des informations sur le qui fera quoi, le
pourquoi, le quand, le comment et avec quel budget. Dans un souci d’avoir un plan de
travail annuel uniforme et complet, le BNP a pris I’initiative d’élaborer un canevas du
PTA, canevas qui a ét€¢ envoyé a toutes les entités concernées du PGDI. Ces dernieres
avaient alors un mois pour le compléter et le faire parvenir au BNP, qui en faisait la
compilation en un document final. Dans cette section du rapport, ’accent sera mis sur le

contenu du canevas ainsi que sur les travaux ayant entouré 1’élaboration du PTA final.

Auparavant, il s’avere important de mentionner que ce canevas, qui a eu 1’aval des
gestionnaires, avait été exposé aux différents représentants des ministéres et institutions
de I’administration malgache lors d’une journée de formation portant sur la gestion par

résultats ainsi que sur le suivi et 1’évaluation.

5.1 Présentation du canevas du PTA

Le canevas est présenté sous forme d’un tableau comportant les activités a réaliser et les
indicateurs de résultats, de performance et d’impact qui permettent d’en assurer le suivi et
I’évaluation. Par ailleurs, les colits en ariary (monnaie malgache) et en dollars américains
et la durée de chacune des activités sont également inscrits dans le tableau, avec les

observations s’y rapportant (voir annexe 1).

Ce canevas a été proposé aux entités, car chaque année, il devenait de plus en plus ardu
pour le BNP de faire la compilation des informations des PTA, vu leur disparité, mais
aussi parce que les entités ne parvenaient pas toujours a réaliser les activités qu’elles se

fixaient. Elles devaient alors remettre les mémes activités au PTA de I’année suivante.

C’est pour remédier a ces difficultés que les ministéres, les institutions et le BNP se sont

entendus sur un canevas de PTA. Il faut dire que cette décision a également été
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influencée par I’entrée en force de la gestion par résultats mis de I’avant par les différents

bailleurs de fonds, dont la Banque mondiale.

5.2 La compilation du PTA

La plupart des entités ont complété et envoyé leur PTA au BNP. Il ne restait plus qu’a
compiler les différents PTA en un document final. Toutefois, la lecture des documents
regus a soulevé des points d’interrogation qui nécessitaient des rencontres de travail avec
les représentants des ministéres et institutions concernés. Ces rencontres devaient
permettre a 1’équipe de suivi et d’évaluation du BNP de clarifier certains points,
notamment le choix des activités proposées dont la majorité étaient, aux yeux des
membres de 1’équipe, non réalistes et ne répondaient pas tout a fait aux objectifs du
PGDI. Par conséquent, il fallait choisir d’autres activités ou prioriser certaines d’entre
elles, mais surtout, déterminer les indicateurs pour le suivi. De plus, pour chaque activité,

une clarification et un ajustement des colits ont €galement €t€ nécessaires.

Lors de ces rencontres, 1’équipe de suivi et d’évaluation en a profité pour rappeler son
mandat, qui est le suivant : appuyer et collaborer avec les entités a [’élaboration d’un
plan de travail 2006 contenant des activités réalistes, réalisables, ayant un fort impact
sur la population et contribuant a ['atteinte des objectifs poursuivis par le PGDI et, par
le fait méme, par le DRSP.

Bref, les activités des entités devaient garantir et fournir des services de qualité a la

population malgache et, surtout, étre a court et moyen termes.

Les différentes discussions ont amené D’équipe du BNP a s’entendre avec les
représentants rencontrés pour que ces derniers choisissent trois ou quatre activités
majeures du ministére répondant aux criteres cités plus haut (réalistes, a court terme et
ayant des répercutions positives sur les citoyens). Les colts afférents a chacune des

activités ont également €taient ajustés en conséquence.
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Certains ministéres et certaines institutions peuvent étre cités comme entités ayant
procédé a des modifications majeures du PTA. Ils ont notamment sélectionné le nombre
d’activités suggérées, mais surtout les plus prioritaires. Il s’agit de :
» L’administration fonciére, qui a choisi de mettre 1’accent sur les activités
suivantes :
e [’aménagement des guichets uniques dans les autres régions;
e La formation des agents préposés aux guichets uniques;
e [’apurement des dossiers en instance.
» - Le ministere de I’intérieur et de la réforme administrative (MIRA), qui souhaite :
e L’informatisation de la gestion administrative des étrangers;
e La formation de cadres sur la gestion de projet et le management de
I’administration publique.
»> - Ladirection de la Brigade du trésor qui propose :
e La connexion de la Brigade au Systéme intégré de gestion des finances
publiques (SIGFP),
e La formation des vérificateurs au SIGFP;
¢ La conception et la réalisation du logiciel d’analyse des mouvements des
comptes et formation des vérificateurs;
e La formation des cadres de la Brigade du trésor aux normes d’audits

internationaux.

I apparait important de mentionner que les échanges avec les entités ont porté, en grande
partie, sur les notions d’indicateurs de performance et d’impact, mais aussi sur la gestion
par résultats. Ce sont des concepts qui ne sont pas tout a fait intégrés dans les pratiques
quotidiennes de tous les paliers de I’administration publique malgache. Cette situation
s’explique par le fait que la formation qui avait été donnée aux gestionnaires sur ces
concepts et notions ne s’est pas rendue jusqu’aux personnes responsables de 1’élaboration

du PTA. Une formation les concernant spécifiquement devait avoir lieu ultérieurement.
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6) Proposition d’un Plan de travail annuel selon les critéres de la Banque

mondiale

Les rencontres avec les représentants des entités ont également amené 1’équipe de
programmation, suivi et d’évaluation & proposer une démarche plus simplifiée. Etant
donné que le plan de travail devait étre présenté a la Banque mondiale, il a été jugé
pertinent de veiller également a ce que ce PTA répond aux exigences mises de 1’avant par
la Banque. La consultation de plusieurs volumes de référence a mené a la proposition
d’un PTA comportant la plupart des éléments véhiculés par le bailleur, tout en veillant

aux exigences du mandat du BNP.

Il s’agirait d’un calendrier de travail plus simplifié, ce qui permettrait aux entités de
s’approprier plus facilement ce nouveau canevas et de le remplir adéquatement et sans
difficulté. Ce dernier mettra 1’accent sur les activités a prioriser, tout en tenant compte
des moyens matériels et humains nécessaires, permettant ainsi un meilleur suivi des
activités. Le calendrier sera présenté sous forme d’un tableau comprenant les dimensions
suivantes :

e Activités prévues : ce sont les activités que les entités voudraient réaliser dans le
courant de Iannée. Le BNP devra leur suggérer de prioriser leurs activités. Ce
point est important, car devant I’envergure des réformes a réaliser, les entités
peuvent étre portées a vouloir suggérer le plus d’activités possibles, ce qui risque
de rendre le calendrier de travail irréaliste.

o Les indicateurs de réalisation : ces derniers font référence aux actions de mise en
ceuvre pour I’atteinte des résultats recherchés. Ils s’inserent dans les indicateurs de
suivi.

e Responsable de ['activité : il s’agit de nommer une personne ressource pour
chaque activité afin d’assurer I’atteinte de meilleurs résultats. Une personne
désignée est la référence en ce qui a trait a I’activité en question, ce qui tend a en

faciliter le suivi.

14




e Les autres intervenants/partenaires : comme son nom l’indique, ce point fait
référence aux personnes impliquées dans la réalisation de 1’activité, en plus de la
personne ressource.

o Période d’exécution : cette étape permet de préciser le début et la fin de I’activité,
pour assurer le respect de 1’échéance.

e Budget : c’est le colit relié a la réalisation de I’activité.

e  Observations/Commentaires : cette partie permet d’apporter des précisions, des
éclaircissements en ce qui a trait a "activité et aux autres points du tableau.

Voici un modéle du canevas de calendrier d’activités proposé °:

de I'activité ants | Dactivité

| réalisation

1.2
1:2.1:
1.2.2.

Dans ce nouveau calendrier, seuls les indicateurs de réalisation sont mentionnés. Les
différents indicateurs présents dans le canevas du PTA (indicateurs d’activités, de
résultats, de performance et d’impact) se retrouveront dans le rapport de suivi et
d’évaluation. Il faut dire que tous ces indicateurs pouvaient facilement porter a confusion,
une des difficultés qui a souvent été mentionnée lors des rencontres de travail avec les
entités.
Cette situation s’explique par le fait que’ :
e Les indicateurs d’activités ne précisent pas s’ils font référence aux activités de
production qui, dans ce cas, concernent plus particulierement la mise en ceuvre et
la livraison du projet. En général, ces activités ne touchent pas directement la

clientele. Il s’agit, par exemple, du nombre de réunions des divers comités de

 CSC/PNUD/WBI. Learning Component, juillet 2004, Centre de services aux coopératives.
7 Simard, Pierre. Principes, processus et méthodes d’évaluation des programmes publics. Notes de cours,
automne 2004, ENAP, p. 20-22.
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travail, du temps de traitement des dossiers ou du degré d’application des critéres
de sélection.

e Les indicateurs d’impact vont davantage décrire I’effet et les répercussions du
projet ou du programme. C’est-a-dire rechercher toutes les conséquences
économiques ou sociales. Les indicateurs d’impact sont définis a partir de la
raison d’étre du projet ou du programme, une information dont il n’a jamais été
question dans aucun des documents qui ont été fournis aux entités.

e Les indicateurs de résultats concernent les actions qui ont été réalisées.

II serait également important que le BNP ¢€labore un plan d’action ou un document
synthése qui souligne les objectifs, les cibles, les résultats poursuivis par le Programme
de gouvernance et de développement institutionnel (PGDI) ainsi que les indicateurs
afférents. Ce document pourrait étre remis aux entités qui pourraient s’y référer lors de
I’¢laboration de leur PTA, étant donné que les activités qui sont retenues pour
I’approbation par la Banque mondiale sont celles qui contribuent a I’atteinte des objectifs

du PGDL

Avant d’aborder le suivi et I’évaluation des activités du BNP, il serait pertinent de
s’attarder sur le principe et les concepts de la gestion par résultats, qui sous-tendent tout

exercice de suivi et d’évaluation, surtout dans le cas de projet financé.

7) Principes et concepts de la gestion par résultats

La gestion par résultats (GPR) s’est imposée depuis quelques années devant le besoin
grandissant de rendre compte des résultats des projets et des programmes de
développement. Par conséquent, la GPR est devenu le nouvel outil de gestion mis de
I’avant par les bailleurs de fonds afin d’accroitre I’impact de leurs activités. En effet,
devant les besoins croissants et la réduction des montants alloués a I’aide au
développement, conjugués & une exigence de démonstration de résultats, la plupart des
bailleurs de fonds se doivent de définir, avec le plus de rigueur possible, les objectifs
poursuivis par les projets et programmes qu’ils financent, pour améliorer leur

performance lorsque vient le temps de rendre compte.
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Il existe plusieurs modéles de GPR : ils varient selon les pays et les organisations.
Toutefois, malgré le manque de consensus sur un modele donné, la GPR comporte
immanquablement une notion de changement ainsi qu’un lien de causalité entre les
activités d’un projet ou d’un programme et les répercussions ou retombées engendrées.
La GPR s’intéresse davantage aux résultats du projet qu’aux résultats des activités
individuelles. Contrairement a la gestion par objectifs (MPO), qui tend & focaliser sur les
énergies et sur les activités plutot que sur les résultats, la GPR s’attarde aux réalisations

concretes.

La gestion par résultats comporte un cadre logique qui varie aussi selon les organisations

et les pays, mais dont les composantes demeurent sensiblement les mémes 8,

> Buts, finalités ¢ Impact
Pertinence T ‘ Efficacité
5 > Reésultats
Produits *
Cohérence T
et Activités = Efficience
L Intrants L

Dans cette matrice, les intrants et les activités viennent répondre a la question du
comment, les produits (extrants) et les résultats mettent ’accent sur le quoi tandis que les

finalités et buts (impacts) tentent de répondre au pourquoi.

= Banque mondiale (2005). Document de formation. Module 5- Questions et critéres de I’évaluation axée
sur les résultats. 15 p.
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Dans le cadre des réformes gouvernementales en cours 8 Madagascar, elles associent la
performance a une gestion axée sur les résultats dont les prévisions et les actions et
activités déclarées doivent mener a la transparence, & la reddition de comptes, a
limputabilité et a la qualité des services aux citoyens. D’ou 1’élaboration du PTA, qui
vient contribuer au cadre logique du PGDI et, par le fait méme, au DSRP. C’est pourquoi

il est important que les entités prennent conscience de ’exercice du PTA.

8) Suivi et évaluation

Le suivi et évaluation va de pair avec la gestion par résultats. En effet, il s’agit de
collecter différentes données requises pour apprécier la performance du projet ou
programme pour rendre compte a la population et aux bailleurs de fonds. Pour ce faire, il
s’avere important de faire un suivi tout aulong du projet pour voir si des ajustements sont
nécessaires pour |’atteinte des résultats visés. Une évaluation de maniére ponctuelle est

¢galement de mise pour évaluer le rendement.

Pour la Banque mondiale, le suivi et 1’évaluation ont des roles complémentaires’. En
effet, le suivi clarifie les objectifs du programme, formule les objectifs en indicateurs de
performance, définit les cibles, collecte les données, compare les résultats, rend compte et
signale les problémes aux gestionnaires. L’évaluation, elle, étudie pourquoi les résultats

n’ont pas €t€ atteints (si tel est le cas), évalue les effets des activités et les résultats.

Le PGDI, qui est financé par le Banque mondiale, est également soumis au concept
d’imputabilité. C’est pourquoi le BNP est tenu de transmettre, a chaque trimestre, un
rapport de suivi des activités du PTA. Dans le cadre du PTA 2005, I’équipe du BNP a
rencontré régulicrement les différentes entit€s pour €valuer I’atteinte de leurs activités,
mais également pour discuter des difficultés rencontrées et trouver ensemble des
solutions pour y remédier. Les informations recueillies sont sommairement compilées
dans un rapport. Par la suite, le BNP rencontre les représentants de la banque pour

présenter le rapport ainsi que les mesures mises en place pour I’atteinte des résultats.

? Kusek, Jody Zall et Rist, Ray C. (2006) Vers une culture du résultat. Dix étapes pour mettre en place un
systeme de suivi et d’évaluation axé sur les vésultats. Un guide pour les praticiens du développement. p 13.
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9) Recommandations

En ce qui concerne ce volet, il est important, d’entrée de jeu, de souligner le fait que
I’équipe du BNP travaille en étroite collaboration avec les entités. A ses yeux, les entités
doivent étre impliquées a cent pour cent dans tout le processus. Cela est vrai lors de
I’¢laboration du PTA, mais également lorsque vient le temps de faire la reddition des

comptes. Le BNP met de 1’avant son role de conseil et de support.

C’est pourquoi I’équipe de suivi et évaluation a tenu a organiser ces différentes
rencontres de travail, soit pour s’entendre avec les différents représentants sur les
activités qui devraient étre prioritaires et, surtout, pour exposer les raisons de cette

décision (répondre au mandat du BNP, mais aussi aux objectifs du PGDI).

Pour ce qui est des recommandations proprement dites, la décision de donner une
formation sur la gestion des résultats et sur le suivi et I’évaluation aux responsables de
I’élaboration du PTA est une décision qui a toute sa raison d’étre, étant donné que ces
derniers travaillent avec un cadre logique dont ils ne connaissent pas toujours les tenants
et aboutissants. Qui est plus, par cette formation, le BNP et la Banque mondiale
s’assurent de I’effet multiplicateur de la formation, étant donné que plusieurs personnes

du ministere ou des institutions sont, en général, impliquées dans 1’élaboration du PTA.

La proposition du calendrier de travail est un bon outil a ce stade, car il est simple et
complet. Toutefois, le BNP pourrait ultérieurement incorporer les concepts d’indicateurs
d’impact et de performance dans le canevas du PTA, suite a la formation sur la gestion
par résultats et sur le suivi et I’évaluation que les représentants ministériels et

institutionnels auront regue, car ces notions seront abordées lors de cette formation.

Par ailleurs, il serait important d’amener les ministéres et instituons a faire I’exercice de
sélection des activités qui sont les plus prioritaires. Tel que mentionné plus haut, les
entités ont tendance a mettre le plus d’activités possibles, tout en sachant qu’elles ne
pourront pas toutes étre réalisées en I’espace d’une année. Les rencontres du BNP avec

les représentants ont permis de pousser la réflexion sur les activités qui ont beaucoup
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d’impact et qui sont réalisables en 2006. Il serait intéressant de renouveler ce type de

session de travail pour les années subséquentes.

Une des difficultés rencontrée lors de compilation des PTA a été de prendre contact avec
la personne responsable du PTA dans les ministeres et institutions. La mise en place d’un
comité ministériel de PTA pourrait €tre une suggestion pour assurer une meilleure

¢laboration et un meilleur suivi du PTA, autant au ministére qu’au BNP.
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10) Lecons apprises durant le stage

Le stage de formation au BNP m’a permis de travailler avec différents ministeres et

institutions ayant des missions et des orientations différentes. Les rencontres de travail

dans le cadre de I’élaboration du PTA 2006 m’ont permis de cerner le fonctionnement de

I’administration malgache. J’en retiens les principes suivants :

Les changements mis de I’avant par le DSRP nécessitent la participation a tous les
niveaux des ministéres et des institutions. Pour ce faire, il s’avére important de
sensibiliser et surtout former le personnel concerné aux différents outils, concepts
qui seront utilisés pour assurer une meilleure efficacité et efficience en ce qui a

trait a I’élaboration et au suivi du PTA.

L’¢laboration du PTA doit étre intégrée a la planification stratégique des
ministéres et institutions concernés. Elle doit faire partie intégrante des plans de
travail et objectifs ministériels de sorte a disposer des ressources humaines et
matérielles nécessaires pour faire, d’une part, la sélection des activités prioritaires
et a fort impact sur la population devant faire partie du PTA et, d’autre part, le

suivi et I’évaluation des activités mises en ceuvre.

Le BNP devrait établir un dialogue soutenu avec les responsables ministériels et
des institutions afin d’obtenir une rétroaction sur la mise en ceuvre des activités du
PTA afin de s’assurer de I’atteinte des objectifs fixés. Par ailleurs, ce dialogue
permettrait au BNP de disposer de toutes les informations nécessaires pour faire la

reddition de compte trimestrielle a la Banque mondiale, a laquelle il est tenu.

La nécessité d’informer et sensibiliser les responsables sur I’importance de s’en
tenir a quelques activités réalistes et réalisables. En effet, il est préférable
d’ajouter des activités en cours route que de les reconduire a chaque année comme

c’est le cas présentement.
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Conclusion

Ce stage de formation a été 1’occasion de cerner les différents éléments entourant la
bonne gouvernance et, surtout, de confirmer ’importance de la participation des
personnes impliquées ou vis€es par les changements qui doivent étre mis en vigueur.
L’élaboration du PTA 2006 a permis la participation et I’implication des ministéres et
institutions clés du pays a 1’atteindre des objectifs du PGDI et par le fait méme du DSRP.
L’assainissement des finances publiques, la formation du personnel de 1’administration
publique pour la rendre plus efficiente ne sont que quelques exemples de qui ont été mis

de I’avant pour répondre aux besoins de la population malgache.

Plusieurs objectifs ont été atteints depuis la mise en place du DRSP, mais il reste des
défis qui nécessitent la poursuite des différents travaux entrepris dans 1’administration et
qui nécessite la participation a tous les niveaux. Le BNP a encore des défis a relever en ce
qui a trait la coordination de cette réforme d’envergure qui nécessiterait 1’élaboration
d’un autre PDGI (2010-1015).
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Annexe 1 : Suivi des activités du PTA 2005
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RESULTATS

Finalisation des actions préalables pour
T'opérationnalité du SIGFP : sécurisation,
équipement maintenance

Programme de Travail et prévision budgétaire 2005

RESULTATS ATTEINTS

OBSERVATIONS

2e trimestre

ADP et DAO sur les travaux du SIGFP réalisés
Travaux et réhabilitation des locaux touchés par 'exploitation du SIGFP

Latiad

3e trimestre 4e trimestre

Matériels et équipements livrés et
installés dans les CiR et locaux du
SIGFP

Locaux du SIGFP et CIR
opérationnels

Stabilisation du logiciel, extension de
'exploitation du SIGFP dans 6 villes et les
ministéres clés

Logiciel stabilisé a 100%
Systéeme des soides intégré dans le SIGFP
Agents formés sur le SIGFP et le systéme des soldes

Logiciel du SIGFP exploité a 100%
Systéme des soldes assimilé et exploité & 100%

Déploiement des procédures dans les chefs-lieux de province réalisé.

Procédures et systéme déployés dans les organismes suivants publics : MAEP, Mines, Justice... etdans 6

autres CIRFIN.
Agents formés sur le SIGFP.
Textes réglementaires mis a jour, édités et distribués

SIGFP opérationnel auprés des
ministéres et 6 CIFRIN

Appropriation de la gestion du changement et
augmentation de ia transparence budgétaire

Diffsion d'émissions et publi-reportage sur le SIGFP par RNM, TVM; MBS et RTA auprés du public

Participation du public au forum du
SIGFP via le web

12 missions de suivi réalisées au sein des directions du MEFB et des départements touchés par le SIGFP

Reésultats du suivi du SIGFP
capitalisés au sein des directions
du MEFB et departements du
SIGFP

18 sessions d'information sur le lobbying réalisées

Fluidité des informations avec ies autres
ministéres

Matériels inforrnatiques livrés et installés au bureau central
Connexion Intemet établie entre le bureau centrale et les 6 Faritany
Equipements de bureau livrés et installés dans les 6 Faritany

Lobbying des agents du SIGFP ayant suivi les sessions d'information

Missions de suivi aupres des ministéres etinstitubons réalisées

Efficacité des agents vérificateurs dans le
traitement des données

15 agents vérificateurs et personnel d'appui formés en informatique

Saisie et mise a jour des données des
ministéres et institutions




Structure mise en ceuvre, controle efficace des
inspecteurs

Formation des inspecteurs recrutés
Matériels et mobiliers livrés et instaliés

Suivi effectif des recommandations et des
mesures prises

Ameélioration de la performance des vérificateurs
(meilieures fréquences et repartition spatiale des
contrdles)

IGF connecté au SIGFP

Logiciet d'analyse des mouvements des comptes opérationnel

Agents vérificateurs formés et maitrisant le logiciel d'analyse des mouvements des comptes
3 agences comptables audités

09 missions de conlrdle, suivi et accompagnement réalisées dans les 03 provinces

Bl mis en réseau interne
Brigade du Trésor intégré dans le
SIGFP

2 semaines par audit

Efficacité des agents vérificateurs dans le

Vérificateurs formés sur e SIGFP Opérationalité des lechniques de vérification

traitement des données

Uniformisation des décisions

Agents vérificateurs formeés et mailrisant les normes d'audits internationales

A

200 exemplaires " Textes sur la décentralisation, e role des tribunaux
financiers et Cour des comples " édités et distribués

4000 prospectus sur les juridictions financiéres édités et dislibués aupres,
des Institutions, Ministeres et CTD

200 exemplaires sur les finances publiques, de jurisprudence et de
repertoire édités et distribués aux magistrats
03 ateliers réalisés dont 01 pour une revue

Formation 2 I'extérieur

Rattrapage des lois de réglements antérieures et
renforcement du contréle

8 missions de contrdle par TF
effectuées par les magisirats des
tribunaux financiers

Vérificateurs temporaires recrutés

Apurement des dossiers en
instance
3 missions de contrdle en provinces effectuées par les magistrats de fa

Cour des Comptes

Vérificateurs temporaires recrutés el vérifications mises a jour (lois de
réglement aniérieur 3 2005)

Matériels informatiques livrés el instaliés 3 1a Cour des comples.
Equipements livrés et fonctionnels dans les 6 tribunaux financiers

Modernisation des moyens de travail et mise en
place du sile web

Information aupres du public et
institutions des activités de la Cour
des comptes et des Tribunaux
financiers

Site Web Cour des comptes et Tribunaux financiers opérationnel




A261

Assemblée Natlonale

intensification des débats parlementaires

Dialogue et table-ronde réalisé sur les théme : * Evaluation participative
des impacts des mesures et de I'exécution budgétaire sur la vie
nationale” et " Intégration des politiques menétaires, financiéres,
budgétaires dans le processus du DRSP"

Capitalisation des €changes de la table-ronde et dialogue

26 députés : membres de la commission de F'Economie et des Finances
et 10 personnels d'appui formés en NTIC

Capacité de controle confirmée et effectivité du
contrble parlementaire

02 membres Commission, 02
rapporteurs et 01 personnel d'appui
formés 3 l'extérieur

Matériels livrés et instaliés

A262

Sénat

Renforcement du contrdie parlementaire par le
renforcement des capacités des membres de ia
commission finance et économie

Opeérationnaiité de I'autorilé de régulation des
marchés publics

Agents recrutés ( CNM, CRR,...) el bureaux équipés

5 sénateurs et 30 personnel d'appui formés en finances publiques
15 sénateurs et 30 personnel d'appui formés en NTIC

-

04 ateliers sur la passation de marché réalisés ARMP opérationnel
02 cliniques sur la passation de marché et sur ia gestion financiére réalisées

Vuigarisation sur les nouveaux textes

Nouveau texte sur le code des

T { li in des minists t instituti
marchés publics validé extes vulgarisés et appliqués au sein des stéres et institutions

Agents de Fadministration aptes pour 'application| Agents des ministéres sectoriels formés
des nouvelies reglementations (bien formés et |5 agents ARMP formés a l'exiérieur
opérationnels) Responsables régionaux et auditeurs de projets formés

Cellule technique opérationnelle ( Agents
compétents et fonctionnels )

3 agents recrutés pour fa cellule de programmation, suivi et évaluation  |Cellule de programmation, suivi et évaluation opérationnel

2 agents ont déja été recrutes
en 2005

Mise en ceuvre du systéme unifié de
planification, suivi & évaluation

Systéme unifié de planification, S&E déployé et opérationnel dans tous les ministéres et institutions




Augmentattion du rendement des agents par le
renforcement de capacité

stratégie concluante

Formation des agents :

35 en bureautique (Word) et internet

25 sur Power Point

10 sur Open Office

5 sur le montage de vidéo

6 en création site web statique(HTML) et dynamique (PHP)
50 en anglais

10 en frangais

Matériels et équipements livrés et installés

Organe de décision appuyé techniqguement

Manuels et ouvrages : juridiques,
politiques. .. acquis

Gouvernance locale des 3 régions pilotes 2
résultats repliquables dans les autres régions

Missions de suivi et évaluation réalisées dans les 3 régions pilotes

Boeny, Vakinakatara et Anosyl

Capacité de la direction renforcée

Equipement acquis et installés.
Travaux et réhabilitation réalisés
Missions de supervisions réalisées

des A Résult

Appui au Rapide:

s ( IRR}

Systéme RRi labéiisé et repliquable dans tous
les ministéres

03 ateliers de lancement réalises.
22 missions de lancement, de suivi des IRR effectuées
Supports d'information RRI congus, élaborés et disseéminés

Valeur ajoutée significative sur les Pistes de
croissance ciblées par le Gouvernement

Recrutement des coachs réalisé  |Mise en ouevre du coaching des IRR

Suivi - évaluation du coaching des IRR réalisé

Tenue de {'atelier gouvermnemental

Développement du systéme national d'intégrité

Atelier gouvernemental réalise et échanges capitalisées

|Analyse et diagnostique des 12 piliiers du SNI réalisé

Plans d'actions des pillers élabores
(07)

Documents de supports pour la sensibilisation du public élaborés

Sondage sur ['évolution de fa corruption et de l2 futie conire la corruption réalisé et connu
|du public




corruption (SNLCC}

Amélioration de f'environnement social

Déploiement stratégie nationale de lutte contre la

04 ateliers sur la mise en ouevre de
de futte contre |a corruption réalisés.
Stratégie appliquée au niveau des
secteurs

Réseaux d'informateurs installés
02 Séminaires de formation et table ronde organisés pour l'opérationnalité

des relais d'information

Supporis
d'information de masse diffusés

/S €33

ENAP

™"

|publicitaire BIANCO

Supports imprimés :
affiches, dépliants,

panneaux urbain, stylo,
calendrier, bioc note,
orie documents, encart

Sondages auprés du public réalisés a Fianarantsoa et Toamasina
Suivi mise en ouevre du SNLCC dans 22 secteurs réalisé

Renforcement de 'enseignement de I'éthique et de l'intégrité dans le cursus de formation professionalisante

Assainissement de f'environnement des affaires

{réalisés

Rapports d'évaluation de 03 organismes privés et 03 Services publics

public

Administration publique probe au service du

Augmentation de la fransparence budgétaire

Crédibilisation des 12 concours administratifs

Accompagnement dans la mise en oeuvre des recommandations d'audits : Domaines, Douanes, Mines, Transports, Educations pour tous
Conventions conclues, cellules anti-corruption opérationnelles dans les ministéres et coliectivités

Audit des grands projets et des services publics réalisés

Agents formés et le CDE des ministéres assistés
Personnel du MEFB formé sur la préparation et Pexécution du budget

Budgel préparé, validé et exécuté

Augmentation a plus de 90 % du taux
d'exécution budgétaire

Budget 2007 éfaboré et validé
Agents formés sur F'exécution du budget

»
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Extension réseau et liaison entre bureau central
eties BD

Modules d'extension et lignes directes instaliées et opérationnelies
Matériels acquis et installés

Exploitation des données entre les bureaux et les magasins sous-
douanes, entre les bureaux et la Direction général, des magasins,

entrepdts transit, gestion des risques et valeur en Douane

Déploiement de Sydonia++ au niveau des
bureaux de Majunga, Diégo, Tuléar, Ivato,
Antanimena et Antsirabe

Acceélération des procédures : connexion de la
Chancellerie avec les Tribunaux modéles;
amélioration des stalistiques au niveau du
ministére; standard de service mis sur pied

Travaux de réhabiiitation réalisés
Matériels acquis et installés
Agents formés sur le Sydonia ++

Recutement d'un statisticien
Mobiliers livrés et installés 3 la
cellule de slatistique

Systéme statistigue mis en place

Sydonia ++ exploité a 100% dans les bureaux Majunga, Diégo, Tuiéar,

Ivato, Antanimena et Antsirabe

Opéralionnalité de ia cellule de statistiques

Poursuite des actions a
[résultats visibles en
2005

Matériel aquis et instaliés

Extension connexion aux Cours d'appels établie

Standard de service mis en ouevre Cour d'appel/ Cour supérieurs
Formation du personnel

n &

Evaluation de 12 performance interne et
des résultats d'évaluation

et

Apurement des dossiers en instance

Amélioration du dispositif anti-corruption :
amélioration de la communication et de
{inspection

Emissions radio/télé; Descente sur le terrain; édition de brochures reaiisés

Formation des agents des presses spécialisées réalisée

Matériels livrés et instaliés 3 la cellule de relation publique

Cellule de relation public opérationnel
Table ronde avec média et société civile réalisée

Amélioration de 'environnement juridique

Aménagement des guichets uniques dans les 8
chefs lieux de Faritany

Etude sur {a redynamisation de la justice altemative effectuée et résultats

exploités

Guide du juge de mise en état et distribué,

Matériels livrés et fonctionnels dans les organes de conlrole

Diffusion du Code de déontologie
_

Aménagement des guichets uniques dans les 6 chefs lieux de Faritany
Agenls préposeés aux guichets uniques formés

Guichets uniques opérationnels

Mise en ceuvre du standard de service

Equipements pour la mise en ceuvre du standard de service livrés et

Manuel de standard de service édité et distribué

Standard de service appliqué
Médiatisation du manuel de standard

Opération de conservation des dossiers :
restitution et mumérisation

Recrutement des 15 agents temporaires pour la restitution
Dossiers numerisés

Campagne de médiatisation des activités des Domaines




Opération d'apurement des dossiers en instance
dans les provinces et les autres villes

Dossiers en instance apurés dans les provinces et autres grandes villes (Antsirabe)

s .
*ﬂ%@k :." LR S L S Sk 5
Taux d'exécution budgétaire 2006 amélioré a
pius de 90% et augmentation de la transparence
budgétaire

Budget 2007 élaboré et validé
Agents formés sur i'exécution du budget

Déploiement de la base de données dans les
Faritany de : Fianarantsoa, Majunga, Diégo et
Toamasina

4% | PRI AINENRS

Taux d'exécution budgétaire 2006 amélioré 2
plus de 90% et augmentation de la transparence
budgétaire

Logiciel implanté dans les chefs lieux des 04 Faritany

ici i | loité dans | i
informaticien recruté Base de données opérationnel et exploité dans les Faritany

Budget 2007 élaboré et validé.
Agents formés et maitrisant le cadre budgétaire

Membres du CAP formés CAP opeérationnels

Mise en place des 10 Centres d'Appui aux Matériels fivrés et installés

Communes ( CAC )

Mission de suivi effectuées

Textes d'application sur le cadre juridique de fonctionnement des
communes aclualisés et distribués

Responsables communaux formés sur le nouveau cadre juridique de
fonctionnement des communes
Malériels livrés au niveau des communes

Cadre juridique appliqué au sein
des communes

Améilioration des finances publiques locales

Cellutes décentralisation el déconcentration dans les ministéres sectoneis fonctionnelles
Agents formés

Diagnostic des causes de retard des transferts réalisé et résultats
capitalisé Systéme de transfert opérationnel
Mise en place d'un mécanisme de transfert Systéme de transfert mis en place
budgetaire efficace

Fonds de Développement Local (FDL) opérationnel
Agents formeés




Mise en ceuvre du programme d'amélioration de
la fiscalité locate

Mise en place de systéme de suivi et évaluation
au niveau des 22 régions

Guide pour les responsables
communaux et partenaires edité et
distribué

Formation en cascade des
formateurs au niveau des 6 Chefs
lieux de Faritany réalisée

Rapport d'étude sur les mécanismes
pour améliorer les recettes et
recouvrement validé

Matériels informatiques livrés aux 16
régions.

44 responsables de suivi des
régions formés sur I'utilisation du
logiciel de suivi (SIGFP et
SEQUOIA)

Guide pour les responsables communaux et leurs partenaires &dité,
diffusé et appliqué /exploité

Logiciel SIGPF et /ou SEQUOIA instalié (s) et opérationnel (s)

Déploiement de l'approche IRR dans les 22
régions et 111 Service de santé de district (SSD)

Documents RRI multipliés en 100
exemplaires et diffusés

Microplans des régions et SSD mis
en ceuvre

Transparence budgétaire : préparation et
exécution du budget

Opérationnalité du GUIDE dans les régions :
Antsirabe, Toliary , Toamasina et Mahajanga

Ordsec, GAC et SOA formés sur I'éxécution du budget
Budget programme 2007 élaboré et validé

|Matériels informatiques et de communication acquis et instailés

Documentation du GUIDE

et

Campagne de communication réalisée 1 fais par mois et par région

1000 exemplaires de brochures éditées et publiées et d'insertion publicitaire communiquée par trimestre et par région

Mise en place de points de contréie dans les 22
régions et meiileur sensibilisation des
consommateurs

10 000 exemplaires ~ Guide des consommateurs” sous forme de dépliants édités et distnbués
Point de contréle dans les 22 régions et Circuit de distribution des produits locaux réalisé
Brochures sur le GUIDE édités et distribués par trimestre pour Antsirabe, Toamasina, Toliary et Mahajanga

Traitement des doléances

Table ronde et dialogue entre privés et consommateurs effectués

Mise en place de ia Ligne verte

Matériels acquis et installés

Ligne verte opérationnel




Transparence budgétaire par une meilleure Budget 2007 élaboré et validé
fexécution et péparation du budget Agents formés sur 'exécution du budget

80 agents formes sur le logiciel

Systéme réseau, de télécommunication et

Logiciels de développement intégré, logiciels de gestion, compta et technigue acquis et installés et opérationnel

d'information opérationnel

Fadministration publique

Informatisation de la gestion administrative des  [B0 agents formés sur le logiciel

Formation des cadres sur la gestion de projet et en management de

Logiciels congu, installé et opérationnel Gestion informatisé et exploitée & 100%

étrangers (délivrance délivrance de visa & 2 mois

'Administration publique

Taux d'exécution budgétaire 2006 amélioré & Budget 2007 élaboré et validé

budgétaire

ouverture aux auxilisires de justice et au secteur [Logiciel pour l'intranet installé
privé Formation des utilisatuers réalisée

en moyenne Cadres du MIRA formés & la gestion de projets et management de

o e
plus de 90% et aug on de fa PATENCE | 5 Jents formés sur Fexécution du budget

Augmentation & 50% de fa capacité d'accueil et [Matériels et mobiliers livrés et installés

Intranet opérationnel

Augmentation performance des magistrats et

18 centres de stage visités et évalués. 2 éléves greffiers formés a Lyons 45 éléves magistrats et 50 greffiers|
2 éléves magistrats filiére judiciare formés & Bordeaux recrutés par voie de concours

greffiers de fa formation initiale

Sortie de 45 éléves magistrats dont 25 filiére judiciaire; 10 filidre administrative et 10 filiére financiére
54 Centres de stage visités et évalués

Formation des formateurs magistrats nouvellement recrutés




Augmentation pecformance magistrats et
greffiers de la formation continue

Renforcement de la formation en finances
publiques

Personnel adminstratif formé en
gestion et management
Formation de 8 formateurs greffiers

nou! recrutés réalisé

Formation de 130 magistrats et greffiers de la formation continue

Formation sur exécution de ia loi des finances (budget de prog

marchés

q

jusque dans les district

et comptabilité publique) et sur finances publiques realisée|

Acquisition et instaliation de matériels et mobiliers (tenant compte
curricula/nouvelle organisation)

intemat réhabilité

Travaux extention bureaux DG/DAF réalisé

Intranet mis en place et opérationnel

=y 10i

Mise en ouevre nouvelle organisation et

d'accueil de 'ENAM

curricula : augmentation 2 80% de la capacité

P des agents
Modemisation du centre de documentation réalisée

rutement et

Nouvelle organisation mise en place
Nouveau curricula appliqué

Atelier de validation pour
lidentification et Iinstauration d'un
systéme d'évaluation réalise

Etude et mise place médiathéque
réalisée

Etude de mise en place de fa formation & distance réalisée

" :
Plan de marketin élaboré et validé Plan de marketing mis en ceuvre

Catalogue de formation éiaboré et connu du public

Formation renfarcée

Mise en ceuvre du nouveau curricula de
formation et de a nouvelle organisation

20 cadres, 30 agents d'exécution formés

15 formateurs formés

Organisation de 12 conférences (mensuelie)

Nouveau curricula appliqué et nouvelle organisation mise sur pied Etudes
techniques de réhabilitation complémentaires réalisées

Travaux de construction et de réabilitation realisés

Acquisition de nouveaux matériels pédagogiques et informatiques de
formation

Materiels et équipements pour la bibliothéque acquis

Recrutement d'un ingénieur
informaticien effectug

Formation initiale renforcee

194 éiéves en stage pratique dans diverses régions

{Missions de suivi et contrdle des stages




Formation continue décentralisée renforcée

Travaux de construction terminés au second
semestre

Formation des cadres moyens de |'Etat réalisée au niveau des régions en
: finances publiques, marchés publics, administration générale et gestion
financiére, gestion du changement

Missions de suivi et évaluation des
formations effectuées

Formation locale et a 'extérieur des cadres moyens, supérieurs et des formateurs permanents effectuée

Mobilier et équipements acquis et {Réception travaux.
instaliés Livres, documents acquis|

CFO opérationnel

CFO fonctionnel & partir du second semestre

Mini-portail opérationne!

Augmentation de f'efficacité et du rendement de
la coordinnation des activilés

Directeur recruté

Mini-portail installé

Matériels et mobiliers acquis et installés

Staff recruté ( Ingénieur, informaticien, DAF, ....).

Personnel d'appui opérationnet.

Voyage d'information Sénégal via Paris effectué

Mini-portail opérationnel

Etude réalisé en 2005

Retraite auprés de la B.M. réalisés
Formation des consultants

Missions de suivi et évaluation des activités réalisées
Audit finacier et SIG realisé

implémentation du Citizen Report Card (CRC)

Mise en place du CRC

CRC pérationnel
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PGDI

Programme de Travail et prévision budgétaire 2006

Indicaleurs

Prévision budgélaire

PTA 2006 version 231205finalisé

Activités 5 Nom des ressources Observations
Durée en jout i - & i o 5 P en midiier i
P i b mols debut fin dactivités e résuliats, de performance dimpact intituté (1) Quantite dAr Montan! en millier ¢'Arf  Montant en USD
Etude, contrBie ef survediance des Locaux F'accved du SIGFP
travaux préatables des kcaux y i 7 répondant gux normes pré-élabhs E
A121 concemés par le dépioiement du 12 mois janv-06 dec-06 Bureau d'éludes | APD et DAQ des travaux élablis (slectricite, temperature ambiante, Consuttance ft Fh 170 000 85000
SIGFP (CIR elou ministéres cles) séounié}

é et Travaux CIR (Centre
préalables dans les locaux touchés 12 mois Janv-06 déc-06 Entreprige Locaux réhabiiités & 100% Locaux fonctionneis Travaux F¥ FR 500 000 250 000 " ’ (e ei i
par Fexploitation du SIGFP formatique régional)
Acquisition équipements des CIR 12 mais janv-06 déc-06 Fournisseurs CIR equipés et fonctionnels Saisie des opéralions en temps réet Maténel (2] Fit 320 000 160 000
inclusion de Ia gestion des soldes r Gestion des soldes pilotée par te . ,,
dans e systbme 12 mols janv-06 dec-06 Consultant SIGEP de déiai et g Fht it 5000 2500
Sous-Total A12 995 000 497 500

” - z 7 e o 7 5 T S T T T
2y s % 5 LR e ey Tk A s 3
i . Tous tes modules stabllisés et Logiciel fonctionnel et stable a plus
Stabikgation du sysiéme actuei 3mols janv-06 mars-06 Consultant sl fea de 50% Consultance FH i 250 000 125000
Formation en RED HAT LINUX et
remise 3 niveau en gestion de Base o s W— : Suivi technique local sans faille:
o Do o ses bl it 1 mols janv-068 | fev-2006 Consultant Informaticiens formes et & jour Systeme rentabiisé & plus ge 50% Consultance Fh i 35 000 17 500 Refiquat 2005
SIGFP
Conception d'un schéma directeur Déploiement Couvenure régionale
d'extension du Systéme dans les 1 meis 1évr-06 mars-06 Bureau d'études Pian d'extension &labord eou nationale par le Systéme Consultance it Fit 20000 18 000
régions elou communes planifié
2 e i Foumisseurs/ Les 6 villes équipées; Personnels Le SIGFP deploy¢ dans les B vilies, Maténel Formation/
Extension du SIGFP dans & villes 12 mois jaov-06 déc-06 Consultants {ormés Dieninution des déai des opérations CoraiEnss Fit Fft 75000 37 500
Maintenance des matenels 10eS | 1) s | janv05 | sec06 Consuliant | Mainienance assurée dans loute file |"NCHIONNaHE 3 intermuption Consutance Ft #h 1200000 600000
logiciels. locérance 2¢50°
Sous-Total A13 1580 000G 730 000
1 1USD=2 000As



PGD!

Code

Activités

Amélioration du manuel de
procédure refativement aux

Oélar
Durée en jour] Date de
ouenmois | debui | OH

Nom des ressources

Indicateurs

Prévision budgétaire

d'activités

de résuitals, de performance dimgact,

Manuel de procédure améiiord et 3

Intitulé (1)

Quantité PU en millier

Montant en millier @°Ar|

Montant en USD

Qbservations

[Préparation de fAppei d'offres
intemational pow (3 définition des

Consultant national oyl

modifications du budget programme 12 mois janv-06 déc-06 Consuitant Texies reglementaires définis Consultance
(organisation du lrésor, textes jour
régiementaires. ..}
Procédures de gestion et
Déplolement des procédures dans. 4 tarive ‘ c 1 Procédures finaiisées et mises en Jorganisation Coaformes el
les chefs-keux de province 12imos fony:08 dec08 ol ceuvre uniformes au sysabme intégr; Consutance
Reduction de 1a corruption
Fft 200 000 100 000 Reliqual 2005
. Tragabilité et suivi 3 100% des
pooenensepttressts | s | janos | oo | comon | S e e |l o
prionitai Reduction de a corruption
[Déploiement des procédures pour le. Tea st
- ¢ . Gabilite et suivi 2 100% des
r;‘:s:e?ru?\“z:mﬁn?ufs ; 2 mais janv-06 déc.06 Consultant Wxgdums rzvbslfssen ceuvre dans les dossiers des e 1 c
it " . Tounsme, s, Justice, L Réduction de la cormuption
Sous-Totsl A14 200 000

En suspens pour mieux

speifications forctionnelles du intemationat AD!iance Spécifications fancticnnelies définies Consultant pm pm évaluer l'efficacité du
SIGFP gefinilif ef le lancement de sysiéme intermédiaive
'AOI
Evaluation de 'appet d'offres. Consultant nationat oy 5
Nemational ealion! A évalue Sysleme définitif 3 pérénilé assurée Consultant om pm
Sous-Total A15 0 o
: Y k < 1 4 o B - 7 LB % ; 5 &
Appui des homologues. 12 mois janv-06 | déc-06 PGOI Consultance Fit FH 100 000 50 000
Actions de réformes coordonnées el | Ligne unique de
SUivi assuré | d'autornité dans les refames
Coordination des rélormes 12 mors janv-06 déc-06 PGDI Consultance Fft Ffi 90 000 45 000
Sous total A16 130 000 85000
PTA 2006 version 2312056nalisé 2 1USD=2 DD0AT



PGDE

Activites

Detai
Durée en jour] Date de
ovenmois | aeout | D€ 8"

Nom des ressources

Ingicateurs Prévision budgélaire
B " PU en millier I
d'activites de résullals, de performance dimpact, intitulé (1) Quanlité ‘Ar Montant en mitier CAr] Montani en USD

Observations

Nbr d'émissions (02 de 30 man) et publ-

Participation du public dans e
SIGFP (interpeler en cas de

Infarmation et sensibiisation du 40j janv-08 | oct-08 PGDIMEFB  |reportage {01 de 10mn) diffusés pac des services de I'Etat, Formation Eft Fht 10000 5000

public sur lavénement du SIGFP RNM, TVM. MBS et RTA donner des recommandations ...},
Meilleure connaissance du SIGFP

Visibiiité des réfofmas dans les Forte mobilisation des agents :

finances publiques par des supports 40§ janv-06 oct-06 MEFB/ PGDI 500 pin's SIGFP poriés SIGFP plus connu par les agents gu Formation Fit Ff 10 000 5000

de communication visuels MEFB

permanents

Sous-Total A18 20,000, 10000

Sout-otal A1 2985000 1492 500
Facilile saisie et compilation des 12 PC, 17 ondinateurs
donndes collectées dans ies services Portables,

3 Matériel kvre et fonctionned, contrdiés. Meieure 1 Serveur,
Acquisition de mateniels 3 mols mars-06 | juin-06 Gu Nbr d el des ires, Matérel Fft Fft 139 907 69 95¢ 1 imprimante laser, 1
linformatiques. de rapports rapports el mise au point avant ies imprimante mairicle, 1

visites scanner, 12 onduleurs,
Diminution colts des déplacemenis 1 swiich
y Augmenlation de F'efficacité des
Fomation en informatique tsem | jun0s | jun06 | Centre e formation | 5 2080S Vedficaleuns et personnel | jony e ranicite dans le traitement Formation Frt Fo 21360 10680 Pour 15 agenis
d'appui formés os donnbss vérificateurs
Réseau mis en place el fonctionnet 3 la} Meilieure relation avec le Minisiére
| Connexion a Intemel 1 mois avr-06 avr-06 Foumisseur Direction Centrale el au niveau des 6  |des finances, la Banque centrale Equipement 7 200 1400 700
Fantany 3insi que les aulres institulions
Pholocopieuses liviées a 1a Direction 6 massicols,
| Autres equipements de bureau 3 mois avr-06 juin-06 Foumisseur centrale et aux 6 Farilany, Relieuses €1 { Facibie les travaux de l''GE Equipement ER Fit 85 900 42 950 6 refieuses,
massicots livrées aux 6 Fantany 7 photocopreuses
Sous-total A24 248 567 124 284

PTA 2008 version 231205finalisé

1USD=2 000Ar



PGDI

Code

Activités

Délai
Ouréeenm Datede | o fn
ou en mois debut

Nom des ressources

tndicateurs.

Prévision budgétaire

dactivités

de résuitats, de performance d'impac

Intituie (1)

Quantité

PU en militer
d'Ar

Montant en milier d'Ar

Montant en USD

Observalions.

Formation des inspecteurs recrulés 1 mols. Centre de formalion | inspecteurs formés. Meilieur rendement des inspecieurs. Formation £ Fft 40 000 20000
Connexion avec SIGFP 1 mois POGIGF IGF connecté avec Ministere Facilite travail avec Ministére Connexion Fft Fit 10000 5000
Dotation de malésiels & mobikiers 1mois Foumisseur Acquisition matériels et mobiliers Meilleure condition de lravail de I1GF Matéried Fft Fh 200 000 100 000
§ Réduction de la comuption et des
Fonclionnement ablé (contrdle) 15 PGDH Contrdle effectif \réquiantés Fft Fft 5000 2500
Sous-total A22
Renforcement des capacités de La Direction de |3 Brigade d'inspection
- . Techniques de vénfication sur place
Coraton des védficalews surle | pmais | maros | pinos MEFB Yerhcateurs formés: SIGFPS0Us | opimisdes; Eficaci et efficience Formation 16 200 3200 1600
|dans le trattement des données
Ligne directnce de I'audit 8y Trésor
[Formation & rextésteur des cadres malgache lormaiiséc: Faciite Normes 3ulres que
de fa brigade dinspection sur les 12 mois janv-08 | déc-06 | Centre de formation | Cadres formes I‘éiaboration et ia rédacton des audils| Formation 4 19350 79 800 39 900 ‘5“, aci 9
nonmes d'audils intemationaies malgaches; Mailnse des nonmes
|intemationales
du champ aux autres publics.
2 semaines Normatise les agences comptables.
Audit & Agences Complables i avr-06 déc-06 Cansuttant 3 postes audités Réduction taux de prévaience et Audit 3 20000 60 000 30 000 Imeguianités constatées
par audit .
inmégulanités dans ies deniers publics
intdgration Bl dans 1a mise en ceuvre du SIGFP
Metire la Brigade d'lnspection en . - Activités de chaque unite maitdsées
réseau inteme 2 mois févr-06 mars-06 Foumisseur 14 Postes mis en réseau par tes vénficateurs Equipement Fft Fft 25 000 12 500
Connecter a Bi dans ie SIGFP 2imois tevi-06 | mars-06 Fournisseur | Matériels acquis et connexion réalisée l:::;’:;" HeRlnformations et Equipement Fh Fit 10000 5000
Conceplion et réakisation du logicel Analyse uniformisée pour tout
d'analyse des mouvements des " Logitiel instalié et if fon fiabilité du Consultance/
comptes el formation des Al [ Gnarsom; | imahon Gzt IVénticateurs formés contrdle ef analyse des mouvements Formation Yicabinet Fa 50000 25000
vénficateurs des compies
Sous-total A23 228 000 114 000

PTA 2006 version 231205finalisé

HUSD=2 000Ar




