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Introduction générale

L'idée que les institutions comptent a fait sonmhre dans la littérature économique : les
institutions y sont généralement définies comme desgles du jeu d’'une sociéte qui
structurent les interactions entre agents (Nortd95). L'économie comme sphere des
activités sociales est fondamentalement « insitmi@lisée » et 'économie comme discipline
se doit de considérer les institutions comme enuege: c’est Ia un theme partagé par les
economistes institutionnels. Le rolg des instiimEki|rdans le fonctionnement des économies est

souligné dés la fin du XIXsiécle par le courant de la vieille économie tngtnnelle, mais il

est ensuite minimisé dans les approches économapragées par le courant néoclassique,
avant de revenir en force, notamment avec la straitbn récente du courant de I'économie

néo-institutionnelle. Ce courant s’affirme en sgoént I'importance des institutions dans le

fonctionnement des marchés : le marché présentdéladlances et ne peut en conséquence
fonctionner efficacement sans I'appui d’'institutaibtiglitz, 1986; WorldBank, 2002).

La libéralisation des politiques économiques a ddlguon assiste depuis une trentaine

d’années, dans les pays du Nord comme du Sudgeepén grande partie la résurgence des
institutions dans la littérature économique : elppelle une analyse en termes d’institutions.
En effet, la mise en ceuvre des politiques éconoasigde libéralisation représente un

changement important des régles du jeu par rapaytiel les acteurs se repositionnent et
redéfinissent leurs actions stratégiques. C’estiggénent cette articulation entre les regles du

jeu et le comportement des acteurs que nous propasanalyser ici.

L’approche du changement institutionnel en écononméo-institutionnelle

L’étude des comportements stratégiques des actecesa la libéralisation peut étre traitée
par I'analyse économique néo-institutionnelle, etamment par I'approche du changement
institutionnel de Douglass Cecil North, qui positie les interactions entre organisations et
institutions au coeur de son analyse. Par analegiénatitutions qui sont définies comme les
regles du jeu, les organisations y sont définiamme «es joueurs> (North, 1995). De
maniére plus précise, les organisations sont wme«éponse a la structure institutionnelle
des sociétés en méme temps gu’elles constituetd €ause principale de la transformation
de cette structure (North, 1993).


http://www.rapport-gratuit.com/

Introduction générale

Deux questions qui se font écho

Cet aspect dual des organisations a particulierenaégnu notre attention : les organisations,
par leurs actions, s’adaptent aux changements uteelevironnement institutionnel tout en
contribuant par leurs actions a modifier cet envilment. Il nous a conduit a distinguer deux
guestions de recherche qui structurent notre tralaithése : celle de la participation des
organisations au changement institutionnel (jeu atganisations sur les regles) et celle de
'adaptation des organisations au changement (gsuodganisations en fonction des regles).
Ces deux questions correspondent a deux niveauytigoas que 'on retrouve frequemment
en économie institutionnelle, selon que les étymetent sur les gonséquences ou sur les
«causes» du changement institutionnel (Alston, 1996). ®&mnlittérature sur le changement
institutionnel, les études sont souvent centréesl’sxploration d’'un seul de ces niveaux
analytiques, celui des conséquences du changenwatnment dans les travaux consacrés a
la redéfinition des droits de propriété (Libecap98), et a la dérégulation du secteur des
télécommunications (Levy et Spiller, 1994) et detser de I'électricité (Chabaud et al.,
2005). L'analyse des comportements stratégiques at#gsurs face aux changements
institutionnels a souvent été abordée a partir eé’wéflexion sur I'adaptation de leurs
comportements, mais la réflexion sur la capacité deteurs a influencer en retour les
changements a été en partie négligée. Dans natrerahe, nous proposons de traiter a la fois
'adaptation et la participation des organisatians changement institutionnel, ces deux

niveaux nous paraissant complémentaires.

Changement institutionnel, dépendance au sentierogieles mentaux

Dans 'approche développée par North, le changemstitutionnel a lieu de fagcon graduelle,
comme s'’il empruntait en quelque sorte un mémeiegente concept utilisé pour décrire ce
phénomene est celui dedépendance au sentier (North, 1990). Par ailleurs, le changement
institutionnel dépend desmeodeles mentaux des agents, ces derniers étant définis comme
«les représentations internes que les individus rar@eur interpréter leur environnememt
(Denzau et North, 1994). Les propositions théosgsier I'importance des modeles mentaux
et des processus de dépendance au sentier sontlasties mais manquent encore de
validation (Ménard et Shirley, 2005). Nous chercham tester ces hypotheses par la
mobilisation d’éléments empiriques & méme de peédiss mécanismes a I'ceuvre dans le

changement institutionnel.
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La libéralisation comme changement institutionnelayeur

Le cadre du changement institutionnel est partceinent adapté a I'analyse des processus
de libéralisation économique. Dans les pays du Siépolution récente des modes
d’intervention est marquée par la mise en ceuvrediisques économiques de libéralisation,
qui se manifestent a la fois par le retrait dedtEtt I'ouverture des marchés (DeJanvry et
Sadoulet, 1993). Dans bien des situations, la dis&tion a été liée a I'application du
Consensus de Washington, orchestrée par le Fondgt®ce International et la Banque

Mondiale dans le cadre des programmes d’ajustesterdturel (Gore, 2000).

La libéralisation du secteur agricole

La remise en cause du protectionnisme et la lils&tadn des échanges ont eu des effets
importants sur le secteur agricbl@ornbusch, 1992). Depuis une vingtaine d'années,
politiques économiques de libéralisation se trashtidlans les pays du Sud par une forte
réduction du champ d’action des politiques agrieaé par un désengagement sensible de
I'Etat du secteur productif agricole (Mercoiretagt 1997). Ces changements conduisent a de
profondes restructurations des filieres agricokssdesquelles les acteurs privés sont amenés
a jouer des rdles nouveaux (Bosc et al., 2001xitLation de I'agriculture pose actuellement
de nouveaux défis aux producteurs agricoles, notmhmelui de I'accés aux marchés et de
'adaptation a des environnements économiquesutean plus concurrentiels (Rondot et al.,
2004). Notre travail se situe dans le cadre du tdéhba les conditions de maintien des
producteurs agricoles dans des environnements Baques et politiques changeants, de plus

en plus marqués par la libéralisation.

Une place nouvelle pour les organisations de proglus agricoles ?

La libéralisation a conduit a une redéfinition aékes assignés a I'Etat, au marché et aux
organisations (DeJanvry et Sadoulet, 1993) et eudeenouvelles opportunités d’action pour
les organisations de producteurs agricoles Cellesit vu leur importance renouvelée et
accrue (Rondot et Collion, 2001). Les organisatiamgrviennent au travers d’activités

economiques, politiques et sociales (Stockbrid@®3 et sont ponctuellement amenées a

! L'agriculture reste un secteur incontournable dEnsompréhension du développement économique de la
plupart des pays du Sud, ce qui justifie de s'grieéser. L'agriculture reste incontournable durfattmment de
son importance économique : aujourd’hui encorsglgeur agricole contribue en moyenne a haute@®dé au
Produit Intérieur Brut et emploie 68% de la foreetdhvail (WorldBank, 2007)
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occuper des fonctions auparavant assurées pat.|'Edadiversité des fonctions qu’elles
assurent leur conférent aujourd’hui un statut @actclé du développement agricole et rural
(Bosc et al., 2001). Elles sont devenues une puation des instances internationales et ont
acquis une place croissante dans les projets deapgpement La plupart des travaux qui leur
sont consacreés développent I'idée que les orgamisapeuvent étre une réponse efficace aux
changements entrainés par la libéralisation, maisgmalysent les conditions de l'efficacité
de cette réponse.

La problématique générale de la thése peut se ferrmomme suit :

Quel est le rble des organisations de productegricales dans le contexte de la mise
en ceuvre des politigues économiques de libéradis&tiPlus particuliéerement, ces
organisations peuvent-elles contribuer efficacenamnimaintien ou a l'insertion des

producteurs agricoles sur des marchés dynamiques|@elles conditions ?

La réévaluation du rdle des organisations de predus agricoles dans les contextes de
libéralisation se trouve au coeur des débats ereraate développement agricole et rural. Ces
débats sont actuellement réactivés par la sorti&alport de la Banque Mondiale sur le

Développement dans le Monde, consacré a 'agrieivorldBank, 2007).

Démarche de la recherche

Nous analysons a la fois la fagcon dont les orgénisa participent et s’adaptent aux
changements de leurs environnements. Le traitederes deux questions se fait selon une
méme logique, qui vise la compréhension des camditide réussite des organisations
agricoles, que ces organisations orientent leutivitds vers des fonctions politigues de
représentation et défense d'intéréts ou vers dextibms technico-économiques de
transformation et commercialisation des produitan® les deux cas, nous analysons les
trajectoires des organisations, caractérisons Imadeles mentaux et ressources, et évaluons
leurs résultats. Le choix de traiter des dimensicognitives et historiques constitue une
originalité de la these : il correspond a une vidahe mieux comprendre les comportements
des organisations et de tester les propositiorsithées sur le role des modeles mentaux et

sur I'importance du phénomeéne de dépendance aiersent
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Notre these peut se résumer de la fagon suivante :

Dans le contexte de la mise en ceuvre des politécmsomiques de libéralisation, les
organisations peuvent contribuer efficacement auintiem ou a linsertion des

producteurs agricoles sur des marchés dynamiquedyavers des deux principaux
leviers d’action que constituent (i) la participati aux processus d’élaboration des
politiques et (ii) la mise en marché de produitsieges (transformés ou non). La
réussite des organisations, qui s’inscrit dans logique de dépendance au sentier,

dépend en particulier de leurs modéles mentaux

Les changements qui motivent notre intérét cormnedent avant tout & un changement dans la
maniere de conduire les politiques publiques (dgsgement de I'Etat et ouverture des
marchés) : nous proposons dans la thése de réfiecis changements et aux réarrangements
d’acteurs qui y sont liés. Nous avons opté pour wgoreception large du changement
institutionnel qui englobe a la fois I'évolution ddispositifs publics d’intervention et celle,

liée, du positionnement des acteurs, publics comminés, individuels comme collectifs.

La thése se compose de trois parties : la prenpiésetionne notre travail de recherche et
ouvre sur deux parties d’analyse qui correspondenttraitement des questions de la
participation des organisations au changement tutisthnel et de I'adaptation des
organisations au changement.

Premiére partie

La premiére partie de la thése sert a construitee nabjet de recherche, qui porte sur le
changement institutionnel et sur I'existence dliatdions entre organisations et institutions.
Le chapitre 1 justifie que nous développions lebfmatique générale présentée ci-dessus au
Costa Rica, par une mise en perspective historiggerelations entre les dispositifs publics
d’intervention et les organisations de productagrscoles. Le chapitre 2 livre une revue de la
littérature sur les fagcons dont cette questionéaréitée dans la littérature empirique comme
théorique. Le chapitre 3 détaille la démarche dberhe que nous avons suivie, et explicite
le cadre d’analyse retenu pour le traitement dedsux questions de recherche.

Deuxieme partie

La deuxieme partie traite la question de la pagdtion des organisations agricoles au
changement institutionnel, a partir d’'une analyse akctivités politiques des organisations qui

interviennent au niveau national (représentatiodééense des intéréts de certains groupes ;
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participation aux processus d’élaboration des igokts). Le chapitre 4 met en évidence
I'existence entre filieres de capacités différerdtion des organisations sur les processus
d’élaboration des politiques. Le chapitre 5 éclaies différences par une analyse descriptive
des trajectoires et des ressources des organisatiéalisée a partir d’études de cas. Le
chapitre 6 compléte l'analyse menée par une caisati®n des modeles mentaux et une
modélisation compréhensive du comportement desima@ions.

Troisieme partie

La troisieme partie de la these traite la questien 'adaptation des organisations de
producteurs agricoles au changement institutionpel, une analyse des activités technico-
économiques des organisations de producteurs &giqgai interviennent au niveau local
(gestion de la production, transformation et conuiaéisation des produits agricoles). Le
chapitre 7 relativise le réle des organisationssaim des filieres a partir d’'une analyse des
comportements des producteurs agricoles : il mogtre les organisations occupent des
places plus ou moins importantes au sein desddidre chapitre 8 éclaire ces différences par
une analyse descriptive des trajectoires et depueses des organisations, réalisée ici encore
a partir d'études de cas. Le chapitre 9 completée canalyse par une caractérisation des
modeles mentaux des organisations et une modéhsatompréhensive de leur
comportement.

Une conclusion générale remet en perspective les gieestions traitées par une réflexion sur
les conditions de réussite des organisations ; éerydte I'hétérogénéité des modes de
réactions des organisations a la libéralisatioaréirpd’'une typologie des modéles mentaux et

des comportements.
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Partie I. Construction de I'objet de recherche

Cette premiére partie de la thése construit pregresient notre objet de recherche, qui porte
sur les interactions entre organisations et irgiitg et que nous proposons d’investir au
Costa Rica. Le choix du Costa Rica comme cadreidééte justifie par différentes raisons :
d’abord parce que historiquement les organisatitnproducteurs agricoles ont joué un réle
déterminant dans la construction de I'Etat démdaguat costaricien (Edelman, 2005) et dans
la structuration de certaines filieres agricoleal(HL991) ; ensuite parce que la libéralisation
economique, aujourd’hui trés poussée, s’y est i@ rythme acceléré (Arias, 2004) ; enfin
parce que les réactions des producteurs face dbéamalisation économique ont été
particulierement hétérogenes. Le pays présente deaccaractéristiques intéressantes pour
comprendre ce qui pousse les organisations a agia $ormulation des politiques publiques
ou a réagir aux politiques publiques. Il permetparticulier d’analyser les interactions entre
politiques et organisations avec un recul hist@idarge. Le chapitre 1 caractérise les
changements institutionnels liés a la mise en pldes politigues économiques de
libéralisation au Costa Rica, au niveau nationadim), puis aux niveaux de quatre filieres
agricoles (méso). Nous montrons ainsi que la lils&i@on ne s’est pas posée dans les mémes
conditions selon les filieres, qui bénéficient deteens publics hétérogenes. L'objectif de ce
chapitre est de donner les éléments qui ont putsher les environnements institutionnels
des différentes filieres, afin de préparer l'analydes comportements stratégiques des
organisations agricoles en réaction a ces enviroenes et en amont de ces environnements.
Le chapitre 2 est une revue de la littérature ®gr ihteractions entre organisations et
institutions. Le cadre du changement institutioninédoduit les hypotheses théoriques que
nous proposons de tester et fournit des clés daréequant aux facteurs déterminants des
comportements des organisations. En réponse aumegté historiques qui ressortent du
chapitre 1, nous mettons particulierement en luenigs contributions qui valorisent le réle de
I'histoire des organisations comme élément expfick leurs choix stratégiques. Le chapitre
3 enfin détaille la démarche de recherche suitiexplicite le cadre d’analyse retenu pour le

traitement de nos deux questions de recherche.
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1 Chapitre 1. Les organisations de producteurs agtoles face aux changements

institutionnels en cours au Costa Rica.

Au cours des cinquante dernieres années, la posiid’Etat du Costa Rica face a la question
agricole a profondément changé, passant d’unetisituau I'agriculture était percue comme
un enjeu important de développement économique easitnation ou a bien des égards
I'agriculture est sacrifiée. Ce changement, asgimépuis une vingtaine d’années a l'adoption
d’'un modele libéral de développement, s’est tragaitune forte réduction du champ d’action
des politiques agricoles et par de profondes restrations des filieres agricoles (Arias,
2004). Parallelement au retrait de I'Etat de I'apgitect a la production agricole, on observe
de maniere concomitante : la poursuite d’'une imtetion publique sur certaines filieres
agricoles ; la mise en place de modes d’intervantjoi portent a présent davantage sur le
champ du rural que sur celui, plus restreint, @grlculture (au travers des thématiques
sociales et environnementales) et la multiplicatites formes privées de coordination. La
situation de I'agriculture s’est ainsi passablentamhplexifiée : elle est la résultante de forces
plurielles que nous cherchons ici a décrypter ebgtiabouti a une fragmentation des modes
d’intervention en milieu rural.

Dans ce chapitre, nous introduisons de nombreumedé&s propres aux organisations de
producteurs agricoles et a I'environnement dansdkeglles évoluent. Plus qu’une toile de
fond, ces éléments constituent en soi un des prodei la thése : ils ont été reconstruits a
partir d’'un travail long de recueil de témoignagssd’exploration bibliographique. Leur
présentation se fait selon une approche historgjuépond a une méthodologie particuliére
(établissement de périodisations, travail sur digedtoires) dont les principes sont explicités
au cours du chapitre 3 de la these. La présentdéares €léments nous permet de caractériser
les changements institutionnels ayant eu lieu asgta&Cdica, tant du point de vue de
I'évolution des dispositifs d’intervention en milieural que de celui, lié, de I'évolution des
comportements stratégiques des organisations diugieurs agricoles. Nous commengons
par caractériser les principaux changements ayal@ au niveau national (partie 1.1) : nous
proposons une périodisation des politiques pubfiglimtervention en milieu rural et mettons
en évidence au cours de chacune des périodes delelpa entre les comportements

o
stratégiques des organisationsde’ productelis setpdditigues, qui (S'appliquent. Nous
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caractérisons ensuite les changements ayant eadi@iveau des filieres agricoles (partiel.2)
et montrons que les filieres bénéficient de sostiaumblics différenciés, ce qui se traduit par
des conditions différenciées d’évolution. Pour elde chapitre, nous synthétisons les

eléments présentés et précisons nos questionsitereche (partie 1.3).

1.1 Mise en perspective historique des changemeits niveau du pays

Dans cette partie, nous caractérisons les chandgeragant eu lieu au niveau macro : d’abord
par une analyse de I'évolution des politiques mulds a destination de 'agriculture et du
milieu rural ; ensuite par une analyse de I'évaolntdes comportements des organisations de

producteurs agricoles. Nous montrons ces évoluserfsnt mutuellement écho.

1.1.1 Panorama général de I'évolution des politiguagricoles

Le secteur agricole perd chaque année davantageidie dans I'économie nationale du Costa
Rica. La diminution de la contribution de l'agritue a la création d’emploi et de richesse
semble méme s’accélérer depuis une dizaine d’ar{EsesdodelaNacion, 2005).

Figure 1.1. Diminution du poids de I'agriculturendd’économie nationale

1975 1985 1995 2005
Part de la population active agricole
. . 35% 27% 21% 14%
dans la population active totale
Part du Produit Intérieur Brut agricole
_ _ nd 12% 12% 8%
dans le Produit Intérieur Brut total

(D’apres EstadodelaNacion (2005))

En partie, le basculement de la situation du sectgricole est lié a I'évolution des politiques
agricoles mises en ceuvre : la part des dépenségumsallouées a I'agriculture n’a cesseé de
diminuer depuis vint ans, passant de 6% en 1982%aen 1995 et a 1% en 2005
(MinisteriodeHacienda, 2007). C’est cette évolutimue nous retracons ici. Une premiére
étude, réalisée en 2003, présentait I'évolutionmdisiques publiques agricoles au Costa Rica
selon une périodisation en trois temps (MaitreDeHo2003). Nous reprenons ces trois
périodes : entre 1948 et 1983, une période mangaekintervention de I'Etat ; entre 1984 et
1993, une période caractérisée par I'amorce dééaalisation ; depuis 1994, une période

marquée par une nette accélération du processusibéalisation économique. Nous

11
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présentons, période par période, les politiquesc@gs en vigueur, en nous concentrant
sur les objectifs poursuivis, les mesures adoptgsielques éléments de résultats. Dans ses
grandes lignes, la périodisation ici proposée tilugévolution plus générale des politiques
economiques dans les pays du Sud, a savoir legeadame coordination par I'Etat » a une
coordination «ar le marché (WorldBank, 1996) et plus récemment a une coatdtn
«par I'Etat et le marché& (WorldBank, 2002).

1.1.1.1 Premiére période (1948-1983) : I'Etat intient directement dans la régulation

du secteur agricole

Mises en place des les années 1940, les politiquess’appliquent au secteur agricole
considerent que l'agriculture doit étre motrice sld® développement économique (Saenz,
2002). L'Etat soutient directement les productiagicoles traditionnelles, destinées au
marché intérieur (riz, haricot, mais, lait) maislégent a I'exportation (café). L'intervention
étatique se fait au travers de toute une panopdietidns mises en place par différentes

instances publiques, qui relevent pour la pluparihistére de I'’Agriculture (MAG).

1.1.1.1.1 Un objectif d'augmentation de la prodantagricole

L’objectif principal des programmes mis en placedgugmenter la production agricole pour
nourrir le pays, de fagcon a ne plus dépendre dpseriations et a asseoir I'industrialisation du
Costa Rica. Cet objectif se décline en deux soyesetfs : améliorer la structure fonciere et
moderniser I'agriculture. Du fait de la recherche lhutosuffisance alimentaire, I'appui

public a particulierement porté sur les productidestinées au marché intérieur (Cour, 1994).

1.1.1.1.2 Des actions publiques multiples...

Au cours de cette premiere époque, I'Etat met enepble nombreux programmes d’action.
L’intervention de I'Etat peut étre qualifiéedienglobante» (Dioniso, 1991) dans le sens ou
elle adresse l'ensemble des dimensions liées ardduption agricole : elle porte sur

l'attribution de crédit, le soutien de la produatiovivriere, lattribution de terres, la

distribution d’intrants et la gestion de programrdegecherche et vulgarisation.

- Attribution de crédits La Banque Nationale du Costa Rica finance lesvitag

agricoles (Rovina, 2000). Une enveloppe généresisdastinée a I'agriculture et les
petits producteurs bénéficient de crédits a taéxépentiels.

- Appui aux productions traditionnellelse Conseil National de la Production (CNP) a

pour objectif I'accroissement de la production iéve (mais, riz et haricot), qui

12
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constitue la base de la diéte alimentaire costam®. Ces productions sont soutenues
par des programmes de subvention des prix aux preaks et par la prise en charge
totale des opérations de transformation et deiloligion des produits (Cour, 1994).

- Recherche et assistance technigue MAG prend en charge les fonctions de

recherche, vulgarisation et assistance techniqgegeMRAG a largement contribué a
'expansion de la révolution verte au Costa Ricar [a distribution de paquets
technologiques aux producteurs (Gonzalez, 2005).

- Distribution de terres L’'Institut de la Terre et de la Colonisation medes

programmes de distribution des terres, qui cormed@ot pour partie a la résolution de
conflits liés aux revendications foncieres et ppartie a une politique active de
colonisation. Entre 1962 et 1986, I'Institut a iathé prés de 1,4 millions d’hectares a
prés de 60 000 familles dans tout le pays (Mor&@4L9Par ailleurs, I'Institut met
progressivement en place des programmes de t#atemn des terres et de
consolidation des colonies créées en financant eeforcement des services
d’éducation, de santé, de logement et d'infrastmest (Weller, 1993). L’Institut
devient I'Institut du Développement Agraire (IDA) @982.

L’existence de ces actions publiques multiples peraux producteurs agricoles de vendre

leur production sans avoir a en supporter I'intede. Au cours de cette période, les filieres

de production traditionnelles se construisent (wdyririz, mais) ou se renforcent (lait, café).

1.1.1.1.3 ...Qui portent leurs fruits ?

Du point de vue de la production, les résultatscee programmes publics agricoles sont
positifs. La production vivriere augmente : I'autfissance alimentaire pour le riz et le mais
est atteinte en 1983 (Mora, 1994), pour le haeeo1989 (Salazar, 2000). Les exportations de
café augmentent fortement, le pays renforce saep#ac niveau international (Gutierrez,
1992). D’un point de vue social, le petit producies’il ne dispose que de moyens limités
d’'investissement, bénéficie toutefois de nombrewgmmmes publics d’appui, qui le placent
au cceur de leurs stratégies de développement (Mb88&4). Du point de vue
environnemental, le bilan est plus mitigé. La sfiperboisée diminue du fait de l'installation
de familles sur de nouvelles terres et de la pesjpe de la frontiere agricole (Miranda,
2003). Par ailleurs, le modele intensif de la ratioh verte, que I'Etat promeut, ne va pas

dans le sens d’'une gestion durable des ressoumt@®ltes (Polimeni, 2002).
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1.1.1.2 Deuxieme période (1984-1993): I'Etat aneorson retrait de I'appui a la

production agricole

Le désengagement de I'Etat de I'appui direct artadpction agricole commence a se faire
sentir en 1984, avec la signature du premier Plajustement Structurél (Arias, 2004;

Dioniso, 1991). Paradoxe intéressant, le démangerde certaines mesures d’appui aux
productions traditionnelles correspond dans le ménmgps au Costa Rica a la mise en place

de mesures d’appui aux productions nouvelles diessia I'exportation.

1.1.1.2.1 Un objectif de redressement budgétaire

Les trois Plans d’Ajustement Structurels, signéd@8v, 1989 et 1993, cherchent a réduire la
dette extérieure du Costa Rica (Fallas, 2002). s, les politiques agricoles se
subordonnent aux exigences des politiques macnoedaigues. Le désengagement de I'Etat
est une exigence qui se justifie par le besoirédaire les dépenses publiqgues mais également
par une moindre intervention publique dans le fomctement des marcheés, en accord avec la

théorie néo-libérale (DiMaggio et Powell, 1997).

1.1.1.2.2 Larecomposition de I'action publigueersyun désengagement de I'Etat ?

Le désengagement de I'Etat de l'appui aux produostitraditionnelles est sensible ; |l
s’accompagne paradoxalement de la mise en placepul® aux productions non
traditionnelles.

Les dépenses publiques agricoles se contracterienment et marquent le fait que
I'agriculture cesse d’étre un secteur prioritaiedveloppement pour le pays. Entre 1983 et
1993, le budget annuel de I'Etat dédié a I'agridta diminué de 63% alors que pendant la
décennie précédente il avait plus que doublé (SERS®4). Comme le montre le graphique
suivant, la diminution de l'intervention publiqugracole est particulierement marquée pour le
CNP, qui intervenait au travers de programmes theesuion des prix et de prise en charge
des activités de transformation et distribution piesluctions vivrieres.

2 Le Costa Rica a été jusqu'a devancer les presmiptdes institutions de Bretton Woods dans la reise
application des mesures de libéralisation.

% Les flux publics se dirigent alors massivemens\erremboursement de la dette : entre 1983 et, X5 des

dépenses publiques vont au remboursement de ks dettqui correspond a 9,5% du PIB (Acuna Ortegd, et
1997).
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Graphe 1-1 : Evolution des dépenses publiquesagsi@entre 1983 a 1993

350
300 -
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100 A

Montant des dépenses
(millions de US $)

T
i

1983 1984 1985 1987 1989 1991 1993
Années

‘—O—Dépenses MAG == Dépenses CNP == Dépenses IDA

(D’aprés SEPSA (1994))

Paradoxalement, cette deuxieme période correspgaldrgéent a la mise en place de mesures
d'appui a l'agro-exportation, dans le cadre d'urogramme appelé « Agriculture du
Changemefit» lancé en 1986 (Edelman, 2005; Mora, 1989). l€otij de ce programme est
la promotion de cultures nouvelles (cacao, cceurpdinier, manioc, ananas, plantes
ornementales...) destinées au marché internationadmér, 2000). Les mesures
correspondent a : (i) une promotion des exportatipex des mesures douaniéres et fiscales
(Roman, 1992), au travers notamment des Contrdgpdrtation, lancés en 1984, qui
combinent des exonérations fiscales sur l'investigent et le profit et des subventions aux
exportations ; (ii) la mise en place par le MAG mtegrammes de recherche portant sur les
cultures nouvelles d’exportation et (iii) 'accongpmement des programmes de recherche par
des programmes de distribution de semences, deotimmde paquets technologiques et
d’assistance technique (Gonzalez, 1998), dans lsuraetoutefois des moyens fortement
diminués du MAG.

1.1.1.2.3 Des résultats inquiétants

Au cours de cette période, le désengagement dat Ittt I'appui a la production agricole est
donc une réalité qui se traduit differemment sdééotype de production : la politique libérale
de diminution de I'intervention publique s’accompagen effet d'un renforcement du soutien

public aux exportations.

* Agricultura de Cambio
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Du point de vue de la production agricole, I'impaet cette intervention publique pour le
moins paradoxale est relativement immédiat : lanmtion du modéle de l'agriculture du
changement induit une mutation des systemes daigtiod, de systémes diversifiés orientés
vers les marchés intérieurs vers des systéemesatipési et tournés vers les marchés
internationaux (Faure et Samper, 2004). La prodoaties cultures nouvelles d’exportation
augmente. Les superficies semées en manioc, enigpabh en ananas se développent
fortement : elles sont le fait d’'une multitude detifs agriculteurs mais surtout celui de
guelques grandes firmes (Dioniso, 1991). Ce phénenue « capitalisation » est surtout
visible pour les cultures d’ananas, de plantesroamales et d’oranges. La production des
cultures vivrieres quant a elle diminue globalemenis a part le haricot qui continue a
bénéficier de soutien publics jusqu’en 1994, dademtdée du Costa Rica a I'Organisation
Mondiale du Commerce (Salazar, 2000).

D'un point de vue social, les petits producteurs regrouvent marginalisés et plus
spécialement ceux qui se dédient a des productieainées au marché intérieur (Dioniso,
1991). Cette exclusion des petits producteurs @approcher de la mise en place des PAS
(MesaNacionalCampesina, 2005; Mora, 1994) et beguabétudes mettent en évidence
laugmentation de la pauvreté rurale (Estadodelaad 999; Fallas, 2002; Villasuso, 1997).
D’un point de vue environnemental enfin, il semhblee les objectifs poursuivis soient en
contradiction avec ceux de la durabilité environaetale et ont introduit des déséquilibres
environnementaux (Acuna et Orozco, 1997; SEPSA,8)198es ressources naturelles
continuent de se détériorer, du fait d’abord duettiypement des cultures pour l'agro-
exportation, qui s’appuient sur un usage intensipdsticides et d’engrais chimiques, ce qui
entraine la dégradation des sols, la contaminadies eaux, ainsi que l'accélération des
phénomenes d’érosion s’ils ne sont pas utilisésndaiere raisonnée : entre 1982 et 1992,
l'utilisation d’agrochimiques a quasiment doubléc(fha et Orozco, 1997); et du fait
également de la progression de la déforestatiarpreriiée a la progression de la frontiere
agricole et a 'augmentation de la surface en pées (Segura et al., 1997).

1.1.1.3 Troisieme période (depuis 1994) : le preussde libéralisation économique,

engage au cours de la période précédente, s'aceéler

Cette troisieme période est marquée par une aa@nules mesures de libéralisation et se

matérialise du point de vue des politiques agrcgar une recomposition de I'intervention
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(ré-orientation vers la recherche de compétitivitemantélement total des mesures d’appui

direct a la production) et par I'ouverture des rhéec(a I'importation notamment).

1.1.1.3.1 Obijectifs des politiques agricoles

Les conséquences les plus visibles du modéle delafpement poursuivi a la période

précédente sont 'augmentation de la pauvreté etéfzradation des ressources naturelles
(SEPSA, 1998). Dans les discours, les politiquekalgs doivent dorénavant permettre plus
d’équité sociale, une gestion plus durable desoueses et une compétitivité accrue des
produits (SEPSA, 1999). Dans les faits, les palg® agricoles, mises en place par le MAG,

portent presque exclusivement sur la recherch@chpétitivité (Trejos et al., 2004).

1.1.1.3.2 Ré-orientation de I'appui public agricaers la recherche de compétitivité

Au cours de cette période, les instances publiggéasoles sont dépossédées de leurs moyens
traditionnels d’intervention.

- Démantelement total des politigues d’appui diraak productions agricoled es

mesures de subvention des prix et de prise en eltmg opérations de transformation
et de distribution, qui continuaient a fonctionpeur certaines productions vivrieres
(haricot notamment), ont été complétement démasgeadd 1994 (Cour, 1994).

- Programme de Reconversion Producti®RP). Mis en place en 1996, le PRP

correspond a [l'aboutissement d'un long processus négociation entre le

gouvernement et Upanacional, principal syndicasgayconstitué au niveau national.
Le programme est exécuté par le CNP, sous I'égid®IAG. Il correspond a I'action

publique agricole de plus grande envergure actmelid, dont I'objectif est

d’améliorer la compétitivité des produits agricolds facon a en faire bénéficier le
petit producteur (CNP, 2005). Le programme finanes projets portés par des
organisations de producteurs, qui permettent ugenantation de la valeur ajoutée
créée, par lintégration verticale des opératioms pfoduction, transformation et
commercialisation. Au total, entre 1996 et 200&spde 50 millions de US $ ont été
attribués au travers du programme et ont bénéfci#58 projets (CNP, 2007).
L’'observation dans le détail des projets finan@&le une orientation préférentielle

vers les productions les plus compétitives

® A titre d'illustration, la comparaison des montawtloués au travers de ce programme entre 192608
donne : 0,8 millions de US$ pour le café ; 1,9iomis de US$ pour le haricot ; 3,5 millions poutdi ; et 4,4
millions pour I'ananas (calculs reconstitués aipdds données du CNP).
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- Appui aux organisations de producteurs dans ¢herehe de compétitivitéDepuis

1996, le MAG n’est plus habilité a travailler aupréle producteurs agricoles
directement, mais seulement au travers d’organissitiSes activités restent liées a la
recherche et a I'assistance technique, mais sten¢mésormais vers les producteurs
organisés et vers la recherche de compétitiviteay€$, 2003). Dans la pratique, les
actions menées correspondent a un appui des catjans dans I'élaboration et la
mise en ceuvre de projets financés dans le cadp&éu

1.1.1.3.3 Des résultats qui continuent d’inquiéter

D’un point de vue productif, le changement desesyss de production amorcé au cours de la
période précédente s’accentue : les superficie®as®mn cultures vivrieres diminuent, alors
que celles semées en cultures nouvelles pour ligagan augmentent. D’un point de vue
social, la marginalisation du petit producteur smirpuit (Roman, 2000); les politiques
agricoles ne se sont pas donné les moyens de héliement contre la pauvreté rurale
(Fallas, 2002). Les actions ponctuelles menéesepsliAG et par le CNP sont désignées par
les acteurs du milieu rural comme étant des acticingnes au regard des effets dévastateurs
des politiques économiques d’ouverture commerciale.

Au cours de ces trois périodes, on assiste dome aacomposition de l'intervention publique
agricole, caractérisée a la fois par une diminuitioportante de la capacité d’intervention des
instances publiques agricoles (MAG, CNP et IDApa&t une ré-orientation des actions mises
en place : vers de nouveaux produits, destinéexpdrtation ; vers les organisations de

producteurs ; et vers un appui de type renforcemesnicapacités et non plus aide directe.

1.1.2 Fragmentation des dispositifs d’interventi@ndestination du rural

Si les instances publiqgues agricoles sont progressnt dépossédées de leurs moyens
traditionnels d’intervention en milieu rural, on s@ove parallélement que de nouvelles

instances publiques deviennent Iégitimes pour atevention en milieu rural.

1.1.2.1 Une vision multi-sectorielle des politiquesbliques

De facon a mieux comprendre ces formes nouveliegedentions, il convient de dépasser la
conception sectorielle des politiques publiquess lteavaux portant sur les politiques
publigues sont souvent guidés par une conceptiotorselle, les politiques y étant définies

comme : «des programmes d’action gouvernementale qui viaentervenir sur un secteur
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de la société ou dans un espace geographique défidieny et Thoening, 1989) ou encore
comme «n ensemble d’actions suivies par le gouvernementus aspect spécifique de
I'économiex» (Ellis, 1992). Ces définitions ont I'avantage cerner un objet de recherche
relativement concret (la politique agricole par rapée), mais ne disent rien sur les
interférences qui peuvent avoir lieu entre diffésesecteurs (Muller, 2000). Nous avons
choisi d’étudier non seulement les politiques dpfiedment destinées au secteur agricole,
mais toutes les politiques qui touchent le fonctement de ce secteur : nous analysons ainsi
dans cette partie [I'évolution des politiques enwrementales et sociales. Ce
repositionnement des politiques agricoles dansadmecplus large nous parait d’autant plus
nécessaire qu'il existe au Costa Rica de plus as giinterférences entre les politigues mises
en place par les instances publiques agricolesrceamementales et sociales.

1.1.2.2 Panorama général de I'évolution des paliig environnementales et sociales

Le Costa Rica est intervenu des le début du vinggigiécle dans la régulation des activités
environnementales, ce qui constitue une de se#fisfiés. Les politiques environnementales,
dans un premier temps pensées indépendammentgiiedlgure, s’en sont progressivement
rapprochées, jusqu’a y intervenir directement. Npussentons I'évolution des politiques
environnementales par une périodisation que noossagonstruite en ayant comme point de
mire le fonctionnement des activités agricoles.

- Entre 1931 et 1988, aucune des politiques envenrentales mises en place ne touche
les activités agricoles. Les premieres mesuresr@mwementales correspondent a la
création d’un systéme de parcs nationaux et deveséiologiques en 1931En 1978
est instauré un systeme d’encouragement de laestédion par déduction des imp6bts
sur le bénéfice, qui s’adresse aux entreprises.

- Entre 1988 et 1996, on observe une premiére tureer des mesures
environnementales vers les activités agricoles.niésanismes d’encouragement de la

reforestation, auparavant réservés aux entreprilmgennent accessibles aux petits

producteurs : par les certificats forestjelss producteurs agricoles peuvent étre
rémunéreés s’ils plantent des arbres. Au cours tte période, la reforestation induite
par ces mecanismes dépasse la déforestation li@epéogression de la frontiere

agricole : la surface boisée au Costa Rica estigmentation (Miranda, 2003).

® Plus tard le Costa Rica axera sa stratégie ddajgement du tourisme sur I'existence de ce systéme
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- Depuis 1996, on observe un élargissement desrggesavironnementales qui peuvent

bénéficier aux producteurs agricoles. Le systeme pdgement des services

environnementauxest instauré en 1996 : les activités éligibles famancement

dépassent la seule pratique de la reforestatipawetent étre la protection des foréts et
I'agro-foresterié. Les services environnementaux reconnus sontdmctién de
'émission des gaz a effet de serre, la protectien 'eau, la protection de la
biodiversité et I'entretien de la beauté des pagsabe systeme fonctionne au travers
d’'un fonds hébergé par le Ministere de I'Environeainet alimenté par des ressources
de I'Etat (budget annuel, prélevement de 13% sihj@lrocarbures) et des ressources
extérieures (reconversion de la dette des Pays [Bés,de la Banque Mondiale).
Environ 40% des ressources sont destinées auxs patticulteurs via leurs
organisations (Député Jimenez, communication peedt).
L’existence de politiques environnementales actieesle longue date est une particularité
importante du Costa Rica. Ce n’est toutefois qaldipde 1988 que les producteurs agricoles
bénéficient des mesures environnementales, aursralen mécanisme de paiement de la
reforestation, étendu en 1996 a un mécanismeidmpat de services environnementaux.

Figure 1.2. Politigues environnementales et refaties au Costa Rica

1979-1987 1988-1996 1997-2006
Mesure de politique | Loi forestiére : Contrats forestiers : | Nouvelle loi forestiere:
environnementale | déduction fiscale | rétribution rétribution (services
(reforestation) (reforestation) environnementaux)
Bénéficiaires Entreprises Entreprises Entreprises

Producteurs agricoles Producteurs agricoles

Rythme moyen de | 1 137 ha/ an 10 547 ha/ an 53 268 ha/ an

reforestation

(D’apréshttp://www.fonafifo.com/paginas espanol/servicioab@éentales/sa estadisticas.htm

Les politiques sociales ont été trés actives auaCBsca et ce des le début du vingtieme
siécle, ce qui constitue la encore une des spiédidu pays (Sauma et Garnier, 1998). Leur
évolution peut étre caractérisée par deux périquewipales, marquées par des modes

d’intervention différents (Keynor Ruiz, communiatipersonnelle):

[
" Ce qui est une avancég eohsitiérable dans Te sepsunila premiéré fois une intervention“publigherche a
concilier production agricole et'environnement '-I -

k!

L=
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La période avant 1994 est caractérisée par | ensplace de vastes programmes
publics sociaux de type « assistance ». Les indinigs sont axées principalement
autour de la santé, de I'’éducation et du logemetse portent principalement en
milieu urbain. Le deuxieme Plan d’Ajustement Stawel, qui insiste sur la réduction
de l'intervention de I'Etat, vient directement affer ces mesures sociales et induit une
re-conceptualisation des programmes sociaux.

Depuis 1994, [Tlintervention publique sociale estlavantage de type
« accompagnement » et s’adresse en priorité auypgsodéfavorisés, notamment aux
jeunes, femmes et personnes agees. Par aille@stiemtion particuliere est portée au
milieu rural : depuis 1998, I'Institut Mixte d’Aid&ociale intervient directement au
sein des zones rurales pauvres, au travers digstidie formation aux agriculteurs et
de financement de la production. Enfin, on obsamechangement dans la fagon
d’adresser les problemes: les programmes cherchajurd’hui non plus a
subventionner directement, mais davantage a remfdes capacités des individus,

pour les aider & mieux s’insérer sur le marché&ahkatl ou a maintenir leur emploi.

En milieu rural, les mesures sociales mises ereptactent de plus en plus d’attention a la

production agricole : elles empietent sur le domadraditionnel d’'intervention des politiques

agricoles. Certaines des mesures sont parfois copégs avec le MAG (Laclé, 2006).

1.1.2.3 Vers une fragmentation de I'interventioblmue en milieu rural

L’étude de I'évolution des politiques environnenaes et sociales montre que ces politiques

interferent de plus en plus avec les politiquescatgs, en intervenant directement aupres des

producteurs agricoles. Cela nous conduit a déplasge champ d'étude du développement

agricole a celui, plus large, du développementi.rura

Le graphe suivant représente I'évolution des mplgs publiques importantes du point de vue

du producteur agricole. Nous y avons représent@déques commerciales car depuis une

vingtaine d’'années elles réduisent considérablententhamp d’action des politiques

agricoles et sociales (leur évolution est résumdies duin encart en Figure 1.4). La période

actuelle est caractérisée par I'accélération degssus de libéralisation économique et par la

re-composition de l'intervention publique en milieual. Les nouvelles formes d’intervention

peuvent étre appréhendées comme des efforts véasantolmater » les effets sociaux et

environnementaux de la libéralisation (externalitégjatives), a corriger les déséquilibres

induits par la libéralisation. Dans le domaine abdies groupes cibles prioritaires ont été
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définis comme étantlaissés de c6té par les modeles de développemerdyia » : le retrait

de I'Etat de I'appui a certaines productions adesa conduit a la marginalisation de toute
une frange de petits producteurs et a une augnmntdd la pauvreté en milieu rural. Dans le
domaine environnemental, la dégradation des resssumaturelles est souvent reliee a la
poursuite d’'un modéle de développement libéralfaitude la recherche de toujours plus de
compétitivité et du développement de modes de ptazhs intensifs.

Figure 1.3. Evolution des politiques qui touchest activités agricoles au Costa Rica

19|83 1994
I

Politiques Intégration Retrait de I'Etat
commerciales | (amérique Centrale)! (PAS 1,2 et 3)

Politiques Englobantes Démantelées Résiduelles
agricoles (appui direct) (retrait progressif) (recherche de compétitivité)
| |

Politiques Assistance Renforcement des capacités
sociales (santé, éducation, logement) (productif)

I

I

I

I
Politiques

environnementales

Ce qui est nouveau actuellement n’est pas en santerventions publiques (les politiques
environnementales et sociales existent depuis lbiegtemps au Costa Rica) mais plus les
interférences qu’elles générent avec le domainditimanel d’intervention des instances
publigues agricoles, du fait de leur interventiorecte auprés des producteurs agricoles, de
leurs famille& ou de leurs organisatioh<es nouvelles formes d’intervention en milietatur
posent la question de la coordination des acticgrsa®s par les instances publiques.

- Entre instances publiques agricoles et enviroremtates En 2004 a été mis en place

un agenda agro-environnemental, dans lequel seatdigcles aspects ayant trait a la
gestion des ressources naturelles. Cet agendauéi abguelques accords de principe

8_es instances sociales interviennent préférentiwie auprés des familles.
®Les instances environnementales sont amenées acdinades projets de paiement des services
environnementaux au travers d’organisations deymtedirs.
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(utilisation raisonnée des pesticides dans le cadeda production agricole, traitement

des eaux usées dans le cadre des procédés denmaatsdn des produits agricoles..
mais a aucune action concrete.

Entre instances publiques agricoles et socidles programmes sociaux sont p

),

lus

souvent I'objet de coordinations entre difféerentestances publiques (Laclé, 2006).

Au niveau national, le plan de lutte contre la pat&, défini en 1994, impliqu

e

conjointement une multitude d’instances publiqub®ritero et Barahona, 2003),

parmi lesquelles des instances éducatives, dested liees a la santé publique et

des

instances agricoles. Au niveau local, la coordomatientre instances sociales,

éducatives et agricoles dépend assez directementralations interpersonnelles

entretenues par les responsables des agencestgsésemiveau de certains cantons,

mais a néanmoins tendance a avoir de plus eniplus |

Figure 1.4 : Evolution des politigues commerciaasosta Rica

L'évolution des politigues commerciales au CosteaRist emblématique d’'une accélération d
libéralisation, par des exigences accrues de dimnale l'intervention étatique (contraction (¢
dépenses publiques), et par une intégration écqueroroissante dans des espaces toujours plus
(centraméricains, américains, mondiaux). La péroest marquée par l'intégration du Costa Rica

un ensemble régional centraméricain, avec : la tsign@n 1960 du Traité Général d’Intégr;a:Jion

Economique Centraméricaine, qui donne naissanceaath& Commun Centraméricain (Costa

Guatemala, Honduras, Nicaragua, Salvador) ; etlawignature en 1973 du Traité de Libre Comm|
avec le Panama. L'existence de ces marchés librdsoils de douane va permettre au Costa Ri
S'approvisionner en produits vivriers a bas prix rpa@ompléter la production nationale,
ponctuellement d'écouler la production non conscendél cours de la période 2, les mes
commerciales s'orientent vers un retrait de I'Etantre 1983 et 1994, trois plans d'ajusten
structurels sont signés. Le Costa Rica a toujoure mee politique assez volontaire de libéralisg

e la
les
large
dans

ica,
erce
ca de
et
res
hent
tion

économique (Gonzalez, communication personnekiepays est allé jusqu'a refuser le financement du

deuxieme plan d'ajustement structurel et a mettpgame lui méme toutes les exigences contenues
ce plan ; et a devancer l'application des mesurggeipar le troisieme plan d'ajustement structein
raccourcissant de maniere quasi-systématique leis déapplication. Au cours de la période 3,
mesures commerciales visent l'intégration du Costa &ans une ensemble mondial. L'ouverturg
Costa Rica vers un systéeme plus large passe pgnktise d’accords commerciaux multilatérau
bilatéraux : adhésion a 'TOMC en 1994 ; création duch@aCaricom par la signature en 2004 ¢
Traité de Libre Commerce avec quinze pays de lacmit#®enne ; établissement de systemes de
Commerce (Mexique en 1994, Chili en 1999, Républi@ominicaine en 1999, Canada en 2001, §
Unis = en 2004) ; par ailleurs, depuis 1994 des négocgationt en cours et visent la création d’
Zone de Libre Commerce entre 34 pays d’Amériqublaid et du Suc , et le Costa Rica a été ti
actif dans les diverses négociations de préparation

En 2004 est négocié un Traité de Libre Commercelesé&tats Unis, mais & ce jour 'Assemblée Législatieoujours pas approu
cet accord.
Free Trade American Agreement (FTAA) ou Area de Libra€uio de las Americas (ALCA)

dans
3],
les

> du
X et
un
Libre
Ftats
une
es
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Au final, I'évolution des modes publics d’intervemt en milieu rural conduit a une
diversification des interventions qui complexife jeu de I'accés des producteurs et de leurs
organisations aux ressources allouées et qui fmagesver a trois niveaux :

- Diversification des cibles et thémes de l'intertven. Alors qu’au cours de la premiere

période les interventions se concentraient surin@usion productive de l'activité
agricole et s’adressaient de maniére individualbe producteurs agricoles, les cibles
et thémes d'intervention sont plus vastes aujowd’hls portent tant sur la
valorisation de [lactivité agricole (par les opéat de transformation et
commercialisation), que sur l'insertion des femntesnaintien de I'emploi en milieu
rural, I'encouragement du tourisme rural ou enadee pratiques respectueuses de
'environnement ; par ailleurs ils visent en priériles familles rurales ou les

organisations de producteurs agricoles.

- Diversification des instances de déciside Ministére de I'Agriculture n’est plus
l'unique instance pertinente de lintervention erilien rural. Les producteurs
agricoles peuvent désormais également se référbtimatere de I'Environnement, a
I'Institut Mixte des Affaires Sociales et a I'lngtt du Tourisme, qui constituent autant

d’interlocuteurs nouveaux.

- Diversification des niveaux de mise en oeuvta plupart des interventions sont
définies au niveau national (le processus de deglemattion est peu avancé au Costa
Rica) et mises en ceuvre au niveau local par leacagedes principales instances
ministérielles. Ces agences disposent toutefoiplde en plus d’autonomie dans la

mise en place de leurs actions.
Ce phénoméne de triple diversification fait quepbmnel des interventions publiques qui

s’adresse aux producteurs agricoles recouvre @attese « fragmenté ».

1.1.3 Panorama général de I'évolution des organisas de producteurs

Nous allons a présent décrire la fagon dont learosgtions de producteurs agricoles ont fait
face aux recompositions de l'intervention publiguremilieu rural, en analysant a la fois les
activités économiques et politiques qu’elles onsasien place, par une description de leurs
trajectoires. L’évolution de lintervention publiguva dans le sens d'une place accrue
accordée aux acteurs privés, dans des réles ddicaton tant économique (du fait du retrait

de I'Etat), que politique (du fait d’'une concentatiaccrue des acteurs).
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1.1.3.1 Organisations de producteurs agricoles éation économique

Nous nous appuyons dans cette partie sur un arjolecaractérise les stratégies des
organisations de producteurs agricoles au Costa, Ria regard de I'évolution de leurs
environnements (appréhendés par les politiques)quat ré-investit la périodisation

précédemment proposée (Rodriguez et MaitreD'H20E4).

1.1.3.1.1 Période 1 : les organisations sont dépetes de I'aide de I'Etat

Au cours de la premiére période, nous distinguans<dypes principaux d’organisations de
producteurs agricoles : les organisations crééesfagen exogéne, par I'Etat; et les
organisations créées de facon endogene, a l'ingiaes producteurs.

Les organisations comme instruments des servidgdgpuagricoles (création exogene)

L’interventionnisme étatique est tres marqué ausae cette période. C’est dans un souci
d’efficacité que ces instances créent des orgamisaa la fin des années 1970. Le MAG met
en place, dans chacun des cantons du pays, leee€dgricoles Cantonaux, dont I'objectif
est la distribution des services publics agricotks maniére groupée (crédits a taux
préférentiels, assistance technique, permis paudreesur le marché local...). Dans le méme
esprit et de fagon & donner un suivi aux programfetribution de terres en consolidant les
colonies créées, DA met sur pied les Associatiate Développemefitau niveau des
colonies, au travers desquelles les producteuraao#ts aux services d’éducation, de santé et
de distribution d’eau et d’électricité (Valdelomag91).

Les organisations comme réponse a des opporti@ttomiques (création endogéne)

D’autres organisations se constituent a l'initiatdles producteurs, la plupart du temps sous la
forme de coopératives, en réponsediex potentiels économiques non realis¢gpeJanvry et
Sadoulet 2003). Dans la filiere café, les produstese confrontent a des problémes de
paiement avec les structures de transformatiogucées pousse dés les années 1940 a créer
leurs propres structures coopératives de transtaymeDans les filieres destinées au marché
intérieur dont les produits nécessitent une transdition (canne a sucre, lait), les producteurs
montent leurs propres unités de transformation stradlle, souvent encore sous forme de
coopératives. Si ces coopératives se mettent ee pldinitiative des producteurs agricoles,
elles bénéficient toutefois d’'un appui étatique negligeable dans le démarrage et le suivi de
leurs activités (crédit, formation, assistance mémhe...) : les premieres politiques d’appui

aux coopératives remontent a 1943, avec l'arrivepauvoir du Parti Libération Nationale et

19En 1987, on dénombrait 54 associations promueBlpstitut (Valdelomar, 1991).
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culminent en 1973 avec la création de l'Institutidi@al d’Encouragement des Coopératives
(Rovina, 2000). Comme dans d’autres contextesiskerce d’appuis publics spécifiques aux
coopératives au Costa Rica se justifie avant toat feur «dimension mutualiste

(SaccoDosAnjos et Moyano, 2001): de nombreusespé&ratives de producteurs se

structurent a cette période par rapport aux fonstaiassistance et de crédit mutuels.

Au cours de cette premiére période, l'interventiten|’Etat cherche a répondre a toutes les
nécessités des producteurs, ce qui génére unéneedigpendance des organisations vis a vis
de I'Etat, que ces organisations aient été misggame de facon endogéne ou pas.

Figure 1.5. Les organisations a vocation économiésentes au cours de la période 1

Organisations Création Activités Appui de I'Etat
Centres Agricoles Cantonaux |Exogene |Canalisation de<Crédit, assistange
Associations de Développement970s services publics |technique, éducation,

santé, distribution d’eau et

d'électricité
Coopératives de producteyuEndogene | Transformation etCreédit, formation
agricoles 1940s commercialisation assistance technique

1.1.3.1.2 Période 2 : les organisations restens tiiées a I'aide de I'Etat

De nombreuses ambiguités caractérisent cette deaxp@riode : au niveau du pays, le retrait
annoncé de l'intervention publique s’accompagndadeintroduction d’un appui public aux
cultures nouvelles d’exportation et aux activitégeforestation ; au niveau local les instances
publiques agricoles renforcent méme leur intereentiupres des producteurs au travers des
centres agricoles cantonaux. Ces ambiguités sealigead par le maintien des formes
organisationnelles de la période précédente elapaise en place d’organisations nouvelles,
autour des cultures d’exportations et des actiatégronnementales.

Les organisations de la période précédente se igraient

Au cours de cette période, les organisations prenpae I'Etat continuent de bénéficier des
services publics; quant aux coopératives miseslase par les producteurs, elles renforcent

leurs activités et gagnent des parts de matck®e renforcement est lié & I'implication des

1 A titre d'illustration, les volumes exportés pas Icoopératives de producteurs de café correspbadésle
des exportations du pays en 1986 (Sfez, 2001);egtvblumes commercialisés par les coopératives de
producteurs de lait correspondent a 85% du laitidigé au niveau national en 1983 (Villegas, 1992).
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coopératives dans des processus techniques de msadien, réalisés le plus souvent en
partenariat avec I'Etat, qui ont permis de réal@®sensibles gains de productivité.
Des organisations nouvelles se constituent autesicdltures d’exportation et de

I'environnement

Le MAG s’efforce au cours de cette période d'oeerges activités de recherche, crédit et
assistance technique vers les productions d’exjimmtaa haute valeur ajoutée. Beaucoup
d’organisations de producteurs se constituent aarieitent leurs activités vers ces activités :
linitiative vient des producteurs mais est a figlaer du fait des activités d’encouragement
menées par le MAB. Par ailleurs, les mécanismes de financement deeflarestation
deviennent accessibles aux producteurs agricolesl@i@8 et on observe au cours de cette
période un début de structuration des organisatiatsur de ces themes.

Au cours de la deuxieme période, toutes les orghais continuent donc a dépendre
directement de l'intervention publique, qui se mapose par rapport a de nouveaux themes.
Figure 1.6. Les organisations a vocation économgyésentes au cours de la période 2

Organisations Création Activités Appui de I'Etat
Centres AgricolesExogéne |Canalisation de [I'appuDistribution de services
Cantonaux, Associationd970s public

de Développement

Coopératives deEndogene | Transformation etAppui technique et
producteurs agricoles |1940s commercialisation ddinancier

produits traditionnels

Organisations deEndogene | Transformation etDistribution de semences,
producteurs nouvelles |1980s commercialisation deappui technique et

(agro-exportation) produits non traditionnelsfinancier

Organisations deEndogene |Gestion de projets d&inancement des activitgs

producteurs  nouvelle4980s reforestation de reforestation

(environnement)

12 introduction dans certaines régions de culturesvelles telles que le cacao, le macadamia, imipakt le

manioc est directement due a l'activité des insgamuubliques agricoles au début des années 1986mir@s

des initiatives encouragées par les programmesicgubé solderont par des échecs du fait de proklatee
production (apparition de maladies) ou de commbseigon (absence de marché).
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1.1.3.1.3 Période 3: les organisations se distantde I'aide de I'Etat

La troisieme période correspond du point de vuéiaervention publiqgue a I'accentuation
de la libéralisation économique et du point de \des organisations a une certaine
autonomisation par rapport a l'intervention pubdiget a une nette structuration par rapport
aux enjeux commerciaux.

Disparition ou ré-orientation des organisationgsdi@ux services de |'Etat

En 1995, lorsque I'Etat se retire de I'appui dirada production agricole, les CAC et les AD
n'ont plus de raison d'étre: la plupart péricliteioucemerf, quelques-unes cherchent
toutefois a ré-orienter leurs activités vers la owrcialisation de produits vivriers, vers la
transformation et la commercialisation de proddiexportation, ou vers la gestion de projets
environnementaux. Dans leur fonctionnement, lagotuges producteurs de ces organisations
continuent a solliciter I'aide de I'Etat, plus solasforme d’'assistance directe (demande de
financements), que d’appui technique : ils repreeini en quelque sorte une logique de
guichet et continuent a percevoir les organisatmwrame une forme d’extension du secteur
public et non comme une structure propre.

Renforcement des organisations de producteurs Hesive

Les organisations qui se positionnent par rappaxtcultures d’exportation ou encore a des
themes liés a I'environnement ou au tourisme maaforcent leurs activités au cours de cette
période. Pour leur majorité il s'agit d’organisaiso relativement autonomes dans leur
fonctionnement, qui cherchent davantage l'insertians un réseau d’acteurs privés qui leur
permet de valoriser leur production que l'aide destances publiques. Les instances
publiques, quand elles sont sollicitées, le sontrauvers du PRP, ce qui témoigne d'une
capacité des organisations a mettre en place dugerieurs propres projets.

Autonomisation des coopératives

Les programmes publics d’encouragement des adidiés coopératives se réduisent, ce qui
coincide chez les coopératives a une période dandiation vis a vis des instances publiques
et a des efforts accrus d'insertion dans des réggdes de relation et d’intégration verticale

des fonctions.

La troisieme période est donc caractérisée parounei élan des organisations, qui peut étre

décrit: a la fois par une rentrée dans le rang des organisations, qui cherchent a se

13 Actuellement beaucoup des organisations misedase par I'Etat au début des années 80 subsistemine
formes légales, mais n'ont pas d’activités prodiesti
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positionner par rapport aux nouveaux thémes devsmagtgiques ; et par une relative prise

de distance des organisations par rapport a Riatdion publique. Les organisations se

tournent massivement vers les coordinations madgsandans cette stratégie, elles peuvent
toutefois étre amenées a mobiliser I'appui de tEtpi ne se porte plus directement sur la
production agricole mais sur I'encouragement dgepsn

Figure 1.7. Les organisations a vocation économiésentes au cours de la période 3

Organisations Création Activités Appui de I'Etat
Centres agricole€£xogene |Commercialisation de  produitdppui aux
cantonaux, Association$970s vivriers projets

de Développement Ré-orientation des activités (agro-

exportation, environnement)

Coopératives deEndogene | Transformation et commercialisatioppui aux
producteurs agricoles |1940s de produits traditionnels projets
Organisations deEndogene | Transformation et commercialisatioAppuis aux
producteurs nouvelles |1980s- de produits non traditionnels projets
(agro-exportation) 1990s

Organisations deEndogéene | Gestion de projets de reforestation Appuis
producteurs  nouvelle4980s- financiers
(environnement) 1990s

Si I'on se replace dans une perspective historfijue large, les coopératives de producteurs
agricoles mises en place au Costa Rica des leeard®10 correspondent aux organisations
les plus stables, dans le sens ou elles ont t@lesspériodes en maintenant leurs activités de
transformation et commercialisation des produitsicafps. Les organisations liées a la
distribution de services aux producteurs par I'Btait celles dont les trajectoires sont les plus
discontinues et qui ont eu le plus de difficulté®-@rienter leurs activités. Les organisations
«nouvelles » présentent des capacités satisfasatiinsertion sur les marchHéset sont
représentatives d’'une tendance observée, au délasta Rica, d'évolution vers des logiques
entrepreunariales par l'intégration des critereamnémiques d’efficacité (Moyano, 2000). Le
schéma suivant représente I'évolution des activitéses en place par les différents types

d’organisation. Il révéle I'existence de correspamzes entre I'environnement des

14 | 'environnement peut étre caractérisé comme urchéaau Costa Rica du fait de I'existence de prograsn
publics de rétribution des activités allant dansdes d'une gestion durable des ressources naturell
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organisations (appréhendé au travers de l'intetmerntublique) et les activités stratégiques
mises en place et plaide ainsi pour I'existence cdpacités adaptatives relativement
satisfaisantes chez les organisations de produscteur

Figure 1.8. Evolution générale des organisationgrdducteurs a vocation économique

1983 1994

Coopératives | Transformation et exportation de produits traditiels
(1940s) (café, canne, lait)

Centres agricoles cantonaux Distribution des servicesde 'Etat . _  _ . _ . _. _._. -
associations de développem (agricole, santé, éducation
(1970s) :

Commercialisation des
produits vivriers (riz,
haricot, mais)

Transformation et exportation de
produits nouveaux d’exportation
(ananas, manioc, ornementales)

Organisations nou§/ell
agro-exportation
(1980s-1990s)

Organisations nOLéveIIes :
environnement
(1980s-1990s)

Gestion de projets environnementaux
(reforestation, agro-foresterie, tourisme
vert)

1.1.3.2 Organisations de producteurs agricoles éation politique

Nous analysons a présent le positionnement degsiseg@ns de représentation et défense des
intéréts des producteurs. Nous montrons que la@lgeaes organisations évolue en fonction
des périodes, passant de revendications fonciédes arotestations contre le retrait de I'Etat

et & une certaine rentrée dans le rang actuellement

1.1.3.2.1 Période 1 : constitution de mouvemeaysans autour du théme de I'accés au foncier

Au début du vingtieme siécle, du fait de I'essodaleulture du café, le foncier était devenu
rare au niveau de la vallée centrale du Costa Riea producteurs ont alors cherché a
s’installer sur de nouvelles terres, plus lointainke processus de colonisation agraire,
amorcé dans les années 1940, bat son plein daasiéss-1950 et 1960fet se renforce encore
dans les années "1970-1980" avec larrivee au Costa e ri?‘w‘;g?%ux migrants

L=
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nicaraguayers. Les flux migratoires s’orientaient, pour leur jpéut, vers la région Nord du
Costa Rica, ou la terre a I'époque était tres pealoéée (Picado, 2005), la majeure partie
étant utilisée de facon trés extensive pour I'égevégrandes propriétés). L’'Etat méne une
politique active de distribution de terres, en égahiede grandes propriétés pour les diviser et
les répartir entre producteurs (Weller, 1993). €is, les actions mises en place sont
insuffisantes pour résoudre la tension sur le fmcet de nombreux conflits, liés a I'invasion
de grandes propriétés par des familles migrantead kt revendication de terres par ces
dernieres, éclatent localement (Picado, 2005).d0aflits s’organisent progressivement : au
cours des années 1960, l'installation de famillesles grandes propriétés a été impulsée par
I'organisation politisée Fesian qui regroupait  [@écaires » du pays (Roman, 1993) ; au
cours des années 1970, le mouvement de revendicitnziere se distancie des courants
politiques et passe aux mains des agriculteurss@iiCampos, communication personnelle).
Les groupes constitués localement coordonnent @ssiyrement leurs activités et constituent
une plate-forme de négociation au niveau nationélleur permet de négocier directement
avec le gouvernement la régularisation de confititeiers. A la fin de la période, la plate-
forme a été utilisée pour la revendication de reeikks conditions de vie dans les colonies

creées par la réforme agraire, par la prestatigedaces (Valdelomar, 1991).

1.1.3.2.2 Période 2 : consolidation au niveau nadiod’'un mouvement paysan de protestation

contre la libéralisation

Au cours de la deuxiéeme période, les tensions setiéent autour du théme du retrait de
'Etat de I'appui a la production agricole (Valverdl995). Le nouveau theme fédérateur des
paysans devient la défense de la production agritalionale, menacée par la disparition des
soutiens publics et lI'ouverture commerciale (Edeima005). Les organisations qui se
mobilisent sur ce théme sont en grande partie dganisations héritées de la période
précédente qui ré-orientent leurs activités et dams moindre mesure des organisations
nouvellement constituées. Les leaders paysans jpi&rilede précédente s’emparent du theme
de la libéralisation : leurs efforts de coordinati@aboutissent a la formation d'une
Coordination Agricole Nationale (Roman, 1993), méne alors de front manifestations dans
la rue, mobilisation des médias et dans une moimgrgure discussions avec le gouvernement
(Mora, 1989) : les relations entre les organisatienl’'Etat dans cette période de transition

deviennent conflictuelles. Les efforts de coordoratet de protestation aux politiques de

15 Dans un premier temps, ces migrants fuyaient laiquee répressive de la dictature et un deuxiéemepss ils
fuyaient davantage des conditions extréme de pt&uvre
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libéralisation culminent en 1987, par d'importantesbilisations paysann€s(Edelman,
2005). Les syndicats nationaux paysans Upanaceinlesa Nacional Campesina, naissent
de la scission de la Coordination Agricole Natienau début des années 1990 et vont choisir
des stratégies différentes pour défendre leurdiposirespectives. Upanacional va chercher a
asseoir ses bases et a renforcer son influencigpelien devenant le principal interlocuteur
du gouvernement (Ramirez, 1989; Roman, 1994) gdinisation va se concentrer sur certains
théemes productifs comme le café et opter pour uositipn davantage pro-active que
revendicative, calmant ainsi le jeu entre le goneerent et le mouvement paysan. Mesa
Nacional Campesina de son coté va renforcer se@gtéstrevendicatives, en cherchant a
défendre globalement lintérét du petit productetr en s’'opposant de maniére quasi-
systématique aux orientations politiques du gousmient (Roman, 1994).

1.1.3.2.3 Période 3 : professionnalisation du mooeet paysan

Cette troisieme période est marquée par un doublevement de fragilisation du mouvement
paysan national et d’émergence de formes nouveallesganisations syndicales. Les
syndicats paysans qui ont gardé une orientatiogrgéste et revendicative peinent a faire
progresser leurs idées au sein du gouvernemers $&loignent progressivement d’'un
rapport de force avec le gouvernement et cherclidamantage la discussion que la
confrontation, les rares propositions dont ils qomtteurs restent trop générales pour trouver
un appui réel auprés du gouvernemen I'opposé, les organisations qui ont choisi dBer
leurs actions obtiennent de meilleurs résultatactibn peut étre ciblée vers un type de
production particuliéf, mais également vers un type d’instrument poldigarticuliet®. Ces
organisations syndicales, qui ont tendance a skegmionnaliser, sont souvent porteuses de
propositions concretes (Chaves, 2003) et ont daréra la création de nouveaux mécanismes
de discussion avec le gouvernement. On assistealgaard’hui a un certaine rentrée dans le
rang des organisations a vocation politique, qeeptent la nouvelle donne économique et
cherchent a négocier avec le gouvernement les twomsli de I'adaptation des petits

producteurs a cette donne.

'8 Et notamment la réalisation d’une marche paysatmneutes les régions du pays vers la capitalelSa,
I'occupation d’'une église a San José, le blocagedies etc.

7 A titre d’exemple, la proposition de loi sur laceété alimentaire, portée par Mesa Nacional Cainpes’'a
jamais été discutée

18 par exemple, I'organisation Upanacional est sotiveervenue dans la défense des intéréts des gieds de
café (bien que ces producteurs disposent de leprgistructure de représentation des intéréts).

19 Upanacional est également a I'origine de la misplace du Programme de Reconversion Productive.
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1.2 Mise en perspective historique des changemeits niveau des filieres agricoles

Dans cette partie nous nuangons les observatiomss fau niveau national par des
observations faites aux niveaux de quatre filiergscoles (niveaux méso d’analyse). Nous
montrons que ces filieres ont bénéficié de soufmerics différenciés, ce qui s’est traduit par
des dynamiques d’évolution différentes de cellésnaiues selon la politique générale. Une
présentation détaillée des soutiens publics dont béméficié les filieres sera livrée au

chapitre4 et une analyse du fonctionnement écaneenies filieres fera I'objet du chapitre?.

1.2.1 Lafiliére café : une libéralisation accompage

1.2.1.1 Maintien de mesures publiques d’appui direc

Au Costa Rica, les mesures publiques d’appui dlie&ad café se sont maintenues et méme
renforcées au fil des ans, depuis la mise en place systeme de fixation des prix aux
producteurs en 1933, jusqu’a la création d’'un fomelstabilisation des prix du café en 1992,
destiné a amortir I'effet de la dérégulation intgfonale des prix sur la production nationale
de café (Fonecafe, 1993). Du fait du maintien d’'uégulation étatique, le panorama
d’évolution des politigues publiques spécifiquedaafiliere café ne correspond pas au

panorama général d’évolution des politiques pulggjprécédemment dressé.

1.2.1.2 Une production en difficulté malgré tout

La production de café est tributaire du fonctioneatmdes marchés internationaux : depuis
1989, date de rupture de I'accord international lsucafé, I'évolution de la production de
café, qui peut étre analysée par I'évolution delsimes de production (Figure 1.9) ou par
celle du nombre de producteurs (Figure 1.10), sfeshtenue a la baisse. La comparaison des
graphiques suivants montre que le nombre de prediscdécroit plus rapidement (avec une
diminution qui avoisine les 50% en dix ans) qu@raduction (avec une diminution de 20%
environ en dix ans), ce qui signifie qu’il y a eesdmouvements de concentration et indique

gue l'effet de la crise internationale des prixgas marqué chez les petits producteurs.
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Figure 1.9. Evolution de la production de café ast& Rica
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Figure 1.10 : Evolution du nombre de producteursafé au Costa Rica
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Si l'effet de la crise des prix du café est rélegst vraisemblablement atténué au Costa Rica

par le maintien d’appuis publics.

1.2.2 Lafiliére lait : une libéralisation freinée

1.2.2.1 Fermeture des marchés et retrait tardif sesures publiques d’appui direct

La filiere lait au Costa Rica bénéficie depuis taug de mesures publiques de fermeture des
frontieres a I'importation (quotas d’importationaent 1994, droits de douane a I'importation
depuis 1995), qui font que le marché intérieurcestplétement protégé vis a vis des marchés
internationaux. Par ailleurs, la filiere a béné&fide mesures d’'appui de I'Etat par un systéme
de fixation des prix qui a perduré jusqu’en 19949I€gas, 2004). Ici encore, I'évolution des
interventions publiques spécifiques a la filiers tee correspond donc pas a celle décrite au

niveau national.
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1.2.2.2 Une production en évolution constante

La production de lait connait depuis plusieurs dams une dynamique d’augmentation
continue, représentée ci-dessous.

Figure 1.11. Evolution de la production de laitGosta Rica
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(D’apres Villegas, communication personnelle)

Si les volumes de production augmentent, le nordbrproducteurs se réduit toutefois depuis
une vingtaine d’années, ce qui s'expligue a la fms une augmentation des surfaces de
productions moyennes et par des gains de prodiéc{iviontero, 2004). Nous n’avons pas de
données permettant un suivi précis de ces proce&susiution : un recensement agricole lié
aux activités d’élevage chiffrait toutefois en 20@0nombre d’exploitations agricoles en
production de lait a 15000 environ, contre pre8s@00 en 1984 (voir Figure 1.12) .

Figure 1.12. Evolution du nombre de producteurlid@u Costa Rica

40000
35000
30000 -
25000 - Oélevages mixtes (lait-viande)
20000
15000 -
10000 -
5000 -

0 _

WEélevages spécialisés (lait)

1984 2000

(D’aprés Villegas, communication personnelle)
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1.2.3 Lafiliere haricot : une libéralisation accétée

1.2.3.1 Retrait des mesures publiques d’appui tieeouverture des frontieres

La filiere haricot a bénéficié jusqu’'en 1994 d’ajgpyublics marqués et de mesures de
protection vis a vis des marchés internationauxpe@dant, I'Etat s’est retiré en 1994 de
'appui a la production et de maniere concomitamteuvert les frontieres a l'importation,
contribuant ainsi a déprotéger le marché natiodalazar, 2000). Le panorama d’évolution de
l'intervention publique livré au niveau nationalraspond donc a celui de la filiere haricot
(vers une libéralisation accrue), a la differenae dans le cas de la filiere haricot, le passage

a eté abrupt (contraction de la période 2).

1.2.3.2 Une production en disparition

La production de haricot au Costa Rica est en d&miis une dizaine d’années, ce qui se
percoit nettement par I'évolution des volumes dedpction et d'importation (Figure 1.13) et
du nombre de producteurs (Figure 1.14). La prodactie haricot au Costa Rica est le fait
principalement de petits producteurs : elle esbwgfhui menacée dans son maintien, le
pays s'approvisionnant a hauteur de plus de 75¢4esumarchés internationaux (Salazar,
2003).

Figure 1.13. Evolution de la production et de |'onfation de haricot au Costa Rica
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(D’aprés les données du Centre National de la Rtaxh)
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Figure 1.14. Evolution du nombre de producteurbatécot au Costa Rica
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1.2.4 Ananas : une libéralisation préparée

1.2.4.1 Ouverture des frontieres et retrait tamifs mesures publiques d’appui direct

La filiere ananas ne dispose actuellement pludéens publics spécifiques. Elle a toutefois
bénéficié entre 1984 et 1999 de mécanismes dogagtifiscaux qui ont favorisé l'installation
de nombreuses firmes multinationales de producgbnexportation de l'ananas. Ces
mécanismes ont vivement été critiqués par les @ghons syndicales paysannes car ils
n’encourageaient pas le développement de la priotiudtananas par I'agriculture familiale

et favorisaient au contraire le développement dagréculture industrielle.

1.2.4.2 Une production en plein essor

Depuis une dizaine d’'années, la production d’angoagr I'exportation est en pleine
expansion au Costa Rica. Cette forte expansiofiéest I'installation de grandes structures
de production et au développement plus tardif depraduction d’ananas au sein des
exploitations familiales de taille plus modeste.

Figure 1.15. Evolution de la production d’ananafasta Rica (D’apres (Chaves, 2004))
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La production d’ananas au Costa Rica est duale est aujourd’hui le fait d'une trentaine de
firmes privées de production et d’environ 1500 picidurs agricoles familiaux. En général,
les surfaces d’exploitation des firmes privées déeat les 500 hectares et celles des
producteurs familiaux ne dépassent pas les 5 ha.

Figure 1.16. Evolution du nombre de producteursalss au Costa Rica
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En nombre, les grandes exploitations sont donc mtém@s, mais elles représentent la
majorité des surfaces cultivées en ananas. En 189%urfaces détenues par les entreprises
de production étaient évaluées a 8 000 ha, sa®& @u total national ; en 2005 elles étaient
estimées a pres de 21 000 ha (Chaves, 2005).

Figure 1.17. Evolution des surfaces semées en gnana
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1.3 Des différences qui interrogent

Nos questions de recherche proviennent des obesrsajue nous avons menées au Costa
Rica, dont nous venons de présenter certains sléidolus résumons ici les faits qui ont plus

particulierement retenu notre attention.

1.3.1 Les faits observeés : selon les filieres, deangements différenciés

La mise en perspective historique des interventjpugliques n’est pas la méme selon les
niveaux étudiés. Si au niveau macro I'évolution gefitiques publiqgues a destination du
milieu rural est marquée par la mise en ceuvre gdrooessus de libéralisation économique, le
retrait de I'Etat et 'ouverture des marchés nesaet ni posés de la méme facon ni effectués
au méme rythme selon les filieres agricoles (nixea@so). Actuellement, la libéralisation est
effective dans le cas des filiéres haricot et asfanmais elle reste accompagnée dans le cas
de la filiere café et méme freinée dans le casadéilitre lait’. Ces différentiels sont
représentés sur le schéma suivant.

Figure 1.18. Macro versus méso : des différentlalss la mise en oeuvre de la libéralisation

1983 1994
Général
1994
Filiere haricot
(depuis 1948) _
1999
Filiere lait
(depuis 1962) 1999

Filiere ananas
(depuis 1984)

Filiere café
(depuis 1933)

[ 1] Aucune libéralisation : appui de I'Etat, fermetdes marchés

I Libéralisation totale : retrait de I'Etat, ouverudes marchés

Libéralisation freinée (retrait de I'Etat, fermegwudes marchés)
ou accompagnée (appui de I'Etat, ouverture deshéajc

20| es marchés de I'ananas et du haricot sont ousidiexportation comme a l'importation, I'Etat stestiré du
fonctionnement des marchés

2| a filiere café continue & bénéficier de la régolatde I'Etat et la filiere lait est protégée par hiocage des
importations
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Du fait des spécificités économiques lieés aux mesate destination, ces différentiels sont a
comparer en considérant les filieres deux a dénaricot et lait d’'un c6té (marché national) ;
et café et ananas de 'autre (marchés internatignau

- En principe, la filiere lait et la filiere harit@uraient du ouvrir leurs frontieres a
limportation en 1994, lors de I'adhésion du CdRiea a 'OMC : dans les faits, cette
ouverture n'a été effective que dans le cas deiéaef haricot, la production nationale
de lait bénéficiant aujourd’hui encore d’'une praitattarifaire élevée.

- En principe toujours, le retrait de I'Etat depfai au fonctionnement des marchés
aurait du avoir lieu en 1984, lors de la signatdee premier Plan d’Ajustement
Structurel : ce retrait n’est toujours pas d’'adtéalans le cas de la filiere café et a eu
lieu tardivement, en 1999, dans le cas de la dil@ranas.

La mise en ceuvre des politiques économiques dealibdtion ne recouvre donc pas les
mémes réalités selon les filieres, du fait de Bexice de soutiens publics différenciés. Le
changement institutionnel prend des formes diffi@®iselon les niveaux d’analyse que I'on

consideére.

1.3.2 Les questions soulevées : raisons et effetsdifférences observées

Le constat précédent nous amene a nous interrolgefoés sur les raisons et les effets des
différences observées. Ces deux interrogationstinosst les deux questions empiriques de
notre recherche : leur traitement donne lieu autigsall et Il de la these.

1.3.2.1 Participation des organisations aux changets

Notre interrogation portant sur les raisons de&ihces observés peut se résumer comme
suit : «Comment expliquer que certaines filieres agricafsontent seules la libéralisation
guand d’autres bénéficient de mesures politiquexaimpagnement, voire de frein a la
libéralisation ?». Il s’agit de comprendre la dynamique par lalguele produisent les
changements institutionnels au sein des filieresdéroulement de la deuxieme partie de la
these montre que la participation des organisatgngoles aux processus d’élaboration des
politiques publiques propres aux filieres expligle maniére satisfaisante I'existence de

soutiens publics différenciés.

o
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1.3.2.2 Adaptation des organisations aux changesnent

Notre interrogation portant sur les effets deséd#hces observés peut se résumer comme
suit : «Comment les différences entre filieres de soutmdics se traduisent-elles sur le
fonctionnement économique des filieres et plus iQdrement sur celui des
organisations . Il s’agit de comprendre les effets des changesnmstitutionnels décrits.
La troisieme partie de la thése montre que lesnisgdons, face a un méme changement

institutionnel, optent pour des comportements é&gigties différents.

1.3.2.3 Ce que nous entendons par changement

La deuxieme partie de la thése propose une andiydae participation des organisations au
changement, quant la troisieme partie se concesurel’adaptation des organisations au
changement. Jusqu’a présent, nous avons principalermppréhendé le changement au
travers de I'évolution des dispositifs publics téirvention, ce qui nous a permis de distinguer
le changement se produisant au niveau macro (jpkeyspux ayant lieu aux niveaux mésos
(filieres). La reconnaissance, selon les filierds, changements différents nous conduit a
postuler I'existence d’environnements institutiolsnpropres aux filieres étudiées. Dans la
suite, de facon a mieux saisir les environnemeatss desquels évoluent les organisations,
nous optons pour une analyse plus large du chamgemeus le caractérisons a la fois par
I'évolution des dispositifs publics d’interventicet par celle, liée, du positionnement des
acteurs prives et publics.
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2 Chapitre 2. Mise en perspective théorique de laugstion des organisations

agricoles face aux changements institutionnels.

Nous livrons dans ce chapitre une revue de ladiitiée sur la question de la participation et
de I'adaptation des organisations aux évolutiondedes environnements. Nous explorons
d’abord une littérature qui s’est construite a ipaile I'observation des organisations de
producteurs agricoles, des syndicats paysans aiksi organisations professionnelles
agricoles dans les pays en voie de développemantigpar un mouvement de montée en
généralité, est a méme aujourd’hui de proposer gidkes d’analyse des organisations
agricoles : nous nous appuyons sur cette littésgbaur définir ce que nous entendons par
« organisations agricoles ». Nous présentons enkuithéorie du changement institutionnel,
qui positionne les interactions entre organisatieinmstitutions au cceur de I'analyse, ce qui
en fait une théorie particulierement adaptée atetrent de nos questions. Nous insistons sur
les notions de modéles mentaux, de dépendancentierst d’apprentissage, qui constituent
des éléments essentiels de la théorie du changensgititionnel : nous montrons ainsi que
certaines des propositions faites dans le cadi&denomie néo-institutionnelle sont tout a
fait stimulantes intellectuellement mais manquemtoee de validations empiriques. Nous
abordons ensuite une revue de la littérature théerportant sur les facteurs potentiellement
explicatifs de la plus ou moins grande réussite agmnisations, en nous appuyant sur
'approche de l'action collective et sur celle dessources. Enfin, nous clarifions notre

positionnement et précisons I'apport de notre nextiee

2.1 Une reconnaissance croissante du role des orggations agricoles

Dans la littérature, les organisations qui intemient dans le domaine agricole sont désignées
sous différents vocables :o&«ganisations paysannes(DeJanvry et Sadoulet, 2003; Haubert,
1997; Mercoiret et al., 1997) ;oxganisations de producteurs ruramx(Bosc et al., 2001;
Collion et Rondot, 2001); erganisations de producteurs (WorldBank, 2007);
«organisations paysannes et ruralegDiaz et al., 2004; Mercoiret et al., 2006). Bda
these, nous avons choisi d'utiliser le terme plaségal «d’organisations agricoles pour

désigner a la fois les organisations de productagrisoles dont I'activité est principalement
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tournée vers la commercialisation de produits atgg(exemple des coopératives); et les
organisations professionnelles agricoles, dontiVaé s’oriente davantage vers la défense
d’intéréts politiques (exemple des syndicats eb@ations professionnelles), que ces intéréts
représentent ceux des producteurs ou d’autres typeteurs (transformateurs, exportateurs,

importateurs, distributeurs...).

2.1.1 L’importance des organisations dans l'agri¢ute pour le développement

De nombreux auteurs s’accordent a souligner unerit@pce croissante des organisations
dans les dynamiques de développement et plus gatement dans un contexte économique
marqué par l'ouverture des marchés (Staatz, 198%kBridge, 2003). Le rapport de la

Banque Mondiale sur le Développement dans le Momade2008 évoque la montée en
puissance des organisations de producteurs dansonde ou 4a compétitivité est devenue

la condition de survie (WorldBank, 2007).

2.1.1.1 Des organisations qui se définissent pgrdarsuite d’'une finalité commune

La littérature sur les organisations agricoles easte, mais la plupart des auteurs
reconnaissent l'idée d’'un objectif commun : l'orgation est alors définie comme étant
«une coopération d’individus pour résoudre un prolde en commun ou poursuivre un
objectif en commun (Stockbridge, 2003) ; et la définition méme deglanisation passe par
«|'existence d'un intérét partage par les membres de l'organisation (Olson, 19T&s
objectifs communs peuvent étre : une gestion piiisaee des ressources ; un accroissement
de l'acces aux ressources, aux services et auxhgmrd’influence des processus de décision
(DeJanvry et Sadoulet, 2003). Nous affirmons, eempgre lecture, que la finalité générale
des organisations agricoles est I'amélioration@elitions de vie des producteurs agricoles,
ce qui peut ensuite se décliner en objectifs plagiquliers selon les orientations des
organisations (amélioration des conditions de Bacaux marchés des producteurs, gain de

parts de marché au sein des filieres, défensentirgtis des producteurs agricoles, etc.).

2.1.1.2 Des organisations qui se positionnent @tdiiface entre les producteurs et leur

environnement

La these porte sur les relations entre les orgaminsaet leur environnement : nous nous

sommes donc intéressés a la littérature qui coresi@s organisations comme un mode de
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relation de I'individu a I'environnement (Mercoiret al., 2006) et qui analyse les relations
des organisations vers I'extérieur. |l s’agit doben de déplacer I'objet d'étude des
organisations vers le systéeme organisation/ environnemer{Eriedberg, 1993) et I'analyse
des relations des organisations avec les acteufsrdgronnement a une place centrale dans
la thése. Les organisations peuvent étre défimese «un systéme d’action que se donne la
société locale pour médiatiser ses relations aescacteurs de I'environnemen{Crozier et
Friedberg, 1977) et en cela les organisations som réponse aux contraintes de
'environnement (Mercoiret et Mfou'ou, 2006). La®gucteurs, au travers des organisations,
integrent un «ouveau mode économique et social de régulatif@@ollion et Rondot, 2001),
les organisations occupant unéorction de coordinatiom primordiale (Bosc et al., 2001)
dans le systeme Etat/ société/ marché. Les ordmmsa occupent une position

«d’intermédiaires entre les producteurs et le regda société® (Stockbridge 2003).

2.1.1.3 Des organisations qui assurent des rolasgibs

Les travaux portant sur les organisations de predus agricoles ont coutume de distinguer
différents types de fonctions : les travaux de Mwya'appuient sur une dichotomie entre les
organisations revendicatives, qui centrent leuts/itegs sur la défense et la représentation
d’'intéréts et les organisations non revendicatiges adressent les activités productives
(Moyano, 1988) ; les travaux de Stockbridge évoylemrdles des organisations, qui peuvent
relever de fonctions d’ordre technico-économiquaur(fiture de services privés), d’ordre
politique (défense et représentation d’intérétsgncore d’'ordre social (réponses aux besoins
locaux, souvent en situation d’absence de servicsgsics) (Stockbridge, 2003) ; d’autres
travaux reprennent en partie cette typologie dextions et y ajoutent la gestion des
ressources naturelles comme un quatrieme type (Dgdat Sadoulet, 2003; Mercoiret et al.,
2006). Par rapport a lanalyse en dynamique deatioes de l'organisation a son
environnement, deux orientations ressortent dandtéaature empirique : les organisations
agricoles cherchent d’'une part a accompagner Esggments qui s’opérent ; et d’autre part a
négocier les conditions de ces changements. Lrapagnement du changement se fait avant
tout par des fonctions d’ordre technico-économiggeant a la négociation du changement,
elle a trait essentiellement aux fonctions d'orgoditique. Dans la these, nous proposons de
distinguer les organisations « a vocation économigde celles « & vocation politigueé.»

L'utilisation de cette dichotomie est réductrice papport a la réalité, ou les frontieres entre

22 En cela, nous nous inspirons largement de la thohie proposée par Moyano (Moyano, 1988).
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sphéres politique et économique sont bien éviderhmemreuses, mais elle est utile & notre
analyse dans le sens ou elle permet de se contenteessivement sur deux questions. Par
ailleurs, le recours a cette dichotomie ne nouséetmp pas d’'analyser, au cas par cas,
'ensemble des fonctions assurées par les orgamsat nous montrons ainsi que les
organisations a vocation politique ont tendance igersifier leurs fonctions vers
I’économique (fourniture de services privés a leumembres); et que certaines des
organisations a vocation économique assument égatedes fonctions d’ordre politique et

de développement local.

2.1.2 Vers une caractérisation des organisationsiegles

Les organisations agricoles sont donc des objetplexes, qui correspondent a des objectifs
particuliers différents, recouvrent différentes didans, mais également différents statuts,

niveaux d’interventions et types de biens produits.

2.1.2.1 Des statuts légaux différents

Les organisations agricoles peuvent recouvrir demds légales différentes (DeJanvry et
Sadoulet, 2003). Parmi les organisations avec &&gunous avons travaillé, nous avions des
coopératives, des associations (de producteurs @uende structures privées), des centres

agricoles cantonaux, des chambres, des fédératioaacore des syndicats paysans.

2.1.2.2 Des niveaux de structuration différents

Une organisation peut intervenir uniguement auauv@cal, mais peut également se situer a
des niveaux plus agrégés (régional, national, veiréme international). Le fait que
'organisation intervienne a ces niveaux plus a@ségeut étre lieé a l'appartenance de
I'organisation a une structure d’ordre régionalnational (exemple de certaines associations,
des fédérations et des chambres). Par aillewsdpolections des organisations sont souvent
lites a leur niveau d’intervention : la fonction défense des intéréts se situe souvent au
niveau national, alors que les fonctions technimmémiques correspondent davantage aux

niveaux locaux et régionaux.

% par exemple, les activités d’'une organisation @ation majoritairement politique auront forcémersisd
retombées économiques; et une organisation a igacaconomique peut étre amenée a se mobiliser
politiquement.
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2.1.2.3 Des biens produits variés

Les biens produits par les organisations peuverd éé différents types (DeJdanvry et
Sadoulet, 2003; Olson, 1978), selon a qui ils hémdlt (voir Figure 2.1) :

- Biens publics (présentant les caractéristiquesiale excluabilité et non rivalité au
niveau de la société) s’ils bénéficient a 'enseantié la population, comme dans le
cas des organisations menant des activités endrmentales.

- Biens quasi-publics (présentant les caractétssgle non excluabilité et non rivalité
au niveau des producteurs) s’ils bénéficient a nsemble de producteurs agricoles,
membres ou non de l'organisation, comme dans laleasorganisations menant des
activités de représentation et défense des intdedtproducteurs.

- Les biens privés (présentant les caractéristigdiescluabilité) s'ils bénéficient
exclusivement aux producteurs membres de l'orgdaoisacomme dans le cas des
organisations menant des activités de transformatio de commercialisation des
produits.

Figure 2.1. Types de biens produits par les or@#ipiss agricoles

Société

Producteurs agricoles

Organisation
(membres)

Biens privés

Biens publics Biens quasi-publics

2.1.2.4 Proposition d’'une grille de caractérisatidas organisations

Sur la base de cette revue de littérature porga@tiiguement sur les organisations agricoles,
nous proposons ici une grille de caractérisatiaatganisations, qui nous sert de guide pour
la présentation des organisations avec lesqueltess ravons travaillé. La dichotomie
organisation « & vocation politique ou économiquiférencie certains criteres tels que :

- Les statuts des organisations. Les coopératitesseociations de producteurs

correspondent davantage aux organisations a vac&gonomique ; alors que les
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chambres, fédérations et autres syndicats sonfod@gs plus fréquentes dans le cas
des organisations a vocation politique.

Les objectifs poursuivis par les organisationae ldrganisation a vocation politique

cherchera a influencer les processus de décisida é&weur des producteurs, alors

gu’une organisation a vocation économique cherctiavantage a insérer les produits

sur certains marchés et a gagner des parts de énamaftant plus compétitive.

- Les types de biens produits par les organisationbtention de soutien public est un

bien quasi-public ; la transformation et mise emahé des produits est un bien prive.

- Les niveaux d’intervention des organisations. beganisations a vocation politique

interviennent plutt au niveau national, alors dee organisations a vocation

économique ont toujours une base d’action au niveeal, qui peut impliquer une

structuration régionale voire nationale.

Cette premiere grille d’analyse des organisatiasésumeée dans le tableau suivant.

Figure 2.2. Premiére caractérisation des organisatgricoles

Organisations...

...a vocation économique

...a vocation politique

Objectif Insertion des produits sur |€3btention de mesures de soutiens
marchés politiques

Type de bien produit Bien privé Bien quasi-public

Niveau d'intervention | Local National

Statut

Associations, coopératives

Chambres, sytsjitgadérations

La littérature portant spécifiquement sur le réés @rganisations agricoles dans le contexte

actuel contribue a souligner les roles pluriels ppugent ces organisations et a insister sur la

diversité des formes d’action collective rencordrébes grilles proposées permettent de

caractériser assez précisément les organisatioitelag, en rendant compte de leur diversité

et complexité. Ces grilles sont toutefois insufites pour répondre a la question des

conditions sous lesquelles les organisations péyvemmettre aux producteurs un maintien

dans le contexte actuel. Nous proposons de compiégeapproches par la prise en compte

d’autres éléments, tels les ressources des orgjansague ces ressources soient cognitives

(modéles mentaux), historiques (trajectoires), fares, humaines ou techniques. Nous

postulons que la prise en compte de ces élémentepee mieux saisir I'hétérogénéité des

comportements des organisations par rapport a éawisonnements.
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2.2 L’approche du changement institutionnel

Notre étude porte sur les comportements des owrg@ms agricoles face aux changements de
leurs environnements et se propose de répondre daux questions générales de la
participation et de l'adaptation des organisatiansces changements. L'approche du
changement institutionnel de North fournit des lsutjui nous paraissent pertinents par
rapport a ces deux questions. Nous proposons &rewvue de la littérature sur la facon dont
les interactions entre organisations et instititisant abordées dans la littérature économique
institutionnelle et insistons ensuite sur les cpieale modeles mentaux, de dépendance au

sentier et d’apprentissage, présents dans ceéeatiire.

2.2.1 Les interactions entre organisations et imgtions

Nous présentons ici la facon dont I'économie iogtinnelle analyse la dynamique des
relations entre institutions et organisations. Na@nmencons par définir le concept
d’institutions, avant de présenter quelques élésndes travaux qui analysent I'influence des
institutions sur les organisations d’'une part dtecdes organisations sur les institutions

d’autre part.

2.2.1.1 Les institutions dans la théorie économique

C’est en se positionnant en réaction aux hypothéseé&marches du courant de I'économie
néoclassique qu’un courant institutionnel va seettdpper (Colin, 1990). La démarche de
I'économie néoclassique est avant tout statiquedéti’équilibres) et centrée sur I'individu.
Celle de I'économie institutionnelle tend au coiméra élargir le spectre de I'économie par
des analyses dynamiques (étude de processus &)olldns lesquelles les individus sont
enchassés dans des systémes socioculturels hisioréat constitués. Par ailleurs, I'économie
néoclassique s’appuie sur des postulats d’absémoeditude (hypothése environnementale)
et de rationalité substantive (hypothese componmésie) quand la plupart des auteurs de
’économie institutionnelle optent pour des hypstge d’incertitude et de rationalité
procédurale.
L’économie institutionnelle se caractérise toutefmir une variété de démarches :

- Linstitutionnalisme américain se développe difadu dix-neuvieme siécle, a partir

des travaux de Veblen, Hamilton et Commons (Comm&@a86; Hamilton, 1932;

Veblen, 1898). Il accorde une place centrale awmcepts d’'institutions, d’évolution et
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d’habitudes. Il sera rebaptisé vieille économiditagonnelle (VEI) a partir du milieu
du vingtieme siécle. Par les travaux de Hodgson,assiste actuellement a un
«renouveau e la VEI (Chavance, 2007).

La nouvelle économie institutionnelle (NEI), gprolonge les travaux de Coase
(Coase, 1937; Coase, 1960), a donné naissance &ranehe micro-analytique
(Williamson, 1979) et a une deuxiéme branche maaaiytique (North, 1990). Les

concepts centraux sont ceux d’institutions, d’org@iions et de codts de transaction.

Si le concept d’institution revient de facon celdrgpour éclairer la question de la

coordination des actions des agents eéconomiques ldaNEl comme dans la NEI, il ne

recouvre cependant pas les mémes significafigBiMaggio et Powell, 1997) :

Dans la VEI, les institutions sont définies comome ensemble de relations entre
individus qui définit les droits et les libertés deacun et donc comme un systeme de
controle collectif des actions individuelles. Commaodéfinit ainsi une institution
comme une action collective de contrdle de I'action individige» (Commons, 1936,
p246). Par ailleurs, le réle de I'habitude et dedgnition sont souvent soulignés dans
'existence d’une institution: Veblen définit ainges institutions comme n
ensemble d’habitudes de pensée partagées par peagtldes hommes (Veblen 1909,
p626, cité par (Hodgson, 2006)) et Hamilton comnumefagon de penser ou d’agir
qui est encastrée dans les habitudes et les costufne peuple> (Hamilton, 1932,
p84, cité par (Hodgson, 1998). Issu de la traditide la vieille économie
institutionnelle, Hodgson opte pour une définitjiins large des institutiof’s comme
«un ensemble de regles qui structurent les intevastisociales (Hodgson, 2006,
p2) et insiste sur le kenforcement mutuel entre institutions et habitudes (Hodgson,
1998, p180).

Au sein de la NEI, la plupart des auteurs oppenir une définition fonctionnelle des
institutions, abordées comme un ensemble des rggiesélimitent le comportement
des acteurs : il peut s’agir de facon trés géndtate «egles du jeu d’'une sociéteé
(North 1990, p3), ou de facon plus précise desntraintes construites par 'lhomme
qui délimitent les interactions entre homnse@North 1990, p3). Dans la these, nous
nous appuyons sur cette derniere définition, cde elous parait doublement

structurante : d’un c6té les institutions fonctienh comme des contraintes et

24 Cette incapacité a définir positivement I'institut a été reprochée aux institutionnalistes .
% par différents aspects, I'approche institutiormele cet auteur se rapproche de celle développéiquth.
L'auteur pointe I'existence de domaines de convezgeentre la VEI et la NEI.
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délimitent le champ des actions possibles, ce quspermettra de les étudier comme
données exogenes par rapport aux comportementsctigs dans la partie Il ; d’'un
autre coté elles ont été mises en place par 'hgnuaequi nous permettra de les
étudier comme données endogenes dans la partie 1.
Au-dela de la diversité des maniéres de concetlnstitution, les définitions avancées dans
la littérature en économie institutionnelle présantout de méme d’'importantes similarités,
dans le fait qu’elles intégrent les interactiondreenagents et que les institutions sont
appréhendées comme des régles qui régulent les ocampents et ainsi réduisent
l'incertitude de I'environnement.
Les interactions entre institutions et acteursaocipeuvent étre représentées par la boucle
information-action (Hodgson, 1998, p176). Nous a&va@hoisi de traiter les organisations
comme des acteurs et non comme des institutionss @& écrits de North, il y a ubiquité
entre les concepts d’organisations et d'institigiglodgson, 2006), les organisations étant
elles mémes porteuses de regles par rapport alesjuek individus coordonnent leurs
actions. Considérer les organisations comme desugcet non comme des institutions est
donc une abstraction conceptuelle, que nous jossfipar le fait que nous analysons le
fonctionnement en externe des organisations, que mous intéressons a des ensembles
institutionnels larges.

Figure 2.3 : Les interactions entre organisatidnsstitutions (d’aprés Hodgson, 1998)

informatior

| v
Institutions Organisations
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actior

Dans ce schéma, les institutions résultent desorectiorganisationnelles, mais elles
conditionnent a leur tour les organisations parifdermations (normes, régles, routines)
gu’elles représentent : la forme de causalité peguelle nous optons est cumulative, dans le
sens ou la relation de causalité peut étre dgbaide retour de 'effet sur la cause.

Figure 2.4. La causalité cumulative
Cause —» Effet
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La prise en compte d’'un schéma d’interactions emtteurs (les organisations dans notre cas)
et institutions pose le probleme duetour a I'infini » du cycle (Hodgson, 2002). Pour les
besoins de I'analyse, nous interrompons ce cyclmaeiére arbitraire, ce qui nous permet de
distinguer deux types de questions :
- Q1. Celles qui s’intéressent a la facon dontdeganisations influencent la création
d’institutions nouvelles, et qui endogénéisent desdnstitutions.
- Q2. Celles qui analysent la fagon dont les instihs, prises comme des données

exogenes, influencent le comportement des orgamisat

2.2.1.2 Influence des institutions sur les orgatiises

Les travaux portant sur les effets du changemestitutionnel analysent les choix
stratégiques des acteurs dans un contexte ingtingl donné : ils permettent de traiter de la
guestion de I'adaptation des acteurs aux institgti@t au changement de ces institutions), qui
sont prises en compte comme des données exogefmmlyse de leur effet sur le
comportement des acteurs passe souvent par dquesétane premiére étape de description
de I'environnement institutionnel et de son évalntj et une deuxieme étape d’analyse du jeu
des acteurs en regard de cet environnement.

L’ensemble des institutions qui contraint les awtia’un individu définit son environnement
institutionnel. Nous présentons ici différentes ofeg d’appréhender I'environnement
institutionnel qui donnent lieu a différentes fagahen analyser I'influence :

- Chez Williamson, quatre niveaux d’analyse somtidgués : I'encastrement social,
composé de I'ensemble des institutions informellBsnvironnement institutionnel
qui correspond a I'ensemble des regles formellaggpuvernance ou se déroulent les
jeux et se mettent en place les arrangementsutigtinels ; et le niveau propre a
'emploi et a lallocation des ressources (Williaans 1979). Le niveau de la
gouvernance, sur lequel Williamson positionne gagticulierement son analyse en
terme de colts de transactions, est donc situé emsods de I'environnement
institutionnel, lui-méme encastré dans un ensedlegles informelles.

- Chez North, I'environnement institutionnel estfidié plus largement : il englobe
notamment a la fois les institutions formelles efoimelles. Les contraintes
informelles sont transmises socialement, ellesvesle de la culture, des normes
sociales ou encore des conventions (North, 199®8-87), elles évoluent lentement et
constituent un élément important de la dépendanceeatier (North 1990, p 44). Les
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contraintes formelles quant a elles correspondertragles politiques, judiciaires,
économiques (North, 1990, p 47), elles peuvent @menées a changer rapidement,
leur fonction est de faciliter les échanges palitis| et économiques. Du point de vue
des architectures utilisées, la principale difféeerentre les analyses de North et
Williamson tient au fait que Williamson investit &pfiguement le niveau des
arrangements institutionnels quand North s’inté@reslmvantage aux interactions
existantes entre arrangements et environnemeniguiimnels, contribuant ainsi a
endogénéiser I'environnement.
En économie néo-institutionnelle, la plupart desvdux qui étudient la facon dont le
comportement s’adapte aux institutions sont meméslps analyses comparatives des codts
de transaction et reposent sur la notion de caldslanalysent I'impact d’environnements
institutionnels différentS sur les arrangements institutionnels mis en plasesont ceux qui
réduisent au maximum les codts de transaction (NettThomas, 1973). Une partie plus
minoritaire des travaux menés en économie ingtitaielle fait reposer la relation entre
comportement et institutions sur les notions deuwtadt de culture : les acteurs calculent sur la
base de leurs intéréts, mais sont également éqdpéssions du monde différentes selon
leurs positions sociétales, imprégnés de cultutedagonnent leurs comportements (North,
2005; Ostrom, 1991; Ostrom, 2000).

2.2.1.3 Influence des organisations sur les instihs

Les travaux portant sur les mécanismes de la nmiggaee des institutions analysent le plus
souvent les interactions entre acteurs collediisgént et Lin, 1995). North insiste sur le role
déterminant des organisations dans la dynamiquehdogement institutionnel (North 1990).
Selon les auteurs, le point de départ du changeistitutionnel peut étre une situation
averée d'inefficacité ou de conflits :

- Pour certains auteurs, le changement institugbparmet de résoudre un probleme de
coordination entre acteurs (vision fonctionnelles destitutions), dés lors que les
institutions s’averent inefficaces (North et ThomE&73; Williamson, 1996).

- Pour d’autres autedrs le changement institutionnel permet de régulatise conflits

d’'intéréts et de pouvoir. Les institutions impligqieune répartition particuliere du

2 Entre pays différents ou entre périodes différepar exemple.
2" Dans les écrits de North antérieurs & 1990, aowee la vision fonctionnelle des institutions ¢leangement
institutionnel est guidé par la recherche d'effitgcpar la réduction des colts de transactiofgutéur va
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pouvoir et des richesses au sein d’'une sociétéfBar 2001), ce qui peut créer des

conflits d'intéréts (North, 1990) et donner lieliénergence de nouvelles institutions.

Nous présentons ici les cing propositions prin@palprésentes dans l'approche du

changement institutionnel proposée par North,esguelles I'auteur revient fréequemment :

Proposition 1. Le changement institutionnel réswlinteractions permanentes entre
organisations et institutioffs Ces interactions font que les organisations gtea
aux regles du jeu en méme temps qu’elles les faggdrpar leur action.

Proposition 2. Le changement institutionnel mdahs un contexte de concurrence
entre les organisations. Les organisations intesagi dans un gontexte économique
de rareté et donc de concurremce(North 1995, p23), qui les oblige a
«continuellement investir dans les compétencessetdanaissances pour surviwsse
(North 1995, p23).

Proposition 3. L’environnement institutionnel éape le changement institutionnel.
Le cadre institutionnel apporte les incitations qui dictent les types dmpétences et
de connaissances(North 1995, p23) nécessaires au changement.

Proposition 4. Le changement institutionnel eatlgel, il se fait selon une logique de
dépendance au sentier.

Proposition 5. Le changement institutionnel dépeles perceptions mentales : il
provient de la perception par les individud’'epportunités nouvelles (North, 1995,
p23), qui va orienter leurs choix et graduellemaidrer les institutions. Comme les
organisations sont motrices du changement, c'est phrticulierement les perceptions

des «entrepreneurs des organisationgje sont déterminantes (North 2005, p87).

La partie suivante développement amplement les detnieres.

2.2.2 Focus : modéles mentaux, dépendance au sestiapprentissage

Dans cette partie, nous avons souhaité approfdrals concepts théoriques présents dans

'approche du changement institutionnel, que notisserons et discuterons au cours des

parties Il et lll de la these, lors du traitememdlgtique de nos deux questions.

progressivement s'affranchir de cette vision enngné en compte linfluence du contexte social sair |
comportement.

2 'étude du changement institutionnel impose doren kau préalable une distinction conceptuelle elese
institutions et les organisations.
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2.2.2.1 Modéles mentaux

Nous présentons ici la fagon dont la cognitionjrdéfcomme le processus social par lequel
lindividu interpréte son environnement et preng gécisions, a été amenée dans l'analyse
economique des comportements. Introduite par la, V&l cognition n'a été analysée
explicitement comme un déterminant du comportergaatrécemment, par la NEI : North, en
utilisant le terme de modeéele mental a2 donné naissance a une littérature qui analyse le
choix des agents quand ces choix ne sont pas ctampat compréhensibles au travers de la

seule lecture de leur intérét économique.

2.2.2.1.1 La cognition dans I'’économie

Traditionnellement, les processus cognitifs ontétéliés par les psychologues et les neuro-
biologiste$®. Ils ont été timidement introduits dans I'analydeonomique au début du
vingtieme siécle, avant d’'étre repris et développEemment. La théorie économique a
besoin et se dote progressivement d’'un cadre ctueepour comprendre comment les
individus percoivent leur environnement (Hodgsor02). On trouve les concepts
«d’habitudes de penséedans la tradition de la vieille économie instibatiell€® (Veblen,
1898, p.376), de groyances »dans les écrits de HayeKHayek, 1952), et plus tardivement
de «modéles mentauxdans la tradition de la nouvelle économie ingbitutelle (Denzau et
North, 1994; Knight et North, 1997; North, 2005).

2.2.2.1.2 Les modéles mentaux : leurs réles, cegigt dynamiques

Les apports de North sur la fagon dont les mod®lestaux guident les choix individuels et
collectifs (Denzau and North, 1994) et interagissawec I'environnement institutionnel
(North, 2005) ont été importants. Les modeles mentsont définis comme lés
représentations internes que les systemes indigdaegnitifs créent pour interpréter
'environnement »(Denzau and North, 1994, p2). La facon dont ces alesd mentaux
déterminent les choix individuels et collectifs @, final, I'évolution des sociétes, a été mise
en lumiere : 4es modéles mentaux guident les choix et faconi®mlution des systéemes

politiques et économiques(Denzau and North, 1994, p2). Plus particuliemetnNorth a

29 En psychologie, la théorie de la forme postulaige’personne interagit avec son environnemeniaaers de
ses perceptions et actions.

¥Les habitudes de pensée sont définies comme umEemsion ou une disposition & penser d’une certaine
maniére.

31 Les croyances chez Hayek sont analysées commeodsgructions de I'esprit qui permettent aux hummain
d’interpréter leur environnement.
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insisté sur les relations entre modeles mentaimxsétutions, représentées graphiguement ci-
dessous : tes institutions sont la manifestation externe @s ceprésentations internes »
(North, 2005, p 49). En retour, les modeles mentsant soumis au changement, dans un
processus d’interactions permanentes avec l'env@orent institutionnel. North rejoint
Hayek sur lidée des décisions comme produits deéayes de croyances sociétaux et
culturels et évoque kencastrement des modeles mentaux dans un coritestiiitionnel et
social» (North, 2005, p 33). Les modéles mentaux sam¢iieent affectés par les interactions
sociales (Knight and North, 1997).

Figure 2.5. Relations entre modeles mentaux dgtutisns

— > Modeles mentaux Choix Institutions

C'est par les interactions entre I'environnemendtifntionnel et les modeéles mentaux,
représentées ci-dessous, que se produit le chang@émsttutionnel. Les modéles mentaux et
les institutions sont constamment soumises au @megt du fait de I'existence d’une
dynamique permanente d’interactions entre envinorame institutionnel et modeles mentaux.

Figure 2.6. Interactions entre environnement instihnel et modéles mentaux

Environnement institutionnel

INTERPRETATION ACTION

Modeéles mentaux

L’efficacité économique a toujours été le pointatheite des propositions théoriques de North
sur la facon dont les modeéeles mentaux affectentchesix stratégiques et les structures
institutionnelles (Knight et North, 1997). De facstatique, prendre en compte les modéles
mentaux permet d’expliquer et mieux comprendreclesix stratégiques faits par les agents
economiques ; de facon dynamique, prendre en cofiguelution des modeles mentaux

permet d’expliquer et mieux comprendre les changgsné&conomiques.

2.2.2.1.3 Relations conceptuelles entre modeéelesamert autres concepts eéconomiques

L’étude des modeéles mentaux conduit a discutetedéstence de liens conceptuels avec des

concepts économiques clés comme la rationalitdydbgudes et les croyances.
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Reconnaitre I'importance des modeles mentaux dacisoin revient a opter pour un postulat
de rationalité limitée (Simon, 1957) : I'action meit pas une regle rigide d’optimisation et
peut méme se faire a I'encontre des intéréts écmpum® objectifs, sur la base d’éléments
subjectifs, du fait de capacités cognitives limstée’'action se fait d’autant plus en prenant
appui sur ces éléments subjectifs que I'environmgnast incertain et que les situations de
choix sont complexes (Knight et North, 1997). Lanptexité des situations peut étre liée : a
l'incertitude quant aux gains du choix ; a la faifvéquence du choix ; au fait enfin gu'’il y ait
peu d’information disponible (Denzau et North, 1p9®ans ces situations complexes,
lindividu est obligé d'interpréter les élémentsndldl dispose pour faire ses choix. Les
modéles mentaux ne sont pas des habitudes catintduent pas directement I'idée d’'une
propension a penser ou agir; ils sont cependaménfmnt influencés par I'existence des
habitudes de pensée. En fait, comme le représarfigure suivante, les modeles mentaux
peuvent étre analysés comme résultant des habitiedesnsée, définies dans la tradition de la
vieille économie institutionnelle comme ce qui petmaux agents de percevoir et
interpréter les données regues par les sefidoelgson, 1998, p 189).

Figure 2.7. Comparaison des mécanismes a I'ceueebrth (2005) et Hodgson (1998)

North (2005) Hodgson (1998)

™ Institutions | Institutions

A\ 4
Processus d'interprétation: == .
influence des habitudes? @tude

Modéles mentau#

A 4

Processus de choix : <z Croyance%

influence des croyances?

—‘ Comportement#

Bien gu'ayant trait, de la méme maniére que lesyaroes, a des représentations de
'environnement (Hayek, 1952) et bien que gouvethes choix (Bowles, 2004; Greif, 1994;

Peirce, 1878), les modeles mentaux ne correspbmp@dandirectement aux croyances (telles
gue définies dans la littérature théorique) carlds) croyances dans les écrits de Hayek se
réferent a la facon dont les agents percoivent éewironnement en général (Hayek, 1952)
alors que les modéles mentaux sont plus réflexifseeréferent a la facon dont les agents
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percoivent les relations entre leurs actions etviwnnement? (i) les croyances dans les

écrits de Peirce ont une dimension normative (Belt877; Peirce, 1878) , quand les modeles
mentaux sont davantage positifs ; et (iii) les armes dans les écrits de Greif sont des
pensées partagees (Greif, 1994) alors que les pod&ntaux se réferent plutét au niveau

individuef,
2.2.2.1.4 Modéles mentaux individuels ou partagés

Le concept de modele mental se réfere d’abord mdixidus ; toutefois, nous avons vu que
les modéles mentaux individuels étaient encastréss dun environnement social et
institutionnel. De ce fait, dans une société, lesléhes mentaux des individus ont tendance a
se ressembler et on peut considérer qu’il existe«rodeles mentaux partagegDenzau
and North, 1994), cette conception étant a rapgrodk celle de croyances chez Greif. Dans
la thése, nous considérons : (i) que les modeledane des producteurs individuels different
d’'une organisation a l'autre, mais présentent ugr@émportant de convergence au sein de
chaque organisation (existence de modeles ment@tages liés aux organisations) ; et (ii)
gue dans chaque organisation, le modéle mentalichail du dirigeant reflete le modeéle
mental partagé de I'organisation. Nous assimildossde modéle mental d’'une organisation
au modele mental de son représentant. Il s’agituae approximation méthodologique qui
nous a permis d’étudier les modeles mentaux deandations a partir des discours de leurs
dirigeants. Ce choix se justifie d’autant plus ges comportements stratégiques des
organisations sont souvent décidés par les dirtgegni ne sont pas forcément représentatifs
des producteurs de Il'organisation, mais qui on$ {peobablement été choisis pour leurs
capacités spécifiques a resister, s’adapter eicypent aux changements. Les dirigeants des
organisations font ainsi souvent figure deeaders d’opinion» : leurs opinions servent de

référence aux agriculteurs (Moyano, 2000).

2.2.2.1.5 Un manque de validation empirique

Malgré I'existence d’'un consensus au sein de I'énur néo-institutionnelle sur le besoin de
pousser I'analyse sur les modeles mentaux, led@édeces modéles sur les comportements n’a
pas été traité de maniére précise dans la litieragmpirique. Les propositions théoriques

bY

apportées ont donné naissance a une littératurérigog dans laquelle la cognition est

%2Cependant, cette définition du modéle mental éstproche de la définition que donne Bowles degacrces
qui sont da compréhension des individus sur les relatiortsesane action et un résultat(Bowles, 2004).
3 Ici encore, la définition du modéle mental ess ppéoche de la définition de croyances chez Bowles.
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utilisée comme un concept « fourre tout », qui exabe les croyances (Weymouth et Broz,
2006), la culture (Williams, 2005), les idées (Zwest, 2005), les facteurs psychologiques
(Henrekson et Dreber, 2005), les valeurs (Scag6), les psychologies culturelles (Bird,
2007), etc. et ou, a notre sens, les outils ampigs choisis ne permettent de tester
précisément les propositions théoriques existantes. plupart des auteurs insistent
aujourd’hui encore sur le besoin de conduire debarhes empiriqgues a méme de mieux
comprendre les mécanismes a I'ceuvre dans la pemeeag I'environnement par les agents
(Hodgson, 2002; Ménard et Shirley, 2005). Une destributions de cette these est de
présenter une étude empirique qui permet de tesypothese théorique du réle des modeles
mentaux, en s'appuyant sur des outils qui nous @iem de caractériser les modeles
mentaux et de décrire la fagcon dont ils influendesitchoix stratégiques des organisations.
Dans les paragraphes suivants, nous présentonsoteepts de dépendance au sentier et
d’apprentissage, en soulignant les relations qaeleex concepts entretiennent avec celui de

modeéle mental.

2.2.2.2 Dépendance au sentier : continuité et charant

La notion depathdependendéconstitue un des éléments essentiels de I'appriwique

du changement institutionnel. Dans sa version ua fiustre, la théorie de la dépendance au
sentier se traduit par le fait quee«passé compte (Dinar et Saleth, 2004) et que les choix
actuels s’encastrent dans des occurrences pasSéder(et Collier, 1991). Des études
comparatives historigues récentes mettent en ésdellimportance du concept de
dépendance au sentier pour I'analyse des phénonéenesmiques et politiques (Mahoney,
2000; Mahoney, 2001; Pierson, 2000; Thelen, 1988k études montrent que les choix du
présent se font selon I'héritage institutionnel mhssé et mettent en évidence le fait que le

changement se produit suivant une direction dorereempruntant un méme sentier.

2.2.2.2.1 - Dépendance au sentier et reproductiotitirionnelle

La dépendance au sentier se caractérise par Eexistde mécanismes de reproduction, de
«blocage et d’auto-renforcement institutionnel§Hodgson 1998, p172). Ces mécanismes
font que les choix des acteurs ménent a la miggame d’institutions qui ent des propriétés

d’auto-reproductior» (Mahoney 2001, p111). Le choix d’'une option pattere, effectué a

3 Dans la thése, nous optons pour une traductida g@egathdependence » en francais pardépendance au
sentier» . Plus ponctuellement nous serons amenés a éviegpxsentiers de dépendanse
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un moment donné, entraine une certaine irréveisillies phénomenes, en limitant le champ
des choix futurs. La dépendance au sentier, pablesages institutionnels qu’elle peut

générer (Bardhan, 2001, p27 ; North, 1990, p94)t penduire a des situations d’inefficacité

(Hodgson, 1998; March et Olsen, 1984; Stiglitz, 498

2.2.2.2.2 Explications de la dépendance au sentier

Dans la littérature, on trouve trois explicatioftermatives a la dépendance au sentier : par le
pouvoir ; par les colts ; et par la cognition. ltarpiere explication est liée a I'existence de
rapports de pouvoir : les institutions mises ercelarofitent a des organisations qui vont
chercher a maintenir leur pouvoir en s’efforcanendpécher toute modification de ces
institutions (North 1990), de facon a maintenir réetavantages ; la survie méme des
organisations dépend de la perpétuation des dites institution®orth 2005, p77). Cet
argument permet d’'expliquer le fait qu’'une instiiat persiste méme si la plupart des
individus préferent la changer, du moment qu’urite @n bénéficie et a suffisamment de
force pour résister aux contestations. La deuxiexpdication est liée a la notion de colts et a
la mise en place de comportements adaptatifs ;retleoie a des effets d’apprentissage, de
coordination, mais aussi de codts liés aux investieents (Arthur, 1989; Arthur, 1994; Levi,
1997; Pierson, 2000). Une fois le sentier entantés ¢olts de retour sont tres élewed evi
1997, p28), ce qui revient a reconnaitre I'existermtune dynamique dans laquelle les
bénéfices relatifs d’'un alignement par rapport & déviance augmentent avec le temps
(Pierson 2000, p252). De la méme facon, la dépemdan sentier peut s’expliquer par des
effets de coordination et notamment par le fait d¢ge institutions ont tendance a étre
mobilisées du fait de phénomenes de persistancabitiiies (Hodgson, 1998; Hodgson,
2002). La troisieme explication est liée a I'exigte d’'interactions complexes entre cognition,
institutions et organisations : les modeles mentnuent lentement, ce qui constitue un
«facteur de continuité dans la sociét§Denzau et North, 1994). Nous montrons dans la

these que ces trois types d’explications sont cémehtaires et s’enrichissent mutuellement.

2.2.2.2.3 Dynamique de la dépendance au sentier

La plupart des auteurs ayant voulu décrire I'évotutdes institutions se référent a une

dynamique a deux vitesses, ou des périodes lorpiehangements graduels alternent avec
des périodes courtes de changements radicaux (Den2dorth, 1994). Les longues périodes

sont celles ou la dépendance au sentier s’exprila@ement: il y a reproduction

institutionnelle ; les courtes périodes sont cedl@contraire ou un autre sentier est entamé : il

59



Partie |. Constructida I'objet de recherche

y a innovation institutionnelle. Mahoney proposesaiun schéma séquentiel qui permet de
rendre compte des phénoménes de dépendance aar §¢dhoney 2001, p 113). La
dépendance au sentier est liée a l'existence mwments critiques (Mahoney, 2000;
Mahoney, 2001; Pierson, 2000) au cours desquelsypm institutionnel est choisi parmi
différentes alternatives, ces moments étant sdvishases longues de persistance structurelle
au cours desquelles toutes les décisions prisesd@ipont ce méme type institutionnel.

La notion de dépendance au sentier peut s'appligueen des cas mais elle trouve tout son
intérét face a des situations dans lesquelles oatate des résistances au changement, alors

gue I'environnement institutionnel a été modifiérgstances de comportements).

2.2.2.3 Apprentissage

Dans cette partie, nous présentons la facon dararieept d’apprentissage est pris en compte
dans la littérature économique : nous nous appuptus particulierement sur les notions
d’apprentissage organisationnel (Argyris et Schd®,/8) et dapprentissage collectif
(Hatchuel, 1994), qui relient les niveaux individaeorganisationnel et supposent I'existence
de savoirs propres a l'organisation. Le passagd’ap@rentissage individuel au niveau
collectif n’est pas immeédiat (Argyris et Schon, &R7il se construit au travers de l'action
collective (Livet et Thévenot, 1994). Cette littérnre nous intéresse d’autant plus qu’elle fait
écho aux approches théoriques de l'action collectiapprentissage collectif permet I'action
collective, par la mobilisation de référentiels eouns pour la décision ; et I'action collective

permet I'apprentissage collectif, par la reconstouccommune des savoirs (Ostrom, 1998).

2.2.2.3.1 L’apprentissage, un processus cognitif

Parmi les auteurs ayant étudié I'apprentissages detspectives se distinguent : une premiere
dans laquelle I'étude des perceptions mentalepresbrdiale (perspective cognitive) et une
deuxieme dans laquelle I'observation des actioimaeperspective comportementale). Ces
deux perspectives ne sont pas antinomiques et meddeméme des complémentarités
intéressantes. Dans la perspective cognitive,desiis, qui peuvent étre définis comme des
«modes de représentation(Argyris et Schén 1978), sous-tendent les astigries acteurs
ont une attitude réflexive par rapport aux savqir§ls mobilisent dans leurs actions, qui les

amene en retour a réviser ces savoirs.

o
% De la méme facon, Polanyi étlidiait chez lés imtligila mabiiisation/du'savoir dahs Ifii:tl'oh (Polat®67).
\} o7
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Figure 2.8. Perspective cognitive de I'apprentissag

Savoir ——»| Action

S_—_—-

Dans la perspective comportementale, le modéletidiadait référence a I'existence de
routines organisationnelles (March, 1991; MarchGdsen, 1976; Simon, 1976), qui se
modifient a partir de I'expérience. Ces routines tomtefois a voir avec la cognition, dans la
mesure ou &expeérience nécessite une interprétatior{iMarch et Olsen, 1976). Dans les
deux perspectives, I'apprentissage a donc lienfacian dont la cognition évolue : c’est avant
tout un processus cognitif (Hodgson, 1998; Nor®9Qt Schmid, 2004). Il peut se définir
comme de développement de nouveaux modes de cogmit{ptodgson, 1998), comme un
processus par lequel les acteurs réactualisenepedsentations qu’ils ont de I'environnement
dans lequel ils évoluent. Ainsi, pour certains argele point de départ de tout processus
d’apprentissage est lié a la perception d'urdécalage entre les résultats observés et
attendus» : I'apprentissage organisationnel se définitralcomme un processus de
correction de ce décalage (Argyris et Schon, 1978) et se met en placelaigssque des

modéles mentaux échouent a prédire correctemnébenzau et North 1994).

2.2.2.3.2 De I'apprentissage simple a I'apprentgsaomplexe

Dans la littérature, de nombreux travaux cara@atibapprentissage par des typologies. Ces
typologies, bien que différentes, se ressemblenteegu’elles distinguent un apprentissage
gue nous qualifierons de « simple » d’un appreagjes< complexe ». La plupart des auteurs
ayant étudié I'apprentissage le relient directermeeexpérience (Argyris et Schon, 1978;
Denzau et North, 1994; March et Olsen, 1976; SiMi®@6). L’apprentissage faconné par les
expériences directes de lindividu a son environmeimest qualifié de direct» ; celui
relevant plus de l'origine socio-culturelle de dimidu est qualifié de indirect», il est hérité
(Denzau et North, 1994). Au sein de la perspeaomportementale, I'accent est mis sur les
différentes maniéres d’apprendre Fexploitation » renvoie a l'utilisation des compétences
existantes «exploration» consiste au contraire a la recherche de comgeEtemouvelles ;
(March, 1991). D’'une maniere similaire, au seinlaerspective cognitive, on différencie
'apprentissage qui se fait au sein d’une structureceptuelle donnée de celui qui se fait au
sein d'une structure conceptuelle nouvelle (DeneaWNorth, 1994). Cette distinction se

retrouve dans les concepts d’apprentissagesnple boucle et double bouele(Argyris,
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1976), d’apprentissagesadaptatifs egénératifs» (Senge, 1990) et encore d’apprentissage
«de bas ou haut niveau (Slater et Narver, 1995). Dans tous les cagptentissage

« simple » renvoie a une démarche de valorisatem a@bnnaissances présentes et implique
des codts relativement faibles et des possibilité@btention de gains a court terme ; et

'apprentissage que nous qualifions de « complexemvoie au contraire a une démarche
d'innovation et de prise de risques, qui comporés d@odts importants mais livre des

bénéfices a moyen ou long terme. Ces deux typgspEatissage sont complémentaires et
alternent dans le temps, ce qui permet a I'orgéinisale s’adapter aux modifications de son

environnement.

2.2.2.3.3 Dynamique de l'apprentissage

Le processus d’apprentissage peut se décrire, conoug avions décrit la dépendance de
sentier, par une dynamique a double vitesse (AsgW976; Denzau et North, 1994; March,
1991) : de longues périodes de changement graduetogrespondent a un apprentissage
simple (AS), ponctuées de courtes périodes de emaswgt radical qui renvoient a un

apprentissage complexe (AC).

Figure 2.9. La dynamique de I'équilibre ponctuel

AS

AC
AS

[ i

Au cours des périodes de changement graduel learaanobilisent les savoirs au sein d’une
structure donnée qui donne sens aux signaux petf@wslution de leurs modéles mentaux et
de leurs actions stratégiques se fait selon unerdigmce de sentier. Au cours des périodes de
changement radical, les acteurs mobilisent au awmetrdes savoirs qui se réferent a de
nouvelles structures : ils réorganisent et re-cptuadisent leurs modeles mentaux. Cette re-
conceptualisation vise a palier les lacunes destasednentaux précédents et a mieux adapter

leurs actions aux évolutions de I'environnement.

2.2.2.3.4 Apprentissage et adaptation aux changeqmknl’environnement

Les processus d’apprentissage sont directemegsralix évolutions de I'environnement et a

la capacité des organisations a s’y adapter. Danmedte de la these, nous envisageons les
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capacités adaptatives des organisations commendateites de la performance de ces
organisations. Au final, 'apprentissage organsaiel peut étre défini comme uneéponse
des membres de l'organisation a des changement®mdronnement> (Argyris et Schon,
1978). L'organisation adapte son comportementrivitennement : I'apprentissage passe par
la mise en place de nouveaux modes de perceptaba mduveaux comportements individuels
et organisationnels. Ce processus d'adaptatiodésit par le « le cycle complet du choix »
(March et Olsen, 1976), représenté ci-dessous.

Figure 2.10. Le cycle complet du choix

Action de l'individu < Perception de l'individu

l

Action de 'organisation » Environnement

Si nous reprenons la typologie des apprentissaggsogee plus haut, en cas d’évolution
importante de I'environnement (situation de chatitntionnel par exemple), le maintien par
les organisations d’'un régime d’apprentissage g@e tsimple peut limiter leurs capacités
d’adaptation.

Au final, les concepts de modeles mentaux, dépamdan sentier et apprentissage sont des
concepts qui se font écho : 'apprentissage egrrocessus cognitif qui passe par I'acquisition
de nouveaux modeles mentaux ; les modeles mentaakuedit graduellement, ce qui
constitue un facteur de continuité dans les sxiet@pprentissage de type simple est lui-
méme un facteur de dépendance au sentier. Danpaléies Il et Ill de la thése, nous
reviendrons sur ces interactions conceptuelles paeux les interroger.

Figure 2.11. Interactions conceptuelles entre nesdalentaux, apprentissage et dépendance

au sentier

Modéles mentaux

Apprentissagé Pathdependence
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2.3 Les conditions de réussite des organisations

Les deux questions que nous traitons dans la thegent sur I'existence de capacités
différentes d’adaptation et de participation degaarsations au changement institutionnel et
sur les facteurs explicatifs de ces différencesisNivrons ici une breve revue de la littérature
sur les facteurs explicatifs d’une plus ou moingnge réussite des organisations. Le secteur
agricole présentant des spécificités importanteagus a paru nécessaire de cibler autant que
possible notre revue de la littérature sur les megdions agricoles. Nous avons ainsi exploré
la littérature en économie institutionnelle portaspécifiquement sur les coopératives
agricoles (Cook, 1995; Lazzarini et al., 2001; 8a8989; Zusman et Rausser, 1994), sur les
organisations professionnelles agricoles (Olsoi@81®Ison, 1985) et plus généralement sur
les organisations de producteurs agricoles (NabNwgent, 1990; Nugent, 1993; Nugent et
Lin, 1995; Stockbridge, 2003).

2.3.1 Facteurs liés a l'organisation en elle-mémteagix individus qui la composent

Parmi la littérature qui étudie les facteurs quiditonnent la réussite des organisations, nous
distinguons deux types, selon le niveau ou I'acesmtporté : I'organisation en elle-méme et

les individus qui la composent.

2.3.1.1 Facteurs liés aux individus : membres adézs

La réussite des organisations agricoles passe mparparticipation des individus, tant des
membres de base que des leaders. La motivatiomdieglus est cruciale pour I'atteinte des
objectifs d’'une organisation (Handy, 1999). La jggration des membres peut dépendre du
type des biens produits par I'organisation : pkibien sera de nature collective, plus il sera
difficile pour I'organisation de mobiliser ses memab et au contraire, plus le bien sera de
nature privée, plus les membres participeront (QI4878) ; elle peut également dépendre du
degré d’homogénéité de I'organisation (Olson, 1%¥t&)e I'existence de sous-groupes au sein
de l'organisation (Zusman et Rausser, 1994). Ept,efés individus qui composent une
organisation peuvent étre amenés a former de neamidormelle des sous-groupes (en
fonction d’affinités par exemple ou d’activités nées en commun) et alors I'organisation
peut étre appréhendée comme une coalition au selagdelle les sous-groupes cherchent a
influencer les décisions prises par I'organisatioes jeux de négociation pouvant engendrer

des situations d’inefficacité(Zusman et RausseB4)19De maniere plus générale, plus la
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cohésion sociale au sein d’une organisation sete, fdu fait notamment d’'une petite taille et

d’'un fort degré d’homogénéité, moins linfluencesdsous-groupes se fera sentir et plus
I'organisation sera efficace. La participation diésgeants est également un facteur qui peut
étre déterminant de la réussite des organisaticess.capacités des dirigeants en terme de
communication, de connaissances et d’analyse (MaNiugent, 1990; Nugent et Lin, 1995;

Wade, 1987) sont tout particulierement importantestéle du dirigeant est souvent assimilé
a celui d’'un entrepreneur (Hardin, 1982). La légité du leadership est souvent avancée
comme un facteur important de la viabilité des oiggions (Stockbridge, 2003) et a lien a la

transparence des mécanismes de décision.

2.3.1.2 Facteurs liés a I'organisation en elle-méme

Par ailleurs, certains éléments qui jouent surddopmance d’'une organisation se réferent
davantage au fonctionnement de I'organisation ttmment a sa taille, son type d’activités et
sa structuration. La taille et la nature des bosluits correspondent a deux facteurs avancés
par Olson pour expliquer la plus ou moins grandssi¢ée des organisations, un grand groupe
présentant plus de difficultés qu’un petit grouppraduire un bien collectif (Olson, 1978).
Dans le cas de groupes de pression, les intérétpealié,s groupes auront tendance a préevaloir
sur ceux de la masse désorganisée (théorie destsmspéciaux, voir Olson, 1978, pl171); les
grands groupes pourront toutefois faire valoirdentéréts s'’ils proposent a leur membres une
offre de biens privés (théorie du sous-produity @ison, 1978, p162), qui fonctionnera a la
maniere d’une incitation positive. La structurataione organisation a lien avec les modes de
coordination en externe et en interne et est albgodé différentes théories au sein du courant
institutionnel. La théorie des droits de propriétédie les régles qui gouvernent la prise de
décision au sein d’'une organisation (Cook, 199%5kCet Chaddad, 2004) : plus ces regles
sont clairement définies, plus I'organisation dfitace. La théorie des colts de transaction
établit que plus la configuration de l'organisatipermet une réduction des codts, par
l'intégration verticale notamment, plus I'organisat sera efficace (Staatz, 1989). La théorie
des réseaux enfin stipule que I'utilisation d'ick&pendances en externe peut permettre a une
organisation d’étre plus efficace (Lazega, 1994).

La plupart des études que nous avons exploréesctiant aux conditions générdfese
réussite des organisations agricoles et portent lsufonctionnement en interne des

organisations agricoles. La thése portant surresractions entre les organisations et leur

% Et non pas spécifiquement aux choix stratégiqoesp par les organisations.
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environnement, notre propos sera davantage ceuatrdéesfonctionnement en externe des
organisations. Pour mieux comprendre ce fonctiommymous proposons une analyse des
ressources des organisations, & méme d’éclaireht@s stratégiques des organisations.

2.3.2 Focus: les ressources des organisations

Dans les écrits de North, les connaissances etdpacités des organisations sont des
«facteurs critiques> de leur réussite (North, 1990, p 74). L'analglseNorth porte a la fois
sur I'acquisition de connaissances par I'appreagisset sur l'influence de I'environnement
qui oriente l'apprentissage, au travers des peameptmentales, en dictant le type de
connaissances nécessaires (North, 1990, p 75)pikess fournies sont stimulantes, dans le
sens ou elles permettent une mise en relation degxepts de modéles mentaux,
d’apprentissage et de capacités. Elles sont ceperidaomplétes et ne permettent pas
précisément d’analyser les capacités des orgamisaBt de comprendre les différences de
comportements stratégiques. Nous avons complétgises par I'approche des ressources et

des capacités (Arrégle et Quélin, 2000), encoreléppiResource Based View

2.3.2.1 Hétérogenéité des ressources, hétérogémestéésultats

L’approche des ressources s’est développée a pasirtravaux de Penrose qui mettaient
I'accent sur I'importance des ressources dansrietiennement des firmes (Penrose, 1959) et
de Wernerfelt qui insistaient sur I'existence desmirces différentes au sein des firmes
(Wernerfelt, 1984). Le point de départ de cetteragipe est la reconnaissance d’upriqcipe
d’hétérogénéite (Arregle and Quélin, 2000, pl9): les firmes g@ment des ressources
différentes, ce qui se traduit par des differembegperformance. Par ailleurs, les ressources
sont faiblement mobiles entre firmes, c’est a djieelles sont spécifiques aux firmes. Le
caractére spécifique des ressources génere desgesrconcurrentiels pour les firmes, qui
vont orienter leurs activités vers le maintien @ds @vantages : la firme est appréhendée
comme une organisation capable d’apprendre etdpanéme de se doter de nouvelles

ressources.

2.3.2.2 Des ressources de nature et de proprigtésifiques

Les ressources peuvent étre de nature différenles g/pologies proposees selon les auteurs

varient : ressources tangibles et intangibles @sr1959) ; ressources individuelles et
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organisationnelles (Grant, 1991); ressources ettatggysique, en capital humain, en capital
organisationnel et en capital financier (Barney97)9 Certains auteurs utilisent méme le
concept de« ressources cognitives pour désigner les aptitudes intellectuelles, tamt
gu'ensemble d’habitudes a penser qui influencemtcleoix stratégiques (Charreaux, 2002;
Nadoulek, 1992; Tywoniak, 1998), ces ressources/g@uétre ¢out autant un frein au
développement qu’'une source d'avantage concurdenti€Tywoniak, 1998, p 29). Pour
gu’une firme renforce son avantage concurrentis,ressources doivent avoir des propriétés
particulieres et notammentayoir de la valeur, étre rares et étre imparfaiterhenitables
(Barney 1991, p 106). La dépendance au sentieurestdimension importante du caractere
imparfaitement imitable des ressources (Barney119&lson et Winter, 1982), car il est
difficile pour des firmes n’ayant pas connu la mémstoire d’obtenir les mémes ressources
(apprentissage différent). L’influence de la démer au sentier est accrue par le fait que
«les investissements financiers ne permettent paisndier le désavantage lié au temps
(Arrégle et Quélin 2000, p31). Le caractere imptefaent imitable des ressources renvoie
donc directement a des processus d’apprentissagen®ables de la formation de capacités
(Teece et al., 1997).

2.4 Positionnement théorique de notre recherche

Notre positionnement théorique repose sur le cldiixe perspective institutionnelle dans
laquelle :

- Les acteurs font leurs choix stratégiques suralse de calculs mais aussi sur la base
de leur culture, que nous analysons dans la thédeagers de la notion de modele
mental

- Les phénomeénes organisationnels et institutianpeluvent étre décrits a partir des
actions des individus, mais ces actions dépendentamtexte socio-culturel, des
structures sociales ou elles ont lieu (Granovet@8b).

Pour reprendre les travaux de Hall et Taylor, nptsitionnement, représenté graphiquement
a la page suivante, correspond a la perspectivdirdgitutionnalisme historique et se
différencie tant de [linstitutionnalisme du chobationnel que de [linstitutionnalisme

sociologique (Hall et Taylor, 1996).
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Figure 2.12. Choix d'une perspective institutioma@articuliere (D’apres (Théret, 2000))
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Nous revenons a présent plus précisement sur l&x ade I'approche du changement
institutionnel comme cadre principal d'analyse usiaiscutons d’abord de la pertinence et
des limites de ce choix par rapport aux questiongées ; nous précisons ensuite les

implications de ce choix et les contributions marieres de la thése.

2.4.1 Le changement institutionnel comme cadre gexié’analyse

La situation empirique que nous analysons corresporune évolution des activités des
organisations agricoles face a un environnemergluke en plus marqué par la libéralisation
economique. Par certains aspects, I'approche dungelmaent institutionnel apporte des

éclairages pertinents a ce questionnement ; patrdyg elle se montre insuffisante.

2.4.1.1 Intéréts d'une approche en terme de chaegemstitutionnel

A nos yeux, le choix d’'une approche en terme deghient institutionnel comporte trois
intéréts principaux. Le premier tient a la prise campte, au coeur du schéma d’analyse,
d’interactions permanentes entre organisations&itutions. Cette dialectique permet de
différencier deux questions analytiques tout en llast: celle de la participation des
organisations a la construction de nouvelles usbihs (Q1) et celle de l'adaptation des
organisations aux institutions. Le deuxieme intée#tvoie a I'étude des phénomeénes dans
leur évolution : la prise en compte de la dimendnistorique comporte des implications

meéthodologiques, que nous présentons dans le pnociapitre. Le troisiéme intérét enfin est
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lié a lintroduction de la dimension cognitive dah&tude des comportements, ce qui a
également des implications méthodologiques imptetanPlus généralement, la prise en
compte du changement institutionnel comme cadreatygae permet une ouverture large du

spectre de I'économie, vers I'histoire, les scisnpalitiques et la sociologie notamment.

2.4.1.2 Limites d'une approche en terme de changemstitutionnel

Par d'autres aspects, la théorie du changemenituiisinel présente des limites. La
principale limité’ que nous voulons faire ressortir ici tient au cdne général des
propositions théoriques faites par North. En effsies propositions, stimulantes
intellectuellement, sont formulées de maniére nediet large qu’elles acquiérent un caractere
« peu testable ». De ce fait, elles restent biewestt a démontrer, et appellent a la réalisation
d’études empiriques. Cette limite importante canstien méme temps un des principaux
enjeux de la these: il s’agira de mettre en pldes hypotheses testables, a méme
« d’opérationnaliser » les propositions théorigiates par North et de préciser la nature des

mécanismes a I'ceuvre dans le processus du changestantionnel.

2.4.2 Les contributions particuliéres de la thése

La these contribue a la réflexion sur trois plarstincts, mais néanmoins liés, I'un venant

apporter des €léments de réflexion aux autres.

2.4.2.1 Une analyse empirique fine...

Sur le plan empirique, la these se propose dectéfl@ux conditions particulieres de maintien
des producteurs agricoles dans un contexte écomentg plus en plus libéralisé et au role
des organisations dans ce maintien, que les agidis organisations soient orientées vers la
commercialisation de produits ou vers la défendaiguoes d’intéréts. Cette réflexion passe
par une étude fine des conditions de réussite dganisations agricoles au Costa Rica et
aboutit a des résultats susceptibles d’intéregsepiloducteurs agricoles et de leur permettre

de renforcer leurs capacités collectives d’anadys#e réflexion.

37 Certains auteurs pointent du doigt le caractéigefais déterministe et statique de I'approche Hangement
institutionnel proposée par North (voir (Dockés98). A nos yeux, ces arguments correspondent dpénede

antérieure de la pensée de North : les élémentsilgse sur lesquels North insiste depuis 1990 ganst le sens
d’'une meilleure prise en compte de la dynamique (paégration des modéles mentaux notamment)ectad
marge de manceuvre dont disposent les acteursradeseenvironnements institutionnels.
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2.4.2.2 ...qui nous permet de tester des propositlarsiques

Sur le plan théorique, la these propose de prédesermécanismes a l'ceuvre dans le
changement institutionnel, en cherchant a disdetempropositions théoriques de North qui
portent sur 'importance des modeéles mentaux ¢t dépendance de sentier.

- Proposition théorique : ideas matter (Denzau et North, 1994, p.3). Cette
proposition est trop générale pour pouvoir étreéteslirectement. Nous proposons de
la reformuler comme suit : « Les modéles mentaux atganisations influencent les
comportements stratégiques et les résultats desisegions ».

- Proposition théorique kistory matters> (North, 1990, p. vii). Dans ce cas encore, la
proposition est trop générale pour étre testablmsNa reformulons comme suit :
« Les trajectoires des organisations et de leurrésentants influencent les
comportements stratégiques et les résultats desisegions ».

Ces deux hypotheses seront testées au cours dassphret Ill, qui analysent les

comportements des organisations agricoles.

2.4.2.3 Une méthodologie qui suppose la constraatian cadre d’analyse propre

Sur le plan méthodologique, le principal enjeulastonstruction d’'un cadre d’analyse propre
qui permette a la fois de rendre compte de la ditéedes organisations au Costa Rica et de
tester des hypothéeses théoriques. Cette « opématisation » constitue une des originalités
fortes de la thése : elle passe par le choix d®udtanalyse particuliers, qui sont présentés

dans le prochain chapitre.
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3 Chapitre 3. Méthodologie, démarche de la rechereh

La thése analyse la situation des producteurs algsicet de leurs organisations au Costa
Rica : elle comporte une dimension empirique imgoTeE et NOUS NOUS SOMMeSs appuyes pour
la conduire sur la réalisation d’études de cas. €edes portent sur le fonctionnement de
guatre filieres agricoles et plus particulierement les comportements stratégiques des
organisations y intervenant. Les données nécessail&analyse ont été recueillies lors de
cing séjours passés au Costa Rica, totalisant ureedle 18 mois. Dans ce chapitre, nous
revenons sur ce travail long de terrain (partig¢,3ur le choix des études de cas (partie 3.2) et
nous présentons dans le détail la démarche derobehsuivie, en insistant sur sa spécificité
(partie 3.3) et sur les méthodes utilisées pouoliecte et I'analyse des données (partie 3.4).

3.1 Un travail qui comporte une composante empirige importante

La réalisation de la these a nécessité un travag d'immersion sur le terrain, gage de la
gualité des données recueillies et des résultamsnob. Les réflexions sur la conduite du
terrain et sur le type d’analyse a mener ont ddieéa des échanges avec des structures de

recherche et de développement, tant sur Montpejlizru Costa Rica.

3.1.1 Insertion professionnelle a Montpellier

A Montpellier, la recherche a eu lieu dans le catlume collaboration scientifique avec les
unités de recherche MOISA et ARENA.

3.1.1.1 L'’unité mixte de recherche MOISA

L'unité mixte de recherche « Marchés, Organisatidnstitutions et Stratégies d’Acteurs »
(MOISA) regroupe sur Montpellier un effectif d’'uneentaine de personnes, relevant de
I'Institut National de recherche Agronomique (INRAJe l'Institut de Recherche pour le
Développement (IRD) et du Centre International dectierche en Agronomie pour le
Développement (CIRAD). L'unité comprend deux axeagipaux : Institutions et Filieres et

Institutions et Développement. Bien que la rechergrar sa thématique, s’insere dans ces
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deux axes, la plupart des échanges se sont fast ldacadre du deuxiéme axe de recherche,

qui met en avant la réflexion autour de thématiquepres aux situations des pays du Sud.

3.1.1.2 L'unité propre de recherche ARENA

Le CIRAD comporte une unité propre de recherchiguide « Action Collective, Filiere et
Rénovation des Politiques Publiques » (ARENA), diwitjectif principal est I'analyse et
'accompagnement des dynamiques d’action colledames le renouvellement des politiques
publiques pour un développement durable des agrresl familiales. L’approche en terme de
développement y est explicite : il s’agit bien, slalifférents contextes, de suivre et renforcer
certaines dynamiques, en fournissant aux acteuensemble de méthodes et d’outils qui leur

permettent d’aller vers de nouvelles modalitésatiétation des politiques publiques.

3.1.2 Insertion professionnelle sur le terrain

Les séjours passés au Costa Rica se sont faits l@arsadre d’'un programme de
développement mené en partenariat par le MinisteréAgriculture (MAG) et le CIRAD,
ainsi que dans le cadre d'une collaboration sdigog avec le Centre International de

Politiques Economiques (CINPE).

3.1.2.1 Participation a un projet de développement

Plus particulierement, au Costa Rica, la thesd p@sitionnée dans le cadre d’'un projet mené
en partenariat entre le CIRAD et le MAG, dont l'ettjf principal était un accompagnement
des dynamiques paysannes collectives. Le projepodait deux principaux volets d’action :

- Le renforcement des capacités des organisatiaysapnes pour la construction d’'une
vision stratégique. Il s’agissait, par une méthoprticipative, d’analyser le
fonctionnement des organisations, de facon a entifide les principales difficultés et
a élaborer une proposition a visée politique.

- L’accompagnement de processus dinnovation, d@négs largement, c’est a dire
s’intéressant a la fois aux composantes organisaites et techniques de
linnovation.

La thése s’est insérée plus particulierement dangrémier volet d’action. Le travail
d’analyse réalisé a permis aux organisations adgscavec lesquelles nous avons travaillé de

comprendre plus clairement les défis qui se posaiailes et de réfléchir aux réles qui leur

72



Partie |. Constructida I'objet de recherche

incombent dans un contexte de plus en plus margudéagdibéralisation. Notre insertion au

sein de ce projet nous a permis d’établir plusléaoent des relations avec les représentants
des organisations et d’obtenir leur confiance. A geux cette confiance est le gage de la
qualité du matériau recueilli et donc des résulbdtenus par la suite. Pour les organisations
qui ne faisaient pas partie du projet, le travaileaessité plus d’investissements en temps et
de précautions ; nous avons toutefois cherchéra fauer notre réseau de relations dans

I'établissement des contacts avec les représertdanterganisations.

3.1.2.2 Participation a une dynamique d’échangésrgifiques

Au Costa Rica, le CINPE, centre de recherche tadtacl’Université Nationale, a constitué
I'accueil scientifique de la these. Les échangesedu de cette structure universitaire ont plus
particulierement eu lieu avec le groupe de recleereAgrocadenas (filieres agricoles).
Composé d’'une dizaine de chercheurs, ce groupeé esaime principal objet d’étude le

processus de libéralisation économique au seinfiéeeantes filieres agricoles.

3.1.3 La production du corpus de données

Chacun des cing séjours réalisés correspondait &tape particuliere de notre démarche et
répondait a un objectif particulier. Nous explicisoici notre démarche «de terrain » et

présentons les étapes qui ont permis la construgtiogressive de notre corpus de données,
du matériau de notre recherche (la démarche deendwh d’ensemble est justifiée dans la
partie suivante). Le point de départ de notre déhearde terrain était une interrogation

empirique sur I'évolution du secteur agricole daes pays du Sud et sur la place des
organisations de producteurs agricoles dans cetletéon. La démarche a ensuite été guidée

par des allers/retours permanents entre la littegdhéorique et I'observation empirique.

3.1.3.1 Emergence des questions empiriques

Le premier séjour, d’'une durée de quatre mois} é@&nt tout exploratoire : il visait une
compréhension, dans son évolution, de la problégmatagricole au Costa Rica. La recherche
de sources documentaires et la rencontre d'intetdocs clés nous ont permis de reconstruire
I'évolution des principaux dispositifs d’interveati en milieu rural ainsi que celle des
comportements stratégiques des acteurs privevémant dans le fonctionnement des filiéres.

Cette premiére phase nous a permis de retenir eqUdieres comme cas d'étude a
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approfondir. Une analyse succincte du fonctionndgrdences filieres a révélé I'existence de
comportements des organisations hétérogenes estrilieres mais également au sein des
filieres, ce qui a retenu notre attention et molévéuite de I'analyse.

3.1.3.2 Construction et test d’'une grille d’analysepre

A partir de ces constats empiriques, nous avonduwibane revue de la littérature théorique
qui visait a identifier les facteurs déterminants thétérogénéité des comportements
observés. Cette revue nous a conduit a exploreapesoches institutionnelles et nous a
permis, a partir de propositions théoriques, desttaime une premiere grille d’analyse. Cette
grille a été testée sur quelques entretiens lans deuxieme séjour, de deux mois, qui visait a
valider les choix réalisés (tant des études dejeasles théories mobilisées) et a préparer plus
finement le travail de collecte des données, notaninen établissant les contacts et en

précisant la grille d’analyse.

3.1.3.3 Collecte des données

La grille d’analyse ainsi précisée a guidé la atéedes données lors des trois séjours
suivants, d'une durée respective de six, trois etixdmois, qui visaient I'obtention

d’'informations spécifiques a l'analyse. La plupdds données ont été recueillies par la
conduite d’entretiens auprés de représentants ah@gtions agricoles. Chaque organisation

étudiée a donné lieu a la rédaction d’'un rappaerimédiaire.

3.1.3.4 Discussion des premiers résultats aveadesurs

Les rapports intermédiaires ont ensuite été regmupar filieres notamment, ce qui nous a
permis I'élaboration de syntheses. Deux atelietsébé organisés : ils visaient la restitution
des premiéres conclusions aux acteurs et ont pawoitita validation de I'analyse menée soit
la re-définition de nouvelles pistes de recherches résultats liés a la démarche de terrain

ont également été présentés aupres d’universitimds professionnels du secteur agricole.

74



Partie |. Constructida I'objet de recherche

3.2 Une démarche de recherche basée sur des étudesas

Afin de limiter I'étendue du sujet, nous avons &téenés a travailler plus spécifiguement sur
la réalisation d’études de cas. Nous présentoris jmiincipe de notre démarche et justifions

le choix des études de cas.

3.2.1 Conduite d'études de cas

3.2.1.1 Présentation de la démarche d’ensemble

Notre démarche de recherche s’appuie sur la réalisd’études de cas multiples : nous en
présentons ici les différentes phases. Il s'aghhbie «e pas faire de I'étude de cas une
analyse particuliere, mais une analyse qui a ureotij de généralisation (Lipset et al.,
1956). La conduite de nos études de cas suit emdgrpartie le schéma méthodologique
proposé par Yin (Yin, 1994)que nous reprenons cosuite

Figure 3.1. La conduite d’études de cas

< Phase > < Phase > < Phase > < Phase >
. Réaliser Analyser les cas
Choisir les . .
—» lecas1: en les croisant
études de :
cas rapport 1 >conclusions
Faire émerger Mobiliser :
les questions || la théorie |
empiriques o . Discuter la théorie
7 3 Définir le :
: —»| protocole Réaliser l
, de collecte le cas n
1 — Conclure
, rapport n
1
1

Le schéma de Yin comprend trois phases : définidancadre (phase 1) ; préparation et
collecte des données (phase 2) ; et analyse (phadatBe démarche reprend ces trois phases,
mais est précédée de ce que nous avons appeléapmeeeXploratoire qui nous a permis, a
partir de I'observation, de faire émerger nos qaestempiriques (phase 0). Par ailleurs, la

réalisation des études de cas a donné lieu a dbreamallers et retours entre les données de
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terrain accumulées et la littérature mobilisée, noas avons représenté a la Figure 3.1 par

une relation de feedback.

3.2.1.2 ROle de la théorie

Tout au long de notre démarche de recherche, dedéla théorie a été structurant . Au cours
de la phase 1, la théorie a servi a définir le eatlanalyse : le choix de l'approche du
changement institutionnel nous a conduit a diséngleux questions analytiques, portant sur
les effets et les causes du changement et a chedsorganisations comme objets d'étude.
Pendant la phase 2, la théorie a guidé le protamieollecte des données : la grille d’analyse
ayant servi a la collecte des données a été caeséryartir d'une revue de la littérature qui
identifiait les facteurs susceptibles d’expliquérétérogénéité des comportements. Dans la
phase 3 enfin, nous avons généralisé nos résdidimcon a pouvoir discuter de propositions
théoriques présentes dans la littérature, portant’igfluence des modeles mentaux et du
passé. Plus généralement, I'apport de la théanigtr@ démarche a pu étre discuté et renforcé
lors de la tenue des comités de these ainsi qeedes présentations que nous avons eu
l'opportunité de faire & des conférences. Nous remremes ainsi insérés au sein de deux
principales communautés scientifiques : celle dem@mistes néo-institutionnels (ISNf&au
niveau international, ESNf€au niveau européen) et celle des économistesoéegi AAE™

au niveau international, EAAEau niveau européen, SFRu niveau francais).
3.2.2 Les organisations agricoles comme objetsutiét
Nous justifions ici le choix des filieres agricaledes niveaux d’analyse (et donc des

organisations) et de certaines situations stratégigtudiées.

3.2.2.1 Des filieres agricoles qui se différencipat de nombreux critéres

C’est au cours d'une phase de terrain exploratpienous avons choisi les filieres agricoles

a étudier.Quatre filieres ont été retenues, sbhase d’'une dichotomie entre deux criteres :

3 |nternational Society for New Institutional Econiom
39 European School for New Institutional Economics.
0 International Association of Agricultural Econotsis
1 European Association of Agricultural Economists.
2 Société Francaise des Economistes Ruraux.

76



Partie |. Constructida I'objet de recherche

- Leur dynamique économique, que nous avons évalage un premier temps a partir
de I'évolution des volumes de production (positivenégative)

- Leurs marchés de destination, qui peuvent seersitu l'international (produits
d’exportation) ou au niveau domestique (produgEonsommation nationale).

Figure 3.2. Choix des filieres agricoles étudiées

Dynamique économique
Positive Négative

Marcheés de |International Ananas Café
destination | National Lait Haricot

Le premier travail d’analyse qui a suivi ce choiréaelé que les situations des filieres étaient
également fortement contrastées du point de vuetrd® critéres, tels que leur histoire, le
degré de l'intervention publique, ou encore la cttrcation économique de la filiere. Ces
contrastes nous ont semblé étre autant d’élémedisateurs de la pertinence du choix des
filieres a étudier :

- Le pas historique a prendre en compte pour & ces filieres est trés variable : il
va de deux siécles environ pour bien comprendegieloppement de la culture du
café au Costa Rica a une quinzaine d’années pair ks enjeux de la culture de
'ananas pour I'exportation.

- Les degrés d’intervention de I'Etat dans le fammtement des filieres sont également
fortement variables, selon les filieres mais asskin les périodes.

- Les modes d’organisation divergent fortementrséds filieres : ils vont de structures
economiques atomisées comme c’est le cas dand$iéie fharicot a des structures

fortement concentrées comme c’est le cas dangi&sd lait, café et ananas.

3.2.2.2 Des organisations qui se positionnent ganhiveau local que national

Le Costa Rica étant physiquement et démographiguienore petit pays, il nous a paru a la
fois intéressant et possible de mener notre analypees des organisations agissant tant au
niveau local qu’au niveau national. Au niveau lpcalus avons investi la région Huetar Norte
et travaillé avec des organisations dont les désvisont principalement a vocation
économique ; au niveau national, les organisatiawesc lesquelles nous avons travaillé

menent avant tout des activités a vocation poktiqu
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La région Huetar Norte est restée trés agrictdesecteur agricole emploie 38% de la
force de travail contre 15% au niveau national d&stielaNacion, 2005). Dans cette
région nous avons travaillé avec douze organisatiba producteurs agricoles. Le
choix de ces organisations s’est fait en partissdarcadre du projet mené par le MAG
et le CIRAD (quatre organisations) ; et en parte Iptablissement de relations avec
des fonctionnaires des agences locales du MAG,nqus ont introduit aupres de
certains représentants ou de personnes relais @ng@nisations). Afin de mieux
apprécier le role des organisations de productewrsniveau local, nous avons
egalement décidé d'analyser les stratégies desupieuars agricoles au niveau de
districts”. Les districts ont été choisis par rapport & l'amiance de la production de
café, lait, haricot ou ananas.

Au niveau national, nous avons travaillé aveceonrganisations, pour la plupart
spécialisées dans la défense politigue dinténésrencontre d’interlocuteurs clefs
(représentants de syndicats paysans nationauxts faactionnaires des Ministeres,
députés...) a San José nous a permis didentifier piéscipales organisations
intervenant dans le processus de négociation disgpes propre a chacune des
filieres. Nous avons ensuite cherché a renconaerréprésentants de chacune des
organisations, en faisant jouer nos réseaux déae$aparfois et le plus souvent en
démarchant directement les organisations. Ce travais a amenés a rencontrer tant
des organisations de défense des intéréts des qieodsi que des organisations
représentant d’autres types d’acteurs économiqtrassformateurs, distributeurs,

importateurs, exportateurs).

Ces organisations seront présentées dans le détailurs des chapitres 5 et 8.

3.2.3 ‘Des études de cas avec des statuts pluriels

Notre démarche suit une logique degglication» (Yin, 1994, p51), c’est a dire que les cas

sont étudiés de la méme maniére, selon un mémeasade présentation.

3.2.3.1 Analyses de cas a partir de différentegégrd’analyse

Chacune des organisations étudiées est présentée/ars d'une description de sa trajectoire

et de ses ressources : en cela , chaque organisatistitue en soi une étude de cas (23 cas).

43 Délimitation administrative inférieure a celle canton.
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Par ailleurs, de fagcon a mieux saisir les compaetem stratégiques des producteurs
individuels, nous avons choisi d'étudier le fonotiement de quatre districts (4 cas
supplémentaires). Enfin, nous avons choisi d’aralies comportement des organisations par
rapport a des situations clés, qui ont été choiaigzartir de I'analyse des changements
institutionnels propres aux filieres : huit sitwais ont ainsi été retenues (8 cas). Les études de
cas réalisées sont présentées dans le tableagstite

Figure 3.3. Des études de cas avec des statuislplur

Niveau local Niveau national
Organisations |12 (vocation economique)ll (vocation politique)
(trajectoires, - Cafe (2) - Café (4)
ressources) - Lait(3) - Lait(2)
- Haricot (4) - Haricot (4)
- Ananas (3) - Ananas (1)
Districts 4 zones
(évolution des - Venecia (café)
svstemes de Brisas (lait)
y - Upala (haricot)
production) - Pital (ananas)
Situations clés |4 situations 4 situations
(comportements| - Crise des prix (café) |- Recomposition de l'Institut du Café (café)
stratégiques) | Maintien de I'Etat (lait) |- Négociation des droits de douane (lait)
giq - Retrait de I'Etat (haricot)} Négociation des droits de douane (haricot)
- Installation des firmesSuppression d’'un droit de douane européen
d’exportation (ananas) |(ananas)

Selon le type détudes de cas, les unités d'anabmet différentes : elles peuvent
correspondre aux organisations, aux producteurs,emeore aux interactions entre les

organisations et leur environnement.

3.2.3.2 Une étude multidimensionnelle

Petit & petit, nous avons complexifié le modeldidhid’interactions entre organisations et
politiques, par le croisement de trois dimensidmas premiére dimension est verticale : elle
correspond au choix d'une entrée par les filiergecales et nous permet d'étudier les
relations entre organisations et autres acteunsedméme filiere (coordination verticale). La
deuxiéme dimension est horizontale : elle noumpede relativiser le role des organisations
au niveau local, en étudiant les comportementspdegucteurs au regard d'autres acteurs

intervenant au niveau local (coordination horizéajtaLa troisieme dimension enfin est
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historique et donne sa profondeur a I'étude. Léseraent continu des ces trois dimensions
constitue une contrainte en méme temps qu’il dosmdécondité a I'étude : on regarde le
méme probléme sous des angles différents. Noustadmens a repérer les forces qui relient

les différentes dimensions, afin de rendre sa cexiigl a I'objet étudié.

3.3 Méthodologie proposée pour I'étude des comportents

Une des patrticularités de la méthodologie que moaposons tient a la prise en compte des
dimensions temporelles et cognitives. Nous paricinde ces particularités pour décrire leurs

implications méthodologiques, avant de présentarddele général qui a guidé notre analyse.

3.3.1 Prise en compte des dimensions temporelle®ghitives

3.3.1.1 Prise en compte du temps : implication$oulogiques

Une des principales difficultés que nous avons oetrées est inhérente a I'étude des
phénomenes dans leur évolution et a la prise emptde |'effet temps. De facon a valoriser
cet effet, nous avons eu recours a différentsoatiblytiques : (i) le panorama de I'évolution
des dispositifs d’intervention en milieu rural gutésenté par une périodisation de ces
interventions ; (ii) les organisations ont été @mendées par rapport a leurs trajectoires ; et
(iif) nous avons cherché au cours du temps a sujwetques indicateurs quantitatifs, comme
les volumes de production, le nombre de producteures indices de prix. La principale
difficulté méthodologiqu® liée & la prise en compte du temps tient & I'absete matériau :

la documentation est souvent inexistante, la mémdées personnes interrogées peut étre
limitée ou biaisée et les interlocuteurs clés pat@&e décédés ou difficilement localisables.
Nous avons également rencontré une autre difficpliés liée a I'analyse cette fois qu'a la
constitution du matériau, qui tient a la nécesdiediscerner, dans la masse des éléments
relatifs au passé, ceux qui intéressent |'objettadiér, a savoir les comportements
stratégiques actuels des organisations agricoleseftet, par le choix d’'une approche

historique, notre propos n’est pas de retraceddidént I'évolution des phénomenes, mais

** Une autre difficulté imp8ftante_est surgie.ldrsI'dealyse-des:modéles mentaux deS acteurs, que avmns
réalisée a partir de leurs disgolifs’ ‘L.nous posveatactériser les’niodeles'mentaux actuels-maiepasodéles
mentaux passés, ce qui nous as empéchés de ptaim®inne analyse approfondie de IéI r éyq}ution.

k!
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bien de fournir des éléments d’explication des ph#&nes observés de maniere

contemporaine.

3.3.1.2 Prise en compte des modéles mentaux :datipihs méthodologiques

Nous souhaitions caractériser les modeles mentaaxotjanisations : ces modeéles ne sont
pas directement observables, mais nous avons adwigis révéler au travers du langage des
acteurs. Dans la littérature, différentes postumeithodologiques ont été choisies pour
analyser les modéles mentaux, parmi lesquelles toentations se distinguent : la plupart
des universitaires s’appuient sur demlytical narratives(Goldschmidt et Remmele, 2005;
Greif, 1994; North, 1990; North, 2005) ; d'autreslisent des questionnaires avec des
échelles de valeurs (Dinar et Saleth, 2004; Hodgkin 1997; Vera-Toscano et al., 2007);
d’autres enfin s’appuient sur des analyses texsi€{Carley, 1997; Daniels et Johnson, 2002).
Nous pensons que les deux premieres orientatioesmigpas assez claires pour permettre une
réelle démonstration du role des modéles mentawoxus pensons en revanche que la
troisieme orientation, qui consiste en un traitermggrantitatif de données qualitatives, est la
plus appropriée a I'analyse des modéles mentaux.

L’analyse textuelle est une méthode qui s’est d¥ppmde dans les années 1980 et qui repose
sur le postulat que les mots employés par les ectamvoient & des schémas mentaux
internes» (Reinert, 1986; Tournier, 1980) qu'’il est po&sibe clarifier. L'analyse permet de
quantifier un texte pour en extraire les structuggnifiantes les plus fortes, qui
sont étroitement liées a la distribution des matssde texte (Benzecri, 1981; Reinert, 1993).
Nous avons choisi de caractériser les modeles mrerdas organisations a partir d’une
analyse des discours des représentants des otgarmss@armi les techniques de I'analyse
textuelle, on distingue : l'analyse de contenu qermet d'extraire les principales
représentations a partir d’'un texte en calculasitftéquences des mots les plus utilisés ; la
cartographie cognitive qui résume graphiquementdissours (Axelrod, 1976; Cossette,
2003) ; et l'analyse lexicométrique qui est intedmé@&e entre I'analyse de contenu et la
cartographie cognitive. L'analyse lexicométriquarpet en effet a la fois une définition
guantitative de la spécificité lexicale (par I'éiabement de classes lexicales composées de
mots représentatifs) et une production d’informatiualitative structurelle (par I'analyse au
sein des classes des relations entre les mot9)y(J&A97). Nous avons également choisi la
technique de [Il'analyse lexicométrique pour sa domntion décisive en terme
d’'instrumentalisation logicielle (Brugidou, 2000).
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3.3.2 Elaboration dun modele compréhensif d'anays des comportements

stratégiques des organisations

Les deux questions que nous traitons dans la thelegent d’'un méme questionnement
géneéral sur les résultats et les déterminants @epartements stratégiques des organisations.

Nous présentons ici le cadre d’analyse que noysogans pour traiter nos questions.

3.3.2.1 Un modéle d’analyse commun au traitemesiddeix questions

Nous avons observé que les organisations agricopgaient pour des comportements
stratégiques différents, ce qui se soldait par réssltats différents. Notre questionnement
s’est alors porté sur le pourquoi des différendesen/ées et notre analyse s’est orientée vers
la recherche de facteurs déterminants, par I'élmor d'un modéle compréhensif des choix
stratégiques des organisations. Le principe de gedeta, commun au traitement des deux
guestions, est présenté ci-dessous.

Figure 3.4. Modele simplifié d’analyse

UJ

Comportements stratégiques de

Déterminants [ organisations —»| Résultats

Le comportement des organisations est analysé’'q@aselvation dans le temps des choix
stratégiques effectués par les organisations (sttotion des trajectoires); le modéle
d’analyse se propose de réfléchir aux résultaasnetiéterminants principaux de ces choix.

3.3.2.2 Résultats des comportements stratégiques

Nous avons cherché a évaluer les résultats obfeamuses organisations agricoles en nous
appuyant sur la construction d’indicateurs quatiitadont les calculs sont présentés en
annexe. Les résultats des organisations a vocgadilitique ont été évalués a partir d’'un calcul
du degré d'influence des organisations sur l'isdueprocessus de négociation politique
(degré relatif a la participation d’autres orgatisss). Les résultats des organisations a
vocation économique ont été évalués par le caloml dtio (prix payé par I'organisation aux

producteurs / prix payé au producteur sur le marché
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3.3.2.3 Déterminants des comportements stratégiques

Nos questions portent sur les facteurs détermirdegscomportements des organisations, que
nous appréhendons a partir de différentes carstitires des organisations et notamment :

- L’expérience des organisations

- Les modeles mentaux des organisations

- Les ressources techniques des organisations

- Lesressources humaines des organisations

- Lesressources financieres des organisations
Ces différents types de ressources sont rensegigméies descriptions analytiques qualitatives
au cours des chapitres 5 et 8, et par des indisatguantitatifs construits au cours des
chapitres 6 et 9.

3.4 Collecte et analyse des données

Nous présentons les méthodes que nous avons suivcpllecter les données sur le terrain et

pour les analyser ensuite.

3.4.1 Collecte des données

Nous avons cherché a diversifier nos sources dhimétion. Tres peu de données existent au
Costa Rica sur I'évolution des politiques publigeésiu positionnement des organisations de
producteurs agricoles : c’est pourquoi la plupatrebs données ont été recueillies par la
conduite d’entretiens. De facon plus ponctuellejsnavons également eu recours a une revue

de la documentation existante et a I'observatioactk.

3.4.1.1 Réalisation d’entretiens

Les entretiens ont été utilisés comme principalerc d’information pour la réalisation de
nos études de cas. Les entretiens ont été men@edaion libre, soit de fagon semi-guidée :

- Entretiens libres. Au cours de la phase explomatda plupart des entretiens ont été
meneés aupres de personnes ressources de faconlébrenformations délivrées ont
ainsi permis d’identifier des themes qui ont ersuité repris au cours de phases
ultérieures de la démarche de terrain. Par la ,suds entretiens visant la

compréhension des trajectoires des organisation®galement été menés de facon
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libre : dans la mesure du possible, nous avonsclkea établir une conversation
spontanée dans laquelle les personnes étaiengéasvit dérouler leur propre histoire.
De la sorte, certains themes auxquels nous n'ayiasspensé été abordés, ce qui
venait en général enrichir le matériau recueilhifii, une troisieme série d’entretiens
a porté plus spécifiguement sur les perceptionsavgiént les acteurs de leur
environnement et de leur position dans cet enveorent : ces entretiens, également
menés de facon libre, ont été intégralement ertrégiet retranscrits, en vue d’un
traitement informatique par un logiciel d’analysgttelle.

- Entretiens semi-guidés. Une derniére série didietis a été réalisée de facon plus
dirigée, en suivant un guide d’entretien, qui tisatompléter les données de 'analyse
(caractéristigues des organisations, évaluationéirgtats obtenus).

La réalisation d’entretiens nous a permis de remeomlifférents types d’interlocuteurs (une
liste détaillée des entretiens réalisés figurerereze) :

- Les personnes ressources ont constitué notreigareontact au Costa Rica : par leurs
connaissances et expériericeses personnes étaient en mesure soit de noes garl
situations particulieres, soit de nous aiguillersveertaines ressources documentaires,
soit encore de nous orienter vers d’autres personne

- Au niveau de quatre districts, nous avons réghies de 160 entretiens aupres des
producteurs agricoles, de facon a mieux comprende comportements des
producteurs vis-a-vis des organisations.

- Les dirigeants des 23 organisations agricoles &sxjuelles nous avons travaillé ont
constitué notre principal canal d’'information. Ddasnesure du possible, nous avons
procédé a une série de trois entretiens par omg#ons(compréhension des
trajectoires, étude des perceptions mentales, ssalgtaillée des caractéristiques et
des résultats des organisations). Certains dirtgepour des contraintes de temps que
nous comprenons et respectons parfaitement, orfer@réne répondre qu'a un
entretien : dans ces cas, nous avons cherchériderser » la procédure habituelle.

- Des entretiens ont également été menés aveepdessentants des pouvoirs publics :
nous avons ainsi eu l'occasion de rencontrer demitdé siégeant a I'Assemblée

Législative, des représentants de la Banque Na#oet des fonctionnaires du

%> Ces personnes pouvaient étre des responsablegndiags paysans, des fonctionnaires du MAG, des
consultants ou des universitaires, des écrivaingoatnalistes et plus généralement des personnagnies
comme connaissant particulierement bien certaimaants clefs de I'histoire agricole au Costa Rica.
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Ministere de I'Agriculture, du Ministere du Commer&xtérieur, du Ministere de
'Environnement et de I'Institut Mixte des Affair&ociales.
- Nous avons été amenés a nous entretenir égaleavest quelques représentants

d’entreprises privées, agissant dans le domainecégr

3.4.1.2 Revue de documentation

La recherche de sources documentaires a completénflearmations recueillies lors de la
réalisation des entretiens. Nous avons principaktne recours a quatre sources de
documentation :

- Textes réglementaires. Nous avons consulté desnuents publics, au travers : du
service des archives de I'Assemblée Législativetéte de lois, comptes rendu écrits
de discussions s’étant tenues) ; des services dantmtation des Ministeres de
I'Agriculture, du Commerce Extérieur et de 'Envireement (arrétés des négociations
commerciales, programmes publics d’interventiomdreu rural).

- Etudes universitaires ou d’expertise. L'insertaems une structure universitaire nous
a facilité 'acces aux mémoires de maitrise etnlkgg ainsi qu’a certains travaux
d’expertise, portant sur les politiques agricolds ptus marginalement sur les
mouvements syndicaux (tres peu d’études portertifgpéement sur la situation des
organisations agricoles de constitution locale).

- Documents d'organisations. Parmi les organisatincontrées, peu disposent de
documents d’information propres (documents d’arlyextes de positionnement
stratégique, contrats, projets déposeés aupresode®ips publics, etc.).

- Coupures de presse. Les articles portant sutuati®n de I'agriculture se font de plus
en plus rares au Costa Rica, mais le theme a lamgfeéié couvert dans les années

1980, lors de la mise en ceuvre des premieres nsederdédéralisation économique.

3.4.1.3 Observation directe

Nous avons également eu recours, de facon plustymdle; a I'observation directe. Notre
présence a certaines réunions au MAG ou au seidiftlEgentes organisations et notre
participation a certains évenements (foires agegohous ont permis de mieux saisir la
problématique. Nous avons choisi de ne pas mudtipdis situations d’observation directe du

fait d'un investissement important en temps, maigrtosit de problemes de
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réflexivité (I'évenement se déroule differemmentgeagqu’il est observé, notamment lors des
réunions).

Au final, le croisement de ces différentes sourcdsformation par la méthode de
triangulation a permis I'obtention d’'une masse abérmble de données et la constitution
progressive d'une base de données sur les étudessdprise de notes, discours retranscrits,
matériau tabulé, rapports intermédiaires...). Laeaté des données correspond a une phase

longue de la thése, qui n’a pas toujours été disée

3.4.2 Analyse des données

Les données recueillies ont ensuite été examirtéamsatysees selon difféerentes méthodes. La
stratégie analytique que nous avons choisie egt deine construction d’explication, de type
«pattern matching (Yin, 1994, pl06). La stratégie consiste a campane situation
observée avec une situation prédite, qui s’appuexitment sur des propositions théoriques.
La comparaison permet alors de discuter de langernte des propositions théoriques et de
généraliser la portée des résultats obtenus. Latremtion d’explication vise ensuite a
expliquer la situation observée en formulant awimesles hypothéses alternatives a celles
trouvées dans la littérature et a stipuler un eb$ente liens causaux.

Nous présentons ici les différentes méthodes égispour le traitement des données. Les
données recueillies sont essentiellement qual@atieur traitement a consisté en la conduite
d'un travail fin de description en dynamique desiaions, une analyse des perceptions
mentales des acteurs et enfin la réalisation ds statistigues complémentaires. Sur cette
base, le modele d'analyse de départ a pu étre tdisqaropositions theéoriques) et le

croisement des études de cas a permis une monggEmeéralisation des résultats.

3.4.2.1 Descriptions analytiques

Les données ont servi ala réalisation de desonptianalytiques (Bates et al., 2000) et
notamment a :
- Une reconstitution du panorama de I'évolution desdes d’intervention en milieu
rural (livré au chapitre 1), qui a permis de catdser les environnements

institutionnels propres aux filieres.

% Cette difficulté est certainement liée au fait dee procédures de collecte des données sur kirtere sont
pas routiniéres et sont demandeuses en termeltEett d'ego et d’émotions.
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- Une description des trajectoires d’acteurs: na@awens décrit I'évolution des
comportements stratégiques des producteurs (vapith 7) et des organisations
(voir chapitres 5 et 8).
- Une description des caractéristiques des orgammsa qui reprend le modele
d’analyse présenté dans la partie précédente liapitres 5 et 8).
Les descriptions analytiques ont été privilégiés lpa auteurs qui réalisent des analyses
historiques comparées (Bates et Weingast, 1995f, @894; Levi, 1997; North et Thomas,
1988; Weingast, 1995) et dont I'ambition est deefde lien entre la réalisation d’études de

cas et la construction théorique.

3.4.2.2 Analyse statistique de données textuelles

La caractérisation des perceptions mentales deanisgjions s’est faite par I'approche
lexicométrique et constitue une des spécificitéshowblogiques fortes de la thése. Nous
avons utilisé le logiciel Alcesté(Reinert, 1986; Reinert, 1999), pour étudier lissalrs des
dirigeants par la fréquence des mots employésculsad’occurrence) et également par la
structure formelle de leurs relations (calculs deoccurrence) (Viaud, 2002). Les discdfirs
des dirigeants constituent ce que nous appelortapus » : ils ont été retranscrits pour se
préter a un traitement informatique par le logiddteste. Le logiciel procéde comme suit :
(i) il découpe le corpus en énoncés de tailleseSga(ii) il classe ces énoncés sur la base de
leur contenu lexical via des méthodes issues dwljae de donné€s (i) il utilise la
statistique du chi-deux et celle de I'analyse dEgaupements hiérarchiqd@ghierarchical
cluster analysis pour établir différentes classes qui sont ensaiteterpréter (Viaud, 2002,
p102). Pour s’assurer de la stabilité des cladse®giciel Alceste construit deux types de
découpages qui donnent lieu a la constitution dex dableaux et de deux typologies : ces
typologies sont comparées et seules sont consetgéeslasses les plus stables (analyse
double). Du fait des techniques statistiques e@é&lss les classes présentent deux

caractéristiques complémentaires : une homogénéigtne élevée ; et une hétérogénéité

" Analyse des Lexémes Co-occurents des Enoncése&implTextes Ecrits.

“8 |Is correspondent aux réponses retranscritesg@tites) des dirigeants des organisations a lstigne: «Que
pensez-vous du déroulement des négociations p@giG» dans le cas des organisations a vocation
politique (voir chapitre 6) ; ou a la questio®ue pensez-vous du fonctionnement de votre flfiérdans le cas
des organisations a vocation économique (voir ¢creap)

9 e texte est modélisé dans un tableau qui congierligne les énoncés et en colonne le vocabukinenatisé

(ie les mots réduits a leur racine). A l'intersentid’une ligne et d’une colonne apparait un « 1le snot est
présent dans I'’énoncé et un « 0 » s'il en est dbsen

0 Ce procédé statistique permet de rapprocher lmscéss employant le méme type de lexique.
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externe élevée. In fine, chaque classe produitdeéogiciel représente un modéele mental
particulier et peut étre caractérisée par dessttgtiques, c’'est-a-dire par des mots qui y sont
plus présents ou plus absents que dans les alasseg établies.

3.4.2.3 Modélisation Partial Least Square

De facon a compléter I'analyse des perceptions aes)jtnous avons cherché a construire un
modeéle compréhensif des résultats obtenus pardemigations, en expliquant ces résultats :
par les modéles mentaux (variables obtenues paalyse textuelle) et par des facteurs plus
« classiques » (expérience, ressources technidnescieres et humaines). Notre modéele,
sous tendu par un ensemble d’hypotheses, a ét pastl’'approche des moindres carrés
partiels Partial Least Squargs développée par Wold et par Lohméller (LohmoliEe89;
Wold, 1982). Nous justifions le recours aux métloBé&S dans le cadre de la thése par des
raisons pragmatiques, qui tiennent a la taille itédde notre échantillon (n=11 pour Q1 ou
n=12 pour Q2) et aux propriétés des variablessatk (variables a la fois nombreuses et
colinéaires). Les méthodes PLS sont en effet deahadés non linéaires pour lesquelles peu
d’observations suffisent et qui pallient au probdede la multi-colinéarité entre variables
(Tenenhaus, 1998). Nous avons procédé en troig®tane premiére étape de construction
du modele général ; une deuxieme étape d’estimatiomodéle de mesure ; et une étape

finale d’estimation du modeéle structurel.

3.4.2.3.1 Construction du modéle général

Nous avons construit le modéle : d’'une part patehitification de variables manifestes
(mesurables) qui permettent de renseigner leshlagdatentes (non mesurables) ; et d’autre
part par la formulation d’hypothéses que nous psope de tester. Les variables latentes se
réferent aux types catégoriels suivants : trajeespimodeles mentaux, ressources techniques,
ressources humaines, ressources financiéres dtatésdes organisations. Les hypothéses,
communes au traitement des deux questions portgntes relations entre ces variables

latentes et sont représentées graphiquement axaess
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Figure 3.5 : Construction du modele compréhensiafions entre variables latentes)
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3.4.2.3.2 Estimation du modéle de mesure (logRi€-graph)

A l'aide du logiciel PLS-graph, nous avons constigis variables latentes a partir des
variables manifestes : les variables latentes sstitnées par des combinaisons linéaires des
variables manifestes (Tenenhaus, 1998). Nous aewté la stabilité des variables latentes
construites, en accord avec les principes suggiaas la littérature (Chin, 1998; Hulland,
1999; Lohmadller, 1989; Tenenhaus, 1999). Les tégtduent les relations entre les variables
latentes et manifestes : ils sont indispensables @@blir une conformité entre les mesures
(variables manifestes) et les construits qu'ilsréspntent (variables latentes). Cette étape,
réalisée a I'aide du logiciel PLS-Graph (Chin, 19%Bit satisfaire aux criteres de validité et
de fiabilité (Fornell et Lacker, 1981).

- Lafiabilité se teste par I'uni-dimensionafitét la concordancédes blocs.

- Les tests de validité reposent sur les critéeesalidité convergentdet de validité

discriminanté”.

®1 Les variables latentes doivent partager plus diamvee avec leurs variables manifestes qu'aves letneurs
de mesure. La régle veut que la variance moyerdhaipr(AVE) soit supérieure a 50%.

%2 La régle veut que l'indice de concordance (IC} sopérieur a 70%.

%3 La corrélation entre chaque variable manifestsaetariable latente doit étre importante. La rémglet que le
loading de chaque variable manifeste soit supéadyiv0 en valeur absolue.
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Les variables manifestes qui ne vérifiaient pastests ont été supprimées et a l'issue de cette
deuxieme étape, nous avons obtenu des indicati&lnes renseignant les modéles mentaux,

les trajectoires, les résultats et les ressouree®janisations.

3.4.2.3.3 Estimation du modéle structurel (logi¢iétstat)

Nous avons enfin estimé les relations structuralgse les variables latentes, ce qui nous as
permis de tester nos hypotheses. Du fait de praddeamérés de colinéarité entre les variables
latentes, nous avons procédé a une estimationsdelegions par la méthode de la régression
PLS, a l'aide du logiciel XL-Stat. En effet, la régsion PLS est indiquée en situation de
multi-colinéarite car elle permet decenserver toutes les variables explicatives tout en
obtenant une équation de régression cohérer{feenenhaus et al., 1995). Le principe de base

hY

consiste a régresser une variable a expliqusur des variables explicatives, X% .. en
construisant des composantgscombinaisons linéaires des variables explicatikes, sur
lesquelles sont effectuées les régressiony.dee nombre de composantgsa construire
dépend du pouvoir explicatif de la régressiorydert; t, _t,. Généralement, seules les deux
premieres composantes sont prises en considérdims la régressionL’équation de
régression s’écrit alorsy = ¢it; + Cot; +a ouc; etc, sont les coefficients de régressionret
le résidu. La qualité globale de la régression ssure par I'indice Q2cum qui mesure le
pouvoir explicatif de la régression. La signifieéti des coefficients obtenus se vérifie par

des intervalles de confiance.

% Chaque variable latente doit mieux expliquer sexpges variables manifestes que chaque autre Variab
latente. On vérifie si les variables manifestest gpus corrélées a leur propre variable latenteaggi’autres
variables latentes du modgle. La régle mathématgaeit: AVE( S ;). 5.Cor (.. £.4) affec.h# k (la variance
moyenne prévue doive étre,supérieure au carréabdfiorents de cofrélations.entrelvariables-atente
% Plus Q2cum est élevé, plus |é modéle est stablé’ Ial, o7

| -
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Conclusion de la partie I.

Le premier chapitre nous a permis de positionndrenquestionnement empirique : nous
montrons que les filieres agricoles bénéficienCasta Rica de soutiens publics différenciés,
ce qui revient a dire que le changement institusbra lieu differemment selon que lI'on se
situe au niveau macro ou aux niveaux méso, et amgsie a nous interroger sur les raisons et
les effets de ces différences. En particulier sthire des relations entre les organisations et
les institutions est fortement variable d’'une fiiéa I'autre : les épisodes de libéralisation et
notamment celui de 1994 interviennent donc a dadest variables de I'histoire de chaque
filiere. La facon dont chaque filiere « vit » ldbdiralisation semble dépendre intimement de
son histoire et plus particulierement des inteca&iqui se tissent entre acteurs économiques
de la filiere et membres du gouvernement. C’esfjuagustifie I'orientation de la littérature
théorique fondatrice de la thése, présentée dahsuleieme chapitre : parmi les contributions
de la littérature sur les choix stratégiques demmisations, celles qui intégrent le rble des
trajectoires ont été privilégiées. Nous analysangarticulier les contributions en termes de
modeles mentaux, ces derniers pouvant étre un ureetgre les trajectoires et les choix
stratégiques des organisations. Le troisieme aleapifprésenté la démarche de la recherche
qui a permis a la fois une collecte d’informationffisamment large pour donner une
représentation réaliste de I'agriculture au CostaRans son contexte historique, et a la fois
la proposition d’'une méthodologie originale et m#inment orientée pour répondre a la

guestion poseée.

Nous concluons cette premiére partie par un schgimaésume notre questionnement, a la
fois théorique et empirique. Dans le schéma sujMastmodéles mentaux interviennent au
niveau des fleches «information », ils correspondg la facon dont les organisations,
politiques comme économiques percoivent leur envieonent institutionnel, et guident les
choix stratégiques de ces organisations (flechedien »). La partie Il de la thése analyse la
participation des organisations politiques aux geaments institutionnels; la partie Ill analyse

'adaptation des organisations économiques a casgements.
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Participation et adaptation des organisations an@dment institutionnel au sein des filieres

FILIERES Stock d'institutions MESQ
Changement institutionne

action information

Organisations économiques

Organisations politiqueg

information action

information

Résultats économiques

/

Changement institutionnel
Stock d’institutions MACRO
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Partie Il. Participation des organisations au changment institutionnel

Dans cette partie, nous analysons la facon donseaude chaque filiere, les organisations
agricoles participent aux processus d’élaboraties politiques : nous apportons ainsi des
eléments de réponse a la question générale desnisr@es selon lesquels se produit le
changement institutionnel. Dans le chapitre 4, nmantrons que les filieres agricoles
étudiées au Costa Rica bénéficient de soutiensigsubEtérogenes : nous proposons une
estimation chiffrée de ces soutiens au cours dészeudernieres années, et justifions le
recours a une analyse des comportements des @tianss politiques pour expliquer
I'hétérogénéité des soutiens observée. Dans latol&p nous analysons, a partir d’études de
cas menées au sein des filieres, les comportersgatégiques des organisations agricoles qui
interviennent dans les processus politiques de amgimn en jeu dans lattribution des
soutiens publics. Nous montrons que les comportsndes organisations suivent des
trajectoires qui leur sont propres, et résulteatamment de niveaux hétérogénes de
ressources techniques, humaines et financieresre Nabalyse confirme les résultats
théoriques classiques selon lesquels les ressduét@ogenes des organisations aboutissent a
des capacités hétérogenes d’influence sur l'issge piocessus politiques de négociation.
Etant donné la nature de l'action des organisatiensdiées au Costa Rica, c'est
probablement une explication importante de I'exiseede soutiens publics hétérogenes. Dans
le chapitre 6, nous introduisons I'analyse des resdenentaux des organisations comme
facteur déterminant potentiel des capacités deandgtions a influencer les processus
d’élaboration des politiques. Nous caractérisossni®déles mentaux des organisations par
une analyse des discours des organisations, ettapp@uelques éléments de réflexion quant
a leurs origines et dynamiques. Nous discutonsagticplier de la place relative des modeles
mentaux et des autres facteurs explicatifs du commpent des organisations. Nous
proposons enfin un modele compréhensif des compertts des organisations qui reprend
comme facteurs déterminants les modéles mentaupjusnde certains facteurs amenés au

chapitre précédent (trajectoires et ressourcesigebs, humaines et financieres).
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4  Chapitre 4. Des soutiens publics différenciés auitieres agricoles

Au chapitrel, nous avons évoqué le fait que I'éiofude I'intervention publique propre a
chaque filiere différait sensiblement de I'évolutide I'intervention publique analysée au
niveau national. Dans ce chapitre, nous revenongesusoutiens publics dont ont bénéficié
les filiéres, et sur le caractere hétérogéne desaa8ens. Nous commencgons par décrire, au
sein de chaque filiere, ces soutiens publics @aftll) ; nous en proposons ensuite une
évaluation chiffrée (partie 4.2); nous justifioesfin le recours a une analyse en terme
d’action des organisations sur le processus poétiggour expliquer I'hétérogénéité des

soutiens observée (partie 4.3).

4.1 Description de I'évolution des soutiens publicgux filieres

Dans cette partie, nous décrivons les principalesumes politiques de soutien dont ont
bénéficié les différentes filieres. Nous nous apmsysur trois des types catégorilde
politiques agricoles proposés par Ellis : les [ppliés de prix, de mise en marché et de
recherche (Ellis, 1992).

- Les politiques de prix jouent sur le niveau etstabilité des prix percus par les
producteurs agricoles, et influencent ainsi dineeet leurs revenus (efficacité
allocative). Les principaux instruments sont laafign des prix de production et de
distribution, la mise en place de taxes ou de suimes a la consommation et a la
production, la fixation des taux de change, etretdimise en place de taxes ou de
subventions a I'importation et a I'exportation.

- Les politiques de mise en marché interviennentnegau de la valorisation des
produits agricoles et influencent également leemag des producteurs (efficacité
allocative). Les principaux instruments sont las@ren charge de la commercialisation

par I'Etat, I'appui aux capacités des producteuts de leurs organisations, et

% Ellis propose également d’autres types catégorigéamment les politiques d'intrants, de mécaiusat
d’irrigation et de réformes fonciéres. Il est diffé de livrer une description comparative filigrar filiere de ces
politiques au Costa Rica, qui sont souvent «trarsales » et ne permettent pas l'accés a des donnée
désagrégées.
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l'amélioration de la conduite des marchés, par é&ilifation dinformation
notamment.

- Les politiques de recherche jouent sur I'élaboratet la diffusion de nouvelles
techniques : elles sont destinées a accroitre tauptivité agricole (efficacité
technique). Les principaux instruments sontle xhde themes prioritaires de
recherche, la conduite d'activités de rechercheyulgarisation et la diffusion des
résultats aupres des producteurs agricoles, mmistance technigue notamment. Si la
recherche porte sur de nouveaux systemes de praaucette politique peut étre
accompagnée de politiques spécifiques de distabudes intrants, de financement de
systemes de mécanisation ou d’irrigation.

Dans le contexte de la mise en ceuvre des politi@eesomiques de libéralisation, les
politiques de prix sont les plus susceptibles d'@&éduites, du fait de leur poids important
dans le budget public et également du fait de knirave au libre fonctionnement des
marchés. En revanche, les politiques de recheromé les moins menacées dans leur
maintien, parce qu’elles n’interviennent pas deewtnt sur le fonctionnement des marchés,
mais surtout parce qu’elles sont souvent percuesr@mun «ien public» devant étre produit
par I'Etat et ne pouvant pas étre pris en chargtusiement par le secteur privé de maniere
satisfaisante (Schultz, 1990).

Le tableau suivant reprend certaines caractéressigie ces politiques.

Figure 4.1. Comparaison de trois types de poliscaggicoles (d’aprés Ellis (1992)).

Politique Influence sur le niveau défficacité Déregulation attendue
Prix Revenus Allocative Elevée

Mise en marchéRevenus Allocative Moyenne

Recherche Productivité Technique Basse

Nous avons utilisé les données de la base FAOSTAIF gvaluer les soutiens publics liés
aux politiques de prix, et celles du CNP pour ésales soutiens publics liés aux politiques
de mise en marché. Par contre, les données ligsamecement des activités de recherche par
le MAG sont agrégées, et non pas différenciés patyits agricoles : nous n'avons donc pas
pu apprécier économiquement les soutiens percus lgsarfilieres sous la forme de

programmes publics de recherche.
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4.1.1 Filiere café : le maintien de mesures publ@gide régulation

La filiere café, qui se met en place au Costa B&mla fin du dix-huitieme siecle, n'aura de
cesse de se renforcer au cours des dix-neuviewmiagiieme siecles. Le début du vingtieme

siecle marque linstauration d'importants mécanisieblics de régulation.

4.1.1.1 Politiques de prix

La consolidation des activités de production, tiamsation et exportation du café est liée a la
mise en place, dés 1933, de I'Institut du €aé# & I'instauration d’un mécanisme de fixation
des prix au producteur. Ce mécanisme, qui vismieli le pouvoir qu’exercent les structures
de transformation sur les producteurs, est toujolastualité. Il a méme été consolidé en
2003 par la constitution d’'un fonds de stabilisatite I'activité caféiere, destiné a amortir les
répercussions au niveau national des variationproeau niveau international, devenues
particulierement importantes depuis la rupture 'decbrd de I'Organisme International du

Café en 1989. Le couplage de ces deux formes delati&m contribue a protéger la

production de café du Costa Rica vis-a-vis de iigednternationale des prix, ou du moins a

en atténuer les effets.

4.1.1.2 Politigues de mise en marche

En outre, les producteurs de la filiere café onnnéhéié de mesures publiques
d’encouragement des activités des coopérativesi(gthnique, formation, financement).
L’Etat a également financé depuis 1996 une dizaleeProgrammes de Reconversion
Productive destinés a encourager la productiotralesformation et I'exportation de café de

qualité par les coopératives de producteurs de café

4.1.1.3 Politiques de recherche

Le Ministére de I'Agriculture conduit ponctuellentates activités de recherche en partenariat
avec le Centre de Recherche du Café, qui existeisld®77, et qui est piloté par les acteurs

economiques de la filiere. Depuis le déclenchendenta crise internationale des prix, ces

" U'Institut du Café nait d’un mouvement de protéstades producteurs, désireux de peser davante lds
mécanismes de fixation des prix. Au sein de I'mstsont représentés les producteurs, les tranafeurs, et les
exportateurs de café, ainsi que I'Etat. L'Instiadt financé par la filiere, et fonctionne a la réamid’'une

interprofession : les décisions qui y sont prisemment de négociations entre les représentantslifiéents

segments de la filiere café, et sont facilememtuitas en loi.
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recherches visent une amélioration génétique daggte café (meilleure qualité, meilleure
résistance aux maladies) et I'exploration de nouxesystemes de culture (association avec
d’autres cultures, production biologique). Au nivdacal, les représentants du Ministére de
I’Agriculture se font souvent le relais des avarscde la recherche menée au niveau national
avec le Centre de Recherche du Café, et intervigrangorés des coopératives de producteurs.
lls peuvent également étre amenés a conduire, lagecoopératives, des micro-projets de

recherche (essais de variétés nouvelles, de noxiggatemes de production en plein champ).

4.1.2 Filiere lait : le maintien de mesures publiga de protection

La filiére lait continue aujourd’hui de bénéficidiimportantes mesures publiques d’appui.
Auparavant, ces mesures s’orientaient essentiefliemeers I'encouragement du
développement de I'activité laitiére ; elles s’atient aujourd’hui davantage vers la protection

du marché intérieur vis-a-vis des marchés inteonatix.

4.1.2.1 Politiques de prix

Entre 1950 et 1999, les prix du lait ont été fiyg I'Etat, sur concertation avec les
principaux acteurs de la filiere lait (structurasv@es et coopératives). La filiere lait a par
ailleurs bénéficié de mesures publiques de pratectis-a-vis des importations, permettant
un développement de I'activité totalement abritétr& 1983 et 1994, les importations étaient
contrdlées au travers de quotas d’'importation, gprimettaient une protection du marché
intérieur, mais également un approvisionnement fp@hcen cas de besoin. Depuis une
dizaine d’années, suite a 'adhésion du Costa Rit@rganisation Mondiale du Commerce,
et a la restriction, liée, des barrieres non tmefa les importations sont soumises a un droit de
douane élevé, négocié en 1995 a 117% par les aatieuta filiere. Cette mesure protege
totalement le marché intérieur vis a vis des imgtahs, et constitue un frein important a la

mise en ceuvre de la libéralisation économique.

4.1.2.2 Politigues de mise en marche

En 1977, le Ministére de I'Agriculture a mis enqdde Programme National du Lait, dont
I'objectif était de faire bénéficier les petits pumteurd® du développement de I'activité

%8 |'objectif est donc en quelque sorte de rétabidéséquilibre lié au monopole de la coopérative Pinos au
niveau national, et & une certaine exclusion dil petducteur.
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laitiere, en lui fournissant assistance techniquerédit. Par ailleurs, depuis 1996, onze
Programmes de Reconversion Productive ont finaanogise en place ou la modernisation de

petites structures collectives de transformatiotagu

4.1.2.3 Politiques de recherche

Dans la filiere lait au Costa Rica, les gains dedpctivité et de qualité réalisés sont
essentiellement le fait d’activités de recherch@ées par le secteur privé coopératif, au sein
de la coopérative Dos Pinos, qui a ses propregdaiices. Le Ministere de I'Agriculture

mene bien de son c6té des activités de recherafent@es vers les besoins des petits
producteurs), mais les progres techniques restenhaorité attribuables a la conduite de
programmes privés de recherche. Occasionnelleri@ergcherche a pu étre conduite dans le
cadre de partenariats public-privé, entre le Mawsstde I'Agriculture et la coopérative Dos

Pinos, lors de périodes de recrudescence des @sladectieuses par exemple.

4.1.3 Filiere haricot : le retrait des mesures pudples d’appui

De nos quatre filieres d’étude, la filiere hariest celle qui a connu les changements les plus
drastiques du point de vue de I'évolution des fplé#s publiques. Aprés une période longue
de soutien direct a la production, 'année 199%jeécomme un choc par les producteurs de
haricot) a marqué a la fois le retrait de 'Etat@iiverture des frontieres, et inauguré le déclin

de la production nationale.

4.1.3.1 Politiques de prix

La production de haricot a bénéficié entre 19681@94 de subventions des prix a la
production : la totalité du haricot produit au GoRica était achetée aux producteurs par le
Conseil National de la Production (sous I'égideMinistere de I’Agriculture) a un prix éleve
pour étre revendue aux consommateurs a un prix baslhésion du Costa Rica a
I'Organisation Mondiale du Commerce marque I'ouwestdes frontieres : le droit de douane
a l'importation du haricot est fixé dans un premiemps par I'Etat a 1%, sous I'action
d’entrepreneurs privés désireux de se lancer daaotivité d’'importation. La production de
haricot du Costa Rica n’étant pas compétitive ppport a celle des autres pays (Argentine et
Nicaragua notamment), la production nationale s®uee déprotégée. Le droit de douane

sera ensuite réévalué maintes fois, avant d’'éké én 2003 a 30%, a la demande des
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organisations de producteurs de la filiere, margaarsi le retour d’une timide protection de

la production nationale.

4.1.3.2 Politiques de mise en marché

Jusqu’en 1995, le Ministere de I'Agriculture pranan charge la totalité des opérations de
transformation (séchage, tri et empaquetage) edliskeibution du haricot. Ces politiques
étaient complétées par la réalisation d’actionsedberche et d’assistance technique définies
au sein d’'un Programme National du Haricot. Depriisetrait de I'Etat de I'appui direct a la
production de haricot, seuls quatre Programmes deomversion Productive lies a la

production de haricot ont été financeés.

4.1.3.3 Politiques de recherche

La recherche portant sur la production de harictiugours été menée par le Ministére de
I'Agriculture, dans le cadre du Programme Natiodal Haricot. Menée en partenariat
rapproché avec des programmes d’assistance teehn@uecherche a contribué dans les
années 1970-1980 a d'importants gains de prodt&tiai la création de variétés résistantes
aux principaux pathogenes et moins demandeuseawgreea une amélioration des systemes
de production. Cette recherche est fortement lendéjourd’hui, bien que le Programme

National du Haricot persiste (Salazar, 2000).

4.1.4 Filiere ananas : des mesures publiques d’'apparticulieres

La filiere ananas ne bénéficie aujourd’hui d’ausontien public spécifique ; elle a cependant
bénéficié dans un passé proche de politiques trvata qui ont encouragé linstallation

d’entreprises d’exportation et ont été décisivepaint de vue de I'essor de l'activité.

4.1.4.1 Politiques de prix

Le développement de la filiere ananas d’exportatsh lié au Costa Rica a linstallation
récente d’entreprises de capital multinationaliefiment encouragée entre 1983 et 1999 au
travers de politiques douanieres et fiscales. Qasegrises bénéficiaient d’'un systeme
d’exonérations d'impéts sur le bénéfice, et égalende subventions aux exportations, d’'une
valeur oscillant entre 14,5 et 19,5 % de la vatirg exportations. Ces mesures douaniéres et
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fiscales ont été vivement critiquées du fait de st public important, de la révélation de

fraudes fiscales, mais aussi de leur caractére@mis@nt, avant d’étre supprimées en 1999.

4.1.4.2 Politiques de mise en marché

L’Etat a financé, entre 2002 et 2005, une quinzailee Programmes de Reconversion
Productive visant la mise en place de systemesligede la production, de transformation et

d’empaquetage de l'ananas.

4.1.4.3 Politiques de recherche

L’Etat n'a que trés partiellement contribué a laherche portant sur la production et la
transformation de I'ananas : le Ministére de I'/A&giture a mis au point au début des années
2000 un Programme National de I'Ananas, mais sdiités se sont essentiellement
concentrées sur la production d’informaffonEn revanche, les firmes transnationales de
production et d’exportation de l'ananas implantéas Costa Rica ont mis en place
d’ambitieux programmes privés de recherche et dgpelment. De nombreuses innovations
techniques et variétales ont ainsi été obtenuestréd d’exemple, dans les laboratoires du
groupe Del Monte a créée la variété MD-2, aujowrd’la plus répandue sur les marchés
d’exportation, du fait de ses qualités gustativaseptionnelles mais également de ses

rendements élevés (Vagneron et al., 2007).

4.1.5 Les soutiens publics comme résultats de rafgpde pouvoir

La description comparative des soutiens publicd dah bénéficié les filieres agricoles nous
invite a entrer dans la complexité de ce qu’estpolgique publique. Les quelques éléments
apportés révelent l'existence d’imbrications entes représentants de filieres et du
gouvernement dans les processus d’élaboration etigskeen oeuvre des politiques publiques,

aux cours desquels les organisations agricolesjaurerdle fondamental.

4.1.5.1 Mise en ceuvre d’'une politique publique

La conduite de certaines politiques peut ainsiase fdans le cadre de partenariats public-

privé, comme c'est le cas dans les filieres caffaigtou certains programmes de recherche

o
[

9 ks
% Information trés précieuse ad vt du rythme de id@pement de I'ananas au Costa R'ﬁafl 7
LT~ =
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sont menés conjointement par des techniciens duistdie de [I'Agriculture et des
organisations privées liées aux filieres commeolapérative laitiere Dos Pinos et le Centre de
Recherche sur le Café.

4.1.5.2 Elaboration d’une politique publique

La plupart des mesures politiques de soutien)es sbnt décidées par le gouvernement, sont
le fruit de négociations entre les représentants deganisations des filieres et du
gouvernement. Ainsi, dans les filieres café et laitmaintien au fil des ans d’'un systeme de
fixation des prix (café) ou de taxation des impiotzs (lait) résulte de demandes de soutiens
publics de la part des acteurs économiques desefili ces demandées étant relayées par les
organisations professionnelles agricoles. De man@milaire, dans la filiere haricot la
réévaluation récente a la hausse du droit de doaameimportations est le résultat de
pressions meneées par les organisations de prodsictelnaricot. Dans la filiere ananas enfin
I'existence dans les années 1980-1990 de politiegwix fait écho au pouvoir économique
étendu des firmes multinationales d’exportatioran®le reste de la thése, nous envisageons
toute politigue publigue comme le résultat négodién rapport de force, comme un

compromis institutionnalisé entre I'Etat et lesanigations de la société.

4.2 Quantification des soutiens publics percus pdes filieres

Y4

Les quatre filiéres agricoles étudiées ont béréfie soutiens publics hétérogénes. Dans cette
partie nous évaluons ces soutiens, a partir d’ustemation chiffrée des transferts a
destination des producteurs agricoles liés auxtigoés de prix et de mise en marché, au
cours des quinze derniéres années. Les mesurégymsi qui ont servi de base a nos calculs

sont représentées dans le tableau suivant.
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Tableau 4-1 : Principales mesures politiques dabhbénéficié les filieres

Politiques de prix Politiques de mise en marché

Café | Fixation des prix a la production (depéippui aux capacités collectives (depuis
1933) 1996)

Lait Fixation des prix a la production (196@ppui aux capacités collectives (depuis
1999) 1996)
Taxe a I'importation (depuis 1995)

Haricot| Subvention des prix a &rise en charge de la commercialisation
production (1970-1994) par I'Etat (1970-1994)
Taxe a lI'importation (depuis 1995) Appui aux capacités collectives (depuis
1996)
Ananas Subvention a I'exportation (1984-1999 Appui auxpaeités collectives (depyis
1996)

421 Présentation des calculs

L’évaluation du montant des transferts publics &i&es différentes mesures politiques repose

sur différents calculs que nous présentons ici.

4.2.1.1 Politiques de prix : estimation des transfa destination des producteurs

Les transferts percus par le producteur sont prisoenpte, qu’ils proviennent directement du
contribuable ou du consommateur. Le principe désulsa présentés en annexe, est le méme
gu'’il s’agisse d’'une subvention du prix a la prailut (cas du haricot jusqu’en 1994), d’'une
fixation du prix a la production (cas du lait jusu 1999, cas actuel du café), d'une taxation
a limportation (cas du haricot et du lait depui89%), ou encore d’'une subvention aux
exportations (cas de I'ananas jusqu’en 1999). &lsfiert percu par le producteur s’évalue en
multipliant la différence de prix (Prix national Rrix mondial) par la quantité produite au
niveau national. Par exemple, dans le cas d’'uneesuiion des prix a la production, le produit
est payé Pm + S alors gu'il est vendu Pm au consigun: c’est I'Etat qui prend en charge
le difféerentiel de prix, en décidant de protégemiagrché intérieur. L'effet de la subvention est
une augmentation de la production. L'appui pubkellement percu par le producteur
correspond a la zone hachurée sur le graphe obdalesgue I'on calcule approximativement
en multipliant la subvention S par la quantité pitelQp (S.Qp correspond au rectangle dans
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lequel s’insere la zone hachurée). Les transfiéigsalux subventions a la production sont donc
calculés en multipliant année par année le voluenkagbroduction nationale par la différence
(Prix national — Prix mondial).

Figure 4.2. Calcul du soutien au producteur dansae d'une subvention des prix a la

production (exemple : haricot avant 1994)

demand offre Pm : prix mondial
Pm+S
Pm + S: prix national (prix au producteur fix
S : subvention)
Prr
Qp : production intérieure
>

Qp

Les calculs des politiques de pfixont été effectués a partir des données de la base
FAOSTAT et ponctuellement complétés a partir desndes du Ministere du Commerce

Extérieur au Costa Rica.

4.2.1.2 Politiques de mise en marché : estimaties transferts a destination des

producteurs

Les politiques de mise en marché ont donné liee tiashsferts moins « spectaculaires », mais
sont néanmoins des outils importants de l'intereenpublique sur les filieres. Nous avons
reconstitué les codts liés a la prise en chargeodérations de transformation et distribution
des produits (cas du haricot jusqu’en 1994) ampaes archives du Ministere de I'’Agriculture,
en multipliant le colt approximatif unitaire de teeprise en charge par les volumes de
production. Pour ce qui est de l'estimation des rees allouées au financement des
Programmes de Reconversion Productive depuis 1226, avons utilisé les données établies
par le Conseil National de la Production qui présenles financements accordés, année par
anneée, et organisation par organisation. A l'aitla dnterlocuteur clé, nous avons identifié

chacune des organisations et les avons ensuiteugeegs par filieres agricoles.

% Concernant les prix mondiaux, nous avons eu recawuuelques approximations (lait : prix d’expootatde
la Nouvelle Zélande ; haricot : prix d’exportatide I'’Argentine ; café : prix d'exportation de lalGmbie).
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4.2.2 Présentation des résultats

4.2.2.1 Montant total des transferts publics

Année par année, nous avons ajouté les montantgradederts liés aux politiques de prix
(majoritaires) a ceux liés aux politiques de misengarché (minoritaires). Le résultat est
représenté graphiqguement ci-dessous.

Figure 4.3 : Montant des transferts publics pepardes différentes filieres

25
. /\
15 —

fi’ PO N —

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Montant (millions US$)

‘ ananas =—café =—haricot Iait‘

(Elaboration propre a partir des données de FAOS@®#du COMEX)

Les points hauts du graphique correspondent peumrpleipart a I'existence de politiques de
prix, et I'on retrouve a I'observation des courldes grandes tendances de I'évolution des
soutiens publics percus : fixation des prix du Taféixation des prix du lait jusqu’en 1999 ;
subvention des prix du haricot jusqu’en 1994 ; smbwn aux exportations d’ananas jusqu’en
1999. Il est également intéressant d’observer gumlrbe des transferts publics alloués a la
filiere haricot, aprés une baisse importante (ate®d995), repart Iégérement a la hausse, ce
qui est lié a la renégociation récente des dra@tdaliane a la hausse.

A présent, nous ne considérons que les financeniiéataux Programmes de Reconversion
Productive : cet instrument, qui fait partie desitpgmes de mise en marché, est le principal
moyen d’intervention dont disposent les instancabligues agricoles depuis 1997. La
comparaison, filiere par filiere, des projets odiis ainsi financés est représentée

graphiqguement a la page suivante.

L A partir de 1993, la courbe est ramenée a zéréaidule la mise en place d'un fonds de stabilisatie
l'activité caféiére
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Figure 4.4 : Montant des financements alloués anjefs de Reconversion Productive
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(Elaboration propre a partir des données du CNP)

Les projets portés par les organisations de predustagricoles et destinés a la valorisation
du café et du haricot ne sont plus financés deguedques années, alors que les projets
destinés a la valorisation de I'ananas le sontlde en plus. Pour ce qui est des transferts
publics & destination de la filiere ananas, la camigon de la Figures 4.3 et de la Figure 4.4
montre que les financements actuellement accomgégppducteurs familiaux au travers de
leurs organisations sont sans commune mesure (rdeidsux millions de US$ au travers des
Programmes de Reconversion Productive) avec ceux dot bénéficié les firmes
d’exportation dans les années 1980-1990 (plus demilkions de US$ au travers des

subventions aux exportations).

4.2.2.2 Montant des transferts publics ramené aubre de producteurs

De facon a mieux comparer les transferts percuslgmffilieres, nous avons ramené le
montant total percu par les filieres au nombre @elpcteurs : nous avons fait cet exercice a
trois dates différentes, chacune correspondanteap@rniode de la périodisation proposée au
chapitre premier. Les résultats sont présentésssals.

Figure 4.5 : Montant des transferts publics peramenés au nombre de producteurs

Transfert au producteur (US$/an/producteur) Café it La Haricot | Ananas

1993 43 108 393 21 25(
1998 0 853 36 23 398
2003 0 0 185 0
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Ici encore, on retrouve I'importance des financetmatioués a la filiere ananas au travers des
subventions aux exportations, qui bénéficiaient @ wombre restreint de firmes
multinationales. On retrouve également l'importamte colt que représentait pour I'Etat

I'appui direct au haricot jusqu’en 1995, alors tpipays comptait pres de 25000 producteurs.

4.3 Jeu des organisations et processus d’élaboratides politiques publiques

Dans cette partie nous apportons des élémentsattagd quant a I'existence de soutiens
publics hétérogénes et précisons notre contribadti@ncompréhension de cette hétérogénéité.

4.3.1 Les politiques publigues comme compromisitnsbnnalisés

Concevoir les politiques publiqgues comme des comanstitutionnalisés nous permet
d’opter pour une perspective dans laquelle lesrisgtions ont tout leur role a jouer et ainsi
de nous écarter d’une vision fonctionnaliste désltEElans laquelle la politique serait créée ex-
nihilo. Dans cette perspective d’interactions peremes entre représentants du
gouvernement et des organisations, parmi les fextesusceptibles d'influencer la
participation des organisations au processus goétinous distinguerons les facteurs relevant
de I'action du gouvernement des facteurs relevaat@ment de I'action des organisations.

- Les facteurs qui se réferent a l'action du googsrent vont davantage concerner
«l'offre de politiques»>. L’'action du gouvernement peut étre liée a Bemce
d’objectifs politiques, amenés a évoluer (Garddi®92). Ces objectifs peuvent étre
I'atteinte de l'autosuffisance alimentaire, I'édoie de la balance commerciale, le
maintien des revenus des agriculteurs, le maintienl’'emploi en milieu rural,
'alimentation a bas prix ou encore la stabilits gbrix (Winters, 1989) ; la recherche
de lautosuffisance alimentaire et de prix faiblasla consommation étant des
préoccupations caractéristiques des pays en voaedeloppement (Krueger, 1992).
L’action du gouvernement peut également étre a¥eempiar des motivations liées au
public choice(Buchanan et Tullock, 1962), par la rechercheeder (Krueger, 1974;
Tullock, 1967), et les phénoménes de capture €31iP71).

- Les facteurs qui se réferent a l'action des asggions expliqguent de maniéere plus
directe la «<demande de politiques: le déroulement du processus politique peet étr
expliqué par le fonctionnement des organisatioreckBr, 1983; Hardin, 1982; Olson,

1968). Parmi les principaux critéres avancés cordéterminants on trouve la petite
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taille des groupes (Olson 1968, Becker 1983) eprésence de leaders politiques
porteurs de projets (Moe, 1980).
Le jeu de ces facteurs est représenté ci-dessous.

Figure 4.6. Les politiques publigues comme compsanstitutionnalisés

Gouvernement Organisations

(préférences politique (facteurs propres)

|

POLITIQUE PUBLIQUE

Si le processus politique est un jeu de négociatimine représentants des organisations et
membres du gouvernement, toute mesure de soutldit,pioute politique publique est alors
un compromis, résultant de la combinaison de foptaselles.

4.3.2 Les politiques publigues comme résultat detion des organisations

Nous considérons par ailleurs que les imbricatioteypersonnelles pouvant exister entre les
représentants des filieres et du gouvernementtedside stratégies des organisations de ces
filieres d'infiltrer le gouvernement, et donc quaute volonté exprimée par un membre du
gouvernement d’appuyer plus particulierement utierd résulte également de processus
d’action collective. Au final, nous considérons daaut résultat politique comme fonction de

I'action des organisations.

Dans ce chapitre, nous avons montré que les qiil&@res étudiées ont bénéficié de soutiens
publics hétérogenes. Nous allons a présent démpatresein de chaque filiere, que le jeu des
organisations sur les processus politiques de ietgmt explique cette hétérogénéité, ce qui
va nous conduire, dans les chapitres 5 et 6, aanafyse des facteurs déterminants de la

capacité des organisations a influencer I'issuepdesessus politiques.
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5 Chapitre 5. Trajectoires, ressources et résultatsles organisations a vocation

politique

Dans ce chapitre, nous analysons la facon donseaude chaque filiere, les organisations

agricoles participent aux processus d’élaboraties politigues. Nous mettons en évidence

gue la participation des organisations a vocatilitigue se solde par des niveaux différents

de résultats politiques, ces résultats étant appdds par I'obtention de soutiens publics.

Nous procédons a des descriptions analytiquestdilpar filiere. Ces descriptions suivent un

méme canevas de présentation, une méme meéethodaloggmisée en deux temps.

Dans un premier temps, nous présentons lesteurs pertinents (Gabas, 2003),
c’est a dire les organisations qui cherchent arpsse l'orientation des décisions
prises en intervenant sur le processus d’élaboratés politiques. Selon les cas, ces
organisations peuvent défendre les intéréts dedupteurs, des industriels et des
commercants ; elles peuvent recouvrir la formeyshelisats paysans, d’organisations
professionnelles agricoles, ou encore d’organisatide producteurs agricoles. Nous
étudions les trajectoires de ces multiples orgéinisaet les relions aux ressources
gu’elles mobilisent pour leur action.

Dans un deuxiéme temps, nous décrivons un cagetote négociation politique, ce
qui revient a étudier les acteurs précédemmenteptés «en situation ». La
description des cas suit une approche séquenfdiay et Thoening, 1989) : nous
décrivons le déroulement du processus étape ppe,étkepuis I'élaboration d’'une
proposition politique jusqu’'a la l'obtention d'unéécision, en passant par une
éventuelle phase de discussion. La description gediidentifier une multiplicité
d’espaces de coordination entre acteurs privésubtiqs, et de faire ressortir la

diversité des intéréts et des positions adoptéeleparganisations.

5.1 Café : un processus politique extrémement strturé

Les négociations politiques propres a la filieréécse font par linteraction permanente de

trois organisations professionnelles, représerggesein de I'Institut du Café. Nous décrivons
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ici ces organisations, avant d’analyser la facontdales ont interagi en 2001 lors d'un

processus qui a abouti a une recomposition du @ates®irection de I'Institut du Café.

5.1.1 Trois segments d’'activité, trois organisatoprofessionnelles

Les trois organisations professionnelles présemiesein de I'Institut du Café correspondent a
trois segments historiquement constitués de I'aétéconomique de la filiere : la Fédération
Nationale des Coopératives de Café (Fenac-caféfgepte les producteurs ; la Chambre
Nationale des Caficulteurs (CNC) représente laessfommateurs ; et la Chambre Nationale
des Exportateurs de Café (CNEC) représente lesrtatpors. Ces trois organisations se
cotoient régulierement : elles participent au Cordee Direction de I'Institut du café, au sein
duquel sont votées les grandes orientations padisig Ces orientations étant votées par la
représentation des intéréts de tous les acteursodgques (producteurs, transformateurs et
exportateurs), on peut considérer qu’il existe wrmon de secteur. Cependant, dans le
fonctionnement des négociations, il est frequer des alliances tacites se fassent entre la
CNC et la CNEC pour contrebalancer le poids dedymteurs. Par ailleurs, avec I'évolution,
les activités économiques ne sont plus aussi sdgewrgu’il N’y paraissait avant: les
producteurs, pour la plupart, sont organisés ep@abives qui transforment voire exportent
le café produit; et les transformateurs combinpatfois les activités de production,
transformation et exportation, comme c’est le ecapldsieurs grands groupes nationaux. De
ce fait, il se peut qu’entre les acteurs naisseatabmpétitions de nature économique, pour la
recherche de marchés a I'exportation notammenmeices compétitions se traduisent dans le
champ du politigue par des conflits entre les tqmigcipales organisations nommeées ci-

dessus.

5.1.1.1 Fédération Nationale des Coopératives di€Ca

L’organisation Fenac-café se constitue formellem@amt2003, mais correspond a la forme
« ressuscitée » du bras politigue d'une autre asgton, la Fédération des Coopératives
(Fedecoop), disparue a la fin des années 1990otigimes de Fedecoop remontent elles-
mémes au début du vingtiéme siécle quand les prediscde café, insatisfaits des relations
gu’ils entretiennent avec les transformateurs, eneéten place un Syndicat National des
Producteurs de Café, de facon a peser davantagelemnégociations de prix. A partir des

années 1940, les producteurs initient un mouvententcréation de coopératives de
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transformation du café, qui gagne rapidement enleampet intégre progressivement la
fonction d’exportation. Le mouvement donne lieul®62 a la formation de Fedecoop, dont
les objectifs sont essentiellement économiques l{@magl'offre de services a la production,
centraliser les fonctions d’exportation), mais égant politiques. Par la création formelle
d’un bras politique, Fedecoop met en place uneigktrganisée de représentation politique
des intéréts des producteurs, et participe actinemuax différentes réformes politiques de la
filiere café, notamment aux réformes des systeradixdtion des prix. Cependant, Fedecoop
fait difficilement face a la crise des prix intetioaaux survenue au début des années 1990,
rencontre de sérieux problémes de gestion, et mikpen 199%. Entre 1998 et 2003, la
défense des intéréts des producteurs est assuréa gaoupuscule de cing représentants de
coopératives qui siégent au Conseil de Directionl'bhstitut du café. Trois des cing
représentants sont issus de la direction de FefdeQas représentants vont mettre en place en
2000 de maniere informelle la Commission du Caté,dpnnera jour plus formellement en
2003 a Fenac-café. Bien que récemment constitigkgahisation Fenac-café se caractérise
donc tout de méme par un passé long d’interacfi@igientes avec le gouvernement, et de
participation active aux négociations politiquesii @nt principalement lieu au sein de
I'Institut du Café.

Hormis un financement défaillant, le niveau de oasses dont dispose 'organisation Fenac-
café est relativement éleve :

- L'organisation ne dispose pas en 2003 de moyeasdiers propres pour mener ses
activités ; ponctuellement, elle compte sur l'aldgistique d’'une Organisation Non
Gouvernementale allemande pour la préparation dmiads dinformation et
d’ateliers de réflexion avec les producteurs. lawdil de représentation politique des
intéréts des producteurs est assuré par la repagsend’une coopérative sans étre
rétribué.

- Du point de vue technique, les ressources dospode I'organisation sont
satisfaisantes. Quatre des cing représentantsuivitune formation universitaire et
exercent comme avocats, ce qui les prédispose eédaction de propositions
politiques, qui prennent souvent la forme de psogji lois.

- L'organisation s’appuie sur des ressources huesanariées. D’abord, elle compte sur
une mobilisation active des coopératives de la ééalCentrale, sur une forte
représentativité (30 000 producteurs) et sur ltexise d’'un réel soutien de la part des

o
[

L AN
%2 La décennie 1990 est parfoi$ qualifiée comme @glie de « ’hémorragie des coopé’{z}ti\‘es,;».

L=
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producteurs, qui se manifeste par des taux treg®lde participation lors des réunions
et ateliers menés par Fenac-café. Par ailleur| des ans les représentants de Fenac-
café ont renforcé leur insertion dans les résealiliques propres a la filiere café, par
leur présence au sein de I'Institut du café etageht par leur présence au sein de
'Assemblée Législative. En effet, un des représetst de Fenac-café, également
représentant du principal syndicat paysan natiihnacional), a siégé entre 2002 et
2006 a I'Assemblée Législative, en tant que déptddidant la commission des

affaires agricoles.

5.1.1.2 Chambre Nationale des Caféiculteurs

L’organisation CNC se forme en 1934, a l'initiatide quelques grandes familles, issues de
I'élite caféiére, qui détiennent des entreprisesrdasformation du café. L'organisation se
forme pour faire face a la pression grandissante mteducteurs familiaux, organisés en
syndicats. Dans les années 1940, la CNC se magasentfluente dans la réforme des lois de
travail et de garantie sociale. La CNC participivament au fonctionnement de I'Institut du
Café, aux cbtés de Fedecoop et de la CNEC, et iffiégxetites réformes visant la régulation
du fonctionnement de la filiere café au Costa Riggociation de quotas a I'exportation avec
I'Organisation Internationale du Café, réforme dgstéme de fixation des prix, etc.).
Derniérement, le poids politique de la CNC a taitebaissé, en méme temps que baissait
celui de l'activité café dans I'’économie nationala dotation en ressources de la CNC reste
toutefois appropriée a I'action politique :

- Les ressources financieres de la CNC sont stablespécifiguement dédiées a
l'activité de défense des intéréts des entreprseta composent.

- Du point de vue technique, la CNC est composé&engiellement d’entreprises
nationales importantes économiquerfiéntes dirigeants de ces entreprises ont pour
leur plupart une formation universitaire longue, @aditionnée a leur connaissance de
'activité, leur permet d'analyser finement les eanj et d'y réagir. Les deux
principaux représentants de la CNC ont suivi desiéions en droit, et connaissent
particulierement bien les mécanismes législatifs.

- Pour ce qui est des ressources humaines, la ©@NPte sur I'appui des 34 dirigeants
de ses entreprises affiliées, qui se réunissemuém@ment. Par ailleurs, les

imbrications de la CNC avec le gouvernement sonthreuses : certains membres de

8 En 2000, ces entreprises représentaient 52% daemes de café transformé au Costa Rica.
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la CNC ont été amenés & occuper des postes pebtispatégiqué$ Enfin, du fait de
leur expérience politique a la fois longue et axtiles représentants de la CNC sont
reconnus dans divers réseaux politiques, tant imudeel'Institut du Café qu’au sein

des pouvoirs |égislatifs et exécutifs.

5.1.1.3 Chambre Nationale des Exportateurs de Café

L’'organisation CNEC nait en 1946 d'une volonté &uwquinzaine d’exportateurs de défendre
leurs intéréts face a l'organisation politique ssainte des segments de la filiere café
(Fedecoop et CNC). Les exportateurs qui metterplace la CNEC correspondent pour la

plupart & des entreprises étrangéres. Les actigéds CEC s’orientent, comme celle de la
CNC et de Fedecoop, vers la négociation politigee niesures spécifiques a la filiere

(négociation des quotas d’exportation, réformesmésanismes de fixation des prix, gestion
de la qualité du café, etc.).

- Les activités de lobbying politigue de la CNEGtsgpécifiguement financées par
'adhésion des entreprises membres (au nombre ieattuellement). Ces activités
correspondent a I'emploi d’une personne qualifiéendps plein.

- Le représentant de la CNEC est avocat de formatloa longtemps travaillé a la
rédaction de projets de loi pour lInstitut du Gaék a directement participé a la
négociation de différentes politiques portant surégulation du fonctionnement de la
filiere café : ses connaissances sont pointuesitgebment.

- Les entreprises exportatrices composant la CNB&entrent la majorité du café
export&®: cette influence économique fait que les dirigeattles entreprises et le
représentant de la CNC sont relativement bien @ésséans les réseaux politiques, et il

existe des imbrications informelles assez f8ftes

5.1.2 Reconfiguration de I'Institut du Café en fauedes producteurs (2001)

Dans cette partie, nous décrivons le processusquaiqui a abouti a une reconfiguration du

Conseil de Direction de I'Institut du Café, ou ®ag représentants des producteurs, des

% Vice-Président de la République sous le gouverne@alderon (1990-1994), Ministre de I'Economie stai
gouvernement Figueres (1994-1998), Ministre deari€as sous les gouvernements Rodriguez (1998-2202)
Pacheco (2002-2006)

% Avec prés de 80% des volumes de café exportéep@osta Rica en 2000.

% Un représentant de la CNEC nous confiait en 20§8'ikpouvait obtenir en un diner ce que les padurs
obtenaient en des mois a manifester dans la rue ».
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transformateurs, des exportateurs, et de I'Etatlissue de ce processus, les producteurs
obtiennent la majorité de représentation (« 5 eoftp); le systéeme qui prévalait avant les
mettait en position d’équilibre face aux transforeuas et exportateurs (« 3 contre 3 », I'Etat
se posant en arbitre).

Figure 5.1. Lois portant sur la composition du Gilnde Direction de I'Institut du Café

Représentants titulaires Producteurs Transformattugxportateurs Etat
Situation avant 2001 (Loi n°2762) 3 3 1
Situation apres 2001 (Loi n°8100) 5 3 1

5.1.2.1 Elaboration d’'une proposition par les pratieurs

Courant 1999, des producteurs de café issus de doaipératives dénoncent collectivement
devant la Chambre Constitutionnelle le mode deésaprtation des producteurs au sein de
I'Institut du Café, qui est régi par loi. La ChamalConstitutionnelle se prononce début 2000
sur le caractére inconstitutionnel de la loi. Trdés anciens dirigeants de Fedecoop, rejoints
par deux représentants de coopératives, metterst @oplace un groupe informel de travail
qui va mener de front deux types d’activités :l&)rédaction d’'un projet de loi visant un
nouvel équilibre des forces au sein de I'Institut@afé ; et (ii) la mobilisation des masses
productives, au travers des coopératives de cafd,gsgganisation de réunions d’information
et de discussion. Le projet de loi prévoit un mddeeprésentation a « 7 contre 3 ».

5.1.2.2 Discussion de la proposition avec les tfamsateurs et les exportateurs

Finalisé fin 2000, le projet de loi est introduit €onseil de Direction de I'Institut du Café
pour y étre discuté. Les transformateurs et lesoafeurs ne sont pas favorables a la
proposition des producteurs, et se positionnents gimur le maintien du fonctionnement
habituel. Le représentant de I'Etat, qui joue sotve réle d’arbitre, se positionne également
pour le maintien de I'équilibre de représentationrc8 contre 3 »: la proposition des

producteurs est alors rejetée.

5.1.2.3 Discussion sur la base de la propositidihasemblée Législative, décision

Les membres du groupe informel de travail (embrgerFenac-café) décident en novembre
2000 d’introduire leur projet de loi a 'Assemblgégislative, ce qui leur est d’autant plus

aisé qu’'ils comptent parmi les leurs un députéjuet ce méme député préside la commission
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des affaires agricoles. Au sein de cette commisgi@s discussions vont se tenir chaque
semaine. Les producteurs vont assurer de manisténsgtigue une permanence lors de la
tenue des discussions (présence dans la salle}disesssions vont prendre appui dans un
premier temps sur la consultation de producteurscafé et de représentants siégeant a
I'Institut du Café, et dans un deuxieme temps aurhlisation d’une enquéte par une sous-
commission composé de trois députés. L'enquéterdéi une version relativement proche
du projet de loi initial, avec un mode de repréaioim a « 5 contre 3 » : cette version sera
approuvée a l'unanimité au sein de la commissianafi@ires agricoles avant d’étre votée en
séance pléniere courant 2001.

Le processus politique propre a la filiere cafépide sur l'interaction permanente de trois
organisations professionnelles, toutes trois carsées par de longues trajectoires et de
solides dotations en ressources techniques et hemaCe processus peut se résumer par la
succession de trois phases, représentées ci dessous

Figure 5.2 : Déroulement du processus politiquema la filiere café.

3. Discussion et , . . .
négociation au Assemblée Legislative
f,i':sgfnblée Commission Assemblée
Législative (loi) / Agricole pléniere
= -

Institut du Café
2. Discussion
de la _
proposition - >
au sein de Producteurs || Industriels || Exportateurs | Etat
I'Institut A
1. Elaboration v
dune Coopératives de producteurs
proposition
politique coop || coop || coop || coop
(projet de loi)

coop || coop || coop

L’étude de cas que nous venons de décrire metrgigéle un comportement particulierement
proactif des producteurs : leur mobilisation acties réseaux politiques, par le recours a une
personne relais, aura été décisif dans leur capaciinfluencer l'issue de la négociation

politique.
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5.2 Lait: un processus politique concentré

La représentation des intéréts des producteure®ttrdnsformateurs de la filiere lait est
assurée par la Chambre Nationale des Productelmgiettriels du Lait (CNPIL), qui travaille

en tandem avec la puissante coopérative Dos PiG@®&P). Nous présentons ici ces
organisations et décrivons le processus politiqueacabouti en 1995 a la fixation d’'un droit

de douane de 117% sur les importations de lait.

5.2.1 Existence d’'une vision de filiere, action ta@ue concentrée

Deux organisations agricoles interviennent direeieindans les processus de négociations
politiques : la CNPIL, dont la vocation premiér¢ lasreprésentation politique des intéréts des
acteurs de la filiere lait; et la CDP, dont ledivdi®&s s’orientent avant tout vers la

transformation et la commercialisation du lait, sngui au fil des ans est devenue un

interlocuteur incontournable des négociations jopiés.

5.2.1.1 La Chambre Nationale des Producteurs atdtriels du Lait

La CNPIL a été créée en 1965, a l'initiative deptdducteurs qui souhaitaient se doter d’'une
organisation a vocation syndicale a méme de reptg&sdeurs intéréts et d’influencer le
contenu des mesures politiques a destination diliése lait. Du point de vue de sa
structuration économique, la filiere correspondnavtaut a des coopératives qui ont intégre
verticalement les fonctions de production, transtion et distribution. De ce fait, la CNPIL
défend I'existence d’une vision de filiere, et l®gessus politique est extrémement concentré
(pas de divergences d'intéréts). Assez rapidemanENPIL est devenue un interlocuteur
incontournable pour différentes instances ministi&s, qui reconnaissent volontiers ses
compétences en terme de facilitation d’informaten nature technique. La CNPIL a ainsi
participé directement a la construction de poligconomiques importantes (fixation des
prix avec le Ministére de I'Economie ; négociatioc@mmerciales internationales avec le
Ministere du Commerce Extérieur...). Les interactidrsguentes de la CNPIL avec le
gouvernement ont contribué a renforcer la dotatiorressources humaines et techniques de
I'organisation, sans toutefois apporter de répansprobleme du financement :

- Financiérement, l'organisation ne se porte pasnéux, du fait de sa difficulté a

fidéliser ses membres, elle-méme liée a la natarébidn collectif de ses actions
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meneées. Le financement qui lui est alloué au tsades cotisations est specifiquement
dédié aux activités de lobbying politique.

- Techniquement, la CNPIL se défend tres bien.r§aesentants sont reconnus comme
les meilleurs experts en commerce internationala@ty et leurs capacités d’analyse
sont souvent sollicitées par le gouvernement ppuédlisation d’études. Ces capacités
particuliéres font que I'organisation est partierdment écoutée quand elle souhaite
discuter avec le gouvernement de propositionsiqoés.

- Du point de vue des ressources humaines, l'ilmseformelle de la CNPIL dans les
réseaux politiques est trés poussée, du fait dassé d’interactions actives entre
représentants du gouvernement et de la CNPIL audesrquestions laitieres. Par
contre, I'organisation peine a obtenir I'appui @ebase de 800 producteurs : de fagon
a remédier a cette distanciation, la CNPIL propies® services privés a ses membres,

notamment la fourniture de crédit et la diffusiomirmation technique.

5.2.1.2 La Coopérative Dos Pinos

Avec 85% des parts de marché, Dos Pinos détieqiidsi-monopole du lait industrialisé au
Costa Rica. Une présentation plus détaillée deide en place et de la trajectoire de CDP sera
livrée au cours du chapitre huit de la thése. Nmrrgrons ici notre propos sur les activités
politiques de I'organisation. La CDP est membrdad€NPIL, les positions défendues par les
deux organisations sont les mémes (de fait leymesentants collaborent étroitement), mais
la CDP souhaite rester visible politiquement, ateau national et de plus en plus au niveau
international, et donc participe directement aurcpssus politiques. Du fait de la forte
représentativité de la CDP et de sa puissance Btquoe, le gouvernement convoque
systématiquement les représentants de l'organis&ie de toute discussion concernant la
filiere lait. Les interactions du gouvernement al@cCDP au cours des quarante dernieres
années ont permis a la coopérative de se constituerdotation en ressources tout a fait
satisfaisante pour un positionnement dans la sgi@iteque :

- La coopérative finance directement ses activfiéhtiques par les gains liés aux

activités économiques.
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- Les capacités techniques de CDP en matiere ¢'smdu fonctionnement des marchés
laitiers sont similaires & celles de la CN®IL

- Humainement, la CDP s’appuie sur une base |dr2@0(producteurs, 320 industriels).
L’organisation a renforcé son insertion formellenslaes réseaux politiques: la
consultation des dirigeants de la CDP sur les guestaitieres est inévitable par les
instances ministérielles. Par ailleurs, les imbiices interpersonnelles entre
'organisation, le gouvernement, et les organisetieyndicales qui gravitent dans la

sphére politique sont fort¥s

5.2.2 Fixation d’un droit de douane élevé a I'impation du lait (1995)

Nous allons a présent décrire, étape par étapdereulement du processus politique qui a
abouti en 1995 a la fixation d'un droit de douare 7% a l'importation de lait. Ce

processus est lié a 'adhésion du Costa Rica @éfisation Mondiale du Commerce (OMC),
qui restreint l'utilisation des barrieres non taniés : le droit de douane devient la seule

mesure autorisée de protection vis-a-vis des imforts.

5.2.2.1 Elaboration d’'une proposition par la filer

Conscients des enjeux que comporte I'adhésion dila(®ica a 'OMC, les dirigeants de la
CNPIL et de la CDP prennent linitiative d’'une exjge technique sur les possibles
conséguences d’'une ouverture des marchés a liatportsur le marché national du lait au
Costa Rica. L'expertise conclut au caractéere fogiethmuisible des distorsions internationales
sur le marché national, et évalue a 117% le niveamimum de protection tarifaire qui
compenserait les distorsions observées sur le mamtérnational. Sur cette base, la CNPIL et
la CDP établissent une proposition technique datifin du droit de douane a 117%, qui sera
ensuite présentée aux producteurs de lait, aurraes coopératives partenaires de la CNPIL.

7 Un représentant de la Direction Commerciale dwgeoDos Pinos évoque les capacités d’analyse des
représentants des ministeres : « En ce momentfofegionnaires du gouvernement sont a peine em trai
d’apprendre ce que le commerce international pErésenter ».

% | 'observation de la composition du Conseil de Blien de la Dos Pinos montre des liens étroitsfaitaavec

le monde de I'entreprise privée (certains représgsatont ainsi été amenés a diriger des organisasigndicales
puissantes telles que la Chambre des Exportateur€hambre Nationale d’Agriculture et d’Agro-indust
I'Union des Chambres de I'Entreprise Privée) etcaeemonde politique (certains représentants oatijp€ des
postes a responsabilité au sein de la Caisse deit®éSociale, du Ministére de 'Economie et du Miare des
Oeuvres Publiques).
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5.2.2.2 Discussion avec le Ministere du Commeraeérkexr, décision

La proposition sera ensuite relayée au MinistéreCdunmerce Extérieur, qui est I'entité
chargée de la tarification. Les discussions quoiiulieu entre représentants du Ministére, de
la CNPIL et de la Dos Pinos s’appuieront toujounsla proposition technique et aboutiront a
la fixation du droit de douane a 117%. Tout le aihde la CNPIL et de Dos Pinos aura
consisté, lors de cette phase, a convaincre ldwmitdéens du Ministére du Commerce
Extérieur de I'existence de distorsions internatlea importantes et de la nécessité de mettre
en place un droit de douane consolidé, bien audiefglafond fixé par 'OMC.

Le droit de douane du lait sera réévalué a la bass1999, et fixé a 65 %. Lors de cette
seconde négociation, les représentants du Minister€ommerce Extérieur ont été moins
disposés a suivre les recommandations techniqueta deNPIL et de Dos Pinos, qui
préconisaient un maintien du droit de douane a 99%.

Le processus politique de la filiere lait est pmardierement concentré: les positions
conjointement défendues par la CNPIL et la Dos ®imsfletent I'existence d’'une vision de
filiere. Les deux principaux acteurs politiquescaeactérisent par des trajectoires longues, par
un bon niveau technique, et une forte connaissdeseréseaux. Le processus politique se
résume a deux phases, présentées ci-dessous.

Figure 5.3 : Le processus politique propre a larfl lait

2. Discussion et Ministere du Ministére de
négociation avec le Commerce Extérieur I’'Economie

gouvernement (quotas d’importation (normes de
(décrets exécutifs) droits de douane) qualité, prix)

Chambre Nationale des
Producteurs et
Industriels du Lait

1. Elaboration d’une
proposition politique

Coopératives de prodpcteurs et industries
Coope Dos Pinos

Coop || Coop || Industriels

118



Partie Il. arficipation des organisations au changement tinistitnel

La CNPIL et la Dos Pinos ont toujours participé rdaniére proactive aux négociations
politiques concernant la filiere lait : le fait gleefiliere se développe a I'abri des fluctuations
et des distorsions des marchés internationauxgssaz directement étre attribué aux activités
politiques menées par la CNPIL et la Dos Pinosuet fartes interactions qu’elles ont tissé

avec le gouvernement.

5.3 Haricot : un processus politique dispersé

La participation des acteurs de la filiére harieot processus d’élaboration des mesures
politiques destinées a réguler I'activité du hariest récente. Jusqu’en 1994, les producteurs
de la filiere haricot bénéficiaient de nombreusessumes d’appui politique, sans toutefois a
avoir & en négocier le contenu, a l'inverse dong sltuations du lait et du café que nous
venons de décrire dans lesquelles les acteursantitipé de facon proactive a la définition
des principales orientations politiques. Suite etvait en 1994 de I'Etat de I'appui direct a la
production de haricot et a l'ouverture des marchés, nombreux opérateurs prives
(industriels) se mettent en place, prenant en ehdeg opérations de transformation,
distribution et bientét d’approvisionnement sur lesarchés internationaux. Cette re-
structuration économique de la filiere s’accompadjn@e structuration politique progressive.
Les seuls leviers d’action politique dont dispogmard’hui la filiere pour se protéger sont la
fixation de droits de douane a l'importation etifinition de normes de qualité. Dans cette
partie, nous détaillons la structuration politiqde la filiere haricot, en cherchant a en
souligner I'aspect dynamique. Nous présentons figanisations et analysons le déroulement
du processus de négociation qui a abouti en 1985igation d’'un droit de douane de 1% a

'importation du haricot.

5.3.1 Des actions dispersées

La structuration politique de la filiere haricotbgjanise progressivement avec du coté des
industriels, une organisation professionnelle, tei@Gbre Nationale des Industriels de Grains
(Caningra) qui voit le jour des 1995 et du c6té plexlucteurs, de nombreuses organisations

non professionnelles qui cherchent a se faire dmersans toutefois parvenir a une

coordination satisfaisante de leurs actions.
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5.3.1.1 La Chambre Nationale des Industriels dei@&Caningra)

Les industriels nouvellement apparus sur le madinéaricot reprennent les fonctions de
transformation et distribution auparavant assugggasl’Etat. La production de haricot du
Costa Rica n’étant pas compétitive au regard de d&utres pays, ils décident assez vite de
s’approvisionner sur les marchés internationauxChaingra nait en 1995 de la volonté de
quatre industriels d’explorer de nouveaux marcbé&sdue I’Argentine et les Etats Unis. Les
activités de la Caningra ont toujours répondu @ané@me objectif : pouvoir acheter un haricot
de qualité a bas prix. Cet objectif a amené I'oiggion a se positionner politiquement, et a
militer pour la définition de normes de qualité l@tsuppression des droits de douane a
limportation de haricot. La définition de normee dualité portant sur 'humidité du grain
s’est faite « sans heurts », sur proposition tephanide la Caningra, et en concertation avec
les représentants d’organisations de producteurbjidistere de I'Agriculture et du Ministere
de 'Economie. Par contre, la négociation destdgrde douane a amené la Caningra a se
mettre en position frontale par rapport aux proelut du Costa Rica, menacés dans leur
maintien par le systeme des importations. La ttajec de Caningra est relativement courte
mais l'organisation s’est illustrée a de nombreusswises par ses capacités techniques
d’analyse, et a su se constituer un niveau deidotanh ressources qui lui permet de bien se
positionner lors des négociations politiques :

- L'organisation dispose d’'un financement propre detivités de lobbying politique, au
travers des cotisations de ses membres, au norelzteuze actuellement.

- Les capacités techniques de la Caningra soné&e\notamment en terme d’analyse
du commerce international et de connaissance @eggsus de transformation, ce qui
rend plus aisé le travail d'élaboration de proposg politiques techniquement
abouties. Les représentants de I'organisation wint des formations universitaires en
gestion des entreprises.

- Caningra est fortement sollicitée et appuyéesear 12 membres, qui représentent a
eux seuls 95% de I'approvisionnement national eticb@a L'insertion de Caningra
dans la sphere politique s’est renforcée au fil desées, et a été facilité par la
reconnaissance du travail d’analyse technique fquan Caningra sur les themes des
normes de qualité (par le Ministére de I'Econonmee)es droits de douane (par le

Ministére du Commerce Extériéty.

o

[
% Le Ministére du Comimerte ‘Extérieur a'demandé (aiedivs réprises-aux’ représentants de I'organisation
Caningra de réaliser des travalix e consultation. '-I -

k!

L=
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5.3.1.2 Une multitude d'organisations de producsenion professionnelles

La représentation politique des intéréts des predus s’est faite de maniere beaucoup plus
désordonnée : elle est le fait d’'une quinzaine gharsations de producteurs structurées au
niveau local dont la vocation est avant tout écagam(mise en marché du haricot produit au
Costa Rica). Ces organisations sont apparues owuéesrienté leurs activités économiques
vers la recherche de marchés, suite au retrait’Etatlde la prise en charge de la
commercialisation. Du point de vue politique, elteg d’abord cherché a mener des actions
revendicatives de protestation contre le retrait’Btat et plus tard contre I'ouverture des
marchés. Les protestations contre le retrait deat’ént été relayées au niveau national par
Mesa Nacional Campesina, syndicat paysan, sansfe@itdonner lieu a la restauration de
soutiens publics. Les actions de ces organisatierstructuration locale, qui se sont faites de
maniere cloisonnées entre 1995 et 2002, se sotégsoprincipalement vers le Ministére de
I'Agriculture, qui a été I'unique interlocuteur dpsoducteurs de haricot jusqu’en 1994, alors
méme que les instances de décision correspondaieministere de I'Economie pour la
définition de normes de qualité et au MinistereGhmmerce Extérieur pour la négociation
des droits de douane. Le «décalage » des acti@mreen, ajouté a leur caractére non
professionnel et trés revendicatif, explique pHeteent les difficultés qu’ont rencontrées les
organisations de producteurs a défendre leurséiistéur la scene politique. A partir de 2002,
les actions de ces organisations vont se faire atgare plus coordonnée, grace a la création
par le Ministére de I'Agriculture d’'une Commissiale I'Activité du Haricot au sein de
laguelle siégent des représentants des productbessindustriels et de I'Etat ; et donneront
lieu a la renégociation d'un droit de douane plievé& Les organisations qui se mobilisent
pour la défense des intéréts des producteurs dmhaont récentes et leurs capacités a peser
sur le contenu des soutiens politiques sont ennoegtaines (mais en progres).

- Les organisations, dont la vocation premiere éestnomique, ne disposent pas de
financements spécifiques des activités de lobbgaigique.

- La plupart des dirigeants des organisations nfzag de formation universitaire (ni
méme secondaire parfois) particuliére. Les conaass techniques dont disposent
ces organisations sont extrémement limitées, du dai caractere nouveau de la
situation économique et de la difficulté des praducs a avoir accés a une
information de qualité.

- Il est difficile pour ces organisations de comar un appui de leurs producteurs,

pour lesquels les enjeux liés a la libéralisati@s @changes restent obscurs. Par
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ailleurs, les réseaux politiques mobilisés pardeganisations ne sont pas forcément

ceux ou les négociations se tiennent et ou lesidés se prennent.

5.3.2 Fixation d’'un droit de douane faible a I'imptation du haricot (1995)

Dans cette partie, nous prenons appui sur I'étade985 de la négociation du droit de douane
a I'importation du haricot pour décrire le companant des organisations que nous venons de
présenter. Cette négociation a abouti a une firatie® la protection tarifaire a 1%, bien en

deca du plafond spécial autorisé par 'OMC dansake des « produits sensibles », comme le

haricot qui est un produit traditionnel destinédirhentation de base.

5.3.2.1 Elaboration d’'une proposition par les intheds

Les industriels, conscients des enjeux que compadbésion du Costa Rica a 'OMC, et
désireux de s’approvisionner en haricot a moinai& sur les marchés internationaux, vont
chercher a ce que le droit de douane soit fixélas ppas. Au sein de la Caningra, ils vont
élaborer leur propre proposition politique, en défmt le bien fondé d’un approvisionnement
sur le marché international par I'argument d’urimahtation de base a moindre co(t pour le
consommateur, ce qui leur permettra au passagetedioble soutien de la puissante
Fédération Nationale des Consommateurs. lls envalers leur proposition au Ministere du
Commerce Extérieur, sous la forme d’'une note demeeandation qui propose la fixation du

droit de douane a 1%.

5.3.2.2 Discussion avec le Ministere du Commerceérkexir, décision

Apres réception de la proposition de la CaninggdVlinistere du Commerce Extérieur, entité
chargée de la tarification, lance un processus alsudtation auprés de représentants des
producteurs et des industriels. Les producteurssut#s n'ont pas de proposition
techniqguement aboutie sur le niveau souhaité dé deodouane : ils s’enlisent lors de la
consultation a protester contre le retrait de Fetad demander un retour des subventions aux
prix agricoles. De leur c6té, les industriels, ésgntés par la Caningra, reprennent les points
principaux de leur proposition, et défendent laafiien d’'un droit de douane tres bas.
L’argument d’une alimentation a bas prix, qui faétsser le bien étre du consommateur avant

celui du producteur est dans la mouvance de I'épdidjest par ailleurs révélateur du passage
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a une époque ou I'agriculture cesse d’étre un engional majeur) : le droit de douane est
fixé a 1%.

Entre 1995 et 2002, ce droit de douane sera rei@ygigt et une fois, oscillant entre 1% et
49% (Salazar, 2000); avant d’étre établi par utesys variable en 2003, qui le fixe a 30% en
période de récolte nationale, de fagcon a protéggeipftoducteurs du Costa Rica, et a 5% en
dehors de cette période, de fagon a permettreralwsiriels d'importer du haricot a bas prix
(Salazar, 2003). Cette mesure politique mixte esproduit d’un processus nouveau de
concertation entre producteurs et industriels, estié par le Ministere de I’Agriculture, qui
se tient au sein de la Commission de I'ActivitéHricot et a abouti en 2002 a I'élaboration
d’'une proposition politique commune. Au sein deec€&ommission se réunissent de fagon
réguliere les représentants des organisations dedugteurs et ceux de la Caningra; les
représentants du Ministere de I'Agriculture papit aux réunions en fournissant aux
acteurs de la filiere haricot une information di@dechnico-économique sur I'état de la
production nationale et des marchés internationaaxmise en place de la Commission a
beaucoup aidé les organisations de producteurs-ariemiter leurs actions de lobbying
politique.

Le processus politique propre a la filiere hariest un processus jeune, qui se caracterise
donc par la présence d’organisations disposanedalfgxpérience politique. La Commission
Nationale du Haricot est un espace nouveau de datioa entre producteurs, industriels et
Etat qui est structurant du point de vue du déroalg du processus politique.

Figure 5.4 : Le processus politigue propre a larfl haricot
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Au cours de ce processus, les producteurs sordsemiés par une quinzaine d’organisation
non professionnelles : le positionnement de cearasgtions s’'est nettement amélioré entre
1995 et aujourd’hui, mais il reste essentiellendgfensif. Les organisations de producteurs
n’élaborent pas leurs propres propositions polaget réagissent aux propositions défendues
par la Caningra. Au contraire, le comportementad€&ningra peut étre qualifié de proactif,

et s’est longtemps soldé par I'obtention de sostrlitiques importants.

5.4 Ananas : un processus politique concentré

La représentation politique des intéréts des asteler la filiere ananas s’est constituée
réecemment, avec la création en 2003 de la Chamlagordile des Producteurs et
Exportateurs d’Ananas (Canapep). Nous présentdies agganisation nouvelle et décrivons
la facon dont elle est intervenue dans un procegslisque qui a aboutit a la suppression

d’un droit de douane européen a I'importation dégrtropicaux.

5.4.1 Une action portée par de puissantes firmes

La production d’ananas pour I'exportation au Cdgiza est le fait majoritairement de firmes
qui se sont installées dans les années 1990 dnhiggjrent verticalement la filiere et plus
minoritairement de producteurs familiaux qui réptent leurs systémes de production. Les
contraintes économiques qui portent sur ces dgaestge producteurs ne sont pas les mémes,
et font que les attentes politiques different. pesducteurs familiaux dénoncent I'absence de
mesures publiques d’accompagnement du développeteela filiere (appui a la mise aux
normes, etc) sans que ce mécontentement ne fakget Id’actions politiques concretes. Les
firmes d’exportation quant a elles se désintérdsdes politiques nationales qui viendraient
réguler le fonctionnement de la filiere en interpeur se concentrer exclusivement sur les
négociations commerciales internationales, tout awerchant I'appui politigue du
gouvernement du Costa Rica et d’'instances dipl@ues dans ces négociations.

La Canapep est I'organisation professionnelle neiseplace par des firmes d’exportation
telles que Del Monte, Chiquita, et Dole (a elleslag, ces firmes représentent 73% de la
production d’ananas au Costa Rica). L'objectif deClanapep est de développer les marchés
d’exportation de I'ananas produit au Costa RicaQamapep en tant qu’organisation a une
trajectoire trés courte, mais le président de Borgation est personnellement impliqué depuis

une vingtaine d’année dans le fonctionnement d’ao@e organisation, la Chambre des
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Exportations du Costa Rica (Cadexo), groupe desfmmesiont I'influence n’a cessé de croitre
et qui s'intéresse particulierement aux négociationommerciales internationales.
L’expérience du président de la Canapep au sela Gadexo apporte un élément d’'éclairage
aux ressources sur lesquelles s’appuie la Canapep.

- L'organisation est soutenue financierement damsfenctionnement par un ensemble
de quarante firmes nationales et multinationaless Icotisations permettent le
paiement spécifique des activités de lobbying.

- Du point de vue technique, les capacités de lm@ep sont pointues et lui permettent
de patrticiper aisément aux négociations commegcigiernationales. Ces capacités
sont reconnues par le gouvernement, et notammenlepslinistere du Commerce
Extérieur qui a mobilisé a plusieurs reprises lésjatent de la Canapep pour la
réalisation de travaux d’expertise sur le dévelopga de la production d’ananas pour
'exportation au Costa Rica.

- Du point de vue humain, I'organisation compte lgusoutien direct de ses quarante
membres. L'insertion de la Canapep dans les réspalitiques est poussée, tant au
niveau national (Cadexo, Ministeres du Commerceéiiedr et des Relations
Extérieures, Assemblée Législative, Ambassades... auquiveau international

(Organisations homologues centraméricaines, Cononig&siropéenne).

5.4.2 Suppression d’'un droit de douane européen kexportation d’ananas (2003)

Le point de départ du processus que nous décriecorst une demande en 2001 de I'Union
Européenne au Costa Rica d'acquitter d’'un droitddeane de 5,8% sur la valeur des
exportations de produits tropicddxqui jusqu’alors entraient librement sur le marché
européen. Nous présentons ici les actions polisiquenées par la Canapep qui ont visé la

suppression du droit de douane.

5.4.2.1 Mise en place de la Canapep, élaboratiame’proposition

La Cadexo mobilise les différentes filieres conéem (tubercules, fleurs, melon, pastéque,
ananas) et incite les organisations professiormele ces filieres a démarcher diverses
instances politiques. Seulement, la filiere d’arsan@ dispose pas d’organisation spécifique a

la défense de ses intéréts : le trésorier de @adaxalors contacter le gérant de la firme Del

0 Cette décision désavantage compétitivement lea(Risf par rapport & ses pays voisins centramésicai
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Monte et le persuader de I'importance de se ddteredstructure de représentation politique
qui ait une visibilité nationale comme internatittnd_es premieres activités de la Canapep
formellement créée vont étre la réalisation d'ubedé chiffrée d’évaluation de I'impact

gu’aurait I'imposition du droit de douane europ&ein I'activité ananas au Costa Rica et plus
largement sur l'activité économique nationale. €étiude servira de proposition politique et
de support aux discussions menées par la Canappprimariat avec la Cadexo auprés de

nombreuses instances politiques.

5.4.2.2 Discussions au niveaux national et centraoai

Le travail mené par la Canapep est propre a kxdilananas, mais il fait partie d’'un travail

plus large, mené en alliance avec la Cadexo. Aaaniwnational, la recherche d’appuis s’est
faite par discussion auprées de différentes instapabliques et diplomatiques, et notamment :
la Présidence de la République ; le Ministere dm@erce Extérieur au travers du Ministre

lui-méme et d’une équipe de techniciens ; le Marstdes Relations Extérieures par le biais
duquel ont pu étre mobilisés les services commexcies quinze ambassades de I'Union
Européenne présentes a San José ; la DélégatiarCenmission Européenne ; 'Assemblée

Législative ou plusieurs députés ont engagé leutiesn Les actions menées par la Cadexo et
la Canapep se sont ensuite étendues au niveaaménicain ou les représentants ont établi
des discussions avec leurs homologues et se somtdés sur les actions a mettre en ceuvre

au niveau européen.

5.4.2.3 Neégociation auprés de la Commission Eunopée

Dans un dernier temps, l'action se porte au nivdaula Commission Européenne. Les
discussions menées avec la Délégation de la ConomiEsiropéenne au Costa Rica semblent
avoir servi de canal d’échange d’information ave&dClommission Européenne a Bruxelles.
Les discussions se tiennent d’abord avec les Cosainiss* Européens au Développement,
au Commerce, et a I'Agriculture et au Développenttuntal ; ensuite aupres d’'un groupe de
techniciens spécialement constitué pour étudiguéstion ; et enfin aupres de la Commission
des Ministres du Commerce de I'Union Européenns.darniers échanges sont appuyés par

"Les actions de pression ont été plus prononcéeauges pays qui avaient plus de votes & la Coriamiss
Européenne.
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le déplacement du Président de la République dua(®isa, venu défendre la situation de
différents produits. Le droit de douane sera sup@itourant 2003.

L’étude du processus politique propre a la fili@nanas nous parait intéressante parce gu’elle
témoigne d'un déplacement des contraintes polifgde niveau national vers le niveau
international, et parce qu’elle correspond a urnBative portée par de puissantes firmes
internationales. La Canapep a un comportement fifogicbénéficie d’'un appui de la Cadexo
dans ses actions de lobbying.

Figure 5.5 : Le processus politigue propre a larBl ananas

3. Discussion et Commission Européenne
négociation au 4 4 4 4 4
niveau
international
Présidence de| | Ministére du| | Ministéres
) ) la Commerce | | des Relationsg | | Ambassades
2. Discussion République Extérieur Extérieures européennes
de la A y y y
p_roposmon au Assemblée Délégation
niveau Législative européenne
national T
Chambre Chambre Nationale des
des <« Producteurs et Exportateurs
1. Elaboration Exportatlons d’Ananas
d’'une R | B?
proposition Firmes de production et exportation

politique

Firme || Firme || Firme || Firme

5.5 Trajectoires, comportements et résultats des ganisations a vocation politique

Nous reprenons ici certains des éléments propreprancessus d'élaboration des politiques
qui ont lieu au sein des filieres pour proposerxdsiflexions : la premiere porte sur les
raisons et les effets de I'existence de comportésnbétérogenes ; la deuxieme porte sur

I'institutionnalisation des processus politiques.

5.5.1 Hétérogénéité des comportements des orgainissit

Les comportements des organisations qui particip@mt processus politiques sont

hétérogenes, d'une filiere a l'autre, mais égaldnaensein des filieres. lls se traduisent par
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des niveaux hétérogenes de résultats et peuveate&pliqués par les trajectoires des

organisations.

5.5.1.1 Hétérogénéité des trajectoires et des compents

Le degré d'influence des organisations semble diieedes ressources dont disposent les
organisations, et plus particulierement des resesuhumaines et techniques (les ressources
financieres n'apparaissent pas comme un élémeatndiétant de leurs résultats politiques).
L'insertion des organisations dans les réseauxtipolis?, que ce soit au travers
d’interactions formelles ou d’'imbrications interpennelles, et la capacité des organisations a
fournir une information technique de qudiftéou reconnue comme telle, sont des éléments
cruciaux des résultats politiques obtenus par tlgargsations. A l'inverse, une mauvaise ou
insuffisante insertion dans les réseaux politiflies des capacités techniques limitées
d’analyse et de définition de stratédfesonstituent des facteurs limitants de la capatits
organisations a obtenir des soutiens politiques.

Enfin, les ressources dont disposent les orgaaisatisont liées aux trajectoires des
organisations et/ou de leurs représentants. Darmtmdedes filieres café et lait, la longue
trajectoire des organisations explique le niveavéldes ressources des organisations. Dans
le cas de la filiere ananas, les ressources deateafiep sont davantage a rapprocher de la
trajectoire individuelle du dirigeant. La relatigue nous soulignons ici entre trajectoire et
ressources implique I'existence de processus dépissages par lesquels les organisations
confortent leurs ressources : les organisationpodent d’'une plus longue expérience

politique sont plus a méme d’influencer le contdea soutiens publics.

2 Voir les cas: dans la filiere café de Fenac-agié s’appuie sur un de ses dirigeants qui est éuaie
dirigeant du principal syndicat paysan nationatéputé a I'’Assemblée Législative ; dans la filiéait de la

CNPIL qui a construit des mécanismes rapprochégedactions formelles avec le gouvernement et deos

Pinos ou les imbrications interpersonnelles avegdavernement sont fréquentes ; dans la filierenamnda

Canapep qui s’appuie sur I'expérience politiquesale dirigeant et ses relations personnelles audeeia sphére
politique.

"3 Voir les cas : dans la filiere lait des expertipeintues menées conjointement par les dirigeamisa €NPIL

et de la Dos Pinos ; dans la filiére haricot laazde de la Caningra a élaborer des propositiofiicaes qui

s’appuient sur des analyses techniques argumengéekans le cas de la filiére ananas de la redssarece des
capacités d’expertise du dirigeant de la Canapep.

" Voir les cas : dans la filiére café de la CNC etlal CNEC (insertion insuffisante) ; et dans l@fé haricot
des organisations de producteurs qui se réferentimistére de I'Agriculture quand les décisionspsennent au
Ministere du Commerce Extérieur (insertion mauvaise

> Voir le cas dans la filiere haricot des organiagi de producteurs, qui dans un premier temps pastde
positionnement particulier par rapport au droitddeane (comportement passif), et dans un deuxiémpst se
positionnent essentiellement par rapport aux imgst sans que cela donne lieu a la rédactionrdpogitions

techniquement abouties (comportement défensif).
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5.5.1.2 Heétérogénéité des comportements et dekatssu

bY

La description analytique de la fagcon dont les wiggtions agricoles participent a la
construction de politiques met en évidence, saerotganisations, des capacités différenciées
d’influence sur le contenu des soutiens publicsfdgen tres schématique, nous distinguons
deux types de comportements :

- Dans le cas ou les organisations élaborent lmpre proposition politique sur la base
d’éléments techniques (ce qui suppose une comsiEimedes défis du moment) et
menent leurs actions au niveau des instancesquadi ou se prennent les décisions,
nous qualifions le comportement de proactif.

- Dans le cas ou les organisations participent mecgssus politique sans que cette
participation ne donne lieu a I'élaboration d’'urrepgmsition politique propre et ne se
fasse directement au niveau de 'instance resptmsgada décision, nous qualifions le
comportement de défensif.

Nos études de cas montrent que les organisatiard ap comportement proactif au regard

de la négociation politique sont celles dont Igsac#és a influencer I'issue de la négociation

politique sont plus éleveées. Les relations entegettoires, ressources, comportements et
capacités des organisations a vocation politiqué r@sumeées dans la figure suivante.

Figure 5.6 : Capacités, ressources et trajectdesrganisations a vocation politique

Degré d’influence
sur les soutiens

CNC-CNEC 2001 Fenac-café 2001 politiques (résultat)
CNPIL-DosPinos 1995

faible fort

Canapep 2003

Op-haricot 1995 Op-haricot 2003
Caningra 2003 Caningra 1995

défensif pro-actif Comportement vis -a-vis
du processus

limitées développées Ressources
techniques et
humaines

courte longue  Trajectoire

organisationnelle
et/ou individuelle
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5.5.2 L’institutionnalisation du processus politigu

Le déroulement du processus politique se fait settaines régles, selon demstitutions
politiques» qui sont propres a chaque filiere, et qui déireent «qui sont les joueurs et les
forums dans lesquels ils interagisser({Spiller et al., 2003). Nous revenons ici sur ces
institutions particulieres. La construction de oesitutions politiques peut étre analysée, au
méme titre que l'obtention de soutiens publics, mw@mmun des résultats de I'action des
organisations a vocation politiqgue (MaitreD'Hotieak, 2006).

5.5.2.1 Les espaces de coordination, des institatgui se construisent

Il existe de nombreux espaces de coordination eadteurs prives et publics, qui peuvent
servir a la consultation des membres, a la cortaamntantre acteurs privés, a la discussion ou
encore a la négociation avec le gouvernement. lrgansations constituent souvent un
premier niveau au sein duquel les enjeux sont thscat les propositions politiques sont
élaborées, par des mécanismes de consultatiorequept aller jusqu’a impliquer 'ensemble
des membres de base des organisations (exemplende-Eafé et de CNPIL). A un niveau
supérieur, certaines filieres disposent égalemespedces de concertation entre les différents
types d’acteurs de la filiere (exemple de I'Ingtdu Café, de la Commission du Haricot, et de
certaines organisations mixtes comme la CNPIL €daapep). La plupart des organisations
mobilisent également des espaces de discussioreageavernement qu’elles ont contribué a
créer, et interviennent directement au niveau dpsas de négociation, ou sont décidés les
soutiens publics. En méme temps qu’elles mobilisestespaces formels, elles renforcent les
relations informelles qu’elles ont tissé avec lemmbres du gouvernement. Tous ces espaces
constituent autant d’institutions sur lesquellesdeganisations s’appuient pour conduire leurs
actions de représentation et défense des intédétse la multiplicité de ces espaces, nous
souhaitons faire ressortir le fait qu’ils ont étnstruits a des époques différentes, par le jeu
des interactions entre représentants des orgamsagt du gouvernement, et que leur
évolution dépend de leur plus ou moins grande nsalibn par les acteurs. Ainsi, parmi les
espaces anciennement constitués, certains ontiggéat donné lieu a de nouveaux espaces
(exemple du Consortium du Haricot qui n'a pas famoté et qui laissé un vide occupé
guelques années plus tard par la Commission dedbtpruand d’autres ont traverseé les

epoques (exemple de l'Institut du Café).
:-.
L
y :
| bl
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5.5.2.2 Reproduction versus innovation institutielfen

Le point précédent nous améne a distinguer deugstyge changement, selon que les
institutions ont tendance a étre modifiées (inniovainstitutionnelle) ou a se maintenir
(reproduction institutionnelle). L'observation déBeres café, lait et ananas montre des
processus dans lesqueltes succes sont corrélés en sérifevinthal et March, 1981). Les
organisations s’appuient sur des mécanismes itigtinels stables qu’elles ont contribué a
créer et qu'elles renforcent par leurs actionss ilestitutions ont ainsi tendance a se
reproduire, dans une logique de dépendance aueserRar la répétition de leurs
comportements, les organisations consolident leapsacités et adaptent leurs comportements
a la marge : I'apprentissage est de type simplaekzanche, I'observation de la filiere haricot
met en lumiére un processus dans lequel les oagams de producteurs sont passés d'une
situation ou elles n'ont pas pu influencer le pestes de tarification en 1995 a une situation
ou elles ont su influencer ce méme processus er8,260 contribuant a la création
d’institutions politiques nouvelles (tissage den$ieinformels avec les représentants des
industriels et du gouvernement, création d’'un esmheconcertation). Ce passage s’explique
par la mise en place d’'un apprentissage de typglexa au cours duquel les organisations se
sont construit des capacités nouvelles, plus a ndamieur permettre d’obtenir des soutiens

publics.

L’apprentissage des organisations, analysé commm@agessus de construction de capacités,
peut conduire a des dépendances au sentier, maiségalement mener a la création de
nouveaux sentiers. Mais qu’est ce qui fait queokggnisations choisissent de s’engager dans
un nouveau sentier plutdt que de suivre un mémeesén Dans le chapitre suivant, nous
explorons la piste d’'un changement des modelesaurrjui intégrent les défis sans cesse

renouvelés de I'environnement et donnent lieu aalezeaux comportements.
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6 Chapitre 6. Les modéles mentaux des organisatioasvocation politique

Ce chapitre se propose de tester, au niveau desisagjons, I'hypothése du rbéle des modeéles
mentaux sur les comportements. La partie 6.1 caiget les modeles mentaux des
organisations a partir des discours des reprédsngaipropose une réflexion sur leurs roles,
leurs origines et leurs dynamiques : elle conclliedistence de relations directes entre les
modéles mentaux des organisations et leurs compentis. La partie 6.2 propose une
modélisation du comportement des organisations d&mselle deux groupes de facteurs
potentiellement explicatifs des résultats obterardgs organisations sont pris en compte : les
modeéles mentaux et les facteurs plus « classigueggpséhendés au travers de I'expérience, et
des ressources techniques, financieres, et hum@oesil a déja été question au chapitre 5).
L’objectif de ce modele est de déterminer si |ag@®en compte des modéles mentaux permet

une meilleure compréhension des résultats obtegmigp organisations a vocation politique.

6.1 ROles, origines et dynamiques des modéles manta

Nous caractérisons les modéles mentaux des ortjansa I'aide d’une analyse statistique

des discours des représentants des organisatioogs Mettons ensuite en évidence
I'existence de correspondances entre modeles meetacomportements, et proposons une
réflexion quant a l'origine et la dynamique des &led mentaux : nous montrons que la prise
en compte d’éléments propres aux trajectoires tgmisations permet de mieux comprendre

les modeles mentaux actuels.

6.1.1 Caractérisation des modeles mentaux : lesiliés de I'analyse Alceste

Nous analysons les modeles mentaux des organisapan une analyse des discours des
représentants de ces organisations : il s'agituaedapproximation méthodologique, qui a été
justifiée au cours de la premiére partie de laghégs discours ont été obtenus lors d’'un
atelier de réflexion, organisé a San José, et iposigr les activités politiques menées par les
organisations agricoles. Au cours de cet ateler réprésentants des organisations ont exposé
leurs points de vue personnels sur les proces&labdration des politiques propres a leur
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filiere : ces exposés, au nombre de douze, ontedténscrits et utilisés comme matériau de
base de l'analyse : ils constituent notre corpusl’afde du logiciel Alceste, nous avons
procédé a une analyse lexicométrigues sur ce corptsétablit des classes (sans

prédétermination de ces classes par le type éedfibu d’organisation).

6.1.1.1 Obtention de quatre classes

Concernant les perceptions qu’ont les représenti@¥sorganisations vis-a-vis du processus
politique, quatre classes lexicométriques sontliémabla qualité des résultats est trés
satisfaisante, 64% des éléments du corpus ayantasiges. Une analyse factorielle permet de
représenter graphiquement ces classes.

Figure 6.1 : Représentation graphigue des guaiese$ établies par Alceste

*filiere_cafe

“filigre_lait

“filiere_ananas

= Hon clazsés ¥ hiots Etollés @ Centres ™ Classe 1 ® Clasze 2 ™ Classe 3

Les points qui apparaissent sur ce graphique qneent aux mots du corpus qui ont servi a
la constitution des différentes classes. Les patagés correspondent aux variables filieres
ou organisations : ils nous permettent simplementegpérer les organisations et les filieres
étudiées par rapport aux classes établies (ceabl@si sont extérieures au corpus, elles n'ont

pas servi a la constitution des classes).
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Graphiquement, on observe que chaque filiere estgdrticulierement rattachée a une classe
déterminée. Ce premier résultat revient a dire gume filiere a l'autre, les organisations
percoivent le processus politique differemment. gamtie, ces divergences de perceptions
refletent les spécificités des processus politiqgiesconomiques propres aux filieres (espaces
politiques investis, organisations présentes, nessule soutien recherchées, instruments
économiques...). Mais ces divergences traduiseneggait plus généralement des facons
différentes d’interpréter et de se positionnerrppport au processus politique.

Les proximités entre les variables filieres etdesses établies sont mesurées par des tests de
chi-deux : café et classe 3, lait et classe 2, amah classe 1, haricot et classe 4. En outre, un
test de chi-deux croisé montre que les classes2lsent relativement proches, alors que la
classe 4 est distante des trois autres. Cela tewiedire que les modeles mentaux des
organisations de la filiere haricot (représentés lpaclasse 4), different de ceux des

organisations des autres filieres (représentéepalasses 1, 2 et 3).

6.1.1.2 Interprétation des classes

Chaque classe est constituée de formes représestafi chaque forme est associée un chi-
deux : plus ce chi-deux est élevé, plus la forniéngsortante dans la constitution de la classe.
C’est sur la base de I'analyse de ces formes quaseenotre interprétation des classes. Le
tableau ci-dessous présente les principales forepegésentatives des quatre classes établies.

Figure 6.2 : Composition des quatre classes étspéie Alceste

Classes| Formes représentatives Représentation | des

filieres par les classes

Classel| intérét(76), industri-(34), avantage(34), défen8&) | Ananas (9)
défens-(32), organis-(28), fort-(16), form-(16),
secteur(16), faire(13), propre(12)

)

Classe?2| relation(50), bonne(42), notre(31), avec(30), Iaf80), | Lait (10)
autre(26), entreteni-(20), organisat-(16), représ€ii),
objectif(11), regroup-(10)

Classe3| institut(31), polit-(25), loi(24), régul-(20), sHditB),| Café (69)

an(18)
Classe4| droit(26), douane(24), prix(21), commerce(19aricot (41)
qualite(19), extérieur(17), minist-(17), ..., luttEL],

commence-(8), arrét-(8)
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Les formes représentatives apparaissent parfois des formes tronquées : ceci est du au
fonctionnement du logiciel et a un processus darlatisation qui regroupe différents mots
sous une méme forme (exemple : organis- pour agggnorganisation, organisationnel). Les
formes représentatives de chaque classe révelsmé&ments clefs des modéles mentaux. Au
premier regard, on reléve par exemple la préseaqausieurs formes passives dans la classe
4 qui indiquent une attitude plutot défensive agard du processus politique, et davantage de
formes actives dans les classes 1, 2 et 3 quiuediqune attitude plus proactive. Aussi, selon
les classes, on note des références a la foigatties et plus ou moins accentués aux types
d’action politiques et aux organisatiéhs

Figure 6.3. Références aux actions politiques etoaganisations selon les classes

Actions politiques Organisations

Classe 1 | défendre, organiser, faire passer forheh secteur

Classe 2 | affilier, entretenir des relations, repnésr | notre, bonnes relations

Classe 3 | réguler sein, dans

Classe 4 | lutter, commencer -

L’accent est porté differemment sur les types dbacpolitique : on releve des formes plutét
actives d’action dans les classes 1, 2 et 3 ; effalenes plus passives dans la classe 4. Par
ailleurs, seules les classes 1, 2 et 3 se réfawenorganisations, et le font par des aspects
différents : la classe 1 insiste sur I'aspect fdraetdort des organisations; la classe 2 se référe
aux relations entretenues par les organisatioms el observe une forte identification aux
organisations; la classe 3 évoque le fonctionnemeninterne des organisations (dans la
classe 4, aucune mention est faite des organisation

Quelque peu résumés, ces résultats indiquent qu@dessus politique est pergu comme une
contrainte dans la classe 4, et comme une opptétpoiur les organisations d’obtenir des
soutiens publics dans les classes 1, 2 et 3. Mbass a présent montrer que ces deux
modeles mentaux correspondent a deux types deigmmstnents vis-a-vis du processus

politique.

® Nous avons choisi ces deux types catégorielsofaet organisations) car ils nous paraissent rgneeiles
différences d’attitude des organisations vis-a-dlis processus politique davantage que les difféeentm
spécificités politiques entre filieres.
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6.1.2 Existence de correspondances entre modélestane et comportements

Les résultats de Il'analyse Alceste, comparés amedebkcription des comportements des
organisations livrée au cours du chapitre 5, inglijune correspondance entre la facon dont
les organisations agricoles participent au procepsiitique (comportements) et la fagcon dont

les représentants de ces organisations percomg@nbtessus (modeles mentaux).

6.1.2.1 Attentes et attitudes vis-a-vis du procegglitique dans les filieres lait, café et

ananas

Dans le cas des filieres lait, ananas et caférdegssus est percu par les représentants des
organisations comme une réelle opportunité de pouwléendre leurs intéréts : les attentes
par rapport a l'issue de la négociation politiquat®levées. Nous avons vu au chapitre 5 que
les organisations agricoles de ces filieres sect&niaent par un comportement plutdt proactif
vis-a-vis de la négociation politique, du fait dtumction directe auprés de l'instance de
décision et d’'un appui sur des propositions propFelniquement pointues. Les représentants
ont conscience que leur participation dans la néfon peut avoir un impact sur l'issue du
processus. Le processus politique est percu conmaa@gociation qui implique des jeux de
pouvoir et des capacités particulieres, plutét quanénomene politigue exogene. Dans ces
trois filieres, il y a donc correspondance entreriedele mental et le comportement des

organisations (mes attentes sont élevées, doris faghme un olicy makef’ »).

6.1.2.2 Attentes et attitudes vis-a-vis du procesgslitique dans la filiere haricot

Dans le cas de la filiere haricot, le processustigoé est au contraire percu par les
représentants des organisations de producteurs eammcontrainte, comme un mécanisme
exogene qu'il est difficile d'influencer : les attes des organisations par rapport a l'issue du
processus politique sont faibles. Nous avons vaaaws du chapitre 5 que le comportement
des organisations de producteurs était a bien glasi® défensif, du fait d’un positionnement
des producteurs en réaction a celui des industsalss que cela ne donne lieu a I'élaboration
d’'une proposition politique propre techniquementwle, et du fait de I'absence d’actions
directes aupres de l'instance politique responsdbeléa décision. Ici encore, on montre une

" Par analogie avec le terme économique « price make
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situation ou le comportement refléte le modele mlefmes attentes sont faibles, donc jagis

comme un olicy takef®»).

6.1.3 Dynamique et origine des modeles mentaux

De facon plus intéressante encore, dans le casrdasisations de producteurs de haricot,
cette apparente détermination du comportement parmbdéle mental fait que les
organisations ne peuvent pas tirer profit du preggspolitique alors méme que les

changements institutionnels en cours rendent ladicipation dans ce processus nécessaire.

6.1.3.1 Les changements s’opérent a des rythmiéseattifs

La dynamique du changement institutionnel, quatedesdt exogéne, peut étre plus rapide que
la dynamique des modeles mentaux, et conduire a giemtions d'inefficacité et
d’'inadaptation des comportements. Dans le contexteiel, les modeles mentaux des
organisations de producteurs de haricot («le e politique est une contrainte, mes
attentes sont faibles par rapport a son issuew)goe paraitre obsolétes alors que les modéles
mentaux des autres organisations (« le procesdiigp® est une opportunité, mes attentes
sont élevées par rapport a son issue ») paraiadéquats. Mais si I'on considere le contexte
passé, cela donne une autre image. L’environnermeitutionnel de la filiere haricot
comprenait alors des soutiens publics a destinaties producteurs, et notamment des
subventions de prix : les producteurs étaient esitipa de «olicy taker», ils recevaient un
soutien public stable sans avoir a le négocierfidal, un modele mental qui apparait comme
obsolete et conduisant a un comportement ineffickres une situation peut parfaitement
avoir été adéquat et conduit a un comportemertae dans une situation passeée.

La persistance de comportements hérités du passgp@rtement 1) aprés un changement de
'environnement institutionnel qui serait de l'oedrdu choc (passage rapide d'un
environnement institutionnel 1 & un environnemastifutionnel 2) est liée a I'évolution lente
des modeles mentaux. L’évolution lente des modedestaux peut donc donner lieu a des
situations d’inefficacité, dans lesquelles les cortgments sont inadaptés aux enjeux du
nouvel environnement institutionnel. Nous représesitces évolutions graphiquement en

page suivante.

8 par analogie avec le terme économique « price take
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Figure 6.4 : Changement institutionnel et évoluti@s modéles mentaux et comportements

Changement institutionnel exarge

.| Environnement Environnement,..
i |institutionnel 1 institutionnel 2 £
: ;
‘ Modeéle mental 1 7 Modeéle mentdja

; ; :

e

-‘ Comportement 1 Q Comportewf_'?.;

Inefficacité/ inadaptation

Il nous est impossible méthodologiquement de caraetr les modeles mentaux passés des
organisations comme nous avons caractérisé leslesodeentaux actuels, et donc de mener
une réflexion aboutie sur la fagon dont ces modeleataux évoluent. Il nous est toutefois
possible de décrire la fagon dont les comportemeamsgent, et, puisque nous avons montré
le lien entre modéles mentaux et comportements, tifer quelques pistes de réflexion sur la
facon dont les modeles mentaux changent. Nous ayguisyons pour ce faire sur le cas de la
filiere haricot. Nous avons analysé la situatioril865 ou le comportement des organisations
de producteurs de haricot pouvait paraitre inetBogoas d’influence sur lissue de la
négociation politigue) et nous avons également yagalla situation de 2003 ou le
comportement de ces mémes organisations étaitphisrefficace (influence sur I'issue de la
négociation politique). Les organisations de proeus de haricot sont passées en moins de
dix ans d'une attitude passive en regard du prosegslitique a une attitude plus active qui
leur permet de défendre de maniere plus approfeiés intéréts, ce qui est révélateur de la
mise en place de processus d'apprentissages. @Qtéd a un nouvel environnement
institutionnel et a de nouveaux défis (besoin dertfre sa situation par des moyens propres),
les organisations de producteurs de haricot omigéhéeurs fagons de percevoir le processus
politique, ce qui leur a permis de mettre en planed’apprentissage de type complexe et
d’améliorer leurs capacités a influencer le progegsolitique, notamment par le tissage de
relations avec les représentants des industriethu ejouvernement, et par I'acquisition de

connaissances techniques sur le fonctionnememhdezhés internationaux.
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6.1.3.2 Les modéles mentaux se forment dans ddsorerements institutionnels

particuliers

Le point précédent nous amene au constat que ledéleso mentaux sont hérités
d’environnements institutionnels passés. Il nous &ors réinterpréter la situation de chaque
filiere au regard de son histoire. La filiere haticecevait de considérables soutiens publics
directs sans patrticiper a la définition de cesisagt ce qui permet de mieux comprendre leur
attitude inappropriée en 1995. Les filieres cadé,dt ananas ont également bénéficié dans le
passé dimportants soutiens publics, mais la diffée clé est que les organisations
professionnelles de ces secteurs (ou directemanfirilmes d’exportation dans le cas de
'ananas) étaient habituées, et encouragées, aieéde contenu de ces soutiens. Ce passé
d’interactions fortes et fréquentes entre les rife et le gouvernement explique que les
organisations percoivent aujourd’hui le processnigigue comme une opportunité, et aient

des attitudes proactives dans ce processus.

Dans cette partie, nous avons caractérisé les emdétntaux des organisations agricoles et
mis en évidence l'existence de correspondances eaf modeles et les comportements des
organisations. Nous avons également soulevé leqizét les modeles mentaux évoluent
lentement, ce qui constitue un facteur de déperdancsentief’ et peut mener, suite & un
changement institutionnel exogene, a des situatitinefficacité (décrochage entre modéle
mental et environnement institutionnel). Dans laipasuivante, nous proposons un modele
compréhensif des comportements des organisatianeppend en partie les résultats relatifs

aux modeles mentaux présentés dans cette partie.

6.2 Vers un modele compréhensif de la réussite deganisations

Nous venons de montrer qu’il existe des correspaceta entre la fagcon dont les acteurs
percoivent et interprétent leur environnement efagon dont ils interviennent dans cet
environnement. L'objectif de cette partie est @aku-dela de ce constat, qui peut par ailleurs
paraitre intuitif, et de déterminer si la priseaampte des perceptions mentales permet une

meilleure compréhension des résultats des orgamsat

¥ L'observation du cas de la filiére haricot soutignutefois le fait que les processus ne sontigés f
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6.2.1 Construction du modele général

Pour ce faire, nous élaborons un modéle compréhdunsiomportement des organisations qui
considére deux groupes de facteurs potentielleregplicatifs des résultats obtenus : les
modeles mentaux ; et les facteurs plus « classiguagpréhendés au travers de la dotation en
ressources techniques, financiéres, et humainass Mstons également les relations de ces

deux types de facteurs avec la trajectoire desgaons.

6.2.1.1 Présentation des hypotheses

La construction du modele est sous-tendue par se@neinle d’hypothéses que nous souhaitons
tester, présentées dans les tableaux ci-dessdets @tendus).

Figure 6.5 : Relations entre modéles mentaux, teess et résultats des organisations

HypothésesEffet attendu

Modeles Perception du processus politiqgue comme uneH4a +
mentaux opportunité (classes 1,2, et 3 établies par Algeste
Perception du processus politique comme uneH4b -

contrainte (classe 4 établie par Alceste)

Dotation Ressources techniques H1 +
en Ressources humaines H2 +
ressourcesRessources financiéres H3 +

Les hypotheses H4a et H4b sont corollaires : aibément, nous testerons H4b.

Figure 6.6 Relations entre trajectoires et mod&lestaux et ressources des organisations

HypothésesEffet attendu

Perception du processus politigue comme une oppitét(classes H8a +
1,2, et 3)

Perception du processus politigue comme une cotgr&ilasse 4) H8b -
Ressources financiéres H7 +
Ressources humaines H6 +
Ressources techniques H5 +

Les hypotheses H8a et H8b sont corollaires : aib#iment, nous testerons H8b.
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6.2.1.2 Présentation des variables manifestes

Le modéle relie des variables latentes, non melgalirectement, & des variables
manifestes, mesurables. Les résultats des organisatnt été évalués a partir d’'un calcul,
présenté en annexe, du degré d’influence des ma@somns sur l'issue du processus de
négociation politique. Les variables du modéle goésentées dans le tableau ci-dessous.

Figure 6.7 : Description des variables latentanatifestes

Variables Variables manifestes

latentes Nom Description

Expepo* Nombre d’années de participation de ['organisation de ses
représentants dans des processus politiques
_ _Succes L'organisation a influenceé l'issue des msas politiques par le passé
Trajectoire .
(oui/non)
Intera L’'organisation a fortement interagi ave@ivernement par le passé

(oui/non)

Uni* Taux de dirigeants ayant suivi une formationversitaire
Ressources o o .
) Elabo L’organisation élabore ses propres propasstolitiques (oui/non)
techniques o o i o
Expert  L’organisation est sollicitée pour ses cépaal’expertise (oui/non)

Spefi L’'organisation dispose d’'un financement sfigeeément destiné aux
Ressources activités politiques (oui/non)
financieres Nivofi ~ L'organisation dispose d'un niveau satistms de financement

(oui/non)

Resopo L’organisation est insérée dans les régaalitiques (oui/non)

Imbri Il existe des imbrications interpersonnelksre I'organisation et le
Ressources '
) gouvernement (oui/non)
humaines . . o .
Relai L’'organisation dispose pour ses activitéstipoles de personnes relais

au gouvernement (oui/non)

Modeles Clas4* Probabilité de représentation du modéle alatd I'organisation par la

mentaux classe 4

Résultat Influ* Degré d’influence de I'organisatieuar I'issue du processus politique

Les étoiles indiquent les variables manifestes tjadines.
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6.2.2 Estimation du modéle de mesure (logiciel PiSph)

En accord avec les procédures recommandées déittériure (voir chapitre 3), plusieurs
étapes ont été suivies pour tester les relatiotre é#s variables manifestes et les variables
latentes, et construire ainsi les variables laterita variable manifeste « imbri » a été retirée
pour satisfaire aux criteres de validité. En retérnas douze autres variables manifestes, le
modéle de mesure, qui évalue les relations entiablas manifestes et observables, peut étre
considéré comme fiable et valide. Les indicateltermus pour les tests de validité et fiabilité

sont reportés en annexes.

6.2.3 Estimation du modele structurel (logiciel X&tat)

L’estimation des relations structurelles entre \esiables latentes que nous venons de
construire a I'étape précédente s’est faite paédmession PLS, du fait de probléemes avérés
de multi-colinéarité entre les variables latentesir(tableau de corrélations des variables
latentes présenté en annexe). L'estimation deioastructurelles par le logiciel PLS-graph
présente l'intérét d’analyser simultanément un erde de relations (et donc d’avoir une
vision d’ensemble du modele comme a la figure 6rBgis n’est pas fiable dans notre cas car
elle ne pallie pas le probléme de multi-colinéarité

Figure 6.8. Vision d’ensemble du modeéle struct(wbtention par PLS-graph)

Result

Succes

Expepo
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Les coefficients de la figure précédente correspphdd une estimation des relations
structurelles entre variables latentes qui ne itepas le probleme de la multi-colinéarité.
Nous avons donc estimé ces relations structurall&sde de la régression PLS (logiciel XL-
Stat), en décomposant en quelque sorte le modatsistel en deux sous-ensembles :
- D’abord en testant les relations entre « Traj »x BIm-cont », « Restec », « Reshu »,
« Resfi » (quatre tests séparés)
- Ensuite en testant les relations entre « Mm-eprtRestec », « Resfi », « ResHu » et

« Result » (un test)

6.2.3.1 Temps 1, estimation des relations struliegesntre trajectoire et : ressources

techniques, ressources humaines, ressources fér@sciet modéles mentaux.

De fagon a tester les hypothéses H5, H6, H7 et Ri@ls avons estimé les corrélations deux a
deux entre les variables « ResTec », « RestFRegstu » et « Mm » et la variable « Traj ».
Les résultats des quatre tests réalisés sont réstans le tableau ci-dessous.

Figure 6.9. Estimation des coefficients normalisgisla régression PLS

Variable Variable Coefficient Ecart- Borne inférieurBorne supérieu Hypo Rejet

explicativeexpliquée type (95%) (95%)
Traj ResTec 0,808 0,159 0,496 1,120 H5 Non
Traj ResFi 0,523 0,386 -0,234 1,280 H7  Oui
Traj ResHu 0,854 0,126 0,607 1,100 H6  Non
Traj Mm-cont  -0,956 0,031 -1,017 -0,895 H8b Non

On vérifie que les coefficients obtenus par XL-stant les mémes que ceux obtenus par le

logiciel PLS-graph (voir Figure 6.8), ce qui estmal, le probleme de la multi-colinéarité ne

se posant pas dans ce premier sous-ensemble.

A l'exception de H7, qui porte sur les relationstrenles trajectoires et les ressources

financiéres des organisations, toutes les hypathésat validées au seuil de 5%. Nous

interprétons le sens de ces relations a partitghe sles coefficients établis.

- Nous validons les hypotheses H5 et H6 : plus arganisation a une trajectoire

politique longue, ponctuée de succes et au coulaqdelle elle a tissé des interactions
avec les membres du gouvernement, plus les regsotechniques et humaines de

I'organisation sont importantes.
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- Nous validons I'hypothése H8b : plus une orgaiosaa une trajectoire politique

longue, ponctuée de succes et au cours de lacaliella tissé des interactions avec les

membres du gouvernement, moins elle percoit le gasies politique comme une

contrainte.

6.2.3.2 Temps 2, estimation des relations strutiegeentre ressources techniques,

ressources humaines, ressources financiéres, eE®dadntaux et résultats.

De facon a tester les hypotheses H1, H2, H3 et Hdbs avons eu recours a une régression
PLS, qui explique la variable « Result » par lesades « Mm », « ResHu », « ResTec », et

« ResFi », et dont les résultats sont présentdssseus.

Figure 6.10. Estimation des coefficients normaliz@sla régression PLS

Variable Coefficient Ecart- Borne inférieure  Borne supérieure Hypo Rejet

type (95%) (95%)

ResTec 0,230 0,037 0,157 0,304 H1 Non
ResFi 0,166 0,055 0,058 0,275 H3  Non
ResHu 0,250 0,032 0,187 0,314 H2  Non

Mm-cont  -0,475 0,044 -0,262 -0,088 H4b  Non

Nous validons toutes les hypothéses. Nous intempsétes relations a partir du signe des
coefficients obtenus, et a partir d'un classementes coefficients par ordre de grandeur (en
valeur absolue) :

- Nous validons les hypothéses H1, H2 et H3: pluag organisation dispose de
ressources techniques, financieres et humainegadeplus ses résultats politiques
sont satisfaisants. Les ressources financieres/ietment toutefois dans une moindre
mesure, par rapport aux ressources humaines etigeels, dans la constitution des
résultats.

- Nous validons I'hypothése H4b. Plus une orgaitsapercoit le processus politique
comme une contrainte, moins ses résultats sordfaadnts. En valeur absolue, le
coefficient attribué au modele mental est plus @€leue ceux correspondant aux
ressources techniques, humaines et financieresnotiele mental des organisations

participe donc davantage que les ressources asittmion du résultat.

144



Partie Il. arficipation des organisations au changement tinistitnel

6.2.3.3 Le modeéle structurel dans son ensemble

Les résultats de I'estimation de notre modeéle pet@te synthétisés comme suit.

Figure 6.11. Résultats synthétisés de la mod&@is&LS

Hypothése Effet attendu Effet mesuré

ResTec > Result H1 + +
ResHu > Result H2 + +
ResFi > Result H3 + +
Mm > Result H4b - -
Traj> ResTec H5 + +
Traj> ResHu H6 + +

Traj> ResFi H7 + Ns
Traj> Mm H8b - -

La combinaison des deux interprétations liées gpotmeses portant sur la relation entre les
trajectoires et les modéles mentaux d’'une pamsiiodeéles mentaux et les résultats d’autre
part donne la proposition suivante :
Plus une organisation a une trajectoire politiguandue, ponctuée de succes et au
cours de laquelle elle a tissé des interactionscaes membres du gouvernement,
moins elle percoit le processus politique comme aordrainte, et plus sa capacité a
influencer la négociation politique est importante
L'application de cette proposition est concordaec les observations empiriques livrées au
cours du chapitre 5 : les organisations disposantrajectoires longues, comme c’est le cas
dans les filieres café, lait et ananas sont les pptes a influencer I'issue des processus de
négociation politique. Les résultats obtenus avapptoche PLS sont cohérents avec les
descriptions analytigues menées au chapitre5.elilmgttent de conclure quant aux facteurs

déterminants de la réussite des organisationsadgsiengagées dans les processus politiques

de négociation. On vérifie notamment :
- Que les connaissances techniques, le soutierlepabases et linsertion dans les

réseaux politiques de relations des organisatiomst sles éléments davantage

déterminants par rapport aux ressources financdaes la capacité des organisations

a influencer I'issue des processus politiques.

Que la trajectoire des organisations faconneelaemt leur dotation en ressources

technigues et humaines. Les organisations, par ike ran place de processus

145



Partie Il. arficipation des organisations au changement tinistitnel

~

d’apprentissage, renforcent progressivement leapadités a influencer l'issue des
négociations en se dotant de connaissances teesnispecifiques, en cherchant
I'appui de leurs bases et en s’insérant dans &t appropriés de relations.

- Que les modeles mentaux des organisations jaugria capacité des organisations a
influencer lissue des processus politiques. Nosultats indiquent que deux
organisations disposant de niveaux de ressourceslaises mais percevant
differemment leur environnement vont opter pourclesix stratégiques différents.

- Que les modéles mentaux des organisations solmremvec leur trajectoire, ce que

nous avions discuté de maniere exploratoire autdbahapitre 6.

6.3 Discussion : modéles mentaux et dépendance amter

Nous terminons ce sixieme chapitre par une réffexsor les modéles mentaux et la

dépendance au sentier.

6.3.1 Le réle des modeéles mentaux

6.3.1.1 Les modéles mentaux comme déterminantodgmrtements stratégiques

Prendre en compte la fagcon dont les organisatioes;ovent et interpretent leurs

environnement permet de mieux comprendre les atients stratégiques des organisations.
Les résultats obtenus avec I'approche Alceste, au#sla ceux obtenus avec I'approche PLS,
nous permettent de valider la proposition théorigogant sur le réle des modéles mentaux :
les modéles mentaux des organisations influen@antcbmportements stratégiques et les

résultaté’,

6.3.1.2 Les modéles mentaux comme facteurs dedbBpEnau sentier

Par ailleurs, nous avons montré que les modélesameriépendaient de la trajectoire des
organisations : leur évolution dépend de proced@prentissages. Dans le cas des filieres
café, lait, et ananas, les organisations se caisené par des trajectoires longues

(individuelles ou organisationnelles) et leurs ésentants percoivent le processus politique

8 En retour, les modéles mentaux sont égalementeinfés par les résultats des organisations (agttéon a
partiellement été prise en compte dans la congtrude la variable latente « Trajectoire »).

146



Partie Il. arficipation des organisations au changement tinistitnel

comme une opportunité de défendre leurs intérésqui les prédispose a une attitude
proactive en regard du processus de négociati@ndas résultats fructueux. En revanche,
dans le cas de la filiéere haricot, les organisati@e caractérisent par des trajectoires
relativement courtes et les représentants tendeperéevoir le processus politique d’une
maniére qui les désavantage. Dans tous les casndeleles mentaux des organisations,
hérités du passé, évoluent lentement, ce qui inssricomportements des organisations dans
un certain sentier. Ces résultats sont consistardgs la littérature qui considére I'évolution
lente des modéles mentaux comme une composantetanigode la dépendance au sentier
(Egidi et Narduzzo, 1997; North, 2005).

6.3.2 La dépendance au sentier

Nous avons souhaité cléturer ce chapitre en altéund loin dans notre réflexion sur les

modeles mentaux et la dépendance au sentier : rd'aoidentifiant les facteurs, autres que
les modeles mentaux, susceptibles de conduire éélation de sentiers de dépendance;
ensuite en réfléchissant a ce qui conduit & latioréa@e nouveaux sentiers, de fagon a sortir

d’une vision figée de la dépendance au sentier.

6.3.2.1 Facteurs propres au processus de négoaoigtaitique conduisant a la création

de sentiers de dépendance

Nous nous appuyons principalement dans cette réflesur les organisations des filieres
café, lait et ananas, qui présentent des trajest@articuliérement longu€set continues,
caractérisees par dessucces corrélés en séne (Levinthal et March, 1981). Certains
facteurs, spécifiguement liés aux processus de crgm des politiques publiques,
contribuent a la création de sentiers de dépenddlsceenvoient a des considérations en
terme de pouvoir et a la nature du processus quditi leur prise en compte permet de mieux

comprendre les continuités institutionnelles ob&eswdans les filieres café, lait et ananas.

6.3.2.1.1 Asymeétries de pouvoir

L’existence d’institutions implique une distributigparticuliere du pouvoir et des richesses

(Bardhan, 2001) et tend ainsi a favoriser certgimosipes, qui ont alors intérét a maintenir les

8 |es trajectoires des organisations des filierég ealait sont particuliérement longues ; danfligre ananas,
les trajectoires des organisations ont plus courtas les représentants des organisations ontraestbires
individuelles longues et connaissent particuliéneiniséen les rouages des processus politiques deciadipn.
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institutions en place (Mahoney, 2001). De solidedrications interpersonnelles existent
entre les membres du gouvernement et les représerdas organisations professionnelles
agricoles des filieres lait, café et ananas. Cebrigations ont des racines historiques
profondes dans la filiere café (années 1930) sdlent plus récentes dans les filieres lait
(années 1960) et ananas (années 1980). L'accemsipouvoir est par ailleurs facilitée par
des positions d’acteurs économiques dominants, poestions tendant a maintenir les
asymétries de pouvoir, comme c’est le cas de |lpé&madive DosPinos dans la filiere lait et

des firmes multinationales d’exportation dansliare ananas.

6.3.2.1.2 Nature collective du processus politique

La plupart des biens obtenus par le lobbying mpléi sont de type « biens publics », ce qui
pose le probléme defree riding »(Olson, 1968) et implique, pour une organisatiésituse

de participer aux processus de négociation poétigles co(ts importants de démarrage
(besoin d’'un soutien fort des bases). Cet argunéetdire le maintien des organisations
observé dans le cas des filieres cafe et lait, mgeement en creux la difficulté des
organisations de producteurs de haricot & se posigr de maniére proactive dans les
négociations politiques, du fait d’'une quasi-abseie soutien des bases productives.

6.3.2.1.3 Densité institutionnelle

Les filieres café et lait ont bénéficié et bénéintiencore de nhombreuses mesures publiques
de régulation : ces mesures ont été obtenues panfdruction d’espaces d’échanges entre les
représentants des filieres et du gouvernemente§eaces, nombreux, sont systématiquement
mobilisés par les acteurs. Ce sont des institutignsont été renforcées au cours des ans, et
qui guident en partie le comportement des orgaonrsaprofessionnelles agricoles intervenant

dans le processus politique comme celui des mendlorgeuvernement.

6.3.2.2 Continuité versus rupture institutionnelle

Les éléments que nous venons d'évoquer permetemnnidux comprendre une certaine
continuité dans les phénomeénes observes ; notde daurnit également des éléments qui
eclairent I'existence de rupture dans ces phénosaeNeus nous appuyons dans cette
réflexion sur I'exemple de la filiere haricot, dalejuel les organisations de producteurs
agricoles sont passées d'une position défensiveegard du processus politigue a une

position plus proactive, par la mise en place deamé&mes institutionnels nouveaux, et
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notamment par la création d'un espace de concaantati négociation avec les représentants
du gouvernement et des industriels.

Ici encore, la réflexion en terme de modéles mentaermet de mieux comprendre les
changements a I'ceuvre : la perception, par leeseptants des organisations, de I'existence
d'un décalage entre leurs attentes «obtenir umée@ion de I'Etat » et leurs résultats
« absence de protection » peut étre conceptualm®ee point de départ de la mise en place
d'un apprentissage complexe. Le délai d’'ajustenaggigt nous avons observé, entre 1995 et
2003, est alors lieé au temps nécessaire pour paradairement ce décalage et pour acquérir
de meilleures capacités techniques et humainesmadification des modéles mentaux
constitue donc en quelque sorte la premiére phasepdocessus complexe d’apprentissage,
qui passe par la constitution de ressources plagtéds a la participation des organisations au
processus de négociation politique et inaugure a@sntations stratégiques davantage
proactives. Au final, ces comportements ont abauté fixation d’un nouveau systeme de
droit de douane, et a une modification de I'envirement institutionnel méso, propre a la
filiere haricot.

En résumé, I'évolution des modéles mentaux peuneiolieu a la fois a :

- La dépendance de sentier, par la génération céafipsages simples. Le changement
des modeéles mentaux, des ressources, et des cempats des organisations a lieu
mais il est graduel. L'organisation s’adapte pregieement aux évolutions de son
environnement institutionnel, sans remise en caos#onde de son mode de
fonctionnement (logique d’exploitation), et en gooant & mobiliser les institutions
existantes : il y a reproduction institutionnelle.

- La création de nouveaux sentiers, par la migelare d’'apprentissages complexes. Le
changement des modeles mentaux, des ressourcessetcainportements des
organisations est plus radical. L'organisation af@d aux évolutions de son
environnement institutionnel par un revirement des sstratégies (logique
d’exploration), ce qui contribue a la création dtitutions nouvelles : il y a innovation
institutionnelle.

Ces résultats sont consistants avec une littérajureconsidere I'apprentissage comme
lacquisition de nouveaux modes de cognition (Haodgs 1998). Dans les deux
configurations, reproduction ou innovation insiitanelle, I'apprentissage peut étre considéré
comme un processus cognitif, par lequel les org#piss adaptent leurs attentes aux
évolutions de leurs environnements institutionii€lgert et March, 1963; Levinthal et March,

1981) et par leurs comportements contribuent a fieoaies environnements. Dans le cas des
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filieres café, lait et ananas, le décalage entratentes des organisations et leurs résultats est
faible, ce qui pousse les organisations a contidaes leurs comportements a mobiliser les
institutions existantes, contribuant par la ménesaenforcer. Dans le cas de la filiere haricot
au contraire, c’est un décalage important entratiestes des organisations et leurs résultats
qui a poussé les organisations a créer de nouv@@ganismes institutionnels d’interaction,
en modifiant de maniere importante leurs comportéme

Cette réflexion, basée sur l'observation de nosnéids empiriqgues, nous permet de
compléter le schéma conceptuel présenté lors dpitoha? (Interactions entre modeles
mentaux, apprentissage et dépendance au sentier)ene proposant une vision plus
processuelle (voir ci-dessous) dans laquelle ledates mentaux des organisations évoluent
graduellement (passage de mml a mml’, de mm2 a mo2'radicalement (passage de
mm1l’ a mmz2), induisant des phases d’apprentisssiggsdes ou complexes, et se traduisant
par des phénoménes de reproduction ou innovatsgiiutionnelles.

Figure 6.12. Modéles mentaux, apprentissages, daption et innovation institutionnelles

Adéquation attentes/ résultats

mm2 @ mm21

o—>
apprentissage simple

mml

A

: v \ 4
Choc institutionnel Innovation institutionnelle Reproduction institutionnelle

(création d’'un nouveau sentier) (emprunt d'un méme sentier)

L’acquisition de capacités chez une organisatiamt p&si se faire par le passage d’'un type

d’apprentissage a l'autre.
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Conclusion de la partie Il

Nous nous sommes attachés dans cette partie @&rétagicomportements stratégiques des
organisations agricoles a vocation politique, ealysant la fagon dont ces organisations
participent aux processus d’élaboration des polsgpubliques, au sein de quatre filieres
agricoles au Costa Rica. Nous avons d’abord anabséchapitre 4, les soutiens publics
percus par les filieres comme des indicateurs siglted de la participation des organisations
au processus politiqgue de négociation. Nous avaastiié ces soutiens publics et confirmé
I'intuition du chapitre 1 selon laquelle les filesr bénéficient de soutiens publics hétérogénes.
Nous avons ensuite montré, au chapitre 5, queéfbgénéité des soutiens obtéfiymuvait
étre expliquée par les capacités des organisatiamtuencer I'issue des processus politiques
de négociation (pouvoir politique), confirmant eslacdes résultats connus de la littérature
(approche dans laguelle le changement institutionesulte de rapport de pouvoirs). Au
chapitre 5 toujours, nous avons mis en relatiopdevoir politique des organisations avec
leurs trajectoires et leurs ressources. Enfin, lzapitre 6, nous avons élargi I'analyse des
facteurs déterminants de la plus ou moins grangecii# des organisations a influencer les
processus politiques en incluant les modeles meréada liste des candidats a I'explication
des stratégies des organisations. Nous avons @imsiré que la réussite des organisations
dépendait non seulement de leurs ressources maf da leurs modéles mentaux. La
caractérisation de modeles mentaux d’'une partagialyse empirique de leur rble dans la
réussite des organisations sont les deux prin@palntributions de cette partie a la
littérature. Les deux types de facteurs étudiédftes mentaux et ressources) dépendent des
trajectoires des organisations et sont le résul&at processus plus ou moins complexes
d’apprentissage. Cette persistance des effetsshémans le présent est un élément important

de compréhension des comportements de organisations

Tout au long de la partie Il de la thése nous awmsgigné les capacités des organisations
agricoles a vocation politigue d'influencer le chament institutionnel, en contribuant a la
création d’environnements institutionnels meéso, famrnégociation de soutiens publics
spécifiques. Dans la partie lll de la these, nousliéns la facon dont les organisations

agricoles s’adaptent aux évolutions de ces envewmamts institutionnels.

82 En traitant la question des mécanismes du changemstitutionnel, nous avons effleuré dans cedtei@ la
question des effets du changement. En effet, neossamontré que I'action des organisations surdegssus

de négociation politique pouvait se traduire pasbténtion de soutiens publics mais également par la
construction d’institutions politiques, qui en netguident le comportement des organisations
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Partie 1ll. Adaptation des organisations au changerant institutionnel

Au cours de la partie précédente, nous avons mquoedes organisations a vocation politique
ont contribué a faconner les environnements ingiitnels propres aux différentes filieres,
par la mise en place de soutiens publics spécsiglans cette partie nous analysons a
présent la fagon dont les producteurs utilisestoiganisations a vocation économique pour
s’adapter a I'évolution de ces environnements tunstinnels. Le chapitre 7 s’appuie sur une
étude des comportements stratégiques des prodsi@gricoles vis-a-vis des organisations et
montre que selon les filieres, mais aussi selonzlases, les producteurs mobilisent les
organisations de maniére hétérogene dans leurgat’'adaptation. Les organisations
occupent donc des roles variables mais toujouermétants dans la coordination verticale et
horizontale des activités économiques. Le cha@itraontre ensuite qu'au sein des filieres
agricoles (donc dans un environnement institutibdoené) les organisations de producteurs
optent pour des comportements stratégiques hétgegegui se traduisent par des résultats
hétérogenes. Afin de comprendre les facultés diatiap apparemment différentes des
organisations de producteurs, nous nous basonsurseirméthodologie proche de celle
développée dans la deuxieme partie. Nous proposmes réflexion sur les facteurs
déterminants de I'hétérogénéité observée, en oérasit d'abord les trajectoires et les
ressources des organisations (chapitre 8) et enmstmodeles mentaux des organisations
(chapitre 9). Le rble de la dépendance de senéas dlinterprétation de ces deux facteurs

explicatifs semble étre prépondérant.
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7 Chapitre 7. Les comportements stratégiques des galucteurs agricoles vis-a-vis
des organisations.

Dans ce chapitre, nous relativisons I'importance deganisations de producteurs agricoles
par rapport a d’autres acteurs par une analysa teebn dont les producteurs orientent leurs
comportements stratégiques vers ces organisathbmss analysons les comportements des
producteurs au travers de deux types d’études :

- Des études portant sur le fonctionnement génded filieres. Nous décrivons
I'évolution du fonctionnement économique des fégren nous attachant aux relations
entretenues par les producteurs agricoles aveadesurs privés (intermédiaires,
organisations de producteurs, firmes privées). Ngilisons le concept destructure
de gouvernance »pour décrire les mécanismes économiques de caoiain qui
prévalent dans chacune des filiéres : dans lesuratondateurs de Williamson, ces
structures incluent ks marchés, les hiérarchies, et les formes
hybrides» (Williamson, 1996) ; dans les travaux plus résate Ménard, les formes
hybrides peuvent recouvrir une diversité de forna#snt de structures proches du
marché ou les droits de propriété sont atomisésdest structures proches de la
hiérarchie ou les droits de propriétés sont unifiésnard, 2007).

- Des études portant sur le fonctionnement deiclistde la région Huetar Norte, ces
derniers ayant été choisis par rapport a 'imparaiocale des productions de café, de
lait, de haricot ou d’ananas. Nous étudions lgedtaires des producteurs en retracant
I'évolution de leurs systemes de production, etridéns les dispositifs publics et
privées d’intervention qu’ils mobilisent, que cettaobilisation fasse I'objet de
stratégies collectives ou individuelles.

Les études «filieres » comme les études « distsicse positionnent dans une perspective
historique et analysent les modes de coordinatlans le but d’expliquer et de relativiser le
réle des organisations par rapport aux grandegyaaés que sont I'Etat et le marché.
Toutefois, les études «filieres » saisissent | rdes organisations par rapport a une
dimension verticale quand les études « districe positionnent davantage par rapport a une

dimension horizontale.
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Nous menons successivement ces deux types d’'éhadedes organisations de producteurs
de café (partie 7.1), de lait (partie 7.2), de dwir{partie 7.3), et d’ananas (partie 7.4). Nous
cléturons ensuite ce chapitre par une réflexionlassir conditions de plus ou moins grande

mobilisation des organisations par les productagrioles (partie 7.5).

7.1 La fragilisation récente des organisations derpducteurs de café

Dés les années 1940 au Costa Rica, les productewsafé ont mis en place des coopératives
qui ont joué un réle primordial dans la coordinatales activités économiques de la filiere,

mais qui traversent depuis une dizaine d’annéepénede difficile.

7.1.1 Vers un niveau croissant d’intégration verdie de la filiere café

A partir de la moitié du dix-huitieme siecle, laltave du café se développe fortement,

impulsée par la mise en place d’exportations dé§*$&ers le Chili et I'’Angleterre.

7.1.1.1 Structuration de la filiere en trois segnseaiactivité

La classe dominante du Costa Rica se constitudté @oque a partir de quelques grandes
familles qui ont accumulé des terres en café (PateiSamper, 2001; Rovina, 2000). Cette
« élite caféiere » n'aura de cesse de se renfarceours du dix-neuvieme siecle, et intégrera
progressivement les opérations stratégiques desftmanmation et exportation du café, en
méme temps qu’elle laissera se développer la petdduction. Les prix payés aux petits
producteurs sont décidés par I'élite, ce qui ciEeténsions dés le début du vingtieme siécle.
Ces tensions coincident au Costa Rica avec la y@ositton du bloc politique et une certaine
fragilisation de la vieille élite caféiere, du fale I'importance croissante de la classe des
travailleurs en terme d’organisation politique (Ray 2000). Les tensions aboutissent en
1933 a la naissance d'un Syndicat National des WRtedrs de Café, a la création
concomitante de I'Institut du café et surtout arlise en place d’'un systeme de fixation des

prix du café, supervisé par I'Etat.

8 L'intégration précoce du Costa Rica dans un systéondial se fait donc avant tout par le café.
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7.1.1.2 Mise en place des coopératives et débutégjration verticale

Les petits producteurs, enhardis, mettent en plasestructures coopératives pour la gestion
de la production et plus timidement pour la transfation du café : la création de la premiére
coopérative de café remonte a 1943(Hall, 1991)tdt’Encourage le mouvement de création
de coopératives, qui s’intensifie au cours des enrdd50 et 1960, par I'attribution de crédit

et d'assistance technique. Les coopératives intégpeogressivement les fonctions de

transformation et méme d’exportation, gagnant etspgde marché sur les transformateurs et
exportateurs issus de I'élite: en 1970, environquart du café produit au Costa Rica était
transformé par les coopératives ; en 1984, 40%erpsrtations sont le fait des coopératives,
au travers de la Fédération des Coopératives de (Eatlecoop) (Peters et Samper, 2001). A
la fin des années 1980, le fonctionnement de ixdilcafé est structuré en trois principaux

segments d’activité (Sfez, 2001), investis pardei®urs privés: la production, qui est le fait

d’environ 100 000 producteurs (dont une majoritéedscoopératives); la transformation, qui

est le fait d’'une centaine de transformateurs (donquart de coopératives) ; et I'exportation,

qui est le fait de 17 exportateurs (dont Fedecdapprincipal mode de coordination est alors

le contrat (structures hybrides), qui régule a dé fles relations entre producteurs et

coopératives, entre producteurs et entreprisesratesformation, et entre entreprises de
transformation et d’exportation. Les entreprisegéas de transformation et/ ou exportation

contrdlent environ 60% des parts de marcheé.

7.1.1.3 Crise du café et poursuite du mouvementétjration

La suspension de l'accord international du cafél®89 va provoquer une crise des prix
(Diaz, 2003), qui va se répercuter sur la strutiomagéconomique de la filiere : les parts de
marché des coopératives diminuent, au profit désegrses priveées de transformation et
d’exportation. La crise des prix affecte en premieu les petits producteurs : la décennie
1990-2000 est décrite comme celle de «I'hémorratis coopératives ». Les entreprises
privées vont chercher a contréler davantage letscef intégrant verticalement davantage de
fonctions (formation de structures hiérarchiquel®s: entreprises d’exportation cherchent a
intégrer en aval la fonction de transformation amfuaux entreprises de transformation, elles
visent a la fois une intégration de la productionawal et de I'exportation en amont. Ces
mouvements d’intégration verticale vont s'accomagiie mouvements de concentration et

d’intégration croissante de capital étranger (S&)1). Quelques coopératives vont se ré-
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orienter vers les marchés équitables ou biologigeie®galement suivre cette stratégie
d’intégration verticale.

Actuellement, les activités économiques de larBlieéafé sont donc le fait principalement de
structures de gouvernance hiérarchiques nouvelleanéées (75% de parts de marché), et de
structures hybrides héritées (25% de parts de m@ar€es structures ont représentées ci-
dessous. Parmi les organisations de producteursafie présentes au Costa Rica, on
distingue : des organisationgjgasi-intégrées ou les droits de propriété sont unifiés et ou il
y a une forte coordination des activités (les pobers sont fortement lies a la coopérative
gu’ils gouvernent, ils décident notamment des qté&ng produire); et des organisations de
type «coopératives de commercialisationou les droits de propriété sont atomisés daou
coordination est faible (les producteurs sont éiés coopératives par des formes trés proches
du marché, ils ont peu de contréle sur les décssitenla coopérative).

Figure 7.1 : Structuration économique actuelleadiibre café

Consommateur (USA, UE)

A A A
_exportation__ . S | I S
_ Entreprise
i Cooperative privée
C(:_ope (transformation (production)
rative : )
_transformatio || portation) | | transformation,
5% 250 exportation)
4 o 70%
production | [ S | R R
Producteur de café
— Hiérarchie @ «oeeees Contrat

Au Costa Rica, la structuration économique de llaré café s’est donc faite dans le sens
d’'une intégration croissarife jusque dans les années 1940, I'activité éconoenéait le fait
de petits producteurs qui vendaient le café a dasmrises de transformation qui elles méme

revendaient le café a des entreprises d’exportaians qu’il n'y ait de contrats ; entre les

8 par rapport & d’autres pays producteurs de cafiiidire café au Costa Rica reste relativementiptgrée :
ceci s’explique par le fait que la production d# @ux mains d'un grand nombre de petits produstdes le
début du XIXéeme siécle.
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années 1940 et 1990 l'activité économique devierait de petits producteurs qui livrent le
café soit a des coopératives qui exportent diresteén(apparition de contrats, début
d’intégration verticale), soit a des entreprisegrdasformation et/ou exportation (apparition
de contrats) ; depuis les années 1990, I'actiinémique se fait de plus en plus au travers
de structures de quasi-intégration verticale (@nigses privées et coopératives spécialisées) et
de structures hybrides relativement proches du méagans leur fonctionnement. La plupart
des producteurs vendent aujourd’hui leur café acdepératives, auxquelles ils sont liés par

I'existence de contrats.

7.1.2 District de Venecia : apogée et déclin dptaduction de café

Le district de Venecia est situé a I'est de lagadiuetar Norte au Costa Rica. Il a été choisi
parce que la production de café y a eu une impoetparticuliere pendant la deuxiéme moitié

du vingtiéme siécle.

7.1.2.1 Présentation du district de Venecia

Le climat se caractérise par un régime élevé deigdiié (3792 mm) et des températures
élevées (24,6°C). Le relief est en partie montagnetien partie plan : la production de café
s’est toujours concentrée dans les zones les jdwgas. Les premiéres occupations sur la
zone remontent aux années 1930, avec linstallat®rrois grandes familles. L'essor de la
culture du café dans la zone attire d’autres oauispa partir des années 1960. Jusque dans les
années 1980, le district de Venecia se caractpasain développement prospere, du a «la
période faste du café ». La crise du café se &perdant ressentir des le début des années
1990 : les producteurs agricoles cherchent de tiesveources de revenus ; trois des quatre
structures de transformation du café cessent letvitas ; et I'on observe I'apparition de
nouvelles formes d’entreprises privées. Actuellamés principales activités productives
recenseées sur le district sont, par ordre décmistatilisation des sols agricoles, I'élevage,

'ananas, le café, les tubercules et le cceur daipa{MAGVenecia, 2003).

7.1.2.2 Trajectoires des producteurs agricoles

Nous allons a présent étudier plus en détail I'éoh des systemes de production. Nous
distinguons dans I'histoire agraire du district\tenecia trois périodes : une premiere peériode

entre les années 1930 et 1950 qui correspond @dvé€ardes premiers occupants, qui se
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dédient a I'élevage bovin et a la production deneaa sucre sur de grandes exploitations
(originaires de la vallée centrale du pays ou ladpction de café bat son plein, ils
introduisent le café dans la zone a la fin des enrd®50) ; une deuxieme période, entre les
années 1960 et 1980, que les habitants de la zomenent «la période faste du café »,
marquée par le dynamisme des stratégies collectives troisieme période enfin, depuis les
années 1990, qui se caractérise par une baissetanfgde la production de café dans la
zone, et qui se traduit au niveau des exploitatiagscoles par une diversification des
stratégies. La plupart des producteurs abandonaerbduction de café et ré-orientent leurs
activités vers I'élevage bovin-lait, la productide tubercules, de plantes ornementales, et
plus récemment I'élevage de tilapia et la product@mnanas.

Afin de mieux comprendre ces évolutions, nous psope une typologie de caractérisation
des trajectoires des producteurs agricoles, qus aeans construite a partir des critéres du
type de production et de taille des exploitations.

Figure 7.2 : Trajectoires des producteurs agricelgsd/enecia
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On définit trois principaux types de producteurs :

- Les producteurs du type 1 sont ceux qui se sontiéux adaptés a la crise des prix du
café. Ce sont ceux qui sont présents sur la zopeiglée plus longtemps, ce qui
explique la taille importante de leurs exploitaspmui peuvent aller jusqu’'a 500
hectares. lls ont contribué a l'introduction decldture du café localement. lls ont

longtemps produit du café, tout en maintenant wtieisé importante d’élevage. Avec
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l'arrivée de la crise du café, les producteurs ypetl ont rapidement abandonné le
café pourse spécialiser davantage dans I'élevaie du’ils commercialisent
principalement au travers de la coopérative Doo$@t pour se lancer dans la
production d’ananas sur des surfaces pouvant dteeime dizaine d’hectares.

- Les producteurs du type 2 sont arrivés plus vardent dans la zone, et ont mis en
place des systémes de production qui combinaigittgbevage (volaille, porc) et café.
Depuis la fin des années 1990, on observe parmipoeducteurs deux tendances
principales : une spécialisation en élevage lajtetrune diversification des activités,
avec la culture de tubercules, d’ananas, de plantemmentales, ou encore I'élevage
et également dans certains cas le tourisme rumd. durfaces qu’ils exploitent
comptent entre 5 et 20 hectares; leurs produitst mmmercialisés par des
intermédiaires sur le marché local. Que ce soitlgpaliversification des activités ou
par la spécialisation en élevage lait, on peut id@nsr satisfaisante la facon dont les
producteurs du type 2 se sont adaptés a la crisaféu

- Les producteurs du type 3 sont ceux qui monieeptus de difficultés a s’adapter a la
crise des prix du café. Arrivés tardivement dangdae, ces producteurs n’ont pu
acquérir que de petites surfaces, allant de 1 éctares. Leur systeme de production
consistait (et consiste toujours) a cultiver leécafnsi que des produits destinés a
'autoconsommation (haricot, banane plantain, $ruitibercules), stratégie que nous
n‘avons retrouvée ni chez les producteurs du typa thez ceux du type 2. lls
continuent aujourd’hui a cultiver le café, malgeéniveau bas des prix du café (qui
génere parfois méme des pertes économiques).timaefois diminué leurs surfaces
en café et explorent timidement de nouvelles pistesime le petit élevage (volaille,
porc), la culture des tubercules, ou encore cedle fduits. Leurs productions sont
vendues localement, directement ou au traversediimddiaires. Par ailleurs, certains

de ces petits producteurs travaillent a I'extérienotamment comme ouvriers

agricoles pour les firmes privées de productioexgortation de I'ananas.

7.1.2.3 Stratégies individuelles versus stratégakectives

Les comportements des producteurs agricoles sorgu@s sur Venecia par la crise du café,
et par une orientation croissante vers des stegtégdividuelles. Alors que les stratégies de la
période 1960-1980 étaient essentiellement collestiVes stratégies post années 1990 sont

avant tout individuelles.
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- Avant la crise du café, les producteurs pouvavemidre leur café a quatre structures
de transformation présentes sur la zone : deur@ges privées et deux coopératives
(CoopeSanCarlos et CoopeSarapiqui). CoopeSaramguité mise en place a
linitiative de producteurs du district de Veneciet de districts voisins:
traditionnellement, les producteurs de Venecia rfmsaient leur café a cette
coopérative.

- Actuellement, les producteurs agricoles ont mmEours aux organisations pour placer
leur production, qui est vendue directement, avetsad’intermédiaires, ou encore au
travers de firmes privées. Les seuls producteunslailiser les organisations sont : les
producteurs de type 1 spécialisés en lait (coopér&los Pinos) ; et les producteurs
de type 3 qui continuent a produire du café (Coapg@qui). CoopeSarapiqui, qui a
ré-orienté ses activitts vers le marché équitalelst la seule structure de
transformation du café a s'étre maintenue dansofee.zElle traverse toutefois une
période difficile, qui se matérialise par la dintion importante du nombre de ses
associes, et cherche a réorienter ses activités.

Ces évolutions sont résumées dans le tableau suivan

Figure 7.3 : Modes de valorisation de la producfonVenecia

Arrivée | Surface| Arrét | Lien avegd Formes de coordination
café le marché

Typel|1930s | > 20 haDébut |100% Firmes privées (ananas )

1990s Organisation de producteurs (lait)
Type2(1960s | 5 - 20Fin 100% Firmes privées (lait)
ha 1990s Intermédiaires (tubercules et fruits)

Type3|1980s | <5ha| Fin |30% Organisation de producteurs (café)
2000s Intermédiaires (tubercules et fruits)

Du fait de ces évolutions, le tissu des organisatide producteurs est assez réduit sur
Venecia, ou moins d'un producteur sur quatre eBliéaf une organisation (23%). Nos
enquétes menées en 2005 révélaient I'existence udéreqorganisations de producteurs
seulement (présentées en annexe) : toutes trantadlte partenariat avec lI'agence locale du
Ministere de [I'Agriculture. L'organisation est poues producteurs agricoles le moyen
d’accéder aux services fournis par le Ministerd’dgriculture, mais cette possibilité n’est
pas mobilisée activeriient. par.les. producteurs drigtide Venecia,qui p'Féffe‘r\ent aujourd’hui
avoir recours a des stratégies individdelles. Lmsecrdes prix du éﬁf%a fragilisé les

L=
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organisations sur le district de Venecia : au cal@s entretiens que nous avons réalisés, les
producteurs s’exprimaient fréquemment sur leurepee confiance en I'organisation. Que ce
soit au niveau de la filiere ou au niveau du distide Venecia, les organisations de

producteurs de café sont en perte de vitesse depeidizaine d’années.

7.2 Le renforcement permanent des organisations geoducteurs de lait

La filiere lait a commencé a se structurer vemiigeu du vingtieme siécle, plus tardivement
gue la filiere café. Les deux filieres présentesd dimilitudes importantes : dans les deux cas,
les producteurs ont mis en place des coopérativeares les deux cas ces coopératives ont
joué un réle doublement important, par la prisechkarge des fonctions économiques de
transformation et commercialisation des produitsicates et par leur influence sur les

négociations politiques (ce qui a été étudié auscda la partie II).

7.2.1 La quasi-intégration verticale de la filietait

La production de lait au Costa Rica s’est dévelegnédébut du vingtieme siecle : le lait était
alors transformé de maniére artisanale, et vendaldment. La production se développe
fortement avec la progression de la frontiere afgicau dela de la vallée centrale et
l'installation de familles sur de nouvelles terres.production de lait correspond a un nombre
réduit de producteurs qui tendent a augmenter Rufaces d’exploitation et a se spécialiser :

I'évolution récente est marquée par des gains o@ygtivité sensibles (SEPSA, 2002).

7.2.1.1 La coopérative Dos Pinos et I'essor delieré lait

La premiere coopérative, Dos Pinos, nait en 1947ladvolonté d’'une vingtaine de grands
producteurs de se doter d’'une unité de transfoomatidustrielle. Rapidement, la coopérative
Dos Pinos développe ses activités de collectesfwamation et distribution du lait dans les
principales régions productrices du pays et meleégant en place des activités au niveau de
la production (recherche, assistance techniquii; & la qualité, fourniture en intrants). Dos
Pinos a aujourd’hui quasiment intégré verticalemfemsemble des activités de la filiére lait
(Melendez et Gonzalez, 1998), compte 1380 produsteti commercialise 85% du lait
industrialisé au Costa Rica; elle se tourne pdewss vers linternational depuis une

guinzaine d'années, et exporte environ 10% de sadugtion vers les marchés
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centrameéricains et nord-américains. Un autre aspapbrtant lié aux activités de la
coopérative Dos Pinos est son role moteur dangéveldppement de la production de lait au
Costa Rica : les principaux gains de productidggualité et de technicité sont attribués aux

activités de recherche menées par la coopérative.

7.2.1.2 Evolution récente de la filiere lait

En dehors de la coopérative Dos Pinos, on compiedgnt d’'autres coopératives laitieres et
des entreprises privées, de tailles plus modestgaésentant des niveaux d’intégration
moindres. Ces structures se sont formées récemmieirtyestissent les marchés locaux et
certaines niches de marché. La structuration écapmnde la filiere lait au Costa Rica est
donc fortement intégrée, avec des modes de codiatinallant de la quasi-intégration dans le
cas de la coopérative Dos Pinos a des contrate @ntducteurs et autres structures de
transformation, et entre structures de transfolonatit distributeurs. Les producteurs de Dos
Pinos ont des surfaces d’exploitation plus impdgsamue les producteurs qui fournissent leur
lait aux autres structures de transformation: @eedtement un quart des producteurs du Costa
Rica, la coopérative Dos Pinos détient le quasiapote du marché domestique.

Figure 7.4 Structuration économique actuelle ddidae lait

Consommateur
o 7y
distribution A A e
Coopérative Autres Entreprise
transformation| 20S Pinos coopératives privée
""""""" - 10% i > H
85%
X A
production | f S
Producteur de lait

..... Contrat — Hiérarchie

La structuration économique de la filiere lait aos@ Rica est dominée par l'existence
d’organisations de type quasi-intégration dans uebegs les activités des membres sont

coordonnées de facon rapprochée (adhésion ferméetasy de production, contrats
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d’exclusivité, suivi de la qualité de la producfob’évolution de la filiere lait se caractérise
par la prédominance et le dynamisme des stratéglesctives et par une certaine continuité,
du fait notamment du maintien de mesures publigegsrotection du marché national.

7.2.2 District de Brisas : développement de lagarction de lait

Le district de Brisas est situé au sud de la régloatar Norte au Costa Rica, dans une zone

montagneuse de production importante de lait.

7.2.2.1 Présentation du district de Brisas

Le climat est a caractere froid (16,9°C) et pluxi€d507 mm). Les premieres occupations
remontent a la fin du dix-neuvieme siecle avecstatiation de familles originaires de la
vallée centrale du pays (Hidalgo, 1965). Les a&ésvagricoles s'orientent tres tot vers deux
poles : le maraichage et [I'élevage laitier. Lg ki les |égumes produits sont d’abord
commercialisés localement, sans faire I'objet dmdformations particulieres ; ils seront
ensuite transformés par le biais d’organisatiorsesen place par les producteurs de la zone.
Les stratégies collectives sont particulierementsde et dynamiques sur la zone, ou 'on
compte une vingtaine d’organisations de productdiasnise en place de ces organisations a
permis a toute une frange de producteurs de stabikeur production en la commercialisant

dans de meilleures conditions.

7.2.2.2 Trajectoires des producteurs agricoles

L’évolution des systemes de production est relatmet linéaire. Depuis prés d’'un siecle
I'élevage laitier et la production maraichere sentiennent dans la zone. L'analyse dans le
détail du fonctionnement des exploitations agrisolaontre toutefois que la stratégie
dominante des producteurs est celle d’'une spéimisdes systemes de production, avec une
tendance a l'augmentation des surfaces, qui saaélepuis une vingtaine d’années. Cette
spécialisation semble liee a linstallation et anforcement économique de nombreuses
structures de transformation et de distribution g@esduits sur les marchés locaux et

nationaux (organisations et entreprises privées).
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Figure 7.5: Trajectoires des producteurs agriceleBrisas
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Les producteurs de type 1 disposent de granddgsacses d’exploitation et sont
spécialisés en élevage laitier, activité pour ldquis ont atteint des niveaux de
technicité élevés. Leurs trajectoires révélent da®cessus trés marqués
d’accumulation : leurs exploitations font actueltarh entre 100 et 300 ha. Les
producteurs de type 1 se sont spécialisés endaitdt, et ont commencé a vendre leur
lait & la coopérative Dos Pinos des les annéessl1960 disponibilité en terres est
devenue tres limitée sur le district de Brisas, smiis producteurs de type 1
poursuivent toutefois leur dynamique d’accumulagonachetant des terres située plus
au nord, dans la plaine.

Les producteurs de type 2 sont également spg&saén production de lait, mais a la
différence des producteurs de type 1, ils ne l¢ goa depuis récemment, et disposent
d’exploitations de taille plus réduite (entre 2080 hectares). llIs fournissent leur lait
a des structures de transformation locales aveuddies ils ont établi des contrats
(une coopérative locale, une association de predugtet deux entreprises privées).
Les producteurs de type 3 sont arrivés plus tardent dans la zone, et n'ont pu
démarrer leurs activités que sur des exploitatdmtaille petite a moyenne (moins de
20 hectares). Leurs premieres activités considta@@nun systeme de production

diversifié alliant la production de lait (et sartsformation artisanale) et le maraichage.
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lls estiment impossible actuellement de maintenirtel systeme de production sans
avoir recours a un emploi de main d'ceuvre extéeicat n'ayant pas d'affinités
particulieres avec I'élevage, ils sont choisi dé&s années 1990s de se spécialiser
dans la production maraichere. lls fournissent peaduction soit a des commercants
locaux (entente informelle), soit aux organisatiates producteurs (existence de
contrats), soit encore directement aux entreppsieges de distribution (existence de
contrats).

Au niveau du district de Brisas, les trajectoir&svdlution des systemes de production sont

marquées par I'absence de ruptures, et égalemeahpacours important aux organisations.

7.2.2.3 Stratégies individuelles versus stratéga@kectives

Les stratégies collectives sont privilégiées pamiducteurs agricoles présents sur le district
de Brisas : ils mobilisent fortement les organgadi qu’ils ont mis en place au cours des
trente dernieres années. Au-dela de la possibii¢é I'organisation de commercialiser
'ensemble de leur production, cette affiliationigermet d’accéder indirectement a d’autres
dispositifs :

- Dispositifs publics agricoles : I'agence locale Mlinistére de I'Agriculture soutient
activement les projets de reconversion productiogés par les organisations de
producteurs (suivi technique, attribution de cdi). En 2005, dix organisations
travaillaient ainsi de fagon rapprochée avec leisténe de I'Agriculture.

- Dispositifs privés : dans certains cas, les @nises priveées de transformation et
distribution de produits peuvent avoir recours awrganisations de producteurs
comme forme de gestion collective de la productmurnie par les producteurs, au
travers de la signature de contrats d’approvisiorerd.

- Dispositifs lies a la coopération internationales organisations peuvent enfin étre
pour les producteurs un moyen de bénéficier demfiements de I'aide internationale
(construction de serres, production d’engrais Ilgigjoes..).

Nous avons relevé sur Brisas l'existence entreplexlucteurs de liens sociaux denses
(échange d’information, entraide), ce qui renfat@tant plus la cohésion des organisations.
Un nombre restreint de producteurs privilégie lEatégies individuelles, par des relations
commerciales directes avec les entreprises prpésentes sur la zone : c’est le cas des deux

plus grands producteurs de Iégumes de la zonerqusigné des contrats formels avec une
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firme multinationale ; c’est également le cas delgues petits et moyens producteurs de
légumes qui ont des accords informels avec les @ngants locaux.

Ces stratégies individuelles et collectives de nsdion de la production sont résumées dans
le tableau suivant.

Figure 7.6 Modes de valorisation de la productianBrisas

Arrivée | Surface Lien |Formes de coordination

marché

Typel|1870 >100 ha | 100%| Organisation de producteu) (lai

Type2|1950 | 20-100 ha| 100%| Organisations de producteait} (|
Entreprises privées (lait)

Type3[1970 | <20 ha 100%| Commercants locaux (Iéegumes)
Organisations de producteurs (Iegumes)

Entreprises privées (Iégumes)

En conséquence, les organisations de productentrs $a fois nombreuses et dynamiques sur
le district de Brisas, ou plus d’un producteur deux est membre d’une organisation (52%).
Les enquétes que nous avons menées en 2005 cam@ai®rganisations de producteurs
réparties comme suit : 9 organisations de prodactransformation et commercialisation de
légumes ; 4 organisations de transformation et ceroiadisation du lait (trois coopératives,
une association) ; 4 organisations de fournituresdevices ; 3 organisations a vocation
agricole générale ; et 2 organisations agricolaglisgles.

Que ce soit au niveau local (exemple du districBdeas) ou au niveau plus général de la

filiere lait, les organisations s'impogent comme|deteurs incontournables de I'activité des

producteurs de lait.

7.3 La faible mobilisation des organisations de piucteurs de haricot

Le haricot est un produit tres important dans r&lhtation des costariciens. Longtemps
cultivé a petite échelle pour 'autoconsommatian calture se développe fortement dans les
années 1970 sous l'effet des politiques de pris;soutiens prennent fin en 1994, et donnent

lieu a de profondes restructurations de la filiére.
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7.3.1 Trés faible intégration de la filiere haricot

La filiere haricot commence réellement a se crégrsdes années 1970s, sous l'effet de la

mise en place de programmes publics d’'appui didgetd production destinés a atteindre

l'autosuffisance alimentaire du pays en alimentbalee.

7.3.1.1 Interventionnisme de I'Etat

Jusqu’en 1994, la filiere haricot comporte deuxuges d’'acteurs principaux : une masse
importante de petits producteurs (Dioniso, 199t)[:Etat, représenté au travers du CNP qui
achéte a prix soutenus, nettoie, trie, empaquettistibue la totalité du haricot produit au
Costa Rica. Le producteur de haricot n'a a faireefa aucun type d’incertitude : il a la

garantie que toute sa production sera prise emgelmar I'Etat.

7.3.1.2 Retrait de I'Etat

L’Etat se retire cependant de I'ensemble de cestifmms en 1994, ce qui va mener a un déclin
important de la production et a la disparition denbreux petits producteurs (Salazar, 2003).
En réaction au retrait de I'Etat, différents acseprivés se mettent en place et reprennent en
charge certaines des opérations auparavant aspamcéstat :

- Des entreprises privées se constituent pouralsstormation et la commercialisation
du haricot. Tres rapidement, ces firmes déciderd’a@provisionner sur les marchés
internationaux plutdt que sur le marché domestigliefait d’'une faible compétitivité
du haricot produit au Costa Rica par rapport aws paisins (Argentine, Etats Unis).
Les importations sont encourageées par la fixatian droit de douane tres faible.

- Caetla, les producteurs de haricot créent gouentent) des organisations de facon a
regrouper leur production, et a chercher a avois ple poids dans la négociation de la
vente, de facon collective. La vente peut se fairgéravers d’'intermédiaires (forme la
plus répandue), mais également directement avecetdseprises privées, par
I'établissement de contrats.

- De nombreux intermédiaires interviennent entre producteurs individuels, les
organisations de producteurs et les entreprisgégsicitées précédemment.

L’approvisionnement des privees sur les marchésrnationaux nuit directement aux

producteurs, d’autant plus que le marché domestigueispose pas de protection tarifaire
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suffisant&®. Actuellement dans la filiére haricot, les échangeonomiques répondent
essentiellement aux lois du marché, que ce soit papprovisionnement sur les marchés
internationaux, ou sur le marché domestique. Sayletques organisations de producteurs
essaient d’établir des contrats formels avec legprises, mais ces contrats ont tendance a ne
pas étre respectées et a étre réduits chaque amnfmctionnement de ces organisations est
proche de celui du marché : les droits de proprasat atomisés et il n'y a pas de
coordination particuliere des activités des proelurt membres.

Figure 7.7 : Structuration économique de la filieagicot
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Les producteurs de haricot au Costa Rica ne mebiligpas systématiquement les
organisations de producteurs. Il semble méme quefégon de mobiliser les organisations
s’apparente a leur facon de mobiliser les interaiéeh : les organisations sont un moyen
comme un autre pour les producteurs d’écouler temicot. Du fait de ces comportements
erratiques, il est difficile aux organisations ¢engager dans des relations contractuelles avec
les entreprises privées, et les modes de coordmatint fragiles.

L’évolution du fonctionnement de la filiere haricest fortement marquée par le retrait de

l'Etat en 1994. Les recompositions qui en découkanit dans le sens d’'une importance

8 Au cours de la partie Il de la thése, nous avoostré que cette situation (droits de douane a Birtagion
faibles) était le résultat d’'un processus de né&gmei politique marqué par un comportement profaidis
entreprises et un comportement défensif des predrs:t
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accrue du réle des entreprises privees du poinvude de la coordination des activités

économiques ; et d’une diminution de I'importanes groducteurs de haricot.

7.3.2 District de Upala Centro : apogée et déclmld production de haricot

Le district de Upala Centro, situé au nord de taae Huetar Norte au Costa Rica, jouxte le
Nicaragua, et correspond a une zone de plaine,ugargar une trés forte production de

haricot jusqu’en 1995.

7.3.2.1 Présentation du district

Le climat se caractérise par un régime moyen deiggité (2390 mm) et surtout par des
températures tres élevées (26,3°C en moyenne). presiiers occupants, des familles
d’éleveurs originaires de I'ouest du pays, sonvésrdans les années 1930 et y ont établi de
grandes exploitations d’élevage extensif. Une diagi vague de colonisation a eu lieu dans
les années 1940-1950s, constituée davantage de peiducteurs, qui se sont installés sur
des zones inexploitées et ont mis en place desersgst de culture orientés vers
'autoconsommation. A partir des années 1970s ditgmts dispositifs publics d’appui
bénéficient directement a la petite agriculturees dnesures de distribution de terres
permettent & de nombreuses familles de s’instdles la zone et le lancement des mesures
d’appui direct a la production de haricot inaugute période faste du haricot Ces mesures
vont se traduire par l'arrivée massive de nombrpetits producteurs agricoles, largement
alimentée par une immigration en provenance du riijza, et par une orientation de
guasiment tous les systemes de production versullare du haricot. Mais l'arrét des
politiques de soutien direct a la production dedpits vivriers en 1994 va constituer un réel
choc économique dans la zone, face auquel lesiggactont étre tres variées : parmi les
alternatives choisies figurent la culture de nouxearoduits d’exportation (tubercules, coeur
de palmier, orange, ananas...), I'élevage bovinglstign de projets de reforestation et, bien
plus souvent encore, la sortie de I'agriculturdeuetour a des systemes de production basés

sur 'autoconsommation.

7.3.2.2 Trajectoires des producteurs agricoles

L’analyse des trajectoires individuelles des proeluis agricoles sur Upala montre une forte

inflexion en 1994 : le retrait de I'Etat de I'appaiila production de haricot a contraint les
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producteurs agricoles a explorer de nouvelles vdesis distinguons trois principaux types

de producteurs, représentés dans le schéma ciudesso

Figure 7.8 : Trajectoires des producteurs agricelgd)pala
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Les producteurs de type 1 sont ceux qui sonteptédepuis le plus longtemps sur la
zone : issus de familles d'éleveurs, ils diversifiéeur activité d’élevage vers la
production de haricot pendant la période de fartervention étatique, et repassent a
une activité d’élevage lors du retrait de I'appuibfic. Ce sont ceux qui ont eu le
moins de difficultés a s’adapter au retrait depaigoublic.

Les producteurs de type 2 sont arrivés avanéfeoge de forte intervention étatique,
et ont choisi des systemes de production extrémediearsifiés. Avec les années,
leurs systemes de production tendent a se spécjaés lors du retrait de I'appui
public, ces producteurs décident de ne se concgatre que sur I'élevage.

Les producteurs de type 3 sont ceux que l'onviede plus fréquemment sur Upala.
En général, leur installation est liée a l'exiseende programmes publics de
distribution des terres par lots de 5 hectaresrenvieurs systemes de production se
sont orientés vers la culture de produits vivriehs,fait de la présence de mesures
publiques d’appui de ces cultures. Le retrait desures publiques a été mal vécu par

les producteurs de type 3. Beaucoup ont laissétieleur activité agricole : ils ont
i}-.
L
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soit vendu leurs parcelles et quitté la Z8neoit travaillé comme ouvriers pour des
entreprises privées réecemment installées sur la.Zéarmi ceux ayant conservé leurs
parcelles, on trouve des stratégies de retour dexs systemes de production
d’autoconsommation ; ou de diversification des Vé€s vers le petit élevage, la
production de cultures nouvelles (manioc, cceur denigr), et parfois méme de
reforestation dans le cadre de projets financésegdinistere de I'Environnement.
L’évolution des stratégies des producteurs agricsle Upala est marquée par le retrait de

'Etat en 1994, et par la prégnance de stratéguisiduelles.

7.3.2.3 Stratégies collectives versus stratégidwiduelles

Le comportement des producteurs agricoles sur Wgslanarqué par I'existence de stratégies
individuelles : pour valoriser leurs production, scgroducteurs ont recours a des
intermédiaires (viande, haricot, riz) ou a des cemgants locaux (fruits, léegumes). Les seuls
producteurs ayant recours a des organisationslpaiorisation de leur production agricole

sont les producteurs de type 1 qui fournissentaie du’'ils produisent a des coopératives
laitieres.

Figure 7.9 : Modes de valorisation de la producteEmcontrés sur Upala.

Installation| Surfaces| Lien avedormes de coordination

le marché
Type 1 | 1930 > 100 hgl00% Intermédiaires (viande)
Organisations de producteurs (lait)
Type 2 | 1960 5-100 ha 80% Intermédiaires (viande)
Type 3 | 1980 5 ha 30% Commercants locaux (fruitst levage)

Intermédiaires (manioc, coeur de palmier)

Par ailleurs, I'Institut Mixte des Affaires Socidlé et diverses instances internationales de

coopératioff interviennent fortement sur Upala, qui est I'unes dzones de plus grande

8 Ce mouvement de « sortie » est intéressant calaldpété une zone de colonisation agraire massive ks
années 50s et 80s (les mouvements migratoiresomenmance du Nicaragua s'accélérant dans les a@féeau
cours du conflit sandiniste au Nicaragua), et ellenait a présent des mouvements migratoires c@syavec
le départ de petits producteurs vers les villesimes (San Carlos et Liberia) et la capitale (Seé)

87 Les producteurs les plus pauvres bénéficient deéraindividuelle de cette aide directe aux fassilturales
(achat d'outillage et d’intrants) dans le cadrendprogramme national de lutte contre la pauvreadare en
1995.

8l e projet de développementPetits Producteurs de la Zone Nosd porté par des bailleurs de fonds
internationaux (FIDA et BCIE), et mis en place artpnariat avec le Ministére de I'Agriculture, aotie ses
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pauvreté au Costa Rica : leur intervention se podeiduellement au niveau des producteurs
sous forme d’aide directe, ce qui expligue une th@mmotivation de ces producteurs a mettre
en place des structures collectives.

Le tissu des organisations de producteurs estcphétiement fragile a Upala, ou trés peu de
producteurs agricoles sont affiliés a une orgainisa%). En 2005, nous pouvions compter
neuf organisations de producteurs, mais la plugtatent « en panne ». Huit des neuf
organisations sont par ailleurs des structuregéwefride la période de forte intervention de
'Etat : ces organisations ont été mises en plaes des années 1980 par I'Etat, dans un
objectif de distribution facilitée des services aproducteurs agricoles. De ce fait, les
producteurs agricoles ne se sont jamais réellerdmttifié aux organisations, qui sont
percues comme un instrument de I'Etat. Depuisthaitede I'Etat, ces organisations persistent
sans avoir d’activités particulieres : la plupadm pas de projets a vocation marchande, ce
qui les empéche d’obtenir I'aide des instances igubt agricoles ; aucune n’a établi de
relations avec les entreprises privées présentealelbent. Seules deux organisations
disposent de projets : une organisation pour ladevde papillons (projet appuyé par le
Ministere de I'Agriculture), et une coopérative pda gestion de projets de reforestation
(projet financé par le Ministére de I'Environnement

Que ce soit au niveau de la filiere haricot ou laiau district de Upala, les organisations ne
jouent pas des roles centraux dans la coordind#ésractivités économiques.

7.4 La constitution récente et le renforcement desrganisations de producteurs

d'ananas.

La production d’ananas pour I'exportation est erirplessor au Costa Rica: elle est
principalement le fait d’'un nombre restreint d'emirises privées, mais également celui d’'un

nombre étendu de producteurs familiaux.

7.4.1 Vers une intégration croissante de la filieaeanas

Au Costa Rica, la construction de la filiere anapear I'exportation est récente : elle doit
beaucoup a l'installation d’entreprises multinaéilms de production et d’exportation au cours

actions vers l'accés au crédit pour les productidestinées a I'exportation (tubercules, cceur deniga), de
facon individuelle. Environ 2 500 producteurs omsabénéficié du projet sur Upala.
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des années 1980 et 1990, mouvement largement ewgeoymar I'existence d’incitations

publiques.

7.4.1.1 |Installation d’entreprises multinationaletsdéveloppement de la filiere ananas

La premiére entreprise a s'installer dans le paysPindeco en 1978, entreprise filiale du
groupe Del Monte : la variété Champaka, destinéexportation, est cultivée sur de grandes
surfaces (1500 ha). En paralléle, le groupe Del tflanene d'importants programmes de
recherche qui aboutissent en 1993 a la créatida dariété MD-2, qui présente de nombreux
avantage® (Vagneron et al., 2007). C’est alors que les egions d’ananas du Costa Rica
décollent : les entreprises privées récupérental®été (qui n'a pas été brevetée), d’'autres
entreprises privées s’installent et se positionsemtle marché de I'exportation de I'ananas,
devenu extrémement lucratif. Dans les zones oard@gprises s'installent, I'effervescence va
petit a petit gagner les producteurs, qui prenreemiscience de l'existence d’'un marché
porteur pour I'exportation d’ananas, et qui vome&ollicités par les entreprises, soit pour le
rachat de leurs terres, soit pour une demande ggONNement en ananas. Les entreprises
d’exportation cherchent en effet a développer ladpction d’ananas : elles disposent de
surfaces importantes, pouvant atteindre les 500the souhaiteraient développer davantage

leurs exportations.

7.4.1.2 Constitution d’organisations

Localement, a partir de la fin des années 1998grieducteurs vont monter des organisations
visant a négocier la vente de leur production diasaavec les entreprises dans de meilleures
conditions : les échanges économiques peuventeretfune coordination par les contrats,
mais également de type marthéepuis la constitution d’organisations de producs, on
observe une évolution vers une intégration vegicabissante. La quasi-intégration verticale,
auparavant réservée aux seules firmes privéesdeegilus en plus courante aupres des
organisations de producteurs, qui apres avoir bigeacregrouper la production d’ananas brut
de fagon a mieux en négocier la vente, vont pregresient intégrer d’autres fonctions par la

mise en place d’activités : d’empaquetage ; del sigifa production ; et d’exportation directe.

8 parmi lesquels : des rendements élevés, une tolomttractive, une douceur gustative et la palisitt’un
stockage long.

% Selon les conditions du marché, il semble mémdegieontrats liant les producteurs aux organisatimu aux
entreprises soient faiblement respectés par ledupteurs, qui peuvent décider ponctuellement deireeteur
production a meilleur offreur.
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Toutes les organisations de producteurs ne someftasi pas au méme stade d’intégration
verticale des fonctions, ce qui fait que I'on oleeune variété importante de modes de
coordination. L'évolution vers une intégration veaite croissante a été renforcée par la mise
en place de normes privées : 'ananas exporté Kdnson Européenne doit respecter la

norme Eurepgap ; celui exporté vers les Etats-Wmisit » correspondre aux exigences de la

Loi sur le Bio-terrorisme (Veerabadren, 2004). lomformation a ces normes (processus de

certificatior?’) implique le respect de certaines régles d’hygiénen suivi contraignant des

opérations (exigence de tracabilité), conditionsl east plus aisé de respecter dans le cas
d’'une quasi-intégration verticale. Le schéma suivaprésente les principaux modes de

coordination des activités économiques au seinadidiére ananas d’exportation au Costa

Rica.

Figure 7.10 : Structuration économique de la fli@ananas

Consommateur (USA, UE)

A A * A
N
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|
|
Organisation L — -
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(paquetage, — - > privée
paquetage, DU ST — > duction
- exportation) (production,
150 . paquetage
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5% g / « |Exportation
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| R4
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Producteur d’ananas
— Hiérarch e Contre - — =+ Marct

L Le processus de certification suppose un co(t itaph qui a été percu par les producteurs comme un

mécanisme d’exclusion, les organisations de predustrencontrant plus de difficultés financiére® des
grandes entreprises d’exportation. Actuellemenitet® les entreprises sont certifiées, mais lesygtedrs et
leurs organisations ne le sont pas systématiquerRentrtant, du fait de I'extréme dynamisme des h&sc
I'ananas produit est exporté, que la productiohcamitifi€ée ou pas certifiée : le processus defaztion ne joue
donc pas comme un réel mécanisme de sélection.
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7.4.2 District de Pital : I'envolée de la productial’ananas

Le district de Pital, située au centre de la rédiuetar Norte, dans une zone de plaine, se
caractérise par un développement récent et ragida groduction d’ananas. Cette culture de
rente a connu une forte expansion du fait de I'antdtion d’entreprises multinationales et de
la ré-orientation des systemes de production famili Le paysage agraire de Pital est

aujourd’hui marqué par la coexistence d’'une agticalfamiliale avec de grandes entreprises.

7.4.2.1 Présentation du district de Pital

Le climat de Pital se caractérise par un régimeenaye pluviosité (2 300 mm/an) et des
températures élevées (27°C en moyenne). Les pesmeecupations dans la zone datent du
début du vingtieme siécle et correspondent au dgpeiment de I'élevage bovin sur de
grandes surfaces. Jusque dans les années 198@ydagp agricole reste dominé par
I'élevage ; mais I'implantation d’entreprises muidtionales de production, transformation et
exportation de cultures nouvelles (manioc, orangeanas) va fortement infléchir I'histoire

agraire de la zone.

7.4.2.2 Trajectoires des producteurs

Toutes les trajectoires des producteurs rencorgugsle district de Pital sont fortement
marquées par la culture de I'ananas. L'explosion @gortations en ananas et les crises des
prix de la viande et du manioc sont autant de raigpi ont amené les producteurs de Pital a
s’orienter vers la production d’ananas. L’histaugraire de Pital peut se décomposer en trois
périodes : entre les années 1930 et 1970, les egagploitations d’élevage, qui sont le fait
des familles pionnieres, dominent largement; aursades années 1980 et 1990, des
entreprises multinationales de production et d'etgiion s’installent et provoquent un
développement important des cultures d’ananas etatg@oc dans la zone ; depuis les années
2000, le développement de la culture d’ananas &l et on observe une grande variété de
comportements stratégiques chez les producteubay, en partie liée a I'imposition, pour

'ananas destiné a I'exportation, de normes deitgual
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Figure 7.11 : Trajectoires des producteurs sut Pita
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Les producteurs de type 1 sont aujourd’hui spiééis dans la production d’ananas.
Issus des familles pionniéres qui avaient contridurgtroduire I'élevage dans la zone,
ce sont également les producteurs qui ont été les prompts a répondre aux
sollicitations des entreprises de production ekmbetation de I'ananas des le début
des années 1990, en introduisant la culture d’andaas leur systéme de production.
lls ont progressivement augmenté leurs surfacemanas, jusqu’a se spécialiser dans
'ananas au début des années 2000. Ces produstmiraujourd’hui les fournisseurs
privilégiés de puissantes entreprises multinatiesal' exportation, avec lesquelles ils
ont signé des contrats d’exclusivité. Tous les petelirs de type 1 ont certifié leur
production.

Les producteurs de type 2 correspondent a ladolanplus répandue a Pital. lls
présentent des systemes de production diversifieeqdent toutefois a se spécialiser
en ananas. Arrivées dans les années 1970, ils atem place des systemes de
production diversifiés (manioc, élevage mixte), des surfaces relativement petites
(de l'ordre des 10 ha). A la fin des années 1980introduisent I'ananas dans leurs

systémes de production, en s’appuyant souvent atemnariat” avec les producteurs

92 | e partenariat permettait aux producteurs de Bdisposant de terres mais pas de moyens finahaier
mettre leurs terres en culture pour la productidanahas ; et aux producteurs de type 1 (disposant d
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de type 1. L’ananas produit par les producteursype 2 est exporté soit au travers
des organisations de producteurs, soit au travess ehtreprises d’exportation.
Aujourd’hui, la plupart des producteurs du type r& certifié leur production, et
tendent vers une spécialisation en ananas.

- Les producteurs de type 3 ont des systemes drigtion diversifiés, et des surfaces
d’exploitation de taille réduite. Ills sont installé Pital depuis une vingtaine d'année,
généralement sur une parcelle de terre de 5 hizuua été attribuée par I'Etat. lls ont
toujours opté pour des systemes de production sifies, et utilisé une part
importante de leur production pour 'autoconsompratiDepuis le début des années
2000, ils produisent également de I'ananas suisddaces réduites, et cherchent a le
commercialiser ponctuellement, par l'intermédiaide commercants locaux ou
d’organisations de producteurs (leur productiorsihpas certifiée, mais ils ne sont pas
exclus pour autant des circuits de commercialisatie I'ananas d’exportation).
Certains des producteurs du type 3 mettent enibtscati méme vendent une partie de
leurs terres (aux producteurs de type 1, désirelaxigchenter leur production
d’ananas), et vendent leur force de travail soix amtreprises privées ou aux
producteurs de type 1 (production), soit aux org@ions (empaquetage).

L’étude de ces différents types de producteurs Rital révele donc la co-existence de
stratégies individuelles et collectives.

7.4.2.3 Stratégies individuelles versus stratégakectives

Les stratégies individuelles sont privilégiées e producteurs de type 1 qui ont négocié
I'établissement de contrats d’exclusivité avec desreprises privées ; et également par les
producteurs de type 3 qui vendent leur productien pdus offrant (commergants ou

organisations). Les producteurs de type 3 peuv&appsyer sur des organisations de
producteurs, sans que cela fasse partie d'uneégieatollective : les organisations sont alors
un moyen comme un autre d’écouler I'ananas protled. producteurs de type 2 quant a eux
ont réellement recours aux organisations, commeayen de valoriser leur production et de

renforcer leur position : ce sont les seuls a prtésales stratégies collectives.

connaissances et de moyens financiers plus élevais, ne possédant par de terres vierges), d’augmientrs
volumes de production.
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Figure 7.12 : Modes de valorisation de la produxctencontrés sur Pital

Arrivée | Surface Lien avec le marché Formes de coordination
Type 1l | 1930 | >50ha 100% Entreprises privées
Type 2 | 1970 | 5-50 ha 90% Organisations de produsteur
Type 3 | 1980 | 5ha 70% Commercgants locaux
Organisations de producteurs

Le dynamisme des producteurs de type 2 expligudelesité des organisations observée au
niveau de Pital. On comptait en 2005 treize orgdities de producteurs sur le district, dont
neuf orientaient leurs activités vers la producti@mpaquetage et I'exportation de I'ananas.
Le recours aux organisations permet aux productegmisoles d’avoir accés aux dispositifs
publics agricoles : I'organisation est le moyen i producteurs d’accéder a l'aide de
'agence locale du MAG (huit des treize organisatioecensées sur Pital travaillent de fagon
rapprochée avec le MAG, a I'élaboration et le gestie PRP). Le recours aux organisations
est également parfois le moyen d’'accéder aux disfisoprivés d’intervention : certaines
organisations ont passé des contrats d'approvisioent avec les entreprises privées
d’exportation. Les organisations sont un moyen pesiproducteurs familiaux d’avoir acces
(indirectement ou directement) aux marchés d’exgbior de I'ananas ; et surtout de sécuriser
cet accés, dans un environnement fortement comtigie

Au niveau de la filiere ananas comme au niveauislmict de Pital, les organisations sont de

plus en plus mobilisées par les producteurs d’amana

7.5 Mobilisation des organisations par les productes agricoles

Nous proposons ici une réflexion transversale ®& ¢omportements stratégiques des
producteurs agricoles vis-a-vis des organisatiars, reprenant une partie des éléments
descriptifs propres aux quatre filieres et dis¢rietudiés. Selon les situations, les producteurs
ont plus ou moins recours aux organisations daurs keratégies de valorisation des produits

agricoles : nous avancons quelques éléments déaxioln.
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7.5.1 Formes de coordination et roles des organsas de producteurs agricoles

Les organisations jouent des réles plus ou moig®itants, que ce soit au niveau général du
fonctionnement des filiéres (coordination verti¢ada au niveau local du fonctionnement des

districts (coordination horizontale).

7.5.1.1 Coordination verticale et roles des orgatisns

Selon les filiéres, les structures de gouvernarmaimhntes sont différentes, et le rdle que
jouent les organisations de producteurs dans ladowiion économique des activités
recouvre des degrés différents d'importance, cengus résumons dans le tableau suivant.

Figure 7.13 : Structures de gouvernance et rol®@dgmisations au sein des filieres

Café Lait Haricot Ananas

Structures de gouvernance (daHgrarchie |Hiérarchie |Marché Hiérarchie
ordre décroissant de prévalence)Hybride Hybride Hybride Hybride

Marché

Parts de marché des organisatiqr3®% 95 % 10 % 15 %

Pour qualifier plus précisément les différencesjsnaous appuyons sur la typologie que
propose Ménard des formes hybrides, qui va degan@ations de commercialisation » aux
« organisations quasi-intégrées » en passant @ar«lerganisations a adhésion fermée »
(Ménard, 2007, p 12). La comparaison des typesgditsations de producteurs agricoles
selon les filieres est représentée dans le schéah@ssous : les pourcentages indiquent les
parts de marché détenues par les organisationa $&eltype d’'organisation ; les fleches
indiquent les tendances lourdes de I'évolution mézeAu dela de I'hétérogénéité des formes
d’organisations, ce schéma indiqgue que [|'évolutivars des formes plus intégrées
verticalement est une caractéristique partagéeopdes les organisations : dans tous les cas,
cette évolution est liee a la recrudescence deotewrence entre organisations et firmes
privées; elle peut également s’expliquer par unigesxe accrue en termes de normes de
gualité dans les filieres café (le café exportélesimarchés équitable ou biologique doit étre
produit selon un cahier des charges particuliegnanas (I'ananas exporté vers les Etats Unis
et 'Union Européenne doit satisfaire aux normesehgap et Bio-terrorisme, ce qui suppose
un suivi des activités, depuis la production jusdidcheminement pour exportation).
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Figure 7.14. Importance relative des types d’omsginns selon les filieres

Formes hybrides
AL
Organisations de Organisations  Organisations
., commercialisation d’'adhésion fermée quasi-intégrées, ., .

Marché ° ° ; .g Hiérarchig,
Contréle Faible Fort
Droits.,de Atomisés ' Unifiés,_
propriété : : : g

CAFE 2800 e e im e » 5%

LAIT 10%= . = . = > 85%

HARICOT 1006 .p
ANANAS 1506 mimimime i » 5%

Dans chacune des filieres étudiées, les organisatie producteurs agricoles interviennent

dans la coordination des activités économiquesijs mear degré d’intervention varie d’'une

filiere a l'autre, allant de 10% dans la filierericat a 95% dans la filiere lait. Ce degré a par

ailleurs évolué au cours du temps (diminution ognaentation de la part relative des

organisations de producteurs agricoles dans ladewion des activités économiques par

rapport aux firmes privées notamment), révélant lalepart des producteurs agricoles

différentes capacités adaptatives :

- Les coopératives de producteurs de café pere@éttvement leur importance, au des

profit des entreprises privées : leurs capacitéslaptation a la crise des prix sont

adaptatives sont plus faibles que celles des ergespqui renforcent leur intégration
verticale. Sur certains nouveaux marchés (café wlit§, d’origine, biologique,

équitable), les coopératives renforcent au comtiaiir participation.

- Les coopératives de la filiere lait maintiennéntrs positions (quasi-monopole de la

coopérative Dos Pinos), et laissent peu de placeatieprises privées.

- Les organisations de producteurs de haricot sniff du développement des

importations, et présentent d'importantes diffiéalta faire face a un environnement

libéralisé. Les producteurs de haricot privilégiatg plus en plus les stratégies

individuelles. [
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- Les organisations de producteurs d’ananas, hienrécemment apparues, renforcent
leur position économique chaque année. La plumstptoducteurs d’ananas optent
pour des stratégies collectives de facon a réddé® risques et a s’adapter aux
conditions nouvelles des marchés internationaux.

Les trois filieres ou la hiérarchie est un modecderdination (café, lait et ananas) sont des
filieres ou certains acteurs sont en position damia (entreprises nationales dans la filiere
café, entreprises multinationales pour la filienargas, coopérative Dos Pinos pour la filiere
lait) et ou il existe des conditions particulieres terme de risque et/ou de normes. Les
organisations sont alors pour les producteurs ugemde réduire le risque et de s’adapter a
I'évolution des normes : la production de café dmite face aux nouvelles normes de qualité
qui permettent de différencier le produit, la proiilon et la transformation du lait ont besoin
d’'une gestion rapprochée pour éviter les risquagasees, la production et la transformation
de l'ananas doivent quant a elles respecter legepges des standards européens et nord-

américains de qualité (conformation aux normes fggap et bio-terrorisme).

7.5.1.2 Coordination horizontale et rbles des ongations

Au niveau local, nous retrouvons ces mémes tendareesavoir une mobilisation des
organisations en baisse par les producteurs dgaiatéct de Venecia) et de haricot (district
de Upala) ; et en hausse par les producteurs d@isirict de Brisas) et d’ananas (district de
Pital). Les études menées au niveau des distmttpesmis de relativiser les roles assurés des
organisations, en optant pour une dimension pluszémtale de la coordination. Les
organisations peuvent étre pour les producteursogeen d’accéder a :

- Des dispositifs publics d’'intervention, et notaemhun appui technique et financier
délivré par les agences locales du Ministere dgridulture (gestion des Programme
de Reconversion Productive)

- Des dispositifs privés d’intervention, et notanmind’établissement de relations
commerciales avec les entreprises privées présieceisment.

- Des dispositifs mixtes d'intervention, et notanmndes financements liés a la
coopération internationale.

Nos études de cas montrent que dans les zones @ird¢egies collectives sont fragilisées
(Venecia et Upala), I'action des producteurs tenétra cloisonnée par rapport a celle du

Ministere de I’Agriculture et des entreprises pesé
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Figure 7.15: Mobilisation des organisations eteéac@ux dispositifs publics et privés

d’intervention

Taux Nombre de projets Nombre de partenariats
d’organisation avec le MAG commerciaux avec les entreprises
Venecia (café) 14% 5 0
Brisas (lait) 52% 21 4
Upala (haricot) 5% 2 0
Pital (ananas) 43% 9 8

La prégnance de stratégies collectives chez leslupteurs agricoles (Pital et Brisas)
correspond a l'existence de partenariats rapproalésiveau local avec le Ministere de
I’Agriculture et les entreprises privées. Ces patmts participent a une logique marchande
de valorisation de la production : les organisai@orientent vers les marchés tout en
sollicitant un accompagnement de [I'Etat (financemele PRP qui ont pour but

l'augmentation de la valeur ajoutée des produitsigatature de contrats qui ont pour but la

sécurisation de l'acces a certains marcheés).

7.5.2 Attributs de la transaction, facteurs liéd’histoire et réles des organisations de

producteurs agricoles

Nous avons mis en évidence des degrés difféerentaaiélisation des organisations par les
producteurs agricoles, a la fois au niveau du fonoement des filiéres et de celui des
districts. Nous avancons ici des explications adif#érences, en considérant des éléments :
economiques, liés aux attributs de la transacticd la spécificité des actifs ; et historiques,
liés au passé des producteurs, des organisatiotes Ehtervention publique au niveau des

filieres.

7.5.2.1 Attributs de la transaction

Les modes de coordination des activitées economigetatent differents comportements
stratégiques de la part des producteurs, et pe@mnéclairées par des arguments renvoyant
aux attributs de la transaction (Williamson, 1996)
- Le degré de spécificité des actifs est particefigent élevé dans le cas des filieres
lait et ananas : le lait est, comme l'ananas, umerék périssable qui requiert un
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processus technique de conservation et transfamatspécifique, ou les
investissements humains et physiques sont impsri{@pgcificité physique, humaine
et temporelle) ; par ailleurs, la coopérative éaii Dos Pinos et les firmes
multinationales de I'ananas (Del Monte, Chiquitald) ont développé des stratégies
de marque (spécificitt de marque). A linverse, dpécificité des actifs est
relativement basse dans le cas de la filiere hiargpo est un produit non périssable
une fois séché et qui requiert des investissenteatsiques beaucoup plus réduits. La
filiere café présente un degré de spécificité detifsaintermédiaire, du fait de
'existence d’'un processus propre de transformaties cerises de café (spécificité
physique) et du développement de stratégies deumgrqur atteindre les nouveaux
marchés (spécificité de marque).

L’incertitude de la transaction est plus élevéadle cas de la filiere haricot, ou les
comportements des acteurs peuvent difficilemerst &uticipé®’ que dans le cas des
filieres café, lait et ananas ou des contrats tenaeéguler les échanges de biens.

La fréquence des transactions est plus élevée ldaras des filieres lait et ananas ou
la production a lieu en permanence, que dans delsiifilieres café et haricot ou la

période de production est réduite a quelques mois.

Les arguments économiques qui portent sur leshatsride la transaction expliquent les

structures de gouvernance observées au niveauildessf De maniere plus partielle, ils

expliquent I'orientation des producteurs vers destégies collectives ou individuelles (a des

organisations.

Figure 7.16 : Structures de gouvernance et atfibes transactions

Café Lait Haricot Ananas
Structures de gouvernance Hybride Hiérarchie Marché |Hiérarchie
Degré de spécificité des actifs Moyenne Elevée |€aib Elevée
Incertitude Faible Faible Elevée Faible
Fréquence Faible Elevée Faible Elevée

7.5.2.2 Explications contingentes

D’autres types de facteurs permettent égalemendplikpier I'orientation des producteurs
vers des stratégies collectives ou individuellesogamment certains éléments liés a I'histoire

des producteurs, tels que les régions d'origine mleslucteurs (prégnance de dynamiques

% Les producteurs de haricot vendent leur producfiafichement récoltée, au premier acheteur a sifester.
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collectives ou individuelles), le contexte de mise place des organisations au niveau
local (création endogéne ou exogene), et la taaditie I'intervention au niveaux des filieres
et des zones locales (accompagnement de dynamigliestives privées ou aide individuelle

directe).

7.5.2.2.1 Régions d'origine des producteurs

Au niveau des trois districts ou les comportemelets producteurs ont (ou ont eu) une forte
composante collective (Pital, Brisas et Veneci@s broducteurs sont majoritairement
originaires de la vallée centrale du pays, beraaila production de café au Costa Rica, et
surtout lieu de construction du mouvement cooédats les années 1940. A l'inverse, au
niveau du district de Upala, les producteurs soigfiraires de régions ou traditionnellement
les dynamiques collectives n'ont pas été prégnanteeme I'ouest du Costa Rica (systémes
agricoles de production de viande), et le Nicaragsygstémes agricoles orientés vers
'autoconsommation), ce qui éclaire le fait que leducteurs de Upala s’orientent

préférentiellement vers des stratégies individselle

7.5.2.2.2 Contexte de mise en place des organmsatio

Les organisations présentes sur Brisas, Venecidital ont toutes été mises en place a
I'initiative des producteurs locaux, en réponsal@ueloppement des marchés, ce qui explique
un fort sentiment d'identification des productewis-a-vis de leurs organisatiofis Les
organisations de Upala ont pour la plupart été snéseplace par I'Etat dans les années 1980
et n‘'ont jamais été portées par les producteurscountinuent a les percevoir comme une

extension de I'Etat.

7.5.2.2.3 Tradition de l'intervention.

Historiquement, les mesures publiques d’appui dirdesn des filieres café, lait et ananas
ont davantage consisté en des mesures d’accompaghdes dynamiques collectives privées
gu'en des mesures d'aide individuelle directe ; aarire les acteurs de ces filieres ont
directement participé a la définition de ces mesijveir partie Il). A l'inverse, les mesures

d’appui a destination de la filiere haricot ont datage consisté en des aides individuelles
directes, ce qui éclaire les difficultés actuetles producteurs du district de Upala a s’orienter

vers des dynamiques collectives marchandes. Pkurail dans cette zone, le contexte

% Sauf une fois encore dans le cas de Venecia memiment est en train de se perdre du fait déisudtes
traversées par les organisations
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géopolitique des années 1980 a joué une importpadeuliere : en effet, lors du conflit
sandiniste, la zone, frontaliére avec le Nicaraguaecu des financements nord-américains
massifs, sous la forme d’aide directe distribuébviduellement. L’orientation actuelle des
producteurs de Upala vers des stratégies indiMiekieldle recherche d’aide directe fait
résonance aux interventions passées (aide puldgpimole et aide internationale), et révele la
permanence d’une « logique de guichet ».

Les mécanismes organisationnels et institutionmeigendance a se reproduire : les éléments

du passé s’avérent étre explicatifs de ce quilestrvé de maniére contemporaine.

Au cours de ce chapitre sept, nous avons mis alegeé que les producteurs agricoles, dans
leurs comportements stratégiques, mobilisaientokggmnisations de maniére différente, et
donc que les organisations occupaient des plaffésetites dans la coordination des activités
economiques. Nous avons également avancé des é&eexphicatifs de ces différences. Dans
le chapitre suivant, nous ciblons notre propos lesr comportements stratégiques des
organisations de producteurs: nous montrons femce, au sein des filieres, de
comportements organisationnels hétérogenes, qaldent par des résultats hétérogénes ; par
une analyse des trajectoires et des ressourcemgmsisations, nous apportons des éléments

potentiellement explicatifs de I'hétérogénéité tesultats observée.
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8 Chapitre 8. Trajectoires, ressources et résultatsles organisations a vocation

économique

Dans ce chapitre, nous entrons plus en détail endans I'étude du fonctionnement des
filieres agricoles et analysons les comportementstégiques des organisations de
producteurs agricoles. Toutes les organisatiordiéss ici sont des organisations « a vocation
économique » localisées au niveau de la régionailédrte au Costa Rica, représentée ci-
dessous. Les comportements des organisations smmitsdet analysés par rapport aux
évolutions en cours de I'environnement institutielnn

Figure 8.1 : Localisation des organisations de pctelrs étudiées

Organisations de producteurs de haricot
Coopellanoazul

CentroAgricolaCantonal
CamaraGranosBasicos

Aprodegua

NICARAGUA

Organisations de producteurs d’ananas

Organisations de producteurs de café
Coopesarapiqui
Coopesancarlos

1 Upala
2 Los Chiles
3 Gualuso

4 San Carlos
5 San Ramodn (San Isidro de Pefas Blancas)
& Grecia (Rig Cuarto)

7 Sarapiqui

B Alajuela (Sarapigui)

Organisations de producteurs de lait
Coopedospinos

Coopebrisas

Alun

Chaque filiere se caractérise par un environnenmstitutionnel particulier, que nous avons
progressivement décrit et caractérisé par les rasquubliqgues de soutien (voir chapitre 4) et
les modes économiques de coordination (voir crepi)t Nous montrons qu’au sein des
filieres, c’est a dire a méme environnement insttwnel, les organisations optent pour des

comportements stratégiques différents ; et nousiceigns ces différences de comportement,
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par une analyse des trajectoires et des ressodmdsdisposent les organisations. Nous
menons une analyse filiere par filiere (parties 8.B.4), selon un canevas commun de
présentation :
- L’environnement institutionnel propre a chaquerfe est brievement rappelé
- Les comportements stratégiques des organisasmmisensuite décrits par une analyse
de I'évolution des stratégies face aux évolutiom§ehvironnement institutionnel
- Enfin, des explications relatives aux traject®iet aux dotations des organisations
sont avancées.
Au final, un point de synthese permet de rassembikenseignements tirés des différentes
filieres (partie 8.5), et d’évaluer les résultats ccomportements des organisations, par la

construction d’indicateurs, a la fois du point de\économique, social, et environnemental.

8.1 Filiere café : les coopératives réagissent ddfemment a la crise des prix

Nous avons analysé les deux seules organisationwadiicteurs de café ayant existé au
niveau de la région Huetar Norte, qui n'est pasaore traditionnelle de production de café.
Pour des raisons climatiques, le café qui y esdygt@st de qualité moyenne voire basse. La
région a fortement accusé la crise des prix: ladpetion de la région Huetar Norte

correspondait a 2,9% de la production nationald @89, contre 0,2% en 2006 (d’apres les

données de l'Institut du Café).

8.1.1 Les comportements stratégiques des orgarosatde producteurs de café

A titre de rappel, I'environnement institutionnek da filiere café est caractérisé par

'existence d’une crise des prix internationauxr p@ maintien de mesures publiques de

régulation, et par la présence de coopérative® dirmies privées de plus en plus intégrées
verticalement qui se concurrencent sur les mardhegortation, ces marchés tendant a se
différencier par produits (cafés d’origine, d’altle, de qualité, biologique, équitable...).

Avant la crise des prix du café, quatre structaledransformation du café étaient présentes
dans la région Huetar Norte : deux firmes privégsngficiadora San Carlos et Peters San
Carlos) ; et deux coopératives de producteurs (E®ampiqui et CoopeSanCarlos). Suite au
déclenchement de la crise des prix, entre 1999%%,1rois des quatre structures mentionnées
ont cessé leurs activités : la seule a se maingetirellement est CoopeSarapiqui, comme le

témoigne le graphe ci-dessous.
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Figure 8.2 : Evolution des volumes de café tramséx dans la région Huetar Norte
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Les deux organisations de producteurs de café amt dpté pour des stratégies différentes :
CoopeSarapiqui a choisi de se maintenir dans Via&tiiée a la production, transformation et

exportation de café ; alors que CoopeSancarlogigiake ré-orienter ses activités des 1992.

8.1.1.1 CoopeSancarlos se retire de 'activité café

La coopérative CoopeSancarlos s’est lancée dagaton en 1971 dans la transformation et
la commercialisation du café produit dans la rédgiometar Norte. Jusqu’au milieu des années
1980, les volumes transformeés par la coopératipashaient ceux transformeés par les trois
autres structures de transformation. Lors du déblement de la crise des prix, la coopérative
cherche a maintenir au producteur des prix élevéscrise se poursuit et la coopérative
sombre dans I'endettement. La crise financiéreetse, ajoutée a la baisse de la production
de café dans la zone, décide les dirigeants diserren 1992 totalement de I'activité café. La
coopérative ré-oriente alors ses activités verotamercialisation de cacao et de macadamia,
pressenties par I'Etat comme des alternativesdag@ntes a la production de café, mais qui se
soldent par des échecs, plongeant davantage laéiiive dans l'endettement, et la
contraignant a suspendre toute activité agricotmop€Sancarlos épongera ses dettes par la
gestion d’'un supermarché, avant de revenir plus ddfagriculture par la commercialisation

de tubercules au travers d’une structure d’exportat
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8.1.1.2 CoopeSarapiqui se maintient dans l'acticaé

La coopérative CoopeSarapiqui, mise en place ed,I86démarre réellement son activité de
transformation du café qu’en 1969. Au cours de€asri990, CoopeSarapiqui semble ne pas
subir la crise des prix : avec la disparition deses structures, la coopérative bénéficie d’'un
report des producteurs de café; par ailleurs, €8ampiqui a réorienté sa stratégie
d’exportation depuis 1988 vers le marché équitéBleopesarapiqui, 2002), au travers de sa
participation au Consortium des Coopératives ded {@bocafé). Depuis quelques années
toutefois, avec le prolongement de la crise des etil'accentuation de la diminution de
production de café dans la région, la coopérativiereement diminué ses volumes. La
direction envisage actuellement une diversificatd®s activités de la coopérative vers la
commercialisation de plantes ornementales, la mtoatu d’engrais biologique ou encore la
gestion de projets de tourisme écologique.

Le schéma suivant illustre I'évolution des actigitétratégiques mises en place par les
CoopeSancarlos et CoopeSarapiqui, en relation d@wolution de I'environnement
institutionnel de la filiére café, que nous avorerqué par 1989.

Figure 8.3 : Evolution des activités des organisegtide producteurs de café
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8.1.2 Trajectoires et ressources des organisatidagproducteurs de café

Les deux organisations de producteurs de café #esguelles nous avons travaillé,
CoopeSarapiqui et CoopeSancarlos, sont nées darsodiextes similaires : toutes deux ont
été mises en place a l'initiative des productedosites deux répondent a un méme besoin des
producteurs, face au développement de la culturead@ dans la région, de se doter de
structures propres de transformation du café ;etouteux enfin ont adopté le statut de
coopératives et a ce titre ont bénéficié de mespubtiques d’appui financier et technique.
D’autres similitudes portent sur les activités amsedes coopératives, qui s’orientent vers la
vente de biens privés, au travers de la gestionsdpermarchés et de magasins
d’agrofournitures. Malgré ces similitudes, les décpires des deux organisations vont étre

amenées a diverger, notamment face a la crisertedipcafé.

8.1.2.1 CoopeSarapiqui : des ressources consolidées

L’organisation CoopeSarapiqui a accumulé une egpée de presque 40 ans dans la
transformation et la commercialisation du cafégeelui a permis de renforcer sa dotation en
ressources, tant du point de vue technique, hurgaafinancier.

- Ressources humaines. CoopeSarapiqui a toujout® \& la motivation de ses
membres aux projets collectifs, par la réalisatienréunions d’informations qui ont
lieu directement dans les communautés ; [|'orgaimisatenregistre cependant
actuellement une diminution importante du nombre s#s affiliés® et de la
participation aux réunions. En outre, I'organisatidispose d’'une équipe dirigeante
relativement soudée : les décisions stratégiques eses au sein du Conseil de
Direction, et sont explicitées aux producteursliafi ce qui renforce la légitimité de
'équipe dirigeante. Enfin, l'organisation est farient intégrée dans divers
réseaux propres a la filiere café : par son stdtuganisation associée a Coocafé (le
gérant de CoopeSarapiqui préside Coocafé), papmasentation au sein de I'Institut
du Café et par I'étroite collaboration techniquéetie a noué avec les représentants de
'agence locale du Ministere de I'Agriculture.

- Ressources techniques. La plupart des dirigegmt€oopeSarapiqui n'ont pas suivi
d’études universitaires. Leur longue expériencesdagativité du café leur a toutefois

permis de se doter d’'un niveau de connaissancés tiait satisfaisant. Les dirigeants

o
[

L T

% CoopeSarapiqui comptait 450 producteurs en 2066e€@20 en 2006. "['!. o I
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ont participé a de nombreuses activitées de formationcernant les évolutions de
I'activité du café : I'organisation a été parmi f@ennieres au Costa Rica a chercher a
se positionner sur les marchés de la productiolodique et équitable (en 1988); et a
se doter d'un processus de transformation écoleg{8005). L’'organisation dispose
€galement d’'une stratégie établie de recherchéodimation, au travers du Ministere
de I'Agriculture et de Coocafé.

Ressources financiéres. Jusqu’en 2003, les mnessodinancieres de l'organisation
provenaient en majeure partie de la commerciatisadiu café ; depuis les bénéfices
liées a la vente de produits alimentaires et d’agrofitures dépassent ceux du cafe.
Globalement, les ressources financieres sont ertr@émt instables, et suivent
I'évolution de la production du café dans la zoneedle, liée des prix du café.

Les difficultés que traverse actuellement CoopgSqua se ressentent au niveau des

ressources financiéres et humaines. L'organisatisposait toutefois au début des années

1990 d’un niveau élevé de ressources techniquesaines et financieres qui lui a permis de

résister a la crise en se maintenant dans I'a¢toafé.

8.1.2.2 CoopeSancarlos : des ressources fragilisées

Au début des années 1990, les ressources dontsdi$poganisation CoopeSancarlos ne lui

permettent pas de réagir de fagon satisfaisardecéide des prix internationaux. Les échecs

successifs rencontrés par l'organisation ont cd@malllement fragilisé sa dotation en

ressources.

Ressources humaines. L'organisation a vu son nmem@yaffiliés diminuer
drastiquement, passant d'environ 700 a la fin demées 1980 a environ
100 actuellement. L’endettement de la coopérativia eévélation de malversations
financiéres ont contribué a une perte de confiagleseproducteurs en I'organisation, et
ont inhibé la prise de décisions stratégique. Abutiéles années 1990, I'insertion de
CoopeSancarlos dans les réseaux propres a la& filgdé était plus réduite que celle de
CoopeSarapiqui : elle consistait en des partesatéhniques avec les représentants
locaux du MAG et des relations commerciales avée@ération des Coopératives.
Ressources techniques. Au début des années [E390pnnaissances techniques des
dirigeants de CoopeSancarlos étaient a la fois tyépérales et portées sur la
production conventionnelle pour permettre a I'oigation de résister a la crise des
prix du café : d’abord les dirigeants ne prévoyhaigas un prolongement de la crise
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des prix ; ensuite ils n'avaient pas acces a oftgmation sur les nouveaux marchés
du café. L'organisation ne dispose par de straté@iblie de recherche d’information,

mais consulte les représentants du MAG pour |'étaian de projets productifs, qui

se soldent parfois par des échecs.

- Ressources financieres. Depuis 1989, la prineipalrce financiére de I'organisation
correspond a la vente de produits alimentairesagrafournitures : cette activité a
longtemps servi & éponger la dette contractée 'pegahisation, suite aux échecs
successifs du café, du cacao, et du macadamiagdrimation a bénéficié récemment
de [lappui financier et techniqgue du MAG pour |énthrrage d'un projet de
commercialisation de tubercules.

La description analytique des ressources des catiypgs de café apporte des éléments
d’éclairage quant aux comportements différenciésedecoopératives face a la crise des prix.
Les ressources techniques et humaines dont digpteserorganisations sont des facteurs
déterminants des stratégies observées. Par exelipbertion poussée des dirigeants de
CoopeSarapiqui dans les réseaux privés et pubBicsethtions a ouvert a ces dirigeants
'accés a une information et leur a permis d’awsie vision a long terme de I'évolution des
marchés internationaux du café, et d’orienter tat&gie de la coopérative vers les marchés
émergents (commerce équitable et production biglai Le graphe suivant établit les
profils relatifs de CoopeSancarlos et CoopeSaraparu fonction de leur ancienneté et de
leurs ressources : le positionnement des orgaoisagur les axes est a interpréter de fagon
purement qualitative.

Figure 8.4. Ancienneté et ressources des orgamisatie producteurs de café
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8.2 Filiere lait : les coopératives visent des manés différents

Nous avons analyse les comportements stratégiqué®id organisations de transformation
et commercialisation du lait, situées au sud de&dgon Huetar Norte. Les comportements de

ces organisations different du point de vue de<heér vises.

8.2.1 Les comportements stratégiques des orgarosatde producteurs de lait

L’environnement institutionnel de la filiere laistecaractérisé par une certaine continuité, liée
a la présence de coopératives de transformati@oramercialisation du lait (et notamment
Dos Pinog’) et au maintien d’importants dispositifs publiesptotection de I'activité laitiére.
Les comportements stratégiques des trois orgamisatie producteurs sont marqués par une
spécialisation dans la transformation et la commaksation du lait. Les marchés visés par
ces organisations different toutefois : Dos Pinmgestit le marché national et développe
depuis une dizaine d’années ses ventes a lintenaf CoopeBrisas se focalise sur les

marchés locaux et Alun se positionne au niveawnalj sur des niches de marche.

8.2.1.1 Dos Pinos consolide sa place sur les marcladionaux et internationaux

L’organisation, née en 1947 a l'initiative d’unengtaine de producteurs, compte aujourd’hui
prés de 1400 producteurs et représente 85% dudagformé industriellement au Costa Rica
(les volumes journaliers transformés dépassentillomde litres). Les produits Dos Pinos
sont vendus dans tout le pays, au travers desigpaies chaines de supermarchés et des
épiceries de quartiers. Depuis 1987, le marchémaltiest saturé, et la coopérative exporte

une partie de sa production vers les marchés wot&Entraméricains et nord-américains.

8.2.1.2 CoopeBrisas se positionne sur les marabeEsik.

L’organisation s’est construite au niveau du distde Brisas dans les années 1970 pour la
gestion d’un systéme de distribution d’8au Progressivement, la coopérative a ensuite

evolué vers d'autres activitts comme la gestiomel'@picerie, la gestion d’'un magasin

% Qutre détenir le quasi-monopole du lait indusisélau Costa Rica, Dos Pinos est a l'origine debrenses
initiatives privées de recherche qui ont conduitienportants gains de qualité et de niveaux de petidn du
lait ; ces initiatives ont ponctuellement été réley par des programmes publics menés par le Miiste
I’Agriculture ou le Ministére de la Santé.

" La ressource en eau est précieuse au niveauabenimunauté, du fait de la prégnance des activigéisaes
de maraichage et d’élevage laitier : le réle depe®uisas est donc tout a fait central.
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d’agrofournitures, et I'élaboration de projets protifs agricoles locaux, alliant maraichage et
élevage. L'activité laitiere se développe fortemsuat la zone : la plupart des producteurs
transforment leur lait de facon artisanale et lenmwrcialisent sur les marchés locaux ;
guelques producteurs, parmi les plus grands, fesenit leur lait a Dos Pinos. Tres insérés au
niveau de la communauté, les dirigeants de Coopa8rpercoivent I'existence d’'une

opportunité économique, et mettent en place ungitéctle transformation du lait en 1989.

Actuellement, 65 producteurs fournissent leur dala coopérative, qui compte deux canaux
de commercialisation : la majorité des produits agshmercialisée sur les marchés locaux,
sous la marque propre de la coopérative, directepar I'épicerie gérée par la coopérative,
ou au travers des supérettes et épiceries de Aaltweurg situé a 10 kilometres; une partie
minoritaire des produits est commercialisée avetrade I'association Alun, qui cherche a se

stabiliser au niveau national.

8.2.1.3 Alun investit des niches de marché au nivedional

L’'association des Laitiers Unis du Nord (Alun) naih 1996 de la difficulté de douze
structures privées de transformation du lait (gquairganisations de producteurs et huit
entreprises privées) a se maintenir dans un mdmb&ment dominé par Dos Pinos. Alun
élabore un projet de reconversion productive, gisie va financer la rénovation des
équipements de transformation et la mise en pladen dsystetme commun de
commercialisation. Le projet, soumis en 1996 au MA®@st toutefois approuvé qu’en 2000 :
au cours de cette période, sept structures n’onsgumaintenir économiquement et ont
fermé (trois des quatre organisations de produstptgsentes au départ disparaissent alors,
CoopeBrisas est la seule organisation a surviued. activités d’Alun sont exclusivement
lites a la commercialisation d’'une partie des pitsdtansformés au sein des structures qui se
sont maintenues, dont nous présentons certainastéastiques dans le tableau suivant.

Figure 8.5 : Les structures de transformation duwaféiliées a Alun (Elaboration propre)

Nom Localisation| Nombre de Volumes transformésNombre
(canton) producteurs | (Litres de lait/ jour) | d’employés
Inversiones Angelo | San Carlos 20 5000 6
Hermanos Solis Alfaro Ruiz 55 10 000 17
Queso Don Beto Naranjo 12 2 000 6
JJ Valenciano San Carlog 80 10 000 18
CoopeBrisas Alfaro Ruiz 65 15 000 20
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Aucun contrat ne précise les volumes de produitriguar les différentes structures a Alun,
mais dans la pratique ces structures commercialesenron 10% de leurs produits au travers
d’Alun. Les produits sont vendus sous la marquegro Del Norte» auprés de niches de
marché au niveau national : des boulangeries, dagpeises agroalimentaires familiales
(utilisation de creme et de fromage pour la préparaalimentaire) et une entreprise
industrielle de fabrication de plats cuisinés, audaquelle Alun a signé un contrat
d’approvisionnement, qui est renouvelé chaque adapeis 2003.

Le schéma suivant reprend I'évolution des activis@matégiques des trois organisations
étudiées. Nous avons choisi de faire figurer 1962999, dates de mise en place et de
suppression du systeme de fixation des prix duy #atitre de repérage dans I'évolution de
I'environnement institutionnel qui est caractéripée une certaine continuité.

Figure 8.6 : Evolution des activités des organisetide producteurs de lait
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8.2.2 Trajectoires et ressources des organisatidagproducteurs de lait

Les trois organisations naissent dans des contelfiésents et se structurent par rapport a
des enjeux différents :

- Dos Pinos se crée dans les années 1940, a unmhaund’enjeu des producteurs
porteurs de linitiative est la mise en place d’'umeté propre de transformation du
lait, de fagcon a développer leur production dars amditions plus stables (création
d’'un marché du lait industrialisé). Par ailleurssedte époque, les mesures publiques
d’appui aux coopératives étaient massives (appualmiques et financiers).

- CoopeBrisas s'oriente plus tardivement vers #éndformation du lait, a la fin des
années 1980. L'enjeu des producteurs est alorsiner sur le marché du lait
industrialisé.

- Alun se forme encore plus tardivement, a la fes gannées 1990, a linitiative de
représentants des structures de transformatiotelyaalativement jeunes et de petite
taille. L’enjeu est alors de se maintenir face adacurrence de Dos Pinos, en optant
pour des stratégies de commercialisation plus sies.

Ces contextes de mise en place vont conditionner degolutions respectives des
organisations : la croissance de Dos Pinos vafélgerante, I'organisation se positionnant
toujours a la pointe au niveau des techniques dedugtion, transformation et
commercialisation, assurant ainsi son leadership na¢au national, et s’étendant a
l'international ; la croissance de CoopeBrisas tva Beaucoup plus modeste, et limitée dans
son extension au niveau local ; la croissance den Adst encore incertaine, et dépend
fortement des contrats de commercialisation queydinisation parvient a établir au niveau
national. La prise en compte de ces trajectoirdairécles ressources dont disposent les

organisations et les différences de comportemergsrgees entre ces organisations.

8.2.2.1 Coopedospinos : une dotation en ressowgxesptionnelle

Au cours de son évolution, I'organisation Coopedusp a su construire et renforcer sa
dotation en ressources, ce qui lui a largement igastleamaintenir sa situation de monopole au
niveau national et de développer ses activitémeethational.
- Ressources techniques. La plupart des diriged@t€€oopedospinos ont suivi des
études universitaires, et tous ont recu des foonstispécifiques a la gestion
d’entreprises, dispensées par une école de comngeraenommée internationale

(INCAE) : les capacités des dirigeants en termealise des marchés sont largement
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reconnues. L'organisation dispose de stratégiendibement établies de recherche de
linformation, qui est recueillie aupres des pragucs, de la Chambre Nationale des
Producteurs et Industriels du Lait et de réseauprasationaux d’échanges.
L’organisation est a la pointe de la technicitérgout ce qui concerne les procédés de
production, transformation et commercialisationait

Ressources humaines. Coopedospinos dispose Hase de 1400 producteurs, qui
participent aux réunions d'échange concernant ldentations stratégiques de
I'organisation, soit directement au niveau localf par un systeme de représentation
au niveau national. L'organisation est par ailletnes bien insérée, tant dans les
réseaux de relations privées que dans les relaitsles instances publiques.
Ressources financieres. Les ressources finascageCoopedospinos sont a la fois
importantes et stables. La commercialisation desdyts laitiers constitue la

principale source de bénéfices, suivie par la coramiesation d’agrofournitures.

8.2.2.2 CoopeBrisas : une dotation en ressourcesde

L’expérience de CoopeBrisas en terme de transfiomat de commercialisation du lait est

plus restreinte que celle de Coopedospinos, cegtraduit par un niveau de ressources plus

limite.

Ressources techniques. Les dirigeants de CogaeBri’'ont pas suivi de formation
universitaire particuliére. Leurs connaissancesepbressentiellement sur les procédés
techniques de transformation du lait ; la dynamiges marcheés laitiers ne fait pas
partie de leur domaine spécifique de compétence.ail@urs, I'organisation ne
dispose pas de stratégie établie de recherchediiation.

Ressources humaines. CoopeBrisas compte surtlaipation active et directe de 65
producteurs de lait qui lui sont affiliés. Par aentl'organisation n’est pas
particulierement insérée dans les réseaux propris fdiére lait: les principales
relations qu’elle entretient sont des relations cddlaboration technique avec les
représentants locaux du MAG.

Ressources financiéres. Les ressources finascikrd’organisation sont relativement
stables : elles proviennent a la fois de la vemepubduits d’alimentation générale

(supermarché), de produits laitiers et d’agrofaunes.
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8.2.2.3 ALUN : une dotation en ressources en cdarsonsolidation

L'expérience de l'organisation ALUN dans la comnigisation des produits laitiers est

réduite, mais I'organisation renforce chaque amf@&@antage son niveau de ressources.

Ressources techniques. Le représentant de Adunvaune formation universitaire en
gestion d’entreprises, ce qui lui permet de mieppréhender les marchés, et de
négocier de maniere satisfaisante la signaturexigats au niveau national.
Ressources humaines. L'organisation compte asesolitien de ses cing structures
membres. Son insertion dans les réseaux est réauxtepartenaires commerciaux,
mais I'organisation a choisi de renforcer ces |pati@ts.

Ressources financieres. Alun tire ~ses ressouraeslusivement de la

commercialisation des produits laitiers sur dekescde marché.

Le graphe suivant positionne l'ancienneté et lessagerces des trois organisations de

producteurs de lait les unes par rapport aux autres

Figure 8.7. Ancienneté et ressources des orqgamsatdie producteurs de lait
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8.3 Filiere haricot : les organisations réagissemtifféremment au retrait de I'Etat

Nous avons analysé quatre organisations de pragsctie haricot, situées au nord de la
région Huetar Norte. Les activités de ces orgamisatse sont orientées, a un moment au

moins, vers la commercialisation du haricot praduit

8.3.1 Les comportements stratégiques des orgarosatde producteurs de haricot

L’environnement institutionnel de la filiere hartiaest marqué : par le retrait de I'intervention
publique et I'ouverture concomitante des marchd%$mgportation et par I'apparition, liée,
d’'opérateurs économiques privés, qui ont notamnmeptis la fonction de distribution,
auparavant assurée par I'Etat, et orienté leuaségfies d’approvisionnement vers les marchés
internationaux, délaissant ainsi la productionarele.

Les comportements de ces organisations que nouss atadiées varient. Schématiquement,
deux stratégies se distinguent : la premiere digt dein abandon plus ou moins progressif de
l'activité de commercialisation du haricot (Aprodeget Coopellanoazul) ; la deuxieme est

celle d’'un maintien de I'activité (Chambre des @saile Base et Centre Agricole Cantonal).

8.3.1.1 Aprodegua se retire de I'activité haricot

L’Association des Producteurs de Guatuso (Aprodegbandonne la commercialisation du
haricot en 1998. L'organisation s’est structuré€l®85 autour de revendications foncieres :
ses premiéres activités s’orientent vers la négooiad’'appuis publics aux communautés
créées localement par les programmes de distribdioterres. Quand I'Etat cesse d’appuyer
la production de haricot, Aprodegua se voit obligéevenir en appui a ses producteurs, qui
dans leur grande majorité produisent du haricot, ceerchant a commercialiser leur
production. Entre 1995 et 1998, Aprodegua vend dticbt a diverses entreprises de
transformation et distribution, mais désapprouvedeision de ces entreprises d'importer une
partie du haricot distribué, et se retire de @tk de commercialisation du haricot.
Parallelement, Aprodegua participe au travers dulisgt paysan Mesa Nacional Campesina,
auquel elle est affiliée, a des revendicationstipoles contre le retrait des programmes
publics : tous ces efforts se soldent toutefois ges échecs et Aprodegua se désinvestit du
theme définitivement en 2000. L’'association se el@dlors pleinement a la gestion d’activités
environnementales en captant les fonds des prgekdics de reforestation et en se

positionnant par rapport a des projets financéslgapopération internationale, qui portent
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sur des themes comme la gestion intégrée des fetmgwotection de la biodiversité, la

production d’engrais biologique, la récupération dappes d’eau ou encore le tourisme vert.

8.3.1.2 Coopellanoazul se retire de I'activité lcati

La coopérative CoopeLlanoazul a été mise en placd’'ptat en 1981, pour des activités de
distribution des services aux producteurs. Les ymtmlrs se sont toutefois rapidement
emparés de l'organisation pour gérer la vente aelypts de consommation de base et la
conduite de projets publics de reforestation. Atipate 1995, la coopérative cherche a
prendre en charge la commercialisation du haricadyit dans la zone. Entre 1995 et 1998, le
haricot est vendu sporadiquement, aux intermédiaiteaux entreprises de distribution qui se
présentent, sans que cette transaction ne fadgetlde contrats particuliers ; les prix payés
ne satisfont pas les producteurs, qui deviennatitjuwes par rapport aux activités de la
coopérative (fonctionnement proche d'un interméd)ai la coopérative se retire de la
commercialisation de haricot en 1998. Entre 1992012, il revient aux producteurs de
haricot de négocier leurs opérations de vente dsintermédiaires, ce qui ne semble pas
mieux les satisfaire. En 2003, la coopérative dieera changer de stratégie, et négocie un
contrat de vente aupres d'une entreprise de disioib; le contrat spécifie le volume de
haricot que 'organisation doit fournir, mais aument de la vente I'entreprise revient sur sa
décision, laissant I'organisation avec un stockhdedcot invendu. Les problémes financiers
dans laquelle Coopellanoazul se retrouve plongéeideldt les dirigeants a quitter
définitivement Il'activité de commercialisation duarltot. L'organisation Coopellanoazul
s’oriente alors vers la commercialisation et listfialisation du bois ; et vers la gestion de
projets environnementaux financés par la coopérdtiternationale, qui comprennent : des
activités d’éducation et de sensibilisation enurementales (auprés des écoles, des firmes
privées, des organisations de producteurs et dasegzements locaux) ; le financement
d’actions de reforestation, de protection des st@gprotection des eaux en coordination avec

les acteurs locaux.

8.3.1.3 Le Centre Agricole Cantonal se maintiemggactivité haricot

Le Centre Agricole Cantonal se maintient dans lanroercialisation du haricot, apres

toutefois avoir cherché a diversifier ses actsuitdis en place en 1978 par I'Etat, de facon a
pouvoir gérer plus effieacement les services dtattion de/crédit, d’assistance technique et
de formation aux producteurs,le’Centre Agricoletcaal (Cac) perd 'p_lrko%f(-:;ssivement son

L=

200



Partie lll. Adaptation des organisations au changementutistinel

rble & mesure que les politiques agricoles se dt&ieann. Le retrait des programmes public
d’achat du haricot vient toutefois le ré-activégs agriculteurs de la zone, qui produisent tous
du haricot, s’emparent du Cac pour en faire unetire de commercialisation. Entre 1995 et
2000, la production de haricot est vendue excluserg a une entreprise de transformation et
distribution, mais le Cac désapprouve les oriematistratégiques de cette entreprise qui
s’approvisionne de plus en plus sur le marché ahgmitations. Entre 2001 et 2005, le Cac
commercialise exclusivement le haricot de ses prigdws & une autre entreprise, Hortifruti,
au travers d’un contrat re-négocié chaque annédixgules volumes et la qualité du haricot
attendu. Depuis 2006, du fait d’'une diminution gekimes achetés par Hortifruti (depuis le
rachat de I'entreprise par Walmart), le Cac se wbligé de chercher, en plus de Hortifruti,
d’autres canaux de commercialisation. L'orientatgratégique du Cac est donc bien celle
d’'un maintien dans l'activité de commercialisatidn haricot, malgré les difficultés de
commercialisation et la baisse de la productionsdanzone. L'organisation a également
cherché a diversifier ses activités entre 1999 (8142 en gérant des projets publics de
reforestation. Les dirigeants du Cac ont décidénelepas reproduire I'opération, qui leur
semble ne pas correspondre a la culture du praguatgicole (les arbres plantés ne peuvent
étre utilisés). Depuis 2003, le Cac participe liégement aux réunions de la Commission

Nationale du Haricot, et aux négociations de mespoditiques d’appui.

8.3.1.4 La Chambre des Grains de Base se mairdaarg 'activité haricot

La Chambre des Grains de Base a été mise en plak@98 par une vingtaine de producteurs
de riz et haricot désireux de maintenir leur atdivet inquiets de la disparition de I'appui
public a ces productions. L'ambition de l'organisat était d’étre « plus » qu’une simple
structure de commercialisation du haricot, en meagalement des activités au niveau de la
production et au niveau politique. Depuis sa cofati organisation vend le haricot produit a
Hortifruti, au travers d’un contrat fixé chaque éanet également ponctuellement a d’autres
entreprises de distribution, quand le niveau delrécdépasse les volumes achetés par
Hortifruti. Entre 1999 et 2002, I'organisation @fir des services d’appui a la production a des
producteurs (production de semences, distributiomtrants), payés a la récolte, par un
systeme de déduction du prix payé au producteusystéme, trop colteux a entretenir, a été
supprimé. Par ailleurs, en s’alimentant des infaiona fournies par Hortifruti et par le
Ministére de I'Agriculture, les représentants derdanisation ont travaillé les thémes des
droits de douane et de qualité, et ont été dedcipamts actifs de la création de la
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Commission Nationale du Haricot en 2003; depuisttecedate, ils participent
systématiquement a toutes les réunions conceraditiete haricot.

Le schéma ci-dessous reprend les trajectoires r@sisations de producteurs ayant eu, a un
moment ou un autre, une activité en relation aagerdduction de haricot. Nous mettons en
parallele ces trajectoires avec I'évolution de Viemnnement institutionnel, pour laquelle
1994 (ouverture des marchés et arrét des programoidics d’achat du haricot) et 2003
(mise en place de la Commission Nationale du Hgridémarrage d’'une concertation
politique entre acteurs de la filiere) constituges dates clefs.

Figure 8.8 : Evolution des activités des organisegtide producteurs de haricot.
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8.3.2 Trajectoires et ressources des organisatidagproducteurs de haricot

Les quatre organisations de producteurs de hasmot nées dans des contextes différents.
Toutefois, quand ces organisations se sont orientées la commercialisation du haricot,
cette activité répondait a un méme enjeu de ceuamd, celui de permettre aux producteurs
locaux de pouvoir vendre leur production dans leslleures conditions possibles. Les
ressources techniques, financiéres et humainesdigmbsaient les organisations il y a une
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dizaine d’années étaient relativement similairesus les présentons globalement, tout en
veillant & en indiquer les éventuelles spécificités

- Ressources techniques. En 1995, les dirigeast®mnisations ne disposaient ni de
formation, ni de connaissances techniques pami@di leur permettant une
compréhension des enjeux nouveaux (libéralisatiorm@rché) et une négociation
satisfaisante de la vente de haricot avec les@iges privées. Par ailleurs, I'accés a
'information était souvent limité aux échanges @aves représentants locaux du
MAG. Progressivement, les organisations CAC et G8bB toutefois renforcé leurs
eéchanges avec l'entreprise de distribution Hotiifret amélioré leurs accés a
I'information et leurs capacités techniques d’asalgt de négociation.

- Ressources humaines. En 1995, toutes les organsade producteurs de haricot
comptent sur I'appui « nécessiteux » de leurs mempicet appui va toutefois se
fragiliser rapidement pour les organisations APGCEA, avec une forte remise en
cause de l'organisation. En terme d’insertion dassréseaux, les organisations sont
en contact direct avec les instances publiquesa@gs, mais tendent a se distancier de
ces instances. Les organisations sont par aillearsontact avec les entreprises
privées de transformation et distribution : cestacts se limitent aux seuls échanges
commerciaux pour CLA et APG, alors gu’ils se renéat avec le CAC et la CGB.

- Ressources financiéres. Les capacités financtresrganisations de producteurs de
haricot sont extrémement limitées, et les situatdiendettement sont fréquentes.

L’orientation des activités des organisations CAPG et CLA vers la gestion de projets
environnementaux, que cette orientation soit teaip®rou non, est due a l'existence de
relations interpersonnelles privilégiées entrerlggrésentants des organisations et ceux des
instances publiqgues (MAG dans le cas de CLA, mpalité dans le cas de CAC), des
instances privées (industriels pratiquant localdnteereforestation dans les cas de CLA et du
CAC) et d'autres organisations (Mesa Nacional Caimgeet des ONG environnementales
dans le cas de APG). Au moment ou elles se somedémndans la gestion de projets
environnementaux, les organisations ne disposagad de connaissances techniques
particulieres : c’est donc au travers de leurs ows®s humaines qu’elles ont percu le
caractére porteur des thémes environnementauxsens@rientées vers ces stratégies.

Le graphe suivant représente les profils des osg#inns en fonction de leurs ressources et de
leurs ancienneté. Les ressources ont été évalugesapport aux activités liées a la
commercialisation du haricot (et non par rapport aativités liées a le gestion des projets

environnementaux par exemple).
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Figure 8.9. Ancienneté et ressources des orgamisatie producteurs de haricot
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Les profils de CAC et CGB, organisations s'étantinteues dans lactivité de
commercialisation du haricot, présentent des dimaliéis (fort appui des producteurs, insertion
poussée dans les réseaux privés, faible insertans des réseaux publics, accés a une
information technique de qualité). De la méme factes profils de APG et CLA,
organisations ayant ré-orienté leurs activités téfigues vers la gestion de projets
environnementaux, sont relativement proches (faibppui des productedfs insertion
poussée dans les réseaux publics, insertion lindi@es les réseaux privés). Cette ré-
orientation ne doit pas étre analysée comme uncéchais au contraire comme le choix
d'une alternative satisfaisante, qui a été posgjtdee a des relations interpersonnelles, et a

I'accés par ces relations a une information suptegets de reforestation.

8.4 Filiere ananas : les organisations exportent @ictement ou indirectement

Nous avons analysé trois organisations de prodigctananas, situées dans le centre de la
région Huetar Norte. Ces organisations, récemmemistituées, atteignent les marchés
d’exportation plus ou moins directement, et préseintdes formes d’'intégration verticale plus

OU MOINS pousseées.

% |ci encore, pour ce qui concerne la commerciatisadu haricot.
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8.4.1 Les comportements stratégiques des orgarosatde producteurs d’ananas

L’environnement institutionnel de la filiere anarmgté fortement influencé par l'installation
d’entreprises privées de production et exportatians les années 1990. Il se caractérise
aujourd’hui par un développement tres rapide dertuction, par une forte concurrence
pour l'atteinte des marcheés internationaux et parfdrmes accrues d’intégration verticale.

Les trois organisations de producteurs avec lekguabus avons travaillé sont aujourd’hui
spécialisées dans la commercialisation d’ananagst toutefois possible de distinguer deux
stratégies, selon que l'organisation exporte dameent (quasi-intégration verticale) ou

indirectement I'ananas produit (faible intégratianticale).

8.4.1.1 ProAgroin exporte directement 'ananas

ProAgroin est une organisation mise en place efr,1;8& I'appui d'un fonds de coopération
hollandais : son fonctionnement est tres particuliel fait de l'injection chaque année de
financements extérieurs importants. Les membreRBrdAgroin peuvent étre des producteurs
individuels mais également des organisations dedymteurs. L'organisation appuie la
production par le financement de systémes de pmogetion du semis et de suivi technique,
acheéte ensuite cette production, 'empaquette dagdocaux et I'exporte directement : elle a
donc intégré verticalement la filiere. L’'activid® ProAgroin se déploie sur 'ensemble de la
zone Nord du Costa Rica. L'activité de commerciion de I'ananas est particulierement
dynamique au niveau du district de Pital ou I'oigation a mis en place sa propre structure
d’empaquetage en 2004 (auparavant elle travadiat des organisations qui disposaient de

leur propre structure d’empaquetage, et notammestt Aproale).

8.4.1.2 Aproale exporte directement 'ananas

Aproale est une organisation mise en place en 189Pjnitiative d’'une vingtaine de

producteurs d’ananas de la zone de Pital. De facoonserver un marché d’exportation au
travers de I'entreprise Dole, ces producteurs awdiesoin de se doter de leur propre unité
d’empaquetage de l'ananas. Du fait a la fin destasr®0 d'une forte baisse des prix de
'ananas, l'organisation a été contrainte de sudmenactivité de commercialisation de

'ananas et s’est réorientée vers la commerciadisale tubercules, tout en participant a un
mouvement au niveau national de protestation cdatsguation des prix de I'ananas. Suite a

un retour a la hausse des prix de I'ananas, &t geesence de ProAgroin, I'organisation s’est
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relancée en 2001 dans l'activité¢ de l'ananas :af@s produit par ses membres € »tait
empaqueté par I'organisation et vendu a ProAgraiar pexportation. En 2004, Aproale a

percu la mise en place par ProAgroin de sa propretare d’empagquetage comme une
« trahison » et a décidé de se retirer de ProAgpouar chercher a exporter directement.
L’organisation s’est constitué un réseau reduitlgents préférentiels et exporte directement
la production de ses membres depuis 2005, verddiUBuropéenne et vers les Etats Unis.
Actuellement, l'organisation Aproale a quasimertégné verticalement la filiere, par les

activités de suivi de la production d’ananas aupésses membres, d’'empaquetage et

d’exportation de la production.

8.4.1.3 Apropina exporte indirectement I'ananas

Apropina est une autre organisation de productdiasanas de la zone de Pital, qui s’est
créeée en 1999, dans un contexte de crise des prikadanas. Les producteurs de Pital,
meécontents de la situation ont organisé un mouveghemprotestation, qui s’est matérialisé
par l'organisation de manifestations au niveau amati. Le mouvement a abouti a une
intervention de I'Etat dans la régularisation déférknds entre producteurs et entreprises
privées de commercialisation de I'ananas. L'assiocias’est ensuite lancée en 2000 dans la
commercialisation de I'ananas de ses membresau(ijavers de structures d’exportation, qui
pouvaient étre des organisations de producteuidesifirmes privées multinationales, et (ii)
au travers d’entreprises nationales de transfoomate I'ananas, ce qui permettait a Apropina
de placer également 'ananas rejeté pour I'exportagn frais du fait de son aspect (couleur,
taille). Depuis 2003, Apropina commercialise la gjttatalité de la production de ses
membres au travers des structures d’exportatianef@mses et organisations). Elle ne dispose
pas de local d’empaquetage propre, ce qui l'obkgéi a vendre la production non
empaquetée, soit a passer par une autre organisd#go producteurs pour le service
d’empaquetage (qui est rétribué). L'associationgale@ment signé en 2003 un important
contrat de vente avec I'entreprise Banacol et miplace des activités de suivi de la qualité
de la production.

Le schéma suivant présente I'évolution des actvisfratégigues mises en place par
ProAgroin, Aproale et Apropina. L'année 1999 estliguée comme un repeéere: elle
correspond a la suppression des subventions peBliqux exportations qui bénéficiaient

jusgu’alors aux entreprises multinationales d’exguoon.
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Figure 8.10. Evolution des activités des orgamsatide producteurs d’ananas
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8.4.2 Trajectoires et ressources des organisatidagproducteurs d’ananas

Les contextes de mise en place des organisationgrathucteurs étudiées different : les
organisations Apropina et Aproale ont été crééinitiative des producteurs, en réponse au
dynamisme des marchés d’exportation de 'ananasAdPoin quant a elle a été crée par la
coopération internationale, comme une organisal®réveloppement. Les ressources dont
disposent ces organisations sont relativement &g : c’est pourquoi nous les présentons
globalement.

- Du fait d'un fort dynamisme de I'activité, lesssmurces financieres dont disposent les
organisations sont élevées. Elles le sont d’aytarg pour ProAgroin qui bénéficie
également d’un financement important de la coopéramternationale.

- Ressources techniques. Les dirigeants des oggams ont en général suivi des
formations universitaires qui les prédisposent arinistration d’entreprises ; par
ailleurs les organisations ont des stratégies deerehe de l'information clairement

définies, qui impliquent la mobilisation d’organiemprivés et publics.
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- Ressources humaines. Les organisations comptent'appui de leurs membres : cet
appui est tres marqué dans le cas de ProAgroin @&@Mbres), mais il tend a se
fragiliser dans le cas des organisations Aproake rfiembres) et Apropina (30
membres) qui ont des difficultés a fidéliser leymoducteurs. Par ailleurs, les
organisations sont insérées a des degrés divess ldarréseaux publics et privés :
ProAgroin privilégie les réseaux privés, au travéigrganisations professionnelles
(comme Cadexo et Canapep dont il a été question @apartie 1l), et de clients ;
Aproale et Apropina quant a elles s’appuient sundmbreuses instances publiques
(Ministere de I'Agriculture, Institut National d’Apentissage, Bureau Promoteur des
Exportations), tout en cherchant a renforcer legseaux privés (organisations de
producteurs et entreprises exportatrices présecasement, clients.).

Le graphe suivant représente les profils de ProAgrmproale et Apropina en fonction de
leurs anciennetés et ressources relatives. Lesctédastiques des organisations sont
relativement proches, a I'exception de l'insertiams les réseaux publics et privés, de I'appui
par les producteurs, et des capacités financieres.

Figure 8.11. Ancienneté et ressources des orgamsale producteurs d’ananas
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8.5 Comportements stratégiques et résultats

Au sein de chaque filiere, les descriptions quesnawons livrées montrent que les

organisations de producteurs optent pour des cdempents stratégiques différents, et que
'analyse de leurs trajectoires et de leurs resssuéclaire ces différences. Nous montrons ici
gue les différences de comportements se soldertgsadifférences de résultats, en proposant
une évaluation des résultats sur la base d’indioestruits a partir de critéres économiques,

sociaux et environnementaux.

8.5.1 Evaluation des résultats des organisationgpdeducteurs

L’appréciation des résultats obtenus par les osgdiioins de producteurs met souvent I'accent
sur leur efficacité technique et économique. Cepetdes organisations agissent également
dans d’autres domaines qui ont lien aux résulethrtico-économiques qu’elles obtiennent
(Mercoiret et al., 2006). C’est pourquoi nous avasihaité apprécier les résultats des
organisations également par rapport aux liens sg@aistant au niveau local et par rapport a
la gestion des biens environnementaux. Les résu#tant évalués a partir de la prise en
compte d’'une série d’indicateurs qualitatifs etrjitatifs présentés en annexe.

8.5.1.1 Résultats économiques

Nous avons envisage différents indicateurs pouruévales résultats économiques des
organisations :

- Le premier (By) est un calcul du bénéfice annuel d’'une orgamisatramené au
nombre de producteurs affiliés,fpeut s’exprimer en US$ par an et par producteur.

- Le deuxieme (Ev) prend en compte [I'évolution deslumes de produits
commercialisés par les organisations, qui peut @wsitive (augmentation des
volumes), nulle (stagnation des volumes) ou négdtiiminution des volumes).

- Le troisieme (RBy) s’appuye sur I'existence d’un différentiel dexpentre le prix payé
par l'organisation au producteur et le prix qu'ebtirait le producteur en
commercialisant sa production autrement «sur lechée». L'indicateur choisi
correspond au calcul d'un ratio (prix payé par damisation / prix payé par le
marché). On retrouve ici la définition économiqueng organisation, commemnode
de coordination complémentaire au march@viénard, 1990).

Le calcul de ces trois indicateurs est résumé katableau suivant.
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Figure 8.12. Indicateurs des résultats économidas®rganisations

Bam (US$/an/prod) E Rom
Café |CoopeSarapiqui 127 105
CoopeSancarlos 29 100
Lait |Coopedospinos 7777 114
CoopeBrisas nd 106
Alun 2760 187
HaricotCAC 156 105
CGB 217 108
Aprodegua 166 100
CoopelLlanoazul 444 100
AnanagroAgroin 7179 120
Aproale 448 118
Apropina 720 111

Nous avons choisi de ne pas retenir le premiecateur, By parce qu'il reflete davantage la
situation économique des filieres que la plus ounm@rande réussite économique des
organisations (les meilleurs niveaux demBcorrespondant aux filieres ananas et lait,
caractérisées par une dynamique positive). De lmenfacon, nous n’avons pas retenu le
deuxieme indicateur,.E il aurait été intéressant d’avoir un indicateur & dynamique des
phénomenes et de pouvoir spécifier quantitativeniémblution sur le moyen terme des
volumes commercialisés par les organisations, ma@gs n'avons pas eu de maniere
systématique accés a cette information. Nous raget® troisiéme indicateur,,R comme
mesure des résultats économiques obtenus pargasisations de producteurs agricoles.

8.5.1.2 Reésultats sociaux

Nous prenons en compte également les fonctionslssctles organisations, qui constituent
une part importante de leur fonctionnement, cetteé gtant souvent accrue dans le cas de
mangue de services au niveau local. Les résulatsmusx sont évalués en fonction de
implication des organisations dans la vie soclalsle. Les organisations peuvent y assurer
des fonctions sociales, par exemple au travergpdiadinanciers, logistiques et humains aux

structures existantes' (€colesy église,..mdnicipaitéisons (e retrait_él,K gquipes de sport,

..I"'i o
i -

L=
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centres de nutrition, autres organisations localegar exemple encore au travers de l'offre
de services a la communauté comme la gestion dkstabution de I'eau, la gestion de

I'approvisionnement en produits de base, I'attitnuide crédits, 'organisation d’évenements,
etc. Nous avons approché ces fonctions socialesaséere qualitative, a partir d’'indicateurs

et de calculs présentés en annexe.

8.5.1.3 Reésultats environnementaux

Enfin, nous évaluons les résultats environnementdeg organisations de producteurs
agricoles, par une analyse dela participation dmgdnisation a certains projets
environnementaux (production d’engrais biologiqug®oduction agricole biologique,
reforestation, tourisme vert, éducation environnaale), du suivi et du respect de normes
environnementales de production ou transformatiein,plus largement de la conduite
d’activités qui vont dans le sens d’'une gestioradle& des ressources naturelles (protection
des sols, des eaux, de la forét, contrble de leisig pesticides, usage d’engrais biologiques,

traitement des eaux usées, recyclage des déchdies Jalculs sont présentés en annexe.

8.5.2 Des niveaux différents de résultats

Le graphe suivant présente [I'évaluation des résultéconomiques, sociaux et
environnementaux des douze organisations de pieghscagricoles que nous avons étudiées.

Figure 8.13. Evaluation des résultats des orgaaisatie producteurs
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1,40 -
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0,80
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0,40 A
0,20
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Les résultats économiques obtenus par les orgamisatefletent partiellement la situation
économique des filieres. Les meilleurs résultatat satteints par les organisations de
producteurs de lait et d’ananas, alors que lesnisgaons de producteurs de haricot et de
café, qui évoluent dans des filieres ou la producist en crise, obtiennent des résultats
moins satisfaisants. Par ailleurs, si globaleménites les organisations paient a leurs
producteurs un prix supérieur ou égal a celui ducheg on observe toutefois qu'au sein
d’'une méme filiere les résultats différent sensit#at selon les organisations.
Les résultats sociaux sont extrémement variablesed organisation a lautre: il est
impossible de distinguer de grandes tendancesligae f Les résultats sociaux dépendent de
I'insertion des organisations au niveau des commiésade leur participation a la vie locale ;
ils dépendent également des résultats économiceeom@anisations, les organisations les
plus démunies étant limitées dans leur degré diseti
Les résultats environnementaux sont tres variafllese organisation a l'autre, et d’'une
filiere a lautre. Toutefois, quelques tendancesuvpat étre avancées: d’abord, les
organisations obtenant les meilleurs résultats renmementaux sont celles qui
commercialisent leurs produits sur les marchéstaijeis et biologiques (PAI et CSP), qui
menent des projets environnementaux (APG et CLAjuetespectent des normes strictes de
sécurité alimentaire et de gestion des déchets (COBS); ensuite, les résultats
environnementaux des organisations les plus démutenomiquement sont les plus bas
(CAC et CGB).
Nous poursuivons ici notre réflexion sur les intdens entre les activités économiques,
sociales et environnementales des organisationsratiucteurs agricoles. La spécialisation
dans un type d’activité est-elle gage d’efficacitéau contraire la diversification des activités
est-elle une stratégie qui permet aux organisatib@se plus efficaces ? Nous répondons a
cette question en prenant en compte exclusivemestattivités technico-économiques,
sociales et environnementales génératrices de wuevgmour les organisations. Ces
informations figurent dans le tableau suivant. Leslonnes en grisé indiquent les
organisations efficaces (arbitrairement, nous mawetenu que les organisations dont g R
dépassait 110).
Deux tendances générales se distinguent :
- Les organisations qui se spécialisent par rapportin produit sont celles qui
réussissent le mieux ; cette spécialisation peutnéo lieu a une seule activité
(exemples de ALN, APP et APL) ou a une multipliaiféctivités qui restent liées a

une logique filiere (exemples de PAI et de CDRegnation verticale de la filiere).
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- La diversification des activités au dela de Igidoe filiere peut étre un moyen pour
I'organisation de réduction des risques : cett@tégie se rencontre notamment dans le
cas d’organisations agissant par rapport a desuptioths en crise (exemples de CSP,
CSC, CLA et APG). L'élargissement du portefeuilladiivités peut permettre a une
organisation I'obtention de compléments de revanté&ressants notamment lors de
'enregistrement de pertes liées a l'activité écoitue de la filiere (exemples de
CAC, CSP et CSC) ; cet élargissement peut égaleduamter lieu a une spécialisation
de l'organisation dans des activités qui ne sous fiees a une filiere (exemples de
CLA et APG)

Figure 8.14. Diversification ou spécialisation defvités ?

CSP| CSCQCDP|CBS|ALN |CAC|CGB|CLA |APG|PAI |APP | APL

Commercialisation

7

de produits agricoles

Distribution en

intrants agricoles

Attribution de crédits

7

aux producteurs

Attribution de crédit

X
a la communauté
Distribution de
_ _ X X X X
produits alimentaires
Distribution d’eau X
Réalisation de
projets X X X X

environnementaux

Au sein des filieres, les organisations de produstagricoles optent pour des comportements
stratégiques différents, ce qui se traduit parrdssltats différents. L'analyse descriptive des
études de cas indique que la prise en compte dgsctoires et des ressources des
organisations permet de mieux comprendre les diffégegs observées. Dans le chapitre
suivant, nous proposons de réfléechir de facon glabale aux facteurs déterminants de la
réussite des organisations : nous caractérisomadéegles mentaux des organisations étudiées

et proposons un modéle compréhensif des comporternbeervés.
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9 Chapitre 9. Les modéles mentaux des organisatioasvocation économique

Dans ce chapitre, nous approfondissons notre analysl’hétérogénéité des comportements
stratégiques des organisations de producteursationcconomique par une exploration des
facteurs déterminants des comportements. D’abards ©aractérisons les modeles mentaux
des organisations, et mettons en évidence I'exdstele correspondances entre ces modeéles
mentaux et les comportements observés au courbahitie précédent (partie 9.1). Ensuite,
nous proposons un modeéle compréhensif des compamtsndes organisations, qui prend en
compte les ressources, les trajectoires et les lemdaentaux des organisations comme
éléments explicatifs des résultats obtenus paoiganisations. Nous montrons ainsi que la
réussite des organisations dépend de leurs dataganressources et de leurs perceptions
mentales, ces caractéristiques dépendant elles sn@esetrajectoires des organisations. Ce

chapitre reprend la démarche que nous avions salvahapitre six de la these.

9.1 Caractérisation des modeéles mentaux

Les modeles mentaux des organisations de prodscteunt étudiés a travers une analyse
statistique des discours des représentants dergasigations. Notre questionnement portant
sur I'existence de comportements stratégiquesrdiité au sein des filieres (ces filieres étant
caractérisées par un environnement institutionagliqulier), il nous a paru intéressant de
commencer par mener une analyse des modeles magaurganisations filiere par filiére

avant de caractériser ces modeles mentaux plusalglolent, de facon a préparer la

construction du modele global d’analyse des conepuents.

9.1.1 Analyse des modeles mentaux filiere par fiie

Nous avons interrogé les dirigeants des douze ma@#ns a vocation économigue que nous
avons étudiées sur la facon dont ils percevai@volution de leur filiere et leur role dans
cette évolution. Leurs réponses ont été intégrakemetranscrites et utilisées pour I'analyse

statistique des données textuelles, filiere parélici.
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9.1.1.1 Analyse des modéles mentaux au sein deta tafé

Il 'y a trop de convergences entre les discoursrdpggsentants de CoopeSarapiqui et de
CoopeSancarlos pour qu'une analyse double puisse possible: aucune classe
lexicométrigue ne peut étre établie avec suffisanine stabilité, ce qui veut dire que
globalement, les deux représentants interrogésfeeent a la situation de la filiere café de la
méme facon. Une analyse simple a toutefois étéilpesglassification simple, 91% des
énonces classeés), et a abouti a la création dedasses lexicométriques, dont le contenu est
présenté dans le tableau suivant. Les classesasonterpréter avec précaution du fait de
valeurs faibles des chi-deux attachés aux fornfgesentatives.

Figure 9.1 : Classes lexicométriques obtenues'@aall/se des discours des représentants des

organisations de producteurs de café (classificaimple)

Formes représentatives Représentation des

organisations dans les classes

Classe 1 Coocafé (12), Pouvoir (9), Crise (9) CoopeSarapiqui (7)
Marché (6), Meilleur (4)

Classe 2Année (5), Eté (5), Plus (4), Gouvernement|@yopeSancarlos (7)
Depuis (2), Chercher (2)

Le représentant de CoopeSarapiqui se réfere beaudans son discours, a la relation de son
organisation avec Coocafé et au fait que cettéimalait permis a I'organisation de survivre a
la crise en s’'insérant sur le marché équitabter¢hé meilleur). Le représentant de
CoopeSancarlos se réfere avant tout & une situgtassée, a un désengagement du
gouvernement, et aux difficultés de reconversiarequdécoulent.

Ces différences de perceptions refletent les diffées de comportements stratégiques des

organisations (maintien versus retrait de I'acfi\aafé).

9.1.1.2 Analyse des modéles mentaux au sein detea fait

L’analyse lexicométrique établie a partir des dissodes représentants de Coopedospinos,
CoopeBrisas et Alun établit quatre classes stafglessification double, 70% des énoncés
classés), et révele a la fois une relative convergedes perceptions, et une singularité du
discours du représentant de Coopedospinos par ntappr discours des représentants de
CoopeBrisas et de Alun. Quatre classes sont coésst: leur contenu est présenté dans le

tableau suivant.
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Figure 9.2. Classes lexicométrigues obtenues paalyse des discours des représentants des

organisations de producteurs de lait (classificatiouble)

Formes représentatives Représentation des

organisations dans les classes

Classe 1 |Politique (18), Laitier (14), Libre (13), Aller (8)Alun (3)

Gouvernement (5) CoopeBrisas (3)
Classe 2 |Costa Rica (20), Producti- (17), Stratég- (8),
Filiere (4)

Classe 3 |Développe-(16), Pays (12), Coopérati-(10popedospinos (7)
Action (10), Filiere (8), Dos Pinos (5)

Classe 4 |Petit (16), Entreprise (12), Transformation (12),
Unité (11), Fournir (11), Faire (11), Pouvoir (8)

Les classes 2 et 4 indiquent I'existence d’'un chaoypmun de perceptions (aucune variable
liée aux organisations n’y ressort) : dans la easl’'accent est mis sur I'importance de la
production de lait pour le pays ; dans la classkad¢cent porte davantage sur I'existence de
petites structures privées de transformation du ddisur leur réle économique. La classe 1
correspond plus particulierement aux modéles mentkau Alun et de Coopebrisas: on y
releve une référence a la libéralisation des pplds laitieres, et au retrait du
gouvernement (ce qui est connoté négativementwetaibcorrespondre a la libéralisation des
prix du lait depuis 1999). La classe 3 quant a sdigrésente le modele mental propre a
Coopedospinos : 'attention est portée sur leastmenées par la coopérative Dos Pinos, et
sur la contribution de cette derniere au dévelomrerde la filiere et du pays.

Ces modeéles mentaux différents correspondent dtératices de comportements observées
au cours du huitieme chapitre, entre d'un c6té @doppinos qui inonde le marché national
et de l'autre coté CoopeBrisas et Alun qui ont pliesdifficultés & se positionner sur les

marchés.

9.1.1.3 Analyse des modeles mentaux au sein dieta haricot

L’'analyse des discours des représentants des qua@aeisations de producteurs de haricot
produit cinq classes trés stables (classificationbte, 78% des énoncés classés). L'analyse

révele l'existence d’'un champ commun des perceptiamais surtout I'existence de

216



Partie lll. Adaptation des organisations au changementutistinel

divergences entre les perceptions qu’ont les osgéions de I'évolution de la filiere haricot.
Cing classes ont été établies : leur contenu ésepté dans le tableau ci-dessous.
Figure 9.3. Classes lexicométrigues obtenues paalyse des discours des représentants des

organisations de producteurs de haricot (classibicalouble)

Formes représentatives Représentation des

organisations dans les classes

Classe 1 Consortium(14), Etait (14), Premier(10), Economi | CentroAgricolaCantonal (18
(8), Décision(8), Avaient(8), Productif (6)

Classe 2 Droit de douang37), Chambre(30), Négocier(18),| CamaraGranosBasicos (16
Privé (14), Accord (12), Créer (12), Essayer(12),
Directement8), Lutte-(5), Gouvernemens)

Classe 3 Arréte(30), Produit(30), Product(19), Petit (18),| CoopelLlanoazul (12)
Pays (18), An(18), Acheter (14), Culture (12),
National(1l), Semer (7), Changer (7),
Commencdi7), Evoluti(7)

Classe 4Mesa Nacional Campesing75), Affilier (14),| Aprodegua (37)
Demander(10), Moment(10), Chercher(5)

Classe 5 Disparaitre (18), Difficile (17), Probleme (11),
Manque(10), Falloir (9), Lutte (7),

La classe 5 indique que globalement, tous les septénts des organisations de producteurs
de haricot se référent dans leurs discours a fsdi®n de I'aide de I'Etat et aux problémes
et difficultés que cela implique pour les producselLa classe 4 représente le modele mental
de Aprodegua : I'accent est mis sur I'affiliatioa Horganisation au syndicat paysan national
Mesa Nacional Campesina, et aux actions de revatnhs faites lors du retrait de I'Etat. La
classe 3 correspond au modele mental de Coopeldahapii est marqué par I'effet qu'a eu
le retrait de I'Etat sur le petit producteur natbnla production de haricoséme) est
assimilée a la culture du pays ; le discours fgidlément référence au besoin de changer,
d’évoluer, en passant a de nouvelles activitdésnfnencer La classe 1 représente le modéle
mental du Centre Agricole Cantonal : il y est gioestles premiéres actions menées dans le
passé par une entreprise privé&oigsortium) suite au retrait de I'Etat, il y est également
guestion des difficultés économiques entrainéesclaase 2 enfin correspond au modeéle
mental de la Chambre des Grains de Base : 'aceginporté de facon tres spécifique sur
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I'action politique, avec une référence forte ade faux actionsngégocier créer, essayey, aux

acteurs Chambre gouvernemenentreprise}, et aux mesureslfoit de douang

9.1.1.4 Analyse des modeles mentaux au sein dieta &nanas

L’analyse statistique des discours des représentdat ProAgroin, Aproale et Apropina
aboutit a la constitution de sept classes lexicameéts dont le contenu est présenté dans le
tableau suivant. L'analyse est stable, avec 68%édescés classés (classification double).
Tout comme dans le cas des filieres lait et harioat releve a la fois des convergences
(classes ou les organisations ne sont pas pagtiealent représentées : existence de champs
communs de perceptions) et des divergences (clagdes organisations sont spécifiquement
représentées) dans les discours relevés .

Figure 9.4. Classes lexicométrigues obtenues aadl{/se des discours des représentants des

organisations de producteurs d’ananas (classiicatouble)

Formes représentatives Représentation des
organisations dans
les classes

Classe 1 Accord (14), Meilleur (14), Final (14), Colt (14pntrat (14),
Monde (14), Acheter(13)

Classe 2 Directement (40), Réve- (37), Alliance (37), Lo&¥), Grand
(37), Expérience (37), Empaqueter (22), Organisdti9),
Exporter(19)

Classe 3 Bénéfici- (38), Mal (25), Institution (25), Priv2Y), Entreprise| Aproale(28)
(16), Publi- (14)

Classe 4 Développement (38), Zone Nord (31), Maintenant, (Eddluti-| ProAgroin(19)
(14), Principal (14), Développ- (9)

Classe §Réel (56), Polit- (40), Mesur- (37), GouvernemegB)(
Pouvoir (24), Planifier (22), Participe (7), ActigfT), Relation
(7), Seul (7), Dire (7), Direct (7), Minist- (5)

Classe 6 Exigen- (56), Fort (22), Filiere (19), Développ-5§1 Produit| Apropina(8)
(15), Rapide (7), Savoir (7), Objectif (7), Cré@), (Petit (6)

Classe 71Baisse (56), Crise (56), Décide- (40), Jeter (4Rptrouver
(37), Bas (22), Mieux (22), Organis- (22), Situat(@9)
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Les classes 1, 2, 5 et 7 indiquent un champ comdas perceptions : globalement, les
représentants des organisations de producteursariianse réferent: aux mécanismes
économiques (classel) ; aux aspirations des oagamis (classe 2) ; au besoin de mesures de
politiques publiques, et au fait que le productestr seul sans cette action du gouvernement
(classe 5) ; aux situations de crise des prix dealhas, et a I'importance des organisations
pour se sortir de ces situations difficiles (clagse

La classe 3 représente plus particuliéerement leéheodhental de Aproale : on y note une
dénonciation du jeu du gouvernement, et au comtraie valorisation du jeu des entreprises
privées qui font bénéficier les producteurs. Lass#éa4 correspond au modéle mental de
ProAgroin : I'accent est mis sur le réle moteud’deganisation dans le développement local.
La classe 6 caractérise le modele mental de Apaapihy est question du développement
rapide de la filiere, et des exigences de la priolua’ananas en terme de connaissances et

d’objectifs.

9.1.2 Analyse des modeles mentaux toutes filie@m¥andues

Nous avons également réalisé une analyse lexicmméta partir de I'ensemble des douze
discours recueillis. Les résultats obtenus poueaatalyse « toutes filieres confondues » sont
plus stables que dans le cas des analyses fileréligre du fait de la taille plus étendue du
corpus a traiter (dans ce cas nous analysons ddiszeurs, alors qu’auparavant nous
analysions entre deux et quatre discours), et liédmlement de la diversité des problemes

evoqueés d'une filiere a l'autre.

9.1.2.1 Présentation des résultats

L’'analyse est trés satisfaisante (72 % des énoontE®té classés). Elle permet de repérer
guatre classes, dont le contenu est présenté eaabléau suivant. A I'exception de la classe
1 qui semble indiquer un champ commun de percepfaurcune variable filiere ou

organisation ne ressortant comme spécifiquemestlate a la composition de la classel), les
classes 2, 3 et 4 correspondent plus particulieneeertaines filieres. Ce résultat n’est pas
étonnant : il met simplement en évidence des dpiéd lices aux filieres dans les discours,
et masque quelque peu les divergences mises eanéeiddans la présentation filiere par

filiere de nos études de cas.
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Figure 9.5. Classes lexicométrigues obtenues pamlyse de I'ensemble des discours des

représentants des organisations de producteussifatation double)

Formes représentatives Représentation des filiétes
des organisations dans les

classes

Classe 1Libre(90), Négociat-(69), Commerce(69), Droit de
douane(59), Traité(59), Polit-(35),
Gouvernement(27), Costa Rica (20), Secteur(12),
Défendre (12), Exister(10), Alliance(9)

Classe ZAnanas (29), Exportation(22), Exporter(1Fjliere ananas(128)
Empaqueter(16), Essayer(14), Moment(LAproale(71)
Marché(13), Paie(13), Co0t(13), Contrat(13\propina(21)
Directement(11), Travail(11), Client(10), Accord(9)| Proagroin(16)

Classe 3 Coopérati-(51), Lait(41), Développement(2Biliere lait (66)
Pouvoir(16), Dire(1-), Transformati-(16), Petit(12Jiliere café(27)
Filiere(11), Economi-(10), Crise(9), Relation(8foopedospinos(29)
Futur(8), Idée(7), Développer(7) CoopeSarapiqui(18)
CoopeBrisas(14)
Alun(13)

Classe 4 Haricot(92), Consortium(24), National(20), Etat(18jiliere haricot(144)
Arrete(17), Semer(14), Aider(9), Direction(9), ImpoCentreAgricoleCantonal(42)
(9), Consommation(9), Culture(9), Acheter(®prodegua(24)

Lutte(9), Décide(8) ChambreGrainsBase(24)

Coopellanoazul(9)

La classe 1, qui correspond au champ commun desgi@mns, fait référence aux politiques
publiques, qui sont abordées par : les mespadiques, droit de douane, traité de libre
commercg; et les actionsnggocier, défendre, écouter, lufter

Dans la classe 2 (modele mental des organisatienmabucteurs d’ananas), I'attention est
portée sur le fonctionnement des marchés, qui abordés: par les actiongxporter,
empaqueter, essayer, passer, payegpar les mesuresagcord, contrat, coQt; et par les
acteurs gproale, proagroin, client

Dans la classe 3 (madeéle. mental des-coepérativesatdiecteurs de Iaiﬂ’ét_hdxe café), on note

une attention particuliere/au jeu des organisatiggas leur réle dans Ie"‘ﬁéxglpppement et le

L=

220



Partie lll. Adaptation des organisations au changementutistinel

maintien des filierespouvoir, développement, crise, économique, futet par les actions
gu’elles menentdire, transformer, pensgr

Dans la classe 4 (modéle mental des organisatemsatiucteurs de haricot), on observe une
référence forte a I'Etat, ou plutt au retrait tedt, qui est dénoncéfat, arréte), et porté
responsable des difficultés vécubsgtér, problémg abordées sous I'angle de la structuration
des activités économiquesofsommation, importation, semer, acheter, dégider

Le schéma suivant donne une représentation grapligs quatre classes obtenues et de la
spécificité des discours selon les filiéres.

Figure 9.6. Représentation des classes lexicomésiqbtenues par I'analyse factorielle.

“filigre_ananaz

“filiere_café

*filiere_lait

Non classés ¥ Motz étoilés @ Centres ® Classe 1 # Classe 2 ™ Classe 3

9.1.2.2 Correspondances entre modeles mentauxgiartements

Si 'on admet que le marché et I'Etat constituesind modes importants de coordination des
activités économiques (Rapaczynski, 1996), et @seorganisations constituent un mode
intermédiaire (Nugent, 1993), les résultats obtendgjuent des références différentes a ces

trois modes de coordination selon les classesdexétriques.
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Figure 9.7. Classes lexicométriques et référench$éients modes de coordination

Classe 1 Classe 2 (ananas) Classe 3 (lait, café)lass€4 (haricot)
Marcheé X X
Organisatior X
Etat X X

Dans la classe 1, I'importance des mécanismes dehéast soulignée, mais les mesures
étatiques sont nécessaires pour en encadrer leédionement. Dans la classe 2, la référence
principale porte sur les mécanismes de marchéestilintéressant de remarquer que cela
correspond aux discours des représentants desisatians de producteurs d’ananas, pour
lesquels le dynamisme de la filiere est lié audes acteurs privés et les politiques publiques
sont inexistantes. Dans la classe 3, c’est davaréagdle des organisations qui est souligné :
la encore, il est intéressant de mettre cette pgacteen correspondance avec les situations
des filieres lait et café ou les coopératives ongjet continuent de jouer un réle déterminant
dans le développement des filieres, tant du pomtvde de leurs actions politiques
(négociation de mesures d’appui considérables)dgueelui de leurs actions économiques
(évolution vers la quasi-intégration). Dans lassk& 4 enfin, c'est le role de I'Etat qui est
souligné : il y a a la fois une dénonciation duaittde I'Etat et un certain appel a l'aide.

Dans le cas des filieres café, lait et ananas, al gorrespondance directe entre le modéle
mental et le comportement des organisations :

- Les organisations de producteurs d’ananas seendfalans leurs discours a une
coordination marchande, et méme si depuis quelgueses on observe une évolution
vers des formes quasi-intégr&eses organisations sont proches (ou ont été) ldans
fonctionnement de la forme « marché » : les prasust percoivent des bénéfices en
fonction de leur production (droits de propriét@naisés, faible contréle sur les
producteurs, coordination lache) et contrdlent lgeionctionnement de I'organisation
(séparation des droits de propriété et de décision)

- Les organisations de producteurs de café et itlesdaréferent dans leurs discours
fortement aux organisations. Dans ces filieresphganisations appartiennent et sont
gouvernées par les producteurs (correspondance eintits de propriété et de

% Méme dans le cas de formes quasi-intégrées, fitégaient que les producteurs ne respectent pateteandes
de I'organisation, du fait d’'un fort dynamisme cahearchés a I'exportation d’ananas.
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décision), et il y a un fort contrdle sur les aités des producteurs (coordination
serrée).
Dans le cas de la filiere haricot, on observe autrage une certaine discordance entre le
modele mental (référence a I'Etat) et le comport@nales organisations, proche de la forme
marché (droit de propriété atomises, faible capadié contrble de l'organisation sur le

producteur).

9.1.2.3 Oirigine et dynamique des modeles mentaux

Le point précédent nous amene a une réflexion’stigihe et la dynamique des modeles
mentaux. Le modele mental des organisations deuptedrs de haricot (classe 4) se
comprend mieux si I'on considére I'environnemerstibntionnel passé de la filiere haricot,
qui était marqué par un interventionnisme direct&t a la production de haricot. Le retrait
de I'Etat en 1994 a constitué un choc institutidnnaujourd’hui, si I'environnement est
changé, les organisations de producteurs de haacwinuent a se référer a I'aide de I'Etat, et
leurs comportements s’orientent timidement vers lagggue marchande, en méme temps
gu’ils continuent a revendiquer l'aide de I'EtaDe la méme facon, le modéle mental des
organisations de producteurs d’ananas semble (iité période 1980s-1990s, marquée par
l'installation des firmes multinationales et la gm@nce des mécanismes de marché; et celui
des organisations de producteurs de café et déugitissé de ces filieres et du réle promoteur
gu’ont joué les coopératives dans leur construatotéveloppement.

Dans la partie 1l de la thése, nous avions caraétées modéles mentaux des organisations
« a vocation politique », et indiqué I'existencede correspondances entre modéles mentaux
et comportements et (ii) de difféerences dans lemngt du changement des institutions (qui
peut étre rapide dans le cas d’'un choc externgg@s®tnodeles mentaux (qui est plus graduel).
L’analyse des modeéles mentaux des organisatiorss yocation économique » que nous

venons de livrer fournit les mémes enseignememsrgéax.

9.2 Vers un modele compréhensif de la réussite degganisations

L’objectif principal de cette partie est de testeta prise en compte des modéles mentaux

permet une meilleure compréhension des comportesne¢iaies résultats des organisations.
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9.2.1 Construction du modéle général

Tout comme au chapitre 6, nous construisons un laadénpréhensif du comportement des
organisations, qui considéere les modéles mentauxdest facteurs plus « classiques »,
appréhendés par les trajectoires et les ressotaclesiques, humaines et financieres, comme

facteurs potentiellement explicatifs des résulbtenus par les organisations.

9.2.1.1 Présentation des hypothéses

La construction du modéle est sous-tendue par senaginle d’hypothéses que nous souhaitons
tester, présentées dans les tableaux ci-dessdets @tendus). Nous cherchons a tester I'effet
des modeles mentaux et des ressources techniquaexsiéres et humaines sur les résultats
des organisations, ce qui nous amene a la formuolde six hypothéses.

Figure 9.8. Relations entre modeéles mentaux, ressset résultats des organisations

HypothésesEffet attendu

Modeles |Perception du réle du marché comme primordita +
mentaux |dans la coordination des activités économiques
Perception du rble des organisations comiAwh +

primordial dans la coordination des activités
Perception du role de I'Etat comme primordidfic -
dans la coordination des activités économiques

Dotation ern Ressources techniques H1 +
ressources | Ressources humaines H2 +
Ressources financiéres H3 +

Nous cherchons par ailleurs a tester I'hypothesenal’influence de la trajectoire des
organisations sur les dotations en ressources éésunodéles mentaux, ce qui nous méne a
la formulation de six autres hypothéses.

Figure 9.9. Relations entre trajectoires, modeélatmex et ressources des organisations

Hypothéses| Effet attendu

Perception du réle du marché comme primordial dendi8a +
coordination des activités économiques
Perception du réle des organisations comme prirabdiins laH8b +

coordination des activités économiques

Perception du rble de [I'Etat comme primordial dalasH8c -
coordination des activités économiques

Ressources financieres H5 +
Ressources humaines H6 +
Ressources technigues H7 +
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9.2.1.2 Présentation des variables manifestes

Le modele relie des variables latentes a des ‘asabanifestes, présentées ici.
Figure 9.10 Description des variables latentesagtifastes

Variables |Variables manifestes
latentes | Nom Description

Trajectoire| Age* Age de 'organisation

Traj Expefi* | Nombre d’années de participation de l'ongation aux activités
filieres

Endo L’'organisation a été mise en place a lini@&atde producteurs

agricoles (oui/non)

")

Ressourced-orma | L'organisation participe a des formations bénéficie d’appui

techniques techniques (oui/non)

ResTec |Uni* Taux de dirigeants ayant suivi une formationversitaire

Elabo L’'organisation élabore des documents de ipasigément stratégique

(oui/non)

Info L’'organisation dispose d'une stratégie établie recherche de

I'information (oui/non)

Ressourced-ifi Le financement de l'organisation est princgralent lié a I'activite
financiéres filiere (oui/non)
ResFi Fiext L’organisation bénéficie d’appuis financiesgérieurs (oui/non)

RessourcedResopri | L'organisation est insérée dans des résamuxelations avec les

humaines acteurs privés (oui/non)

ResHu Resopu | L'organisation est insérée dans des résdauxelations avec les

acteurs publics (oui/non)

Parti* Taux de participation des membres aux réwsae I'organisation

Mm-m Clas2* | Probabilité de représentation du modeésmtal de I'organisation par (la
classe2

Mm-o Clas3* | Probabilité de représentation du modeédmtal de I'organisation par (la
classe3

Mm-E Clas4* | Probabilité de représentation du modeééstal de I'organisation par (la
classe4

Résultat |Difpri* |Ratio (prix payé par I'organisation/ priu marché)

Result Evo Les volumes commercialisés par I'organisateungmentent (oui/non)

Les étoiles correspondent aux variables manifegtastitatives.
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9.2.2 Estimation du modeéle de mesure (PLS-graph)

En accord avec les procédures recommandées dditgdature, plusieurs étapes ont été
suivies pour tester les relations entre les vagmlphanifestes et les variables latentes. Les
variables manifestes « forma », « fiext », « endetx resopu » ont été retirées pour satisfaire
aux criteres de validité. Nous avons alors rectréstnotre réseau de causalité en prenant en
compte les treize variables pertinentes, c’estra ahlles qui satisfont aux critéres de validité

et fiabilité. Les indicateurs correspondant a essstsont présentés en annexe.

9.2.3 Estimation du modele structurel ( XL-stat)

L’estimation des relations structurelles entredéfrentes variables latentes de notre modéle
s’est faite via la régression PLS (a l'aide du ¢ogi XL-stat), du fait de problémes avérés de
multi-colinéarité entre les variables (voir le &l des corrélations entre variables latentes
présenté en annexe). L'estimation de relationcttrelles par le logiciel PLS-graph présente
l'intérét d’analyser simultanément un ensemble ekations (et donc d’avoir une vision
d’ensemble du modéle comme a la Figure 9.11), feaisoefficients établis ne peuvent étre
considérés comme fiables car la méthode ne palieap probleme de multi-colinéarité.

Figure 9.11 : Représentation graphique des relasbmicturelles entre variables latentes

= |

ResTec
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Nous avons donc estimé les relations structurelleBaide de la régression PLS, en
décomposant en quelque sorte le modéle structurel :
- D’abord en testant les relations entre « Traf » &m-m », « MmM-0 », « Mm-E »,
« Restec », « Reshu », « Resfi » (six tests s@parés
- Ensuite en testant les relations entre « Mm-m Mm-o », « Mm-M », « Restec »,

« Resfi », « ResHu » et « Result » (un test)

9.2.3.1 Temps 1, estimation des relations struliegeentre trajectoires et modéles

mentaux, ressources techniques, financieres ou ima@a

De facon a tester les hypothéses H5, H6, H7 et H8&, et H8c, nous avons estimé les
relations structurelles deux a deux entre la véziddtente « Traj » et les variables latentes
«Mm-m », « Mm-0 », « Mm-E », « ResTec », « ResEt»x ResHu ». Les résultats des six
tests réalisés sont résumés dans le tableau @tdess

Figure 9.12 Estimation des coefficients normaligaisla régression PLS

Variable Variable o Ecart- Borne inférieurBorne supérieu _
- ) Coefficient Hypo Rejet

explicativeexpliquée type (95%) (95%)
Traj ResTec 0.524 0.439 -0.337 1.384 H5 Oui
Traj ResFi -0.161 0.460 -1.062 0.740 H7 Oui
Traj ResHu 0,060 0,473 -0,868 0,988 H6 Oui
Traj Mm-m -0,246 0,252  -0,740 0,247 H8a Oui
Traj Mm-o 0,598 0,218 0,172 1,025 H8b Non
Traj Mm-E -0,286 0,176  -0,631 0,059 H8c Oui

A I'exception de I'hypothése H8b, toutes les hygsts sont rejetées :

- Nous rejetons les hypothéses H5, H6 et H7 :itegfdune organisation soit ancienne
et positionnée depuis longtemps dans une filiereamslitionne pas particulierement
son niveau de ressources techniques, humainesamicieres. Ce rejet s’explique par
I'existence dans nos observations de deux typeérags : d’'un c6té des organisations
anciennes et faiblement dotées (cas des orgamisat® producteurs de haricot) ; et de
lautre cb6té des organisations nouvellement crégesprésentent des dotations en
ressources élevées (cas des organisations de prodiid’ananas).

- Nous rejetons les hypotheses H8a et H8c: lgectmres des organisations ne

semblent pas déterminer le fait que [I'organisatiattache particulierement
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d’'importance a la coordination par le marché oul'gdat. En revanche, nous validons
'hypothese H8b: les organisations les plus ammenet positionnées depuis
longtemps dans une filiere percoivent le réle dgamisations comme primordial dans

la coordination des activités économiques.

9.2.3.2 Temps 2, estimation des relations struttageentre modéles mentaux,

ressources techniques, financieres, humaines eltaés

De fagon ensuite a tester les relations structgedixistantes entre les variables latentes
«Mm », « ResTec », « ResHu », « ResFi» et « Resudonstruites par le logiciel PLS-
graph, nous avons effectué une régression PLSepégiciel XL-stat. Les résultats sont
présentés dans le tableau suivant :

Figure 9.13. Estimation des coefficients normalizd#sla régression PLS

Variable Coefficient Ecart-Borne inférieurBorne supérieuHypothese Rejet
explicative type (95%) (95%)

ResTec 0,216 0,073 0,074 0,358 H1 Non
ResHu 0,236 0,086 0,068 0,403 H2 Non
ResFi 0,255 0,092 0,075 0,435 H3 Non
Mm-m 0,025 0,108  -0,187 0,238 H4a Oui
Mm-o 0,201 0,059 0,086 0,316 H4b Non
Mm-E -0,236 0,079  -0,390 -0,081 H4c Non

- Nous validons les hypothéses H1, H2 et H3: pluag organisation dispose de
ressources technigues, humaines et financieres, s résultats économiques sont
élevés.

- Nous rejetons I'hypothése H4a : le fait qu'ungamisation percoive le rdle du marché
comme important n’influe pas ses résultats éconoesg Le rejet de H4a peut
s’expliquer que dans nos observations nous aviams @tréme des organisations de
producteurs d’ananas qui se référaient aux mar¢téme maniére positive) et
obtenaient des niveaux élevés de résultats etuérd’a&xtréme des organisations de
producteurs de haricot qui se référaient égaleraemt marchés (mais de maniere
négative) et obtenaient des niveaux de résultaisdres.

- Nous validons les hypothéses H4b et H4c. Plusarganisation fait référence dans

son discours au réle de I'Etat, moins elle est igpmbée a obtenir de bons résultats
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(exemple des organisations de producteurs de Mlgricd Iinverse plus une
organisation se référe au réle des organisatidas,ges résultats sont élevés (exemple

des organisations de producteurs de café et dg @és validations compléetent

'analyse menée a la partie précédente ou nousameten évidence I'existence de

paralléles entre les types de discours et de cdempents.

9.2.3.3 Le modeéle structurel dans son ensemble

Au final, les résultats de notre modélisation PE8Byent étre résumés comme suit :

Figure 9.14. Estimation des relations structuradigse variables latentes

Hypothese Effet attendu Effet mesuré
ResTec > Result H1 + +
ResHu > Result H2 + +
ResFi > Result H3 + +
Mm-m> Result H4a + ns
Mm-o > Result H4b + +
Mm-E > Result H4c - -
Traj> ResTec H5 + ns
Traj> ResHu H6 + ns
Traj> ResFi H7 + ns
Traj> Mm-m H8a + ns
Traj> Mm-o0 H8b + +
Traj> mm-E H8c - ns

Les résultats obtenus avec l'approche PLS sontagtiepcohérents avec les descriptions

analytiques menées au chapitre huit. On vérifiamotent :
- Que les ressources technigues, humaines et fareacdes organisations sont des
éléments déterminants des résultats des orgamsates derniers étant appréhendés
comme une capacité a générer des surplus pourddaqgteurs par rapport au marché.
Que les modéles mentaux des organisations jauwgnes résultats des organisations,
notamment dans le cas ou les représentants senéf@én role des organisations
(influence positive) et a celui de I'Etat (influennégative).
Par contre, on rejette la plupart des hypotheges lau role des trajectoires sur les dotations
en ressources et sur les modéles mentaux des sagjans. Au cours des descriptions
analytiques menées au chapitre huit, nous aviossemiévidence que les organisations de
producteurs de lait et de café se caractérisai@nt@s trajectoires longues et par un niveau

plutét satisfaisant de ressourt®sce qui nous amenait vers un enseignement du type

19 Bjen que ce niveau soit trés hétérogéne d’unenisgtion a I'autre, au sein d’une méme filiére.
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« 'accumulation d’expérience permet aux organiseti de consolider leurs ressources ».
Cependant, dans nos observations, le cas des satjans de producteurs de haricot et
d’ananas contrecarre cet enseignement : dansdeeftiaricot, les organisations sont a la fois
anciennes et insuffisamment dotées en ressourdass le cas de la filiere ananas, les
organisations sont au contraire nouvelles et suffreent dotées en ressources.

Le fait que nous ne puissions pas valider avecenaindele I'effet de la trajectoire sur la
dotation en ressources et les modeles mentauxrgasisations tient également certainement
a la facon dont la variable latente « Traj » ac@éstruite. Nous avions prévu de renseigner
cette variable a partir des trois variables matefessuivantes : « Endo », «Age » et
« Expefi ». Pour satisfaire aux criteres de vadidit de fiabilité des mesures, la variable
« Endo » n’a pas pu étre retenue dans le modelé.s®mble que l'origine de la constitution
des organisations détermine davantage la dotatiaessources et les modeles mentaux que
'ancienneté de l'organisation. Pour reprendre &emples des filieres étudiées, les
organisations de producteurs de haricot, qui antcgtées par I'Etat, disposent de ressources
limitées ou du moins inaptes a une orientation \ersarché et continuent a solliciter de
'Etat une aide directe de type assistance, daps«logique de guichet (d’ou le fait que le
réle de I'Etat ressorte de facon importante danssldiscours); alors que les organisations de
producteurs d’ananas, de café et de lait, qui aétndises en place a linitiative des
producteurs, disposent aujourd’hui de ressourcaptéds a une orientation vers les marchés.
Les organisations peuvent s’orienter de facon aut@nvers les marchés (dans ce cas elles se
réferent au fonctionnement du marché dans leurgodis), ou en sollicitant un

accompagnement de I'Etat (dans ce cas elles seméfux réles des organisations).

9.3 Discussion : modeles mentaux et dépendance datser
9.3.1 Les modeles mentaux

9.3.1.1 Modeles mentaux comme déterminants du ctenpent

Au cours de ce chapitre, nous avons d’abord, pawalyse textuelle, caractérisé les modéles
mentaux des organisations de producteurs agriebless en évidence des correspondances
entre ces modeles mentaux et les comportementsgitiaes des organisations. Nous avons

o
notamment montré : gue-es erganisations qui sFasf dans/ledrs discours.au role de I'Etat

..I"E o7
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sont celles qui s’orientent le plus difficilemerdrs le marché (organisations de producteurs
de haricot); que les organisations qui se réfepegférentiellement au marché sont celles qui
jouent le jeu pleinement de la compétitivité, sanéme chercher un appui de I'Etat
(organisations de producteurs d’ananas); et qum dées organisations qui se référent
davantage aux organisations sont celles qui s'tangrnvers le marché tout en cherchant un
appui étatigue (organisations de producteurs dectaile café). Nous avons ensuite, par la
modélisation, montré que la prise en compte desefeednentaux permettait une meilleure
compréhension des comportements et des résultatsrganisations. Nos résultats suggerent
gue deux organisations fictives, disposant des reérassources techniques, humaines et
financiéres, mais présentant des modeles mentdfécedits, orienteraient stratégiquement

differemment leurs comportements.

9.3.1.2 Modeles mentaux comme facteurs de la dapeadiu sentier

Par ailleurs, notre analyse montre que les modakstaux dépendent des trajectoires des
organisations : la facon dont les représentantsopamt le fonctionnement économique des
filieres est liée au passé des organisations. ange, les représentants des organisations de
producteurs de haricot se réferent aujourd’huiefont au réle de I'Etat non pas que I'Etat
joue aujourd’hui un réle central, mais bien quddtta joué un role central dans le passé dans
la coordination économique des activités de larliharicot. Les modeles mentaux actuels
sont hérités d’environnements institutionnels pas#s évoluent lentement, ce qui peut créer

des dépendances au sentier.

9.3.2 La dépendance au sentier

Nous reprenons ici le concept de dépendance aiesentitre I'évolution lente des modéles

mentaux, d’autres facteurs, propres au fonctionméteehnico-économique des filiéres, sont
susceptibles de contribuer au phénoméne de dépmmdarsentier. Par ailleurs, nos éléments
empirique permettent d’éclairer I'existence de déamce au sentier comme celle de la

création de nouveaux sentiers.
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9.3.2.1 Facteurs propres aux processus technicogomues contribuant a la

dépendance au sentier

Ces facteurs renvoient a I'existence de contraiidesa la nature des produits et aux procédés
techniques. lls varient selon le type de marche sd référent explicitement a des processus
de coordination (Arthur, 1994; Mahoney, 2001; Riars2000) : les institutions créent des
espérances mutuellement cohérentes qui permetteat amordination plus aisée des
comportements (Arthur, 1994; David, 1994), qui ceoént les habitudes (Hodgson, 1998;
Nelson et Winter, 1982), et augmentent les “coétsetiour” (Pierson, 2000).

9.3.2.1.1 Colts fixes

Le lait, le café et I'ananas sont des produits euigent des procédés particuliers de
transformation qui contraignent en méme temps giddfinissent techniquement la filiere, et
donc présentent des colts fixes élevés. La nomxeiptle la chaine du froid et la
transformation industrielle dans le cas du laitrégtement des cerises fraiches dans le cas du
café, le conditionnement des fruits frais dans ks ae l'ananas, impliquent des
investissements importants et des capacités tasdmiparticuliéres pour les organisations de
producteurs agricoles. A l'inverse, le haricot @stproduit non périssable qui n'implique pas
d’'investissements particuliers pour les organis&tide producteurs agricoles, qui peuvent

donc plus facilement ré-orienter leurs activités.

9.3.2.1.2 Effets de coordination

Les mécanismes économiques existants ont des sgmiandes dans le cas des filieres café
et lait, et les organisations mobilisent ces méraas en partie parce que cela leur est moins
colteux que d’en créer de nouveaux : les produstagricoles et leurs organisations
s’habituent a certains modes de coordination, gjgintribuent a renforcer par leur action. Au
contraire, dans le cas du haricot, les productemts été longtemps habitués a recevoir
directement des soutiens publics importants, etfrontés au retrait de I'Etat, ils ont du
supporter des codts importants de mise en placeodeeaux meécanismes, par le création

d’organisations, et aujourd’hui la coordination Bomique est toujours hasardeuse.

9.3.2.2 Continuité versus rupture institutionnelles

Les éléments empiriques apportés au cours de tretsieme partie de la thése apportent

eégalement des éléments d’éclairage quant a la emgaace d’innovations institutionnelles.
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Tout comme dans le cas des organisations a vocgidtique, la perception par les
représentants des organisations a vocation éconendig I'existence d’'un décalage entre les
attentes et les résultats des organisations éstigirie de la mise en place de processus plus
ou moins complexes d’apprentissage qui se traduigan des dynamiques d’innovation
institutionnelles. Dans chacune des filieres éwgliées trajectoires des organisations de
producteurs montrent des inflexions qui correspotiden situation de difficultés (d’ou la
perception du décalage) a la mise en place de nséeas institutionnels nouveaux : face a la
persistance de la crise des prix du café, les catpés s’orientent vers les marchés
nouveaux ; face au renforcement de la position thégé&ue de Dos Pinos, les structures de
transformation du lait mettent en place leurs peepunités de commercialisation ; face a la
menace que représentent les importations, les isegjaoms de producteurs de haricot
négocient des contrats avec les industriels ; fa¢® recrudescence de la concurrence, les
organisations de producteurs d’ananas chercheairé riespecter les contrats qui les lient
avec les producteurs et avec les importateurs. Daos les cas le changement de
comportement suppose l'instauration de relationsvalbes pour I'accés a l'information et

aux marchés notamment, et la mise en place degmese’apprentissages exploratoires.

Nous cléturons ce chapitre neuf comme nous aviddiré le chapitre six : la prise en
compte des modéles mentaux permet de comprendratdatreproduction institutionnelle
gue I'innovation institutionnelle:
- Evolution graduelle : le comportement des orgatioss s’appuie sur les institutions
existantes, contribuant ainsi a renforcer cestutgins (reproduction institutionnelle).
Ce type de comportement mobilise un apprentissayaes
- Evolution plus radicale : le comportement desaargations crée des institutions
nouvelles (innovation institutionnelle). Ce type d®mportement mobilise un
apprentissage complexe.
les modéles mentaux évoluent : I'apprentissageiegirocessus par lequel les organisations

adaptent leurs comportements aux évolutions desievironnement
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Conclusion de la patrtie 11l

Au cours de cette troisieme partie, nous avonsié&tles comportements stratégiques des
organisations agricoles a vocation économique. Nwasis d’abord évalué la place relative
des organisations au sein des filieres par uneegtivlée au chapitre sept, de I'évolution des
comportements des producteurs agricoles. Dansufspldes cas, le recours des producteurs
aux organisations comme un moyen de se protégde dier partie de la libéralisation est la
regle. Ce recours aux organisations est plus net s filieres qui étaient déja structurées
autour d’organisations opérationnelles avant lrhlisation, méme si ces organisations
pouvaient jouer un role différent. Au chapitre hubtus avons ensuite mis en évidence, selon
les filieres, mais aussi selon les organisatiors capacités d’adaptation différentes aux
évolutions de I'environnement, qui peuvent étrelys®es comme des degrés de réussite
différents. Nous avons alors montré au chapitref nguia cette hétérogénéité des
comportements stratégiques correspondait une Igééédé des conceptions du
fonctionnement des filieres. De facon tres schéamati nous distinguons au sein des
organisations a vocation économique trois typesamportements, sous-tendus par trois
types de modeles mentaux :

- A un extréme, des comportements orientés exausint vers les marchés, avec des
discours qui se réferent fortement au fonctionnéntences marchés. Il s’agit des
organisations qui jouent pleinement le jeu de Ilhérhlisation économique
(producteurs d’ananas).

- A l'autre extréme, des comportements difficilefnerientés vers les marchés, et des
discours ou la référence a I'Etat est forte. digit des organisations qui subissent de
plein fouet la libéralisation (producteurs de hat)ic

- Entre les deux extrémes, des comportements rajerment orientés vers les
marchés, mais qui sollicitent un accompagnementEtat, et des discours ou la
référence aux organisations est forte (productdeisafé et de lait).

L’analyse en terme de modeles mentaux et de ressotechniques, financieres et humaines,
apporte des éléments d’éclairage sur ces difféesenQeielle que soit la source des différences
d’adaptation au changement institutionnel, il seamipie cette adaptation soit facilitée par
I'existence d’organisations en place ayant appeis expériences passées. Tant les modeéles
mentaux que l'ajustement des ressources s'insdrigans une logiqgue de dépendance au

sentier.
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Conclusion générale

Nous souhaitions dans la thése mieux comprendremiésanismes a l'ceuvre dans le
changement institutionnel, par une analyse dedanfalont les organisations y participent et
s’y adaptent. Pour ce faire, nous avons analysérgmgort aux changements institutionnels
liés a la mise en ceuvre des politigues économigeekbéralisation, le comportement des
organisations intervenant dans quatre filierescatgs au Costa Rica (café, lait, haricot,
ananas). La question de la participation des osg#iopns au changement institutionnel a été
traitée par une analyse des activités politiqueséme par les organisations agricoles au
niveau national (représentation et défense deséis)éet par une évaluation des soutiens
publics obtenus ; la question de I'adaptation dgsamisations au changement institutionnel a
donné lieu a une analyse des activités économiguesées par les organisations de
producteurs agricoles, au niveau local cette foisngformation et commercialisation des
produits). Nous concluons notre recherche par é@fiexion synthétique sur le role des
organisations agricoles face aux politiques derdiligation en réinvestissant les éléments
analytiques des parties Il et Ill de la these et g@e mise en perspective des principaux

apports et limites de notre recherche.

Le rble des organisations agricoles face aux polities de libéralisation

Dans le contexte de la libéralisation économiques borganisationgpeuvent contribuer
efficacement au maintien ou a linsertion des pobelurs agricoles sur des marchés
dynamiques, au travers des deux principaux levd&stion que constituent la valorisation
technico-économique de leurs produits et la défgratique de leurs intéréts. En méme
temps qu'elles s'adaptent aux défis économiquesgpgzar la libéralisation (activités
economiques), les organisations contribuent a wél@s conditions de ces défis, par la
négociation et I'obtention de mesures publiquesalgien (activités politiques). Les activités
politiques et économiques des organisations somérdépendantes et se renforcent
mutuellement : les soutiens publics obtenus soptus souvent assimilables a la création de
conditions économiques favorables (Samuels, 197 Hinsi I'insertion ou le maintien des
producteurs sur les marchés dépendent donc awardativités de négociation politique des

organisations que de celles directement liéesndida en marché. Par la conduite d’études de
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cas, nous mettons toutefois en évidence une foétérdgénéité dans la capacité des
organisations a permettre aux producteurs un neairttii une insertion sur les marchés. Nous
montrons que les capacités des organisations dépedd certaines conditions, et notamment
des trajectoires des organisations et de leurgseptants et des modéles mentaux de leurs

représentants.

Hétérogénéité des comportements des organisations

Face aux changements institutionnels liés a la enseeuvre, au Costa Rica, des politiques
economiques de libéralisation, notre these meveleice I'hétérogénéité des comportements
stratégiques des organisations agricoles. En symtkes parties Il et Ill de la these qui

analysaient respectivement les comportements dgmigations politiques et économiques,

nous proposons ici une typologie des comportenrantegard de la libéralisation

- Typel. Les organisations peu préparées a laaliséation qui s’engagent toutefois
progressivement dans des processus dapprentiseage permettant de mieux
défendre leur position, tant d’'un point de vue fuplie (obtention de mesures
publiqgues de protection des marchés) que techmionedmique (mise en place de
stratégies d’augmentation de la valeur ajoutéeecréi@nature de contrats). C’est le
cas des organisations de producteurs de haricot.

- Type2. Les organisations créées de longue dateojoilisent leurs compétences pour
tirer profit de la libéralisation et en définir leonditions (obtention de mesures
publiques de protection des marchés). C’est laleasorganisations de producteurs de
café et de lait.

- Type3. Les organisations nouvellement constituées jouent le jeu de la
libéralisation et de la compétitivite. C’est le cass organisations de producteurs
d’ananas, qui se sont structurées selon dexmjigues entrepreunariales dans
lesquelles les criteres d’efficacité priment (Ra@gadloyano, 1997).

La typologie proposée renvoie a des conceptiores @&¢s positionnements hétérogénes par
rapport aux grandes catégories que sont I'Etat etdrché. A un extréme, les organisations de
type 1 concoivent 'Etat comme l'entité responsatidecorriger les inégalités sociales et se
montrent méfiantes par rapport au fonctionnemerst oharchés ; a l'autre extréme, les
organisations de type 3 considérent que l'actiofitat doit étre réduite au maximum pour
laisser place au fonctionnement des marcheés ; éedreleux, les organisations de type 2

percoivent 'Etat comme I'entité responsable d’ateale fonctionnement des marchés.
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Hétérogénéité des modeles mentaux des organisations

A cette hétérogénéité des facons de se positiatare le jeu politico-économique correspond
une hétérogénéité des facons de percevoir I'emv@oment politico-économique. Nous
caractérisons les modéles mentaux par une anadyseoinétrique réalisée a partir des
discours des représentants des organisations,ésnvit s’exprimer librement sur le
fonctionnement économique des filieres ou sur l@wWément des processus de négociation
politique. Notre analyse valide empiriquement lagasition théorique du réle des modeles
mentaux : nous montrons que les modéles mentaux odg@nisations influencent les
comportements stratégiques et les résultats desisagions, politiques comme économiques.
Par ailleurs, nous modélisons le comportement dggn@sations de maniére compréhensive :
sur ce point, notre analyse permet de précisdldénce des modéles mentaux, relativement a
d’autres facteurs. Selon les organisations, nadteds montrent que le processus politique est
percu comme une contrainte ou comme une opportgaééx modeles mentaux) et que le
fonctionnement économique peut étre percu de mmamieres différentes (trois modeles
mentaux), selon que le role de I'Etat, du marchédes organisations est souligné. La
caractérisation des modeles mentaux correspondypdéogie des comportements proposee,
ce que nous résumons dans le tableau suivant.

Modeéles mentaux et comportements des organisations

Organisat Sphere politique Sphére économique
lons Modéle mental Comportement |Modéle menta] Comportement
Le processus politique Participation au Le role de...est Participation a la
est... processus politique déterminant | coordination économique
Typel Une contrainte Défensif Etat Faible
Type2 Une opportunité Pro-actif Organisations Forte
Type3 | Une opportunité* Pro-actif Marché Forte

Cette caractérisation des modeles mentaux, étahlie moment donné, ne doit pas donner
limpression de processus figés. Au contraire, @bSments empiriques témoignent de
processus d’'inflexion : par exemple si dans lesaliss les représentants des organisations de
producteurs de haricot continuent a dénoncer laitaele I'Etat et & souligner le caractére

conflictuel et difficile des négociations politicgjedans la pratique les organisations évoluent

101 | es organisations de type 3 ménent des actionsiquels au niveau national dont I'objectif n’estspa
I'obtention de soutiens publics mais plutot I'okiten de soutiens politiques de facon a appuyemkition des
organisations au niveau international (pressioa kbEralisation du commerce international, vogxemple des
actions menées par la Chambre Nationale des Pmdsatt Exportateurs d’Ananas)

237



Conclusion générale

vers des logiques marchandes en signant des coatat les industriels et participent de plus

en plus pro-activement aux négociations politiques.

Hétérogénéité des trajectoires des organisations
Au Costa Rica, les productions de café, de laitleetharicot ne sont pas compétitives :
'ouverture des marchés constitue pour les produstane menace importante. Face a cette
menace, les producteurs ont deux options : mainkemi acces aux marchés en négociant les
conditions de ces marchés, ou réorienter leursidien quittant les marchés, ce qui peut
étre analysé a partir des concepts d&fectiom et grise de parole (Hirschman, 1970). Les
organisations de producteurs de haricot ont darzemier tempS? opté pour la «défection»
et subi I'ouverture des marchés, les organisatienproducteurs de café et de lait ont quant a
elles choisi la «prise de parole» et résisté avboure des marchés. Les productions de lait et
de café bénéficient d'importants soutiens publiégiflation des prix, protection des marchés,
appui a la recherche) qui résultent des actionsédmciation menées par les organisations
agricoles ; a linverse, la production de haricfatute de soutiens publics suffisants (et
notamment faute de protection tarifaire suffisanigdriclite doucement. Cette réflexion
revient a dire que le critere de non compétitivitést pas un critere d’exclusion des
producteurs des marchés, ce qui est consistant dimatres études menées (Higgs, 1996),
mais contredit toutefois la vision de la Banque Bliate selon laquelle « la compétitivité est
la condition de survie » (WorldBank, 2007). Notre stheapporte des éléments d’éclairage
guant au fait que les organisations, face a ladilsation optent pour un mode de réponse
plutét que pour un autre. Si la production est cétitipe, comme dans le cas de I'ananas, les
producteurs vont avoir tendance a avoir un compuete de type 3 (orientation marchande).
Si la production n’est pas compétitive, comme dasscas du café, du lait et du haricot, les
producteurs vont choisir entre les comportementsyde 2 (prise de parole) et de type 1
(défection). Nous expliquons ce choix par des aeptmrenvoyant :

- Au niveau du capital fixe engagé par I'organisatou les producteurs. Plus ce niveau

est élevé, plus les organisations iront vers upernge de type 2.
- A la perception par I'organisation des défis ke libéralisation. Notre travail met en
evidence, pour les organisations, I'importance @eetbpper des modéles mentaux qui

integrent les défis sans cesse renouvelés de d@mement institutionnel. Les

192 | es organisations de producteurs de haricot smrtefois progressivement passées a un mode desepon
«oice», en mettant en place des mécanismes de conerritec les importateurs et de négociation avec le
gouvernement.
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organisations de type 1 acceptent difficilementelgait de I'Etat et 'ouverture des
marchés (la réaction est parfois de I'ordre dejet utopique» (Entrena et Moyano,
2007)) quand les organisations de type 2 integreatéléments comme une réalité,
sans pour autant y adhérer pleinement, mais da fagaéagir directement.

- Au pouvoir de négociation de l'organisation, quépend de la trajectoire de
organisation et de ses représentants. Plus I'sghon a une trajectoire longue dans
les processus de négociation, plus elle a accumheléessources spécifiques a la
négociation, et donc plus son pouvoir est éleuss plle ira vers une réponse de type2.

Les explications livrées dans la thése quant aisoma de I'hétérogénéité des comportements
et des modeles mentaux sont avant tout contingeriss se réferent aux trajectoires des
producteurs, de leurs organisations et de leurséseptants. La mise en évidence de
limportance des trajectoires sur les comportementss résultats des organisations illustre le
fait que la réussite des organisations s'’inscritsdane logique de dépendance au sentier.
Outre la validation empirique de I'importance diepbmene de dépendance au sentier, notre
analyse permet de préciser les facteurs susceptilile conduire et de relativiser son
importance par la mise en évidence de rupturestutishnelles. Les organisations de
producteurs de café et de lait sont celles quilemthistoires les plus longues et également
celles qui sont plus a méme de contribuer efficargrau maintien des producteurs sur les
marchés dynamiques : au fil des années, elleseafincé leur pouvoir de négociation auprés
des acteurs publics et privés ce qui leur permelled’ de «succes en succes ». La
généralisation de ce résultat de dépendance atersguurrait conduire a un certain
pessimisme (I'échec conduisant a I'échec), maigenogécherche pointe également des
situations dans lesquelles les organisations sasgges de situations d’échec a des situations
de succes, par la construction de capacités nasve#h négociation avec les acteurs publics

(obtention d’'une protection tarifaire) et privég(ature de contrats de vente).

Apports, limites et perspectives de notre recherche
Les apports et limites de notre recherche se ditwentrois niveaux : théoriques,

méthodologiques et empiriques. Les limites théasquet méthodologiques que nous
soulignons sont autant de pistes de rechercheag@as pour I'avenir.
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Apports, limites et perspectives théoriques

A nos yeux, notre recherche constitue un appodirai a la littérature du changement
institutionnel : le changement y est abordé aueravde multiples facettes. Nous abordons
notamment le changement institutionnel par les dsioms cognitives et historiques et
cherchons a tester et discuter les hypothésesidnésrportant sur les modeles mentaux et la
dépendance au sentier.

Notre analyse ne se restreint pas au traitementsBul niveau de questionnement (causes ou
effets du changement) mais explore en les conrnelgsmiveaux des causes et des effets du
changement. Le traitement des questions de lacjpation et de Il'adaptation des
organisations au changement nous as permis d’atdrey la complexité des politiques de la
libéralisation au Costa Rica, notamment en faissggortir les interactions existantes entre les
sphéres économiques et politiques. Par ailleurshd@gement institutionnel ne se réduit pas
au seul changement du cadre Iégal mais integrerdgat le changement des comportements
stratégiques et des modéles mentaux des actewsalise exploratoire que nous avons
menée sur la dynamique des modeles mentaux nowsnaispd’opter pour une approche
processuelle du changement, dans laquelle I'apgpsagie peut conduire a I'emprunt d’un
méme sentier mais également a la création de nox\ssantiers.

Notre analyse valide I'hypothése théorique du dide modeles mentaux des agents sur leurs
comportements. Les modeéeles mentaux ont d’abordcatéctérisés par une analyse des
discours des représentants des organisationsfluéince des modeles mentaux, relative a
celle d’autres facteurs (ressources techniquesamas et financiéres), a ensuite été testée sur
les résultats des organisations par la méthodeaPadast Square. Notre interrogation de
départ, sur le r6le des modéles mentaux, a doaiséance a une interrogation sur l'origine et
la dynamique des organisations. L'analyse des cdempents des organisations de
producteurs de café, lait, haricot et ananas, ésupl une caractérisation de leurs modéles
mentaux, indique que les modeles mentaux actuéteptent des caractéristiques héritées du
passé et plaide pour l'existence de dynamiquesedert'évolution. Dans le cas des
organisations de producteurs de haricot, I'anadyseontré que dans certaines situations, ces
caractéristiques héritées pouvaient donner lieuea domportements inadaptés ; elle a
€galement montré que progressivement les orgamisaititégraient pleinement les défis liés a
I'évolution de leur environnement.

De facon similaire, notre analyse valide I'hypothékséorique de la dépendance au sentier.
Nous identifions, dermaniere explaratoite, les dard-susceptibles™de conduire a la

| b s
reproduction institutionnielie; Qe ce soit dan<ds des organisation'ét5 p}QIi}iques ou dans
L

LT
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celui des organisations économiques, ces facteurespondent a : (i) I'évolution lente des
modeéles mentaux ; (ii) I'existence d’asymétries mmuvoir économique (exemple de la
coopérative laitiere Dos Pinos) ou politique (extsapdes organisations professionnelles
agricoles des filieres lait, café et ananas) &t @es effets de coordination par une
systématisation du recours des acteurs aux instigien place dans les activités politiques et
économiques (effets renforcés par I'histoire londas interactions entre les représentants des
organisations et du gouvernement). Dans la littiéeatces arguments sont souvent abordés de
facon disjointe : nos éléments montrent au comrgirils se font mutuellement écho. En
outre, nous avons mis en évidence des trajectairganisationnelles marquées non pas
uniguement par des continuités comportementalepra@ection institutionnelle) mais
également par des ruptures comportementales qtiadaisent par des modifications de
'environnement institutionnel (innovation instilmnelle). Si les organisations de
producteurs de café et de lait présentent destodjes relativement continues, les trajectoires
des organisations de producteurs de haricot peseifimportantes inflexions. Par une
réflexion sur I'évolution des modéles mentaux etles processus d’apprentissage a I'ceuvre,
nous proposons un schéma évolutif dans lequel igansations peuvent suivre un méme
sentier ou emprunter un sentier différent, ce quiret a notre analyse de sortir d’'une vision
figée du phénoméne de dépendance au sentier.

Toujours d’un point de vue théorique, notre traypmédsente des limites sur lesquelles il nous
semble important de revenir ici, afin de dégagerndevelles pistes de recherche. La
principale limite sur laquelle nous voulons ingidient au fait que les organisations ont été
traitées dans la thése comme des agents économitprasgenes, et de ce fait que
I'éventuelle hétérogénéité en interne des orgdnisata été masquée. Il s'agit 1a d’'un choix,
gue nous avons justifié par notre volonté d’analyse€onctionnement des organisations en
externe, par rapport a leur environnement. Il se@pendant intéressant de compléter notre
recherche par une analyse de la mobilisation dgantsations par les membres, de fagcon a
entrer dans la boite noire des organisations. bésetde doctorat en sociologie, menée dans
le cadre du méme projet de développement au Cost® Rnalyse dans le détail trois
organisations de producteurs agricoles et notamreemt fonctionnement en interne, par
I'étude des relations entre dirigeants, productaegsociés et membres du comité de direction
(Rodriguez, 2006). Le fait que les deux thesesns@enduites en méme temps nous a permis
d’avoir des échanges complémentaires sur le fameéiment des organisations de producteurs
et de dresser aujourd’hui des pistes de recherche @'éventuels travaux futurs. Nous

pourrions interroger les membres des organisatisas certains enjeux stratégiques,
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caractériser leurs modeles mentaux, et analyseeléive convergence de ces modeles
mentaux (entre eux et par rapport a ceux des remiass). |l serait notamment intéressant de
formuler et tester une hypothése du type « Plusriedeles mentaux des membres d’'une
organisation sont convergents, plus I'organisaéenefficace ». Par ailleurs, si le traitement
de la question théorique du role des modeles merdadonné lieu a une autre question
théorique sur I'évolution des modéles mentaux, noagons pu traiter cette question que de
maniéere exploratoire. En effet, il nous était ingibke de caractériser les modeles mentaux
passés des organisations : nous aurions pu recusillanalyser le discours actuel des
représentants sur les situations politiques et @oaques passées, ce qui constitue un biais
méthodologique important et justifie que nous nie/@as exploré cette voie. Nous nous
sommes donc limités a une supputation des modédrganx passés (non observables) a
partir d’'une description des comportements passiése(vables). De facon a répondre plus
rigoureusement a la question de I'évolution des éteximentaux, il pourrait étre envisageé de
refaire une nouvelle série d’entretiens, auprésnd@ses organisations (mais pas forcément
des mémes représentants) dans une dizaine d’'arde@saniere a caractériser les modeles
mentaux et a les comparer avec ceux présentéslaahsse, de facon a mieux en saisir

I’évolution.

Apports, limites et perspectives méthodologiques

Nous présentons a présent les apports et limitesodie recherche d'un point de vue
meéthodologique. De fagon a tester nos hypothesawitiues et a apporter des éléments de
réponse a nos questions empiriques, nous avonsi cf@valoriser les données obtenues au
Costa Rica par des outils peu utilisés dans le phden’économie. Nous revenons ici sur les
intéréts et les difficultés liés a I'utilisation des outils.

Les modéles mentaux des organisations ont ététéesss par une analyse lexicométrique
des discours des représentants, réalisée a l'aidegiciel Alceste. L'intérét principal du
recours a cet outil est que le suivi de la démaedtevérifiable, ce qui, par rapport & une
analyse des discours qui aurait été traitée a la,ntimite les projections liées a une sur-
interprétation du chercheur. L'utilisation du logicprésente cependant des limites. D’abord,
la souplesse de I'analyse est limitée : le logiosgléere des grands themes lexicaux, qu'il est
impossible de préciser en fonction de la spéaffidiés questions traitées. Ensuite, I'analyse
produite par le logiciel est indépendante des dmrdi de production des données: les
interlocuteurs peuvent se montrer méfiants vissade I'enregistrement et avoir des discours

trés normés. L'établissement de relations de conofiaavec l'interlocuteur est une condition
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déterminante de la qualité du matériau recuedé, qui constitue une difficulté importante de
I'utilisation de I'analyse lexicométrique.

Les comportements des organisations ont été meédétis facon compréhensive au travers
d’'un réseau de causalité par 'approche Partiastiequare, a I'aide des logiciels PLS-Graph
et XL-Stat. Le principal intérét de la méthode désdans le fait qu’elle est applicable a des
petits échantillons et qu’elle pallie au problemees ld multi-colinéarité entre variables : les
méthodes classiques sont impossibles & mobiliseursi@chantillon comme le nétre. De ce
fait, la méthode est particulierement indiquée dams démarche de collecte des données au
travers de la réalisation d’études de cas (nomdxtaitr d’observation). Pour des raisons de
stabilité des résultats, nous n'‘avons malheureusemas pu retenir toutes les variables
envisagées, ce qui nous a quelque peu limité damslyse, notamment en ce qui concerne le
réle des modeles mentaux et des trajectoires. @mnfa limiter le probléme de la stabilité des
résultats et a prendre en compte davantage deblewidans la construction du modéle, il
pourrait étre envisagé d’étendre les observations plus grand nombre d’organisations, de
fagon a mieux saisir la diversité et 'hétérogéhnéie leurs comportements.

Au dela des difficultés liées a leur utilisatioesloutils que nous avons choisi d’utiliser
s’averent adaptés aux recherches conduites a partitonnées essentiellement qualitatives
recueillies de premiére main. Le traitement quatitidle données essentiellement qualitatives

constitue un domaine prometteur de la recherclseiences sociales.

Apports et perspectives empiriques

La these se proposait de réfléchir aux conditioeshdintien des producteurs et de leurs
organisations. L'analyse menée montre que la misecompte des modéles mentaux des
représentants des organisations permet de mieupreonre les comportements stratégiques
des organisations. Ce résultat est mobilisabldgsaorganismes qui interviennent aupres des
producteurs agricoles et de leurs organisationgldide, dans le cadre des projets de
développement orientés vers un appui aux capadiéssorganisations, pour une forme

nouvelle d'intervention qui s’intéresse a la facdant les membres des organisations
percoivent I'environnement dans lequel ils évolugpiand les approches classiques donnent
la priorité aux capacités techniques et adminisgatdes organisations (Dugue et LeCoq,

2006). Cette forme d’intervention est compatible@wune évolution actuelle de la fagon

d’accompagner les dynamiques organisationnellesupar attention accrue aux processus
d’apprentissage, comme c’est le cas des projetypde «capacity building »Eade, 1997,

King, 2002) et «empowerment (Snell et Chak, 1998). Ces processus d’accongragnt
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pourraient bénéficier d’une interventiSfbasée sur la caractérisation de modéles mentaux,
qui devrait permettre aux membres des organisatiehsnotamment aux représentants)
d’améliorer leur compréhension des changementerscen intégrant pleinement les défis
de l'environnement et en retour de mieux se posigo par rapport a ces deéfis. Nous
pourrions envisager notamment une activité soderlae d’'un jeu de rbles dans lequel des
organisations fictives, présentant la méme dotatiomessources mais des modeéles mentaux
hétérogeénes, réagiraient de maniére hétérogéne méme situation. A notre sens, ce travail
sur les modéles mentaux devrait conduire a la géioérd’apprentissages et se traduire par
un renforcement des capacités des organisationsteene d’élaboration de visions
stratégiques et de négociation avec les actews8sét publics, que ce soit dans le domaine
politique ou économique. In fine, ce travail devemigmenter le pouvoir de I'organisation de

décider de sa destinée économique.

103 | "accompagnement qui pourrait étre envisagé semliti de la construction d’un réseau regrouparst de
organisations d’horizons différents et qui fonctierait par des activités menées en alternance éesrateliers,
des visites et des formations adressées aux repaése
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Annexe 1.1 : Caractéristiques des organisations agoles a vocation politique

a. Quelgues caractéristiques des organisations acation politique
Filiere | Organisationf  Création Type d’intéréts Nombre | Type de biens fournis
défendu d'affiliés | Collectifs | Privés
Fenacafé 2003 Producteurs 30 000 X
Caté Upanacional 1983 Producteurs 50 000 X X
CNC 1934 Transformateurs 34 X
CNEC 1946 Exportateurs 8 X
CNPIL 1965 Producteurs et| 800 X X
Lait transformateurs
CDP 1947 Producteurs etf 1 600 X X
transformateurs
CAC 1978 Producteurs 50 X X
CGB 1998 Producteurs 100 X X
Haricot | UPIAV 1995 Producteurs 3 500 X X
MNC 1983 Producteurs 1 000 X
Caningra 1995 Transformateurs 12 X
Ananas Canapep 2001 Exportateurs et 40 X
producteurs

Détail des sigles ou abréviations :

Fenacafé

Upanacional

CNC
CNEC
CNPIL
CDP
CAC
CGB
UPIAV
MNC
Caningra

Canapep

Chambre Nationale des Caféiculteurs

Union Nationale des Producteurs Agegol

Chambre Nationale des Exportateurs de Café

Fédération Nationale des Coopérativesafie(€x Fedecoop)

Chambre Nationale des Producteurs et Indlsstae Lait

Coopérative DosPinos

Centre Agricole Cantonal de Los Chiles

Chambre des Grains de Base

Union des Producteurs Indépendants de Pesttidn

Mesa Nacional Campesina

Chambre Nationale des Industriels du Grain
Chambre Nationale des Producteurs et Ex@ars d’Ananas




b. Relations entretenues entre les organisationsvacation politique

1 1
1 1
| FECALAC ; Via Campesina
international | | R
-------------------- | i e e B I----------
1 1 :
Fenacafd Upanacional: [cNPIL | cop |if cac | ceB || mnc |i | canapep
i E Upiav |
national| | o\ IR N I I
" v :
1 1 1
—! ! |
Uparégional | cop | ! |
| | !
1 1 1
regionay . A . | U U T e
: : Upiav '
1 1
22 coopératives |7 coopératives )| CAC | CGB 16 OP 4 OP
local ! ! .
____________________ |_________________|___________________':____________
café ! lait ' haricot | ananas

Les organisations figurant dans des encarts margeégoints sont celles qui menent
spécifiguement des activités de défense et repasan des intéréts des producteurs : nous
avons ici représenté les relations existant erdecrganisations de producteurs a vocation
politique et les organisations de producteurs atior économique, qui agissent davantage
aux niveaux locaux, voire régionaux. Les orgarosat professionnelles représentant des
intéréts autres que ceux des producteurs -comrad@, la CNEC, et la Caningra- ne sont

pas représentées sur ce schéma.



Annexe 1.2 : Caractéristiques des organisations agoles a vocation économique

a. Quelgues caractéristiques des organisations acation économique
Filiere Création Nombre | Relations avec.,. Type de biens fournis
Endogene Date | d'affiliés | I'Etat | le privé|Privés| Collectifs| Publics
Caté CSP X 1960 200 X X X X
CSC X 1972 100 X X
X 1947 1300 X X X X
Lait X 1993 65 X X X X
AL X 1998 250 X X X
1978 50 X X X
Haricot X 1998 100 X X X
1980 245 X X X
X 1995 50 X X X
X 2000 30 X X
Ananas X 1992 58 X X X
1997 250 X X X

Détail des sigles ou abréviations :

CSP
CSC
CDP
CB
AL
CAC
CGB
CLA
APG
APP
APL
PAI

Coopérative de Sarapiqui (Coopesarapiqui)
Coopérative de San Carlos (Coopesancarlos)
Coopérative Dos Pinos (Coopedospinos)
Cooperative de Brisas (Coopebrisas)
Association des Laitiers Unis de la zone Noktli()
Centre Agricole Cantonal de Los Chiles

Chambre des Grains de Base

Coopérative de Llano Azul (Coopellanoazul)
Association des Producteurs de Guatuso (Agrom)e
Association des Producteurs d’Ananas (Aprgpina
Association des Producteurs de La Legua (Apjoa

Programme de Développement Agro-Industriebéigroin)



b. Relations entretenues entre les organisationsvacation économique

1 1
1 1
i | FECALAC |: Via Campesina
international \ ' 3
--------------- | e e E -----I----------
Fenac-café i E :
—1 ' |CNPIL | MNC |
Coocafe | | ! !
1 1 1
_ ! : !
national | | !
_________ e el EE e S

PAI

1
1
1
1
1
Intercostal| CDP || AL !
:
1
1
1

régional

haricot

Les organisations figurant dans des encarts singplescelles qui ménent spécifiguement des
activités de transformation et commercialisatios geoduits agricoles. Nous montrons que
pour mener a bien ces activités économiques, nedabrganisations de constitution locale
s’appuient sur des organisations structurées abellés régionales voire nationale. Nous
montrons également que la plupart des organisatiengroducteurs a vocation économique
sont liées aux organisations de producteurs a mwocablitique, figurées dans les encarts

marqués de points.



Annexe 2.1 : Caractéristiques des zones locales diges, le district de Venecia

a. Carte topographique de Venecia
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b. Organisations de producteurs présentes sur Veniacen 2005

Organisation Activités Création Affiliés  Appuis dids percus

Coopesarapiqui Transformation, 1964 407 X
commercialisation du café

Association de Gestion d’'une pépiniere de 2002 5 X

femmes LaGuardia plantes ornementales

Association Elevage de tilapia 2003 7 X

Aatiplan (aquaculture)

Association Production d’engrais 2004 5 X

d’éleveurs bovins | biologique




Annexe 2.2 : Caractéristiques des zones locales diges, le district de Brisas

a. Carte topographique de Brisas




b.

Organisations de producteurs présentes sur Brisaen 2005

A4

Organisation| Affiliég Activités Appuis
publics percus
Coopagrimarn 480 | Fourniture intrants X
Congélation, fabrication de concentrés
UpaZarcero 43 | Commercialisation des légumes
Forjadores 19 | Production et commercialisation [de X
del Futuro légumes
San Isidro 35 | Production et commercialisation | de x
légumes
. San Rafael 22 | Production et commercialisation| de X
Légumes .
legumes
Apromeco 43 | Production de légumes en milieu p¥tég X
La Esperanza 12 Production et commercialisation |de X
légumes
Apabri 25 | Production et commercialisation |de X
légumes
Labrador 19 | Production et commercialisation | de x
legumes
CoopeBrisas 630 | Fourniture intrants X
Transformation et commercialisation |du
lait
CoopelLeche| 30 | Transformation et commercialisation |du
Lait lait
Coopedospin 130 |Transformation et commercialisation |du
0Ss (locale | lait
ment)
Alun 1000 | Commercialisation de produits laitiers
Eau Afaamar 34 | Protection des nappes d’eau
. .. .| CoopeAlfaro| 5563 | Gestion des services électriques
Electricité RUiz
Crédit Coongar 1200 DéI.ivrance de créd.its
CooCique 1100| Délivrance de crédits
Chambre des 100 | Défense des intéréts des producteurs de
Syndicat Produ_cteurs lait
de Lait
Upanacional| 1200 | Défense des intéréts paysans
Centre 478 | Production agricole X
Agricole Formulation de projets
Cantonal
Général |Jesus 13 | Production agricole
Nazareno
Leon de 41 | Production agricole
Palmira




Annexe 2.3 : Caractéristiques des zones locales diiees, le district de Upala
a. Carte topographlque de Upala
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b. Organisations de producteurs présentes sur Upaken 2005
Organisation Affiliés | Activités Appuis
publics pergus
Coopérative LlanoAzul 100 Exploitation et transfatron du bois X

Gestion d’activités environnementales

Association de femmes nd -

El Higueron
Fumfurama 20 Elevage de papillons X
Association de nd -

producteurs San Jorge




Annexe 2.4 : Caractéristiques des zones locales digees, le district de Pital

a. Carte topographique de Pital
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b. Organisations de producteurs présentes sur Pitan 2005
Organisation Affiliés | Activités Appuis
publics percus
Aproale 30 Exportation manioc et ananas X
Aproasa 15 Exportation manioc et ananas
Agrisa 30 Production manioc et ananas
Association Santa Elena 32 Production ananas heleg X
Association Quebrada 34 Production manioc + tourisme |+ X
Grande pisciculture
Apropina 90 Production et commercialisation X
ananas
Association de femmes EI 11 Transformation ananas

Encanto

Association La Amistad

21

Production ananas et atani

Association de femmes de 18

Santa Elena

Production ananas + reforestaticwn

Rapport- gratuit.com {2\

.:._.,.-'.:'
e
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Annexe 3. 1 : Calculs théoriques des soutiens putsi dont ont bénéficié les filieres

étudiées (politiques de prix)

a. Subvention des prix a la production dans le casun petit pays importateur

Pm : prix mondial
— Pm + S : prix au producteur (subventionné)
Pm : prix a la consommation
Qp : production intérieure

Soutien au producteur ? (Pm+ S- Pm). Qp

Pm

Qp

b. Fixation des prix a la production dans le cas din petit pays importateur

Pm : prix mondial

Pm + T : prix au producteur (fixé)

Pm + T : prix a la consommation
Pm+T Qp : production intérieure

Soutien au producteur ? (Pm+ T- Pm). Qp

Pm

Qp

11



C. Taxation des importations dans le cas d’un petpays importateur

Pm : prix mondial

Pm + D : prix au producteur (fixé)

Pm + D : prix a la consommation

D : droit de douane

Qp : production intérieure

Soutien au producteur ? (Pm+ D- Pm). Qp

Pm+D

Pm

Qp

d. Subvention & I'exportation dans le cas d’un petipays exportateur

Pm : prix mondial
Pm + S : prix a I'exportation (subventionné)
Pm+3S Qe : production exportée

Soutien au producteur ? (Pm+ S- Pm). Qe
Pm

12




Annexe 3. 2 : Calculs des soutiens publics dont obénéficié les filieres étudiées a partir

des données de la base FAOSTAT (politiques de prix)

a. Fixation des prix a la production, filiere café
Prix intérieur | Prix mondial Production Transfert au producteur
(US $/tonne) | (US $/ tonne)| (milliers de tonnes) (millions de US $)
1990 nd nd 151.1
1991 1194.7 1182.8 158.0 1.88
1992 1076.7 958.6 168.0 19.84
1993 897.7 876.7 156.9 3.29

(D’apres les données de FAOSTAT)

Remarques :

b.

- Les prix mondiaux ont été évalués a partir des giexportation de café de la

Colombie.

- Aprés 1993, le soutien public moyen s’annule @tide la création d’'un fonds

de stabilisation de I'activité caféiere : en pédade prix éleves, le fonds est

alimenté, en période de prix bas, il est utilisé.

Fixation des prix a la production, filiere lait

Prix intérieur | Prix mondial Production Transfert au producteur

(US $/tonne) | (US $/tonne)| (milliers de tonnes) (millions de US $)
1990 nd 243.2 463.8 1.13
1991 245.8 217.3 468.7 1.33
1992 245.6 218.0 524.2 1.45
1993 280.9 232.0 551.7 2.70
1994 254.7 224.7 556.2 1.67
1995 240.3 244.6 583.4 -2.51
1996 303.7 298.2 558.5 3.07
1997 317.0 279.3 595.5 2.25
1998 247.4 223.6 654.3 15.36
1999 227.1 201.0 706.7 18.44

(D’apres les données de FAOSTAT)

Remarques :

- Les prix mondiaux ont été évalués a partir desgiexportation de lait de la

Nouvelle Zélande.

- Le transfert au producteur dans le cas présergsymnd a un colt assumeé par

les consommateurs de lait au Costa Rica.

13




C. Taxation des importations, filiere lait

Droit de Prix mondial Production Transfert au producteur

douane (US $/tonne) | (milliers de tonnes) (millions de US $)
1995 117% 244.6 583.4 166.9 millions
1996 117% 298.2 558.5 194.7
1997 117% 279.3 595.5 194.6
1998 117% 223.6 654.3 171.2
1999 91% 201.0 707.7 129.4
2000 91% 216.5 721.9 142.2
2001 91% 263.2 733.2 175.6
2002 91% 202.0 761.9 140.0
2003 91% 223.4 785.6 159.7
2004 91% 269.4 752.3 184,4
2005 91% nd nd

(D’aprés les données de FAOSTAT et du Ministér€dmmerce Extérieur au Costa Rica)

Remarque : Les montants des transferts au produsdsua I'existence de barrieres tarifaires
sont excessivement éleveés : ils refletent davantagistence d’'une protection totale du
marché domestique vis a vis des importations gtramsfert réel d’argent. De ce fait, ils

n’'ont pas été pris en compte dans les estimations..

d. Subvention des prix a la production, filiere harcot
Prix intérieur | Prix mondial Production Transfert au producteur
(US$/tonne) | (US$/tonne) | (milliers de tonnes) (millions de US $)
1990 543* 441* 34,26 3,49
1991 543 441 34,27 3,50
1992 566 270 35,57 4,45
1993 567 325 33,36 8,07
1994 594 430 35,79 5,87

(D’aprés les données de FAOSTAT et du Conseil Matide la Production au Costa Rica)

Remarque : Les prix mondiaux ont été évalués ar mis prix d’exportation de haricot de

I'Argentine.

14



Taxation des importations, filiere haricot

Droit de Prix mondial Production Transfert au producteur

douane (US$/t) (milliers de tonnes) (millions de US $)
1995 1% 522 35,710 0,19
1996 1% 511 21,534 0,11
1997 1% 651 13,278 0,09
1998 5,8% 812 13,464 0,51
1999 10,6% 694 16,690 1,23
2000 18,7% 571 16,058 1,71
2001 35,8% 635 13,028 2,96
2002 30% 621 14,066 2,62
2003 36,3% 465 8,779 1,48
2004 36,3% 465* 10,193 1,72
2005 36,3% 465* 10,505 1,78

(D’apres les données de FAOSTAT et du Conseil Matide la Production au Costa Rica).

f.

Subventions aux exportations, filiere ananas

Exportations en valeuCoefficient de Transfert au producteyr/
(millions US$) subvention CAT exportateur (millions de US$)

1990 | 38 17,5% 6,65

1991 | 38 12,5% 4,75

1992 | 25 12,5% 3,13

1993 | 34 12,5% 4,25

1994 | 63 12,5% 7,88

1995 | 67 12,5% 8,38

1996 | 81 12,5% 10,13

1997 | 114 12,5% 14,25

1998 | 125 12,5% 15,63

(D’aprés les données du Ministére du Commerce Extéau Costa Rica)
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Annexe 4.1 : Evaluation des résultats des organisahs a vocation politique

Pour évaluer les résultats des organisations aiwacpolitique, nous nous sommes appuyes

dans chaque filiere sur un cas concret et avomsiléalorganisation par organisation, le degré

d’'influence de I'organisation sur l'issue de la aéigtion politique, c’est a dire sur la mesure

de soutien public adoptée. Pour ce faire, nous saammparé, pour quatre situations de

négociations différentes, la position initiale deganisations, et l'issue finale du processus de

négociation.

Théoriguement, le calcul de degré d’influence duomanisation sur lissue de la

négociation, que I'on not®, peut se calculer a partir de la résolution dguation suivante :
P=a.P+(1-0).P

dans laquelle fest le résultat de la négociationy; €t la position initiale de I'organisation

1 (ou du groupe d’organisation 1); etdelle de I'organisation 2 (ou du groupe d’organdsat

2) ; (1) étant le degré d’influence de cette organisa®isur I'issue de la négociation.

Dans les cas traités au sein de chaque filieredkesils sont résumés par le tableau suivant.

Organisation 1 Organisation 2  Decisipn

Identification R | Identification| P, Ps o
Café : changement de |la Fenacafé 64 CNC 43 56 0.62
composition de I'Institut Upanacional CNEC
(P = taux de représentatipn
des producteurs en %)
Lait : négociation du droit de =~ CNPIL 117 - 117 1
douane Coopedospinosg

(P = droit de douane en %)

Haricot: négociation du CAC, CGB, | 90 Caningra | O 30 0.33

droit de douane UPIAV, MNC Hortifruti
(P = droit de douane en %)
Ananas : suppression d'un Canapep 0 - 0 1

droit de douane européen
(P = droit de douane en %)

Dans le cas de la filiere café, en 2001 les orgdiniss de représentation des intéréts des
producteurs souhaitaient un systeme de représamiddis producteurs au sein du Conseil de
Direction de l'Institut du café de 7 représentaiés producteurs sur 11 personnes au total
(soit un taux de représentation des producteurs64# = R); les organisations des
exportateurs et transformateurs souhaitaient untiea de la situation a 3 producteurs sur
sept personnes (soit un taux de 43%,3 Pet la décision finale a été de 5 producteursds

personnes (soit un taux de 56% )P

16



Dans le cas de la filiere haricot, en 2002, letditeidouane a été établi a 30%)(Buite a une
négociation ou les organisations de représentalésnproducteurs défendaient un niveau de
protection de 90% @ et celles de représentation des transformateurdistributeurs
militaient pour une absence de protection£M@%).

Dans le cas des filieres lait et ananas, il n'yitagm’'une position défendue par les
organisations agricoles, et la décision finale té&i correspondance directe avec cette

position, ce qui donne des degrés d’influence d&d.0

17



Annexe 4.2 : Evaluation des résultats des organisahs a vocation économique
Les organisations a vocation économique sont stréies au niveau local : elles interagissent
fortement avec les communautés locales en s’app@yasn tissant certains liens sociaux et
leurs activités techniques de production et transidion ont des impacts au niveau des
ressources naturelles. Pour ces deux raisons,avauns choisi d’évaluer les résultats de ces
organisations par rapport a des criteres a lagimasmomiques, sociaux et environnementaux.
a. Résultats économiques
Les résultats économiques des organisations orvatéés a partir d’'un calcul du ratiq R
prix payé par I'organisation au producteur/ prixyy@aar le marché au producteur. Le prix
payé par le marché au producteur est une absmaittémrique, que nous avons approché a
partir du prix que les producteurs peuvent obtemrcommercialisant autrement que par

I'organisation (vente aux intermeédiaires, vente aommercants locaux).

CSP|CSC|CDP| CB | AL | CAC | CGB | CLA | APG | PAIAPL |APP

Prix payé par
I'organisation | 126| 40 | 0.33/0.31/0.54/ 15000 15400 14300| 14300/ 0.30| 0.29|0.28
au producteur

Prix payé par
le marché au| 120| 40 | 0.29/0.29|0.29| 14300 14300 14300 14300/ 0.25| 0.25|0.25
producteur

Re 1.05] 1 |[1.14/1.06/1.87] 1.05| 1.08 1 1] 1.201.18/1.11

(Elaboration a partir des entretiens réalisés audes organisations. Unités de prix : XXX
pour le lait ; US $/ L pour le lait ; colones/ qtahpour le haricot ; US$/ kg pour I'ananas).

18



b. Résultats sociaux
Les résultats sociaux des organisations ont ét@@&va partir de la prise en compte de treize
variables qualitatives dichotomiques (1 si ouii Ba1), selon le calcul suivant :

Rs = somme des variables divisée par 13.

CSP CSC|CDP| CB | AL |CAC|CGB|CLA |APG| PAI | APL|APP

Appui a I'école 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 D
Appui a I'église 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 D
Appui a la mairie 1 1 1 1 0 0 0 1 Q 1 N 1

Appui a la maison

. 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1
de retraite

Appui aux
organisations 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0
locales

Appui aux equipes
de sport

Appui au centre de
nutrition

Appuis a
I'association de 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0
distribution de I'eau

Récurrence des

appuis

Redistributiondes |\ 4 | o\ o | o] o| o] ol o 1| 1 1 o

bénéfices

Attribution de

crédits a la 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0

communauté

Organisationde | 4 |\ 1 | 1| 1| o| o| ol ol ol 1 o o

fétes

Fiartlupatlon aux 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0

fétes

Rs 0.86/0.43/0.57|0.43/0.29] 0 | 0.07/0.57/0.57/0.79/0.36/0.14
C. Résultats environnementaux

Les résultats environnementaux des organisationsetgn évalués a partir de la prise en
compte de quatorze variables qualitatives dichagoes (1 si oui, O si non), selon le calcul
suivant :

Re = somme des variables divisée par 14.
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CSP CSC|CDP| CB | AL |CAC|CGB|CLA |APG| PAI |APL|APP
Affiliation a une
organisation 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0
environnementale
Activités de 110l 1| o0o|l ol ol ol 1| 1/ 1 o o
sensibilisation
Suivi de normes
environnementales| 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1
de production
Suivi de normes
environnementales| 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1
de transformation
Res_pect des normes 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0
environnementales
Activités de olol| 1] 0| ol o 2| 2| 1/ 1 1 o
protection des sols
Activitesde | 4 | g | g 9] 1| o ol 1| 1| 1 o o
protection de I'eau
Activitesde | 4 | 5| o | o| o| o] ol 1| 1| 1 o d
protection des foréts
Controledes | 4 | 1 | 5| o| 0| o] ol ol ol 1 o o
pesticides
Utilisation d’engrais 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0
naturels
Tra}ltement des eaux 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0
usées
Recyclage des 111 1] 1] ol ol ol ol ol 1 o o
déchets
Reforestation 0 0 0 0 0 0 0 1 1 D 0 0
Eco-tourisme 1 0 0 0 0 0 0 q 1 D D 0
Re 0.87/0.43/0.57|0.43/0.29] 0 | 0.07/0.57{0.57|0.78/0.36/0.14

P
..I'. kxl\'.
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Annexe 5.1 : Rapport de synthése de I'analyse lerimétrique (Alceste), organisations a

vocation politique

INFORMATIONS GENERALES

A propos du corpus

Nom du corpus pll-draft2.txt
Modifié le 21/08/2007
Taille du corpus 68 Ko
Nom du plan d'analyse pll-draf.pl
Date du traitement 21/08/2007
Type de traitement CLASSIFICATION DOUBLE
Durée

Analyse du vocabulaire du corpus

Nombre d'unités de contexte initiales (u.c.i.) 84
Nombre total de formes 10367
Nombre de formes distinctes 1524
Effectif moyen par forme 7
Effectif maximum d'une forme 549
Nombre d'hapax (formes d'effectif égal a 1) 797

Apres la réduction du vocabulaire

Nombre de formes réduites 250
Nombre de formes supplémentaires (articles, pronoms, marqueurs, etc.) 127
Nombre de mots étoilés (modalités de variables) 18
Nombre d'unités de contexte élémentaires (u.c.e.) 298
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CLASSIFICATIONS DESCENDANTES HIERARCHIQUES

Premiere Classification Descendante Higrarchigque

(|5 et

claiseg

Classe 3 ’2 A1

Clasze 2 7 284

Classe 1 19,90%



Forme réduite

interet+
industri<
avantag+e
defendre.
defens+e
chambre+
organis+er
limite+
je-pense
fort+
form+el
secteur+
a-la-fois
pass+ter
faire.
producteur+
propre+
par-contre
c-est

tres
*filiere_ananas
*ent_8
exportat+ion
essenti+el
niveau+

elle

lait

ananas
comme

nos
representat+ion
techn+16
grand+
reuss+ir
ce-qu<
*ent_11

qu+

pres+ent

Khi2
75,74
35,19
33,62
32,64
32,33
29,85
28,08
20,67
20,23
16,45
16,45
16,21
15,64
15,64

12,7
12,37
12,27
11,64
10,44

9,27

8,83

8,79

8,16

7,78

7,78

7,51

7,3

7,28

6,98

6,33

6
6

5,18

5,18

5,03

4,75

CLASSE N1

Présences significatives

uce CI1 uce clas.

23
14
8
11
10
14
9
5
13

10
28

16
14

10

11

w w o 0o b

12

19

29
20

8
14
12
22
11

5
24

20
92

43
37
20
11
24

18
25
12
29

10
10

36
14
66

%

79,31
70
100
78,57
83,33
63,64
81,82
100
54,17
100
100
38,18
83,33
83,33
50
30,43
100
80
37,21
37,84
45
54,55
41,67
75

75
44,44
40
50
37,93
57,14
50

50

60

60
33,33
42,86
28,79
50

Catégorie Grammaticales

Noms

Formes reconnues mais non codées

Formes reconnues mais non codées

Verbes

Formes reconnues mais non codées

Noms

Verbes

Noms

Marqueurs d'une modalisation (mots oultils)
Adjectifs et adverbes

Formes reconnues mais non codées

Noms

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
Verbes

Verbes

Adjectifs et adverbes

Adjectifs et adverbes

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
Marqueurs d'une intensité (mots outils)
Formes non reconnues

Formes non reconnues

Formes reconnues mais non codées

Formes reconnues mais non codées

Noms

Marqueurs de la personne (mots outils)

Noms

Noms

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
Marqueurs de la personne (mots outils)
Formes reconnues mais non codées

Formes reconnues mais non codées

Adjectifs et adverbes

Verbes

Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
Formes non reconnues

Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)

Formes reconnues mais non codées
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Forme réduite

avec
relation+
producti+f
droit+

prix

notre
annee+
douane+
bonne+
publi+14
autre+

se
*filiere_café
evoluti+f
mettre.
qualite+
cette
*ent_7

ou

Khi2

-6,31
-6,05
-5,55
-5,24
-5,24
-5,18
-4,94
-4,94
-4,94
-4,34
-4,26
-3,88
-3,88
-3,46
-3,46
-3,18
-3,18
-3,18
-3,11

Absences significatives

uce Cl1

O O O O O o Uu B O O O O W O O o N O

uce

57
37
20
19
19
41
18
18
18
16
24
49
49
13
13
12
12
12
20

%

8,77
5,41

4,17
10,2
10,2

oo O O o o

Catégorie Grammaticales

Mots outils non classés

Noms

Adjectifs et adverbes

Adjectifs et adverbes

Noms

Marqueurs de la personne (mots outils)

Noms

Noms

Formes reconnues mais non codées

Adjectifs et adverbes

Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
Marqueurs de la personne (mots outils)
Formes non reconnues

Adjectifs et adverbes

Verbes

Noms

Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
Formes non reconnues

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
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Classification Ascendante Hiérarchigue

kehiz=13

Khiz=4

KhiZz=16

khiz=35

Farmes

KhiZz=16

Khiz=12

Khi2=FE&

KhiZ=6

Khiz=32

Fhiz=33

khiz=28

khiZ=30

Khiz=34

fhi2=7

Khiz=g

Khi2=T

KhiZ=6

Khiz2=21

Khiz

position+
faire,
pass+er
inclustri=
zecteur+
producteur+
representat+ion
interet+
defens+e
defendre.
organis+el
ananas
exportat-+Hion
et
techri+16
chambre+
avantag+e

limite+

I

=

LR

Classe 1
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Forme réduite

relation+
bonne+
notre

avec
affili+er
autre+
concurr+ent
entretenir.
sont
organisat+ion
represent+er
objectif+
*iliere_lait
fina+l
similaire+
regroup+er
*ent_12
alliance+
act+ion

eux
cooperati+f
lait
*acteur_ind
chambre+
*ent_11
quand
vendre.
base+
projet+
directement

producti+f

Khi2

50,04
41,98
30,86
30,26
29,66
26,13
24,58
19,56
18,55
16,13
11,34
10,57
10,39
9,52
9,52
9,52
5,33
5,2
4,74
4,64
4,38
4,36
3,77
3,68
3,59
3,33
3,06
3,06
3,06
2,94
2,53

CLASSE N2

Présences significatives

uce CI2

21
13
19
23

6
13

19
22

14

N 1w W W

10

N
N

D o N NN W o N

37
18
41
57

6
24

52
69
11

41

12

33

13
25
98
22
14

15
20

%

56,76
72,22
46,34
40,35
100
54,17
100
100
36,54
31,88
54,55
66,67
34,15
75

75

75
41,67
66,67
30,3
50
38,46
32
22,45
31,82
35,71
42,86
50

50

50
33,33
30

Catégorie Grammaticales

Noms

Formes reconnues mais non codées
Marqueurs de la personne (mots outils)
Mots outils non classés

Verbes

Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
Formes reconnues mais non codées
Verbes

Auxiliaires étre et avoir (mots outils)
Formes reconnues mais non codées
Verbes

Formes reconnues mais non codées
Formes non reconnues

Adjectifs et adverbes

Adjectifs et adverbes

Verbes

Formes non reconnues

Noms

Formes reconnues mais non codées
Marqueurs de la personne (mots outils)
Adjectifs et adverbes

Noms

Formes non reconnues

Noms

Formes non reconnues

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
Verbes

Formes reconnues mais non codées
Noms

Adverbes en "ment"

Adjectifs et adverbes
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Forme réduite

est
*filiere_haricot
dans

faire.

interet+
comme
minist+12
*acteur_prod
commerce+
a

et

je-pense
defendre.
agricult<
import+ant
pour
evoluti+f
institut+

*ent_5

Khi2

-10,34
-5,39
-5,06
-4,67
-4,58
-4,58
-4,41
-3,77

-34
-3,36
-3,36

33
-3,16
-3,16
-3,16
-2,94
-2,91
-2,91
-2,82

Absences significatives

uce CI2

o B P O N 0 B»

= =
o o1 O

O O U0 O O O P

uce

70
81
39
20
29
29
19
93
15

114

114
24
14
14
14
52
13
13
22

%

571
9,88
5:13

3,45
3,45

11,83

13,16

13,16
4,17

Catégorie Grammaticales

Auxiliaires étre et avoir (mots outils)

Formes non reconnues

Marqueurs d'une relation spatiale (mots-outils)
Verbes

Noms

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
Noms

Formes non reconnues

Noms

Formes non reconnues

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
Marqueurs d'une modalisation (mots outils)
Verbes

Formes reconnues mais non codées

Formes reconnues mais non codées

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
Adjectifs et adverbes

Noms

Formes non reconnues
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Classification Ascendante Hiérarchique

Farmes

Khi2=50 relation+ —

Khiz=42 bornes _

Khi2=25 COnCUrt+ent ]

Khiz=d | cooperati+f

- s A ——

Whi2=1E | crganisst+on

Khi2=30 affili+er

Khi2=t1 — | represent:
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Forme réduite

*iliere_café
cafe+
*ent_5
institut+
polit+16
loi+

regul+
*ent_6
sociatl
sein+

an+

dans
import+ant
mouvement+
entre
mettre.
transformat+ion
fortement
conseil<
poids
en-place
cafeier+
direct+ion
act+ion
annee+
plus-d<
evoluti+f
depuis
exist+er
nombr+eux
systeme+
trois

*ent_7
appu+yer
econom+16
representat+ion
bien

rien

dire+

conflit+

Khi2
69,19
51,08
35,94
30,84
24,76
23,85
20,21
18,19
17,67
17,67
17,67

15,7
15,11
14,06
13,52
12,18
12,07
10,49
10,49
10,49

9,73

9,73

9,73

9,07

8,61

8,5

7,85

7,47

6,54

6,45

6,45

6,45

5,55

5

4,57

4,57

4,14

4,14

4,14

4,14

CLASSE NS

Présences significatives

uce CI3

32
20
16
11
22

8

7
10

11

11

A B D W oW W

=
N

W W W w o U OO W W W N O N O ©

uce

49
26
22
13
44

9

8
15

39
14

20
13
21

g o o w w w

33
18
10
13
19
14

12

10
10

o o o o

%

65,31
76,92
72,73
84,62
50
88,89
87,5
66,67
100
100
100
46,15
64,29
100
55
61,54
52,38
100
100
100
80

80

80
42,42
50

60
53,85
47,37
50

75

75

75

50
57,14
50

50

60

60

60

60

Catégorie Grammaticales

Formes non reconnues

Noms

Formes non reconnues

Noms

Formes reconnues mais non codées

Noms

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Adjectifs et adverbes

Noms

Noms

Marqueurs d'une relation spatiale (mots outils)
Formes reconnues mais non codées

Noms

Mots outils non classés

Verbes

Formes reconnues mais non codées
Adverbes en "ment"

Formes reconnues mais non codées

Noms

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
Formes non reconnues

Formes reconnues mais non codées
Formes reconnues mais non codées
Noms

Marqueurs d'une intensité (mots outils)
Adjectifs et adverbes

Marqueurs d'une relation temporelle (mots oultils)
Verbes

Adjectifs et adverbes

Noms

Nombres

Formes non reconnues

Verbes

Formes reconnues mais non codées
Formes reconnues mais non codées
Marqueurs d'une intensité (mots outils)
Marqueurs d'une modalisation (mots outils)
Noms

Noms
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Absences significatives

Forme réduite Khi2 uce CI3 uce % Catégorie Grammaticales
*filiere_haricot -15,51 7 81 8,64 Formes non reconnues
organisat+ion -9,47 7 69 10,14 Formes reconnues mais non codées
*filiere_lait -9,31 2 41 4,88 Formes non reconnues
avec -8,79 5 57 8,77 Mots outils non classés
industri< -6,49 0 20 0 Formes reconnues mais non codées
*ent_2 -6,49 0 20 0 Formes non reconnues
droit+ -6,13 0 19 0 Adjectifs et adverbes
douane+ -5,77 0 18 0 Noms
lait -5,65 1 25 4 Noms
commerce+ -4,73 0 15 0 Noms
*ent_3 -4,73 0 15 0 Formes non reconnues
chambre+ -4,6 1 22 4,55 Noms
haricot+ -4,54 4 40 10 Noms
agricult< -4,39 0 14 0 Formes reconnues mais non codées
*ent_1 -4,11 2 27 7,41 Formes non reconnues
pas -3,98 6 49 12,24 Marqueurs d'une modalisation (mots oultils)
faire. -3,93 1 20 5 Verbes
qualite+ -3,72 0 12 0 Noms
*ent_12 -3,72 0 12 0 Formes non reconnues
prix -3,6 1 19 5,26 Noms

Egpﬂgﬂ“ gfe?'f urt.com \H}”



Classification Ascendante Hiérarchigue

Farmes

Khi2=15

khiz=15

khiz=3 ___|

Khiz=g |

khiz=F _____|

Khiz=25

Khiz=24

Khiz=15

khiz=51

Fhid=31

Khiz=18

Whiz=d —

Khi2=12

Khi2=12

Khi2=20

Khi2=f —

Khiz

a1 40 30 20 10

ar+
F0cia+H
econom+16
evoluti+f
exist+er
polit+16

i+

import+ant
cafe+

in=titut+

zeir+

act+ian

meettre
transformat+ion
regul+

annee+

*2,51 1 Classe 3
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Présences significatives

Forme réduite Khi2  uce Cl4 uce % Catégorie Grammaticales
*filiere_haricot 40,59 54 81 66,67 Formes non reconnues
droit+ 25,97 18 19 94,74 Adjectifs et adverbes
douane+ 24,2 17 18 94,44 Noms
prix 21,19 17 19 89,47 Noms
commerce+ 19,02 14 15 93,33 Noms
qualite+ 18,96 12 12 100 Noms
exterieur+ 17,28 11 11 100 Adjectifs et adverbes
minist+12 16,9 16 19 84,21 Noms
importat+ion 15,62 10 10 100 Formes reconnues mais non codées
haricot+ 15,54 27 40 67,5 Noms
commercia+| 12,42 10 11 90,91 Adjectifs et adverbes
*ent_2 11,17 15 20 75 Formes non reconnues
import+er 10,76 7 7 100 Verbes
lutt+er 10,76 7 7 100 Verbes
marche+ 10,76 7 7 100 Noms
*ent_3 10,66 12 15 80 Formes non reconnues
hortifruti 9,26 8 9 88,89 Formes non reconnues
agricult< 9,19 11 14 78,57 Formes reconnues mais non codées
control+er 9,17 6 6 100 Verbes
achat+ 9,17 6 6 100 Noms
norme+ 7,73 7 8 87,5 Noms
commenc+er 7,6 5 5 100 Verbes
arrete+ 7,6 5 5 100 Formes reconnues mais non codées
vente+ 7,6 5 5 100 Noms
pour 7,09 29 52 55,77 Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
problem< 6,91 8 10 80 Formes reconnues mais non codées
*ent_1 6,7 17 27 62,96 Formes non reconnues
libre+ 6,22 6 7 85,71 Adjectifs et adverbes
produit+ 6,22 6 7 85,71 Noms
intermediaire+ 6,05 4 4 100 Adjectifs et adverbes
patyer 6,05 4 4 100 Verbes
vivriers 6,05 4 4 100 Formes non reconnues
recherche+ 6,05 4 4 100 Noms
sur 5,74 12 18 66,67 Marqueurs d'une relation spatiale (mots outils)

CANINGRA 4,76 5 6 83,33 Mots en majuscules



Absences significatives

Forme réduite Khi2  uce Cl4 uce % Catégorie Grammaticales
*filiere_café -24,83 5 49 10,2 Formes non reconnues
secteur+ -21,;32 8 55 14,55 Noms
cafe+ -20,33 0 26 0 Noms
interet+ -19,31 1 29 3,45 Noms
chambre+ -16,79 0 22 0 Noms
relation+ -11,08 6 37 16,22 Noms
*ent_6 -11 0 15 0 Formes non reconnues
producteur+ -10,72 26 92 28,26 Adjectifs et adverbes
*ent_5 -10,07 2 22 9,09 Formes non reconnues
exportat+ion -8,83 3 24 12,5 Formes reconnues mais non codées
je-pense -8,83 3 24 12,5 Marqueurs d'une modalisation (mots outils)
defens+e -8,65 0 12 0 Formes reconnues mais non codées
industri< -8,53 2 20 10 Formes reconnues mais non codées
act+ion -8,12 6 33 18,18 Formes reconnues mais non codées
representat+ion -7,13 0 10 0 Formes reconnues mais non codées
bonne+ -7,04 2 18 11,11 Formes reconnues mais non codées
transformat+ion -6,64 3 21 14,29 Formes reconnues mais non codées
institut+ -6,17 1 13 7,69 Noms
avantag+e -5,64 0 8 0 Formes reconnues mais non codées
pres+ent -5,64 0 8 0 Formes reconnues mais non codées
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Annexe 5.2 : Rapport de synthése de I'analyse lerimétrique (Alceste), organisations a

vocation économique

INFORMATIONS GENERALES

A propos du corpus

Nom du corpus CodeQL1.txt
Modifié le 26/02/2007
Taille du corpus 73 Ko
Nom du plan d'analyse CodeQ1.pl
Date du traitement 26/02/2007
Type de traitement CLASSIFICATION DOUBLE
Durée

Analyse du vocabulaire du corpus

Nombre d'unités de contexte initiales (u.c.i.) 12
Nombre total de formes 12222
Nombre de formes distinctes 1751
Effectif moyen par forme 7
Effectif maximum d'une forme 564
Nombre d'hapax (formes d'effectif égal a 1) 878

Apres la réduction du vocabulaire

Nombre de formes réduites 288
Nombre de formes supplémentaires (articles, pronoms, marqueurs, etc.) 145
Nombre de mots étoilés (modalités de variables) 16
Nombre d'unités de contexte élémentaires (u.c.e.) 308
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CLASSIFICATIONS DESCENDANTES HIERARCHIQUES

Premiere Classification Descendante Higrarchigque Deuxieme Classification Descendante Hiérarchigque

T —
Classe 3 '1 RS Classe 3 '1":'3

Classe 2 Classe 2

PR 28380

B T | =g

™
| laerEes vlaisees

e <

Classe 1 346% e Classe 1 0 d6%



Forme réduite

libre+
negociat+ion
commerce+
droit+
douane+
traite+
polit+16
negoci+er
gouvernement<
rica

costa
par-exemple
plus-d<
secteur+
defendre.
exist+er
alliance+
chaque

sur
ecoutter
face+

role+

depuis
lutt+er
*orga_CGB
falloir.

avec
surtout
maintenant
prive+
demand+er
*filiere_haricot
prix
agricult<
minist+12
*iliere_lait

y

problem<

appui+

Khi2
89,78
69,18
69,18
59,02
59,02
59,02
34,86
29,72
27,36
20,43
20,43
20,09
15,93
11,83
11,62

9,78
9,41
9,41
8,56
7,82
7,82
7,82
7,62
7,62
7,59
7,32
7,22
6,24
6,24
6,24
5,57
5,25

4,5
4,26

4,1
3,71
3,28
3,26
3,26

CLASSE N1

Présences significatives

uce CI1 uce clas.

A © O O O N N ©

=
A OO W W NN DN OWwW WD WA DWW N

=
w B

13

A A~ O 00 N A O

o o o N N ©

19

37

17

o 00 N~ b~ b

24
13
61

86
30
17

48
26
19
19

%

100
100
100
100
100
100

47,37

80
32,43
75
75
50
50
50

66,67

36,36

42,86

42,86

29,41

50
50
50
37,5
37,5
25

30,77

18,03

33,33

33,33

33,33

40

15,12

20

23,53

33,33

16,67

19,23

21,05

21,05

Catégorie Grammaticales

Adjectifs et adverbes

Formes reconnues mais non codées

Noms

Adjectifs et adverbes

Noms

Noms

Formes reconnues mais non codées

Verbes

Formes reconnues mais non codées

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
Marqueurs d'une intensité (mots outils)

Noms

Verbes

Verbes

Noms

Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
Marqueurs d'une relation spatiale (mots outils)
Verbes

Noms

Noms

Marqueurs d'une relation temporelle (mots outils)
Verbes

Formes non reconnues

Verbes modaux (ou susceptibles de I'étre)

Mots outils non classés

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
Marqueurs d'une relation temporelle (mots outils)
Adjectifs et adverbes

Verbes

Formes non reconnues

Noms

Formes reconnues mais non codées

Noms

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Formes reconnues mais non codées

Noms
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Absences significatives

Forme réduite Khi2  uce CI1 uce % Catégorie Grammaticales
*filiere_ananas -9,6 0 65 0 Formes non reconnues
dans -6,18 I 62 1,61 Marqueurs d'une relation spatiale (mots outils)
producti+f -3,6 1 46 2,17 Adjectifs et adverbes
achet+er -3,21 0 27 0 Verbes
ananas -3,08 0 26 0 Noms
etait -3,08 0 26 0 Auxiliaires étre et avoir (mots outils)
fait -2,94 0 25 0 Formes reconnues mais non codées
*orga_APL -2,94 0 25 0 Formes non reconnues
filiere+ -2,68 0 23 0 Noms
*filiere_café -2,68 0 23 0 Formes non reconnues
*orga_APP -2,68 0 23 0 Formes non reconnues
produit+ -2,42 0 21 0 Noms
zone+ -2,3 0 20 0 Noms
pouvoir. =2,11 1 35 2,86 Verbes modaux (ou susceptibles de I'étre)
vendre. -2,05 0 18 0 Verbes



Classification Ascendante Hiérarchigue

Formes

Khi2=E3 negacisat+on —y

Khiz=33 — | polit+16 R

Bhi2=27 | aolvernemerts

Khi2z=4 _ ki — L

KhiZ=59 drioft+

_';.46‘1’:‘- Classe 1

Hhi2=59 douane+

Khi2=a0 likre+
Khiz=63 COMmMmerce+
Whiz=59 trafte+
Khi2
T T T T T
an 72 54 36 i
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Forme réduite
*filiere_ananas
*orga_APL
ananas
aproale
exportat+ion
*orga_APP
export+er
on
*orga_PAI
empaquet+er
ils
essatyer
moment+
marche+
proagroin
paie+
cout+
contrat+
directement
travail<
jet+er
client+
accord+
ailleurs
pass+er
dole
centime+
toute
mieux
vite
mauvais+
fina+l
aller.
nous
patyer
nos
meilleur+

celui

Khi2

127,79
71,1
28,95
26,43
22,26
21,41
18,85
16,35
16,14
15,56
13,86
13,73
13,62
13,33
12,91
12,91
12,91
12,91
11,2
11,2
10,28
10,28
8,88
7,68
7,68
7,68
7,68
7,68
6,71
6,71
6,71
6,71
6,59
5,39
4,93
4,75
4,75
4,75

CLASSE N2

Présences significatives

uce CI2

53
25
19
10
10
16
10
41
12

6
15

8
10

-
© ~ B DB B W W W W W OO b DM 0 00 OO o BN

=
o~

5
5
5

uce

65
25
26
10
11
23
12
97
17

6
25
10
14
23

I
(SN N

g o g O W W W W w oo b~ b

w
o o

15
8
8

%

81,54
100
73,08
100
90,91
69,57
83,33
42,27
70,59
100
60

80
71,43
60,87
100
100
100
100
72,73
72,73
100
100
75
100
100
100
100
100
80

80

80

80
56,25
43,59
53,33
62,5
62,5

Rapport- gratui

Catégorie Grammaticales

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Noms

Formes non reconnues

Formes reconnues mais non codées

Formes non reconnues

Verbes

Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)

Formes non reconnues

Verbes

Marqueurs de la personne (mots outils)

Verbes

Noms

Noms

Formes non reconnues

Noms

Noms

Noms

Adverbes en "ment"

Formes reconnues mais non codées

Verbes

Noms

Noms

Marqueurs d'une relation spatiale (mots outils)

Verbes

Formes non reconnues

Epoques/ Mesures

Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)

Marqueurs d'une intensité (mots outils)

Marqueurs d'une relation temporelle (mots outils)

Adjectifs et adverbes

Adjectifs et adverbes

Verbes

Marqueurs de la personne (mots outils)

Verbes

Marqueurs de la personne (mots outils)

Adjectifs et adverbes

_Dé onstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
’T P
LOM <\

ll'lllk o

[P

-

Vg

i
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Absences significatives

Forme réduite Khi2  uce CI2 uce % Catégorie Grammaticales
*filiere_haricot -38,88 4 86 4,65 Formes non reconnues
*iliere_lait -20,83 I 48 2,08 Formes non reconnues
haricot+ -17,22 I 42 2,38 Noms
dospinos -11,16 0 25 0 Formes non reconnues
*orga_CGB -10,66 0 24 0 Formes non reconnues
*orga_CAC -10,2 1 29 3,45 Formes non reconnues
cooperati+f -9,7 1 28 3,57 Adjectifs et adverbes
lait -9,68 0 22 0 Noms
*orga_CDP -9,68 0 22 0 Formes non reconnues
centre+ -8,71 0 20 0 Noms
pays -7,29 0 17 0 Noms
nationa+| -6,82 1 22 4,55 Adjectifs et adverbes
*orga_APG -6,82 1 22 4,55 Formes non reconnues
y -6,2 2 26 7,69 Formes non reconnues
consortium -5,47 0 13 0 Formes non reconnues
petit+ -5,45 4 34 11,76 Formes reconnues mais non codées
dire+ -5,03 0 12 0 Noms
filiere+ -4,89 2 23 8,7 Noms



Classification Ascendante Hiérarchigue

Farmnes
Khi2=13 marche+
Hhi2=22 exportat-+ion
HhiZ2=14 moment+
khiz=14 ezSaver
Hhiz2=9 ACCOrc+
BhiZz=d —— meilletr+
Hhi2=S  —— pavyer
kehiz=11 travail=
Khi2=13 colt+
Whi2=13 paie+
Khi2=26 aproale
Khi2=13 Rrosgroin
Khiz=16 atnpscuet+er
KhiZ=11 directemernt
Khiz=19 export-+er
Khi2=F aller.
Khiz=4 1 fairs
khi2=23 aranas
Khi2=13 contrat+
Khiz
T T T T T
29 23 17 11 5

- l | Classe 2

| 28.38%
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Forme réduite
*iliere_lait
dospinos
cooperati+f
lait
*orga_CDP
*filiere_café
developpement+
*orga_CSP
pouvoir.
dire+
transformat+ion
*orga_CB
*orga_AL
petit+
coocafe
filiere+
econom+16
cafe+
crise+
pens+er
futur+
relation+
idee+
developp+er
*orga_CSC
ces
industri<
unite+
structure+
pays
est
je
evoluti+f
socia+l
mesur+er
fourn+ir

concurr+ent

Khi2
66,11
55,43
50,67
40,81
29,35
26,66
26,62
18,47
16,22
16,17
16,03
13,91
13,41
11,53
11,34
10,63

9,55
9,38
9,37
9,03
7,86
7,86
7,47

7.4

7.4
7,35
6,74
6,74
6,74
6,61
6,54
6,19
5,73
571
571
571
571

CLASSE NS

Présences significatives

uce CI3

38
24
25
20
18
18
13
11
21
10

7

9
11
19

5

=
N N o o0 o0~ 00 O N b

=
w N

10
33
14

E N N R

uce

48
25
28
22
22
23
14
13
35
12

7
11
15
34

5
23

9
13
11

10
10
21

17
79
27
11

(62 B¢ () BE(é)]

%

79,17
96
89,29
90,91
81,82
78,26
92,86
84,62
60
83,33
100
81,82
73,33
55,88
100
60,87
77,78
69,23
72,73
100
83,33
83,33
75

70

70
57,14
100
100
100
58,82
41,77
51,85
63,64
80

80

80

80

Catégorie Grammaticales

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Adjectifs et adverbes

Noms

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Noms

Formes non reconnues

Verbes modaux (ou susceptibles de I'étre)
Noms

Formes reconnues mais non codées
Formes non reconnues

Formes non reconnues

Formes reconnues mais non codées
Formes non reconnues

Noms

Formes reconnues mais non codées
Noms

Noms

Verbes

Adjectifs et adverbes

Noms

Noms

Verbes

Formes non reconnues
Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
Formes reconnues mais non codées
Noms

Noms

Noms

Auxiliaires étre et avoir (mots outils)
Marqueurs de la personne (mots oultils)
Adjectifs et adverbes

Adjectifs et adverbes

Verbes

Verbes

Formes reconnues mais non codées
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Forme réduite

*filiere_haricot
haricot+
*orga_CAC
*orga_APL
*orga_CGB
centre+
*filiere_ananas
organisat+ion
*orga_APG
etat+

ils

decide+
producteur+
consortium
vendre.
achet+er

on

situation+
directement
agricole+
intermediaire+
essa+yer

aproale

Khi2

-54,19
-23,36
-15,04
-12,71
-12,14
-9,91
-8,6
-8,3
-8,03
-7,25
-7,01
-6,74
-6,4
-6,23
-5,96
-5,72
-5,68
-5,46
-5,22
-4,72
-4,72
-4,72
-4,72

Absences significatives

uce CI3

o O O o o N

11

o N O B O

20

22

o O O o o ¥

uce

86
42
29
25
24
20
65
45
22
15
25
14
92
13
18
27
97
17
11
10
10
10
10

%

2;33

o O O O o

16,92
13,33
4,55

21,74

5,56
11,11
22,68

5,88

o O o o

Catégorie Grammaticales

Formes non reconnues

Noms

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Noms

Formes non reconnues

Formes reconnues mais non codées
Formes non reconnues

Noms

Marqueurs de la personne (mots oultils)
Adjectifs et adverbes

Adjectifs et adverbes

Formes non reconnues

Verbes

Verbes

Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
Noms

Adverbes en "ment"

Adjectifs et adverbes

Adjectifs et adverbes

Verbes

Formes non reconnues
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Classification Ascendante Hiérarchigue

Farmnes
KhiZ=3 —
Khiz=11 fillere
BHiZsT | developpeer S J
BhiZ=6 ___| avealiti+ l
Khi2=16 dira+ T
Fhi2=T — | ideed %
Khiz=11 poosate —l —
Khiz=d — | cafes |_
Khiz=8 | crises+ j_
BhiZ2=8 —— relation+
Khi2=12 petit+
Fhiz=41 tait B
KhiZ=16 tramaformat+ion T
KhiZ=10 BCOnOm+16
Khiz=4 __| terme+
behiz2=51 cooperati+f ——
Whiz=27 developpement+
khiZ=55 dospinos
Whi2=7 — pays -
khi2
T T T T T
55 44 33 22 1

~.’1 2% Classe 3

45



Forme réduite

*filiere_haricot
haricot+
centre+
*orga_CAC
*orga_APG
*orga_CGB
consortium
agricole+
nationa+l
cantona+|
etat+
arrete+
sem-+er
canton+
*orga_CLA
aid+er
direct+ion
importat+ion
consommat+ion
culture+
achet+er
lutte+
decide+
producti+f
import+ant
fonctionn+er
chiles

los
decis+ion
chacun+
quelque-chose
mettre.
quand

fait

vous
d-abord

grain+

Khi2

143,7
92,29
41,92
41,59
24,32
24,23
24,17
23,22
19,77
18,4
17,97
16,97
13,67
11,34
9,37
9,03
9,03
9,03
9,03
9,03
8,6
7,86
7,69
7,6
7,47
6,74
6,74
6,74
6,74
6,74
6,74
6,61
5,98
5,76
571
571
571

Présences significatives

uce Cl4

67
39
19
24
17
18
12
10
16

8

-
A A b M b O OO O © DN

N =
N © o o

W W W W W w o

10

13

86
42
20
29
22
24
13
10
22

8
15
10

11

A A D N b

27

14
46

WwWw W W W w o

%

77,91
92,86
95
82,76
77,27
75
92,31
100
72,73
100
80

90
100
100
72,73
100
100
100
100
100
55,56
83,33
64,29
47,83
75
100
100
100
100
100
100
58,82
61,54
52

80

80

80

Catégorie Grammaticales

Formes non reconnues

Noms

Noms

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Adjectifs et adverbes

Adjectifs et adverbes

Adjectifs et adverbes

Noms

Formes reconnues mais non codées

Verbes

Noms

Formes non reconnues

Verbes

Formes reconnues mais non codées

Formes reconnues mais non codées

Formes reconnues mais non codées

Noms

Verbes

Noms

Adjectifs et adverbes

Adjectifs et adverbes

Formes reconnues mais non codées

Verbes

Formes non reconnues

Formes non reconnues

Formes reconnues mais non codées
Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
Verbes

Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)
Formes reconnues mais non codées
Marqueurs de la personne (mots oultils)
Marqueurs d'une relation discursive (mots outils)

Noms
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Forme réduite

*filiere_ananas
*iliere_lait
dospinos
*orga_APL
*filiere_café
cooperati+f

lait

*orga_CDP
ananas
marche+
*orga_APP
*orga_PAI
pouvoir.

prix
developpement+
cafe+
*orga_CSP
export+er

on

Khi2

-37,45
-24,04
-12,71
-12.71
-11,57
11,32
-11,01
-11,01
-10,2
-8,56
-8,56
-8,3
-7,49
=72
-6,74
-6,23
-6,23
=512
-5,68

Absences significatives

uce Cl4

o O o o w »d O P B p O O B O O O KB Bk

N
N

uce

65
48
25
25
23
28
22
22
26
23
23
17
35
30
14
13
13
12
97

%

1,54
2,08

22,68

Catégorie Grammaticales

Formes non reconnues
Formes non reconnues
Formes non reconnues
Formes non reconnues
Formes non reconnues
Adjectifs et adverbes
Noms

Formes non reconnues
Noms

Noms

Formes non reconnues
Formes non reconnues
Verbes modaux (ou susceptibles de I'étre)
Noms

Noms

Noms

Formes non reconnues
Verbes

Démonstratifs, indéfinis et relatifs (mots outils)
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Analyse Factorielle des Correspondances

Représentation en coordonnées
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Annexe 6 : Construction des variables « modéles m&ux » du modéle global

De fagon a pouvoir introduire les résultats liéex anodeles mentaux dans un modele
d’analyse du comportement plus général, nous avaleslé, organisation par organisation, la
probabilité d’appartenance aux classes lexicomégqgétablies par le logiciel Alceste. En
regle générale, une organisation est plus pamirent représentée par une classe
lexicométrique (celle pour laquelle son chi-deuklegplus élevé), ce qui ne signifie pas que
I'organisation ne soit pas —a des degrés moindesésentée par les autres classes. C'est
pourquoi nous avons choisi d'utiliser les probaédid’appartenance d’'une organisation aux
classes 1, 2, 3 et 4 comme des variables explesatie notre modéle global.

Pour ce faire, nous nous sommes appuyés sur lesarnmalysé, constitué par 'ensemble des
discours (onze dans le cas des organisations aimogaolitique, douze dans le cas des
organisations a vocation économique). Chaque disagat propre a une organisation, et peut
se décomposer en différents segments de taille édmllogiciel, aprés I'établissement d’une
classification, propose un module qui permet deutat, segment par segment, un chi-deux
de relation aux quatre classes établies. Orgaoisgtir organisation (c’est a dire discours par
discours), nous avons repéré ces chi-deux et éalme sorte de moyenne pondérée par les
chi-deux.

Nous fournissons ici un exemple, pour une orgaioisatictive, de ces calculs. Dans cet
exemple, le discours de I'organisation se compdsgessept segments, analysés comme étant

proches des quatre classes établies.

Segmentl Segment2 Segment3 Segment4 Segment5 Segment6é Segment7

<4+—p < >« >« >« >« | >
Classe 1| Classe4| Classel| Classe1l| Classe 3 Ns Classe 4
(10) (10) (5) (15) (10) (25)

Dans cet exemple :

- Trois segments sont plus particulierement repité@siés de la constitution de la classe
1, avec des chi-deux respectifs de 10, 5 et 15.

- Aucun segment n’est représentatif de la constitude la classe 2.

- Un seul segment est représentatif de la conistitute la classe 3, avec un chi-deux de
10.

- Deux segments sont représentatifs de la conetitagle la classe 4, avec des chi-deux
de 10 et 25.
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Le calcul des probabilités de l'organisation deregpondre aux classes 1, 2, 3 et 4 est

présenté dans le tableau suivant.

Classe 1 Classe 2 Classe 3 Classe 4 Somme ddsohi-
Discours (10+5+15)/75 10/75 (25+10)/75 3 10+5+15+10+25+10 F
(fictif) =40% =13% 47% 75

Ce calcul établit que le modele mental de I'orgatiis fictive correspond: a 40% a la

classel ;al3% alaclasse 3eta47% a la classe

L T

ﬂ» 7

e
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Annexe 7.1 : Estimation du modéle de mesure (PLS-gph), organisations a vocation
politique
a. Rapport de synthése

P L S GRAPH
for
Partial Least Squares Anal ysis
(2004 Feb 27)

YEAR- MONTH- DAY: 2007-10-12
HOUR: M N: SECS: 17: 00: 36.

PLS Deck generated for M chel Tenenhaus
0JBL 1.8

0- - P L S X .-
0-- LATENT VAR ABLES PATH ANALYSIS - -
- PARTI AL LEAST- SQUARES ESTI MATI ON -

O::::::::::::::::::::::::::::::::::::
ONunber of Bl ocks NBLOCS = 6
Nunber of Cases NCASES = 11
Nurmber of Di nensi ons NDI M = 1
OCQut put Quantity QUT = 2256
I nner Wei ghting Schene |WEHT = 1
Nunber of Ilterations NI TER = 100
Estimati on Accuracy EPS = 5
Anal ysed Data Metric METRI C = 1
O::::::::::::::::::::::::::::::::::::

ResTec 3 yes out war d Endogen
ResHu 2 yes out war d Endogen
ResFi 2 yes out war d Endogen
Mm cont 1 yes out war d Endogen
Tr aj 3 yes outward Exogen
Resul t 1 yes out ward Endogen
12
OReal words needed 771 from 600000
OChar words needed 59 from 40000

1

0D mension No. 1

OPartial Least-Squares Parameter Estinmation
OChange of Stop Criteria during Iteration

0Cycl e No. CR1 CR2 CR3 CR4 CR5
1 0.7203E+00 0.5201E+00 0.7103E+00 O0.6894E+00 0.4850E+00
2 0.7663E-02 0.4364E-01 0.9872E-03 0.1105E-02 -0.4884E-03
3 0.8327E-02 0.9691E-03 0.6244E-03 0.6017E-03 -0.2131E-03
4 0.4952E-03 0.1088E-02 0.4118E-04 0.3987E-04 -0.4280E-05
5 0.3982E-03 0.7116E-04 0.2028E-04 0.1785E-04 0.2073E-05
6 0.4554E-04 0.4302E-04 0.2210E-05 0.1936E-05 0.1772E-06
7 0.1988E-04 0.5005E-05 0.8572E-06 0.7240E-06 0.1329E-06
8 0.3138E-05 0.2018E-05 0.1304E-06 0.1096E-06 0.1602E-07

OConvergence at lteration Cycle No. 8



Path coefficients

ResTec
ResHu
ResFi
Mm cont
Tr aj
Resul t

Correl ati ons of

| at

ResTec
ResHu
ResF
Mm cont

Ol nner Mode

ResTec
ResHu
ResFi
Mm cont
Tr aj
Resul t

OQut er Mode

ResTec
Uni
El abo
Expert

out war d
0. 4075
0. 4462
0. 3267

out war d
0.6175
0. 5645

out war d
0. 4852
0. 5656

Hu ResFi
0. 000 0. 000
0. 000 0. 000
0. 000 0. 000
0. 000 0. 000
0. 000 0. 000
1.702 0. 228
ent |vari abl es
Hu ResF
1. 000
0. 484 1.000
0.919 -0.478
0. 853 0. 523
0.776 0.516
ation Milt.RSq
0000 0. 6529
0000 0.7284
0000 0. 2733
0000 0.9142
0000 0. 0000
0000 0. 8269
0. 5659
ading Location
8708 0. 0000
9219 0. 0000
7156 0. 0000
8604 0. 0000
8302 0. 0000
9434 0. 0000
9587 0. 0000

out war d
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Tr aj
Intera
Expepo
Succes

out war d
0. 3919
0.2781
0.4786

Resul t

Influ

out war d
1. 0000

CQut er

resi dual covari ance

Intera
0. 028
Expepo
-0. 067
Succes
0.016
Influ
0. 000
ResTec
-0.020
ResHu
0. 095

0.242
-0. 049
-0.234
-0. 003

0. 003

0. 032
-0.028

0. 000

0.111

0. 099
-0. 149

0. 000

0. 000

-0. 054

. 488
. 118
. 129
. 088
. 075
. 000
. 086
. 081
117
. 000
. 000

. 030

. 260
. 284
. 023
. 020
. 000
. 159
. 035
. 150
. 000
. 186

. 000

. 311
. 025
. 021
. 000
. 174
. 039
. 165
. 000
. 203

. 000

. 110
. 094

. 000

. 032

. 078

. 019

. 000

. 023

111

53



ResFi 0. 001 0. 096 -0.133

0. 000

Mm cont -0. 096 -0. 106 0. 266

-0. 097

Tr aj 0.115 0.116 -0.303
0. 054
Resul t -0. 142 -0.093 0. 305
0. 008
OTheta .. Quter residual covariance
d as4 Intera Expepo

ResHu

C as4 0. 000

Intera 0. 000 0.168

Expepo 0. 000 0.042 0.314
Succes 0. 000 -0.162 -0.216
Influ 0. 000 0. 000 0. 000
ResTec 0. 000 -0.134 -0. 200
ResHu 0. 000 -0. 004 -0. 210
1. 000

ResFi 0. 000 -0. 155 -0.277
0. 484

Mm cont 0. 000 -0. 040 0. 093
-0.919

Tr aj 0. 000 0. 000 0. 000
0. 853

Resul t 0. 000 -0. 004 -0. 305

0.776

Qut er Model Loadi ngs:

Ori gi nal Mean of
sanpl e subsanpl es
estimate

Rest ec

(Composite Reliability = 0.877 , AVE
Uni 0. 8710 0. 8522
El abo 0.9219 0. 8827
Expert 0. 7155 0. 6755

ResHu :

(Composite Reliability = 0.782 , AVE
I nbri 0.5789 0. 3492
Resopo 0. 8277 0. 7995
Rel ai 0. 7941 0. 7982

ResF

(Conmposite Reliability = 0.950 , AVE
Ni vof i 0. 9435 0.9413
Spefi 0. 9586 0. 9604

0.321 -0. 351 0. 000
-0. 054 0. 059 0.113
0.127 -0.139 -0. 063
-0.102 0.112 -0. 009
Succes Influ ResTec
0. 258
0. 000 0. 000
0.226 0. 000 1. 000
0.125 0. 000 0. 856
0. 288 0. 000 0. 696
-0.021 0. 000 -0. 801
0. 000 0. 000 0. 808
0.181 0. 000 0.714
St andar d T-Statistic
error
0.707 )
0.1781 4.8897
0.2278 4.0462
0. 2831 2.5277
0. 550 )
0. 2978 1.9437
0.2123 3. 8986
0. 0775 10. 2454
0.905 )
0.1283 7.3530
0. 0634 15. 1107
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Mm cont

(Cbnposiie Reliability = 1.000 , AVE = 1. 000 )

Cl as4 1. 0000 1. 0000 0. 0000 0. 0000

Tr aj :

(Composite Reliability = 0.902 , AVE = 0.754 )
Intera 0. 9140 0.9163 0. 1357 6. 7349
Expepo 0. 8320 0. 9003 0. 0453 18. 3798
Succes 0. 8575 0. 7982 0.2154 3.9801

Result

(Composite Reliability = 1.000 , AVE = 1. 000 )

Influ 1. 0000 1. 0000 0. 0000 0. 0000

OTheta .. CQuter residual covariance

ResFi MM cont Tr aj Resul t
ResFi 1. 000
Mm cont -0.478 1. 000
Tr aj 0.523 -0. 956 1. 000
Resul t 0.516 -0.543 0. 446 1. 000

0 No errors reported.



b. Tests de fiabilité et viabilité
Les indicateurs obtenus indiquent une bonne figbfiour chacune des variables latentes,
avec des AVE supérieurs a 0,50 et des IC supéraeys0.
Propriétés du modeéle de mesure PLS (tests deiti&gbil

Variable latente Average Variance Expected (AVE) mposite reliability (IC)

Traj 0,78 0,90
ResTec 0,71 0,88
ResFi 0,91 0,95
ResHu 0,55 0,78
Mm-cont 1,00 1,00
Result 1,00 1,00

Par ailleurs, les six variables latentes préseniantvalidité convergente, avec des loadings
supérieurs a 0,70 en valeur absolue.
Propriétés du modéle de mesure PLS (test de é@aliditvergente)

Variable latente Variable manifeste Loadings
Expepo* 0,83
Traj Succes 0,86
Intera 0,91
uUni* 0,87
ResTec Elabo 0,92
Expert 0,72
. Spefi 0,96
ResFi NivOfi 0,94
Resopo 0,86
ResHu Relai 0,83
Mm Clas4 1,00
Result Influ* 1,00

Enfin, les six variables latentes présentent ufidit@discriminante : a la Figure 6.10, tous
les AVE (nombres sur la diagonale) sont supérieanescarrés des corrélations entre les
variables latentes (nombres en dessous de la @dikgon

Propriétés du modéle de mesure PLS (test de \@alidtriminante)

Traj Mm-cont ResTec ResHu Resfi Result
Traj 0,75
Mm-cont 0,72 1,00
ResTec 0,65 0,64 0,71
ResHu 0,73 0,84 0,70 0,55
Resfi 0,27 0,23 0,48 0,23 0,91
Result 0,20 0,29 0,51 0,49 0,27 1,00
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Annexe 7.2. Estimation du modele de mesure(PLS-grhjy organisations a vocation
economique

a. Rapport de synthése

P L S GRAPH
for
Partial Least Squares Anal ysis
(2004 Feb 27)

YEAR- MONTH- DAY: 2007- 10- 29
HOUR: M N: SECS: 22:58:12.
PLS Deck generated for M chel Tenenhaus

ONumber of Bl ocks NBLCCS = 8
Nurmmber of Cases NCASES = 12
Nunber of Di nensi ons NDI M = 1

0CQut put Quantity QUT = 2256
I nner Wei ghting Schene |WEHT = 1
Nurmmber of Iterations NI TER = 100
Esti mati on Accuracy EPS = 5
Anal ysed Data Metric METRI C = 1

O::::::::::::::::::::::::::::::::::::

ResTec 3 yes out war d Endogen
ResHu 2 yes out war d Endogen
ResFi 1 yes out war d Endogen
Tr aj 2 yes outward Exogen
Resul t 2 yes out war d Endogen
MV m 1 yes out war d Endogen
MM 0 1 yes out war d Endogen
M E 1 yes out war d Endogen
13
OReal words needed 1062 from 600000
OChar words needed 67 from 40000
1

0D nension No. 1
OPartial Least-Squares Paraneter Estination
OChange of Stop Criteria during Iteration

0Cycl e No. CR1 CR2 CR3 CR4 CR5
1 0.6945E+00 O0.1838E+00 0.4249E+00 0.3672E+00 0.5929E+00
2 0.4547E-01 0.1143E-01 -0.5800E-03 -0.1238E-02 0.8885E-03
3 0.1127E-01 -0.3820E-03 -0.2320E-03 -0.3121E-03 0.3577E-03
4 0.7722E-02 0.2400E-03 -0.1265E-03 -0.2312E-03 0.1933E-03
5 0.2027E-02 -0.1127E-03 -0. 3650E-04 -0.6315E-04 0.5288E-04
6 0.1648E-02 -0.1838E-04 -0.2787E-04 -0.5080E-04 0.4056E-04
7 0.4657E-03 -0.2418E-04 -0.8324E-05 -0. 1460E-04 0.1015E-04
8 0.3603E-03 -0.8830E-05 -0.6065E-05 -0.1113E-04 0.8769E-05
9 0.1071E-03 -0.5415E-05 -0.1905E-05 -0.3358E-05 0.2236E-05
10 0.7931E-04 -0.2256E-05 -0.1335E-05 -0.2451E-05 0.1916E-05
11 0.2457E-04 -0.1216E-05 -0.4355E-06 -0.7701E-06 0.5118E-06
12 0.1750E-04 -0.5230E-06 -0.2951E-06 -0.5413E-06 0.4207E-06
13 0.5626E-05 -0.2723E-06 -0.9940E-07 -0.1762E-06 0.1179E-06

OConvergence at Ilteration Cycle No. 13



OB .. Path coefficients

Tr aj
0. 524
0. 060
-0.161
0. 000
0. 000
-0. 246
0. 598

-0. 286

Tr aj

1. 000
-0. 025
-0. 246

0. 598

-0. 286

Resul t

0. 000

0.

000

. 000

..000

. 000

. 000

. 000

. 000

Resul t

1
0
0

. 000
. 064
. 503

-0.591

MV

0

MV

m

. 000

0. 000

0. 000

0. 000

1.419

0. 000

0. 000

0. 000

m

1. 000
0. 327

0. 454

ResTec ResHu ResF
Mmn o
ResTec 0. 000 0. 000 0. 000
0. 000
ResHu 0. 000 0. 000 0. 000
0. 000
ResFi 0. 000 0. 000 0. 000
0. 000
Tr aj 0. 000 0. 000 0. 000
0. 000
Resul t -0. 380 0.533 0. 559
1. 670
MVt m 0. 000 0. 000 0. 000
0. 000
MM o 0. 000 0. 000 0. 000
0. 000
Mm E 0. 000 0. 000 0. 000
0. 000
OB .. Path coefficients
Mm E
ResTec 0. 000
ResHu 0. 000
ResFi 0. 000
Tr aj 0. 000
Resul t 1.087
MVE m 0. 000
MM o 0. 000
Mm E 0. 000
OR .. Correlations of |atent variables
ResTec ResHu ResF
Mn o
ResTec 1. 000
ResHu 0. 455 1. 000
ResFi 0. 240 0.562 1. 000
Tr aj 0.524 0. 060 -0.161
Resul t 0.541 0.591 0. 639
MVt m 0. 262 -0.434 0. 028
MM o 0.542 0. 412 0. 017
1. 000
Mm E -0.674 -0. 142 -0.181
-0. 667
OR .. Correlations of |atent variables
MM E
Mm E 1. 000
Ol nner Mbode
Bl ock Mean Location Milt.RSq
ResTec 0. 0000 0. 0000 0.2742
ResHu 0. 0000 0. 0000 0. 0036
ResFi 0. 0000 0. 0000 0. 0259
Tr aj 0. 0000 0. 0000 0. 0000
Resul t 0. 0000 0. 0000 0. 7551
MVt m 0. 0000 0. 0000 0. 0608
MM o 0. 0000 0. 0000 0. 3580
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Mm E 0. 0000 0. 0000
Aver age
OQut er Mode
Vari abl e Wi ght Loadi ng
ResTec out war d
Uni 0. 4873 0. 8851
El abo 0.2934 0. 8029
Info 0. 3899 0. 8544
ResHu out war d
Parti 0. 4453 0. 6653
Resopr i 0.7783 0.9042
ResFi out war d
Fifi 1. 0000 1. 0000
Tr aj out war d
Age 0. 4012 0. 9648
Expef i 0.6219 0. 9855
Resul t out war d
Di pri 0. 4509 0. 7494
Evo 0.7263 0.9116
MVt m out war d
Cl as2 1. 0000 1. 0000
MM o out war d
Cl as3 1. 0000 1. 0000
Mm E out war d
Cl as4 1. 0000 1. 0000
OEt a Latent vari abl es
ResTec ResHu
Mm o
cl 0. 853 0. 200
1.590
c2 -0.634 -2.156
0. 032
c3 1.951 1. 148
1. 463
c4 -0. 860 0. 662
1.081
c5 0. 204 0.783
1.113
c6 -1.086 0. 054
-1.018
c7 -1.086 0. 419
-1.018
c8 -1.086 -1.888
-1.018
c9 -0.491 0. 662
-0.700

414

. 707

. 707

. 707

. 707

. 707

. 414

414

. 668

. 393

. 653

. 049

. 718

. 153

. 814

Resul t

0. 326

-1.314

0. 504

0. 345

1.947

. 215

0. 385

. 314

. 314

- 0.

400

. 956

. 909

. 909

. 598

. 909

. 909

. 089

. 626
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c10
0. 032
cll
-1.018
cl2
-0.541

OEt a

1

0

0

. 467

. 563

. 204

0.

- 0.

- 0.

Lat ent vari abl es

Mn E
- 0.

- 0.
- 0.
- 0.
- 0.

OThet a

Age
Uni
El abo
Info
Parti

Resopri

Fifi
Age
0. 069
Expef
-0. 045
Dipri
0. 065
Evo
-0. 040
Cl as2
0. 000
C as3
0. 000
Cl as4
0. 000
ResTec
-0.144
ResHu
-0.188
ResFi
-0. 141
Tr aj
0. 000
Resul t
-0. 227
MMV m
0. 004
Mn o
-0.135

Cut er
Uni

0.

- 0.
- 0.
0.
- 0.
0.
- 0.

0.

701
701
701
701
701
. 693
. 489
. 372
. 051
. 701
701
701
resi dua
El abo
217
143 0
163 -0
163 -0
093 0
000 0
002 -0
001 0
. 053 0
. 033 -0
. 000 0
. 000 0
. 000 0
. 000 0
. 033 0
. 108 -0
. 123 -0
. 027 0
. 109 0
. 143 -0

735

189

432

. 355
. 088
. 186
. 106
. 000
. 028
.018
. 118
.073
. 000
. 000
. 000
. 000
. 126
. 073
. 296
. 092
. 104

. 108

0.

0.

0.

covari ance

Info

707

707

707

. 270
. 064
. 037
. 000
. 023
. 015
. 155
. 096
. 000
. 000
. 000
. 000
. 054
. 080
. 069
. 103
. 058

. 098

- 0.

- 0.

- 0.

Parti

588

460

718

. 557
. 319
. 000
. 033
. 021
. 147
. 091
. 000
. 000
. 000
. 047
. 000
. 217
. 260
. 093
. 348

. 266

0.622 0.
0. 583

0. 444

Resopri Fifi

0.182

0. 000 0
-0.019 0
0.012 0
-0.084 0
0. 052 0
0. 000 0
0. 000 0
0. 000 0
-0. 027 0
0. 000 0
0.124 0
-0. 149 0
0. 053 0
0. 199 0
_0'152f‘ 0

\ |

1

1

984

916

492

. 000
. 000

. 000

. 000

. 000

. 000

. 000

. 000

. 000

. 000

. 000

. 000

. 000

. 000

. 000
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Mn E
0. 144

OThet a

-0. 069

CQuter residua
Dipri

Expef

0.

008

0.

covari ance

Evo

080

0.038

000

ResTec
1. 000
ResHu
0. 455
ResFi
0. 240
Tr aj
0.524
Resul t
0.541
MM m
0. 262
Mmn o
0. 542
MM E
-0.674

OThet a

Mm E
ResHu
ResF
Tr aj
Resul t
MM m
Mn o
Mm E
1. 000
0

0.029
0. 042
0. 026
0. 000
0. 000
0. 000
0.093
0.121
0.091
0. 000
0. 147
-0. 002
0. 087

-0.093

Qut er residua
ResFi

ResHu

1. 000

. 562
. 060
. 591
. 434
. 412
. 142

'
cNeoNeoNoNoNe]

No errors reported.

. 438
. 272
. 000
. 000
. 000
. 143
. 080
. 068
. 161
. 000
. 097
. 030

. 105

covari ance

cNeoNeoNoNoN

. 000
. 161
. 639
. 028
. 017
. 181

Tr aj

. 169
. 000
. 000
. 000
. 089
. 049
. 042
. 100
. 000
. 060
. 019

. 065

. 000
. 025
. 246
. 598
. 286

0. 000
0. 000
0. 000
0. 000
0. 000
0. 000
0. 000
0. 000
0. 000
0. 000

0. 000
Resul t

1. 000
0. 064
0.503
-0.591

-0.022 0.
Cl as3 Cl as4
0. 000
0. 000 0.
0. 000 0.
0. 000 0.
0. 000 0.
0. 000 0.
0. 000 0.
0. 000 0.
0. 000 0.
0. 000 0.
MM m Mn o
1. 000
-0. 327 1.
-0. 454 -0.

000
000

000

000

000

000

000

000

000

000
667
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b. Tests de fiabilité et viabilité

Les indicateurs obtenus indiquent une bonne figbihour chacune des variables latentes
(avec des AVE supérieurs a 0,50 et des IC supérae0r70).
Propriétés du modéle de mesure PLS (tests deitiegbil

Variable latente Average Variance Expected (AVE) Composite religpiliC)
Traj 0.951 0.975

ResTec 0.719 0.885

ResFi 1 1

ResHu 0.631 0.770

Mm-m 1

Mm-o 1

Mm-E 1

Result 0.697 0.820

Par ailleurs, les six variables latentes présentaatvalidité convergente (avec des loadings
supérieurs a 0,70 en valeur absolue).
Propriétés du modéle de mesure PLS (tests de téatidhvergente)

Variable latente Variable manifeste Loadings
Traj Age* 0.9635
Expefi* 0.9863
ResTec Uni 0.8853
Elabo 0.8030
Info 0.8541
Mm-m Clas2 1.0000
Mm-o Clas3 1.0000
Mm-E Clas4 1.0000
ResFi Fifi 1.0000
ResHu Resopri 0.9018
Parti 0.6695
Result Difpri 0.7549
Evo 0.9081

Enfin, les six variables latentes présentent utfidit@discriminante : tous les AVE (nombres
en gras sur la diagonale) sont supérieures auéscales corrélations entre les variables
latentes (nombres en dessous de la diagonale).

Propriétés du modéle de mesure PLS (test de \@alidstriminante)

Traj ResTec ResHu ResFi Mm-m  Mm-o Mm-E  Result

Traj 0.95

ResTec 0.27 0.72

ResHu 0.01 0.21 0.63

ResFi 0.03 0.06 0.32 1

Mm-m  0.06 0.07 0.19 0.00 1

Mm-o 0.36 0.29 0.17 0.00 0.11 1

Mm-E  0.08 0.45 0.02 0.03 0.21 0.44 1

Result 0.00 0.29 0.35 0.41 0.00 0.25 0.35 0.69

62



Annexe 8.1. Estimation du modele structurel PLS (XLStat), organisations a vocation

politique
a. Temps 1 : Traj > Restec, ResHu, ResFi, Mm

Qualité du modéle :
Qzcum 0,572

Traj > ResTec

Coefficients normalisés (Variable ResTec) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)

Traj 0,808 0,159 0,496 1,120

Traj > Reshu

Coefficients normalisés (Variable ResHu) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)
Traj 0,854 0,126 0,607 1,100

Traj > ResFi

Coefficients normalisés (Variable ResFi) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)
Traj 0,523 0,386 -0,234 1,280

Traj > Mm-cont

Coefficients normalisés (Variable Mm-cont) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)
Traj -0,956 0,031 -1,017 -0,895
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b. Temps 2 : ResTec, ResFi, ResHu, Mm > Result
Qualité du modele :
Q2 cum 0,474

Coefficients normalisés (Variable Result) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)

ResTec 0,230 0,037 0,157 0,304
ResHu 0,250 0,032 0,187 0,314
ResFi 0,166 0,055 0,058 0,275
Mm-cont -0,175 0,044 -0,262 -0,088

Result / Coefficients normalisés
(Int. de conf. 95%)

0,4

Coefficients normalisés

Variable
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Annexe 8.2. Estimation du modele structurel PLS (XLStat), organisations a vocation

économique

a. Temps 1 : Traj > Restec, ResHu, ResFi, Mm

Qualité du modéle :

Indice Compl
Qzcum -0,103
R2Y cum 0,134
R2X cum 1,000

Traj > ResTec
Coefficients normalisés (Variable ResTec) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)

Traj 0,524 0,439 -0,337 1,384

Traj > ResHu
Coefficients normalisés (Variable ResHu) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)

Traj 0,060 0,473 -0,868 0,988

Traj > ResFi
Coefficients normalisés (Variable ResFi) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)

Traj -0,161 0,460 -1,062 0,740

Traj > Mm-m
Coefficients normalisés (Variable MM-m) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)

Traj -0,246 0,252 -0,740 0,247

Traj > Mm-o

Coefficients normalisés (Variable Mm-o) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)
Traj 0,598 0,218 0,172 1,025

Traj> Mm-E

Coefficients normalisés (Variable Mm-E) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)
Traj -0,286 0,176 -0,631 0,059
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b. Temps 2 : ResTec, ResHu, ResFi, Mm > Result

Qualité du modele :

Indice Compl
Q2 cum 0,490
R2Y cum 0,661
R2X cum 0,429

Coefficients normalisés (Variable Result) :

Variable Coefficient Ecart-type Borne inférieure (95%) Borne supérieure (95%)

ResTec 0,216 0,073
ResHu 0,236 0,086
ResFi 0,255 0,092
MM-m 0,025 0,108
Mm-o 0,201 0,059
Mm-E -0,236 0,079

0,074
0,068
0,075
-0,187
0,086
-0,390

0,358
0,403
0,435
0,238
0,316
-0,081

Result/ Coefficients normalisés
(Int.de conf. 95%)

Coefficients normalisés

V ariable
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Annexe 9.1 : Liste des entretiens réalisés auprésglorganisations agricoles
a. Organisations a vocation politique
Institut du Café du Costa Rica :
- Juan Bautista Moya (directeur), avril 2005
- Juan Rafael Gonzalez (responsable du servicstdistiques), mars et avril 2005
- Edgar Rojas (service des statistiques), avrib200
- Guillermo Padilla (service des paiements), maGs2
- William Portilla (responsable du service d’analygconomiques), avril et mai 2005
- Marco Araya (service d’analyses économiques),208b
- Hilda Calvo (responsable Fonecafé), mai 2005
Fédération Nationale des Coopératives de Cafée
- Xinia Chavez (gérante), mars 2005
- Bolivar Mora (ex gérant Fedecoop), avril 2005
Upanacional :
- Lorenzo Campronero (secrétaire général), mai 2003
- Rogelio Fernandez (fondateur), mai 2003
- Jorge Hernandez (membre du comité exécutif),20@B et mars 2005
- Carlos Soliz (secrétaire général), mars 2005
- Guido Vargas (membre, ancien député), mars 2005
- Ernesto Amador (membre Uparegional), mai 2003
- Asdrubal Esquivel (membre Uparegional), mai 2003
Chambre Nationale des Caficulteurs
- Rodrigo Vargas (vice-président), avril 2005
- Joaquin Valverde (président), avril 2005
Chambre Nationale des Exportateurs de Cafiéaura Esquivel (directrice), avril 2005
Chambre Nationale des Producteurs et Industriels dait : Eric Montero (directeur), mars
2004 et février 2007
Coopérative DosPinos
- Adriana Badilla (assistante de la direction comuiage), avril 2005
- Alvaro Sanchez (directeur commercial), avril 2005
- Jorge Pattoni (gérant général), avril 2005
Mesa Nacional Campesina

- Carlos Hernandez (membre de la direction), maB20
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- Pedro Pablo Aguirres (président), mars 2005
- Wilson Campos (technicien), mars 2005
- José Granada (technicien), mars 2005
- Eva Carazo (technicienne), mars 2005
Chambre Nationale des Industriels du Grain
- Jorge Chaves (président), mai 2005
- Marco Ramirez (membre, gérant d'une entreprisdisteibution), mai 2005
HortiFruti : Guillermo Gomez (gérant achats), juin 2003

Canapep: Abel Chavez (président), mai 2005

b. Organisations a vocation économique
Coopesarapiqui
- Ophelia Membrero (assistante), mars 2004 etdéa007
- Alvaro Gomez (gérant), mars 2004
Coocafé :
- Alvaro Gomez (gérant), mars 2005
- Oscar Campos (président, ex Ministre de I'’Agticte), mars 2005
Coopesancarlos Edgardo Araya (ancien gérant), février 2007
Coopedospinos
- Carlos Vargas (gérant régional), avril 2004 at/jar 2007
- Edgardo Hidalgo (comptable régional), janvier 200
- Franklin Ramirez (ingénieur), avril 2005
- José Gilbert Abarca (ingénieur), avril et mai 200
Coopebrisas
- Edgar Rojas (gerant), avril 2005
- Jesus Rodriguez (technicien), janvier 2007
Association des Laitiers Unis de la zone Narddrian Vargas (directeur), octobre 2005 et
février 2007
Centre Agricole Cantonal Los Chiles
- Manuel Gonzalez (secrétaire) en avril 2004 etig2007
- Mario Burgalin (gérant) en janvier 2007
Chambre des Grains de Base
- William Serano (gérant), avril 2004

- Roger Murillo (gérant), janvier 2007
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Coopellanoazut Pedro Alvarez (gérant), octobre 2004 et févrizd2
Aprodegua
- Juliana Espinoza (présidente), mai 2003 et fé2087
- Osvaldo Ruiz (secrétaire), juin 2003
Proagroin
- Jorge Sanchez (directeur), février 2007
- Isaac Bustos (gérant de production), février 2007
- Andres DiPalma (administrateur), février 2007
Aproale
- Vilma Cambronero (gérante), avril 2003 et mai£200
- Ana Georgina Castro (gérante), janvier 2007
Apropina
- Mario Rojas (gérant), mai 2003, mars 2004 etloet@005
- Alban Martinez (gérant), janvier 2007
- Eric Quesada (président), janvier 2007
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Annexe 9.2 : Liste des entretiens réalisés auprésslinstances publiques
a. Ministere de I'Agriculture

San José (direction nationale)

- Luis Villegas (Gérant du Programme National dit,LMAG)

- Joaquin Salazar (Gérant du Programme Nationalaticot)

- Hernan Gonzalez (Directeur du service de la doatibn nationale des programmes,

MAG)

- Gloria Suarez (Service planification, MAG)

- Roman Solera (directeur SEPSA)

- Liliana Montero (SEPSA)

- Rosa Murillo (CNP)

- Emilia Corrales (CNP)

- Randal Benavida (CNP)

San Carlos (direction régionale)

- Luis Fernando Gonzalez (MAG)

- Joaquin Salazar (technicien CNP)

- Jorge Soto (statisticien CNP)

Venecia (agence locale)

- Julio Santamaria (ancien responsable MAG)

- Norman Mora (responsable MAG)

Brisas (agence locale)

- Nidia Mora (responsable MAG)

- José Luis Campos (directeur de la vulgarisatetatjence régionale du MAG)

Upala (agence locale)

- Carlos Zumbado (responsable de I'agence locaMAIG)

- Daniel Alvarado(responsable de I'agence locadd’IDA)

- Carlos Otarola Duran (responsable de 'agencaldodu CNP)

Pital (agence locale)

- Jorge Castillo (responsable CNP)

- Mariluz Aldo (responsable IDA)

- David Meneses (responsable MAG)

- José Madrigal (technicien CNP)
b. Institut Mixte des Affaires Sociales ~

Marvin Chaves (direCteurrégional, San Garlos) ‘-E <
| PR
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Hannia Valverde (technicienne, San Carlos)
C. Ministére de 'Environnement
William Vargas (directeur régional, agence de Sarld3)
Arturo Ulloo (technicien, agence de Pital)
d. Ministére du Commerce Extérieur
Tania Lopez
e. Assemblée Législative
Edwin Estrada (ancien assesseur parlementairet&Bojas)
Gernan Rojas (ancien député)
Joaquin Salazar (député)
Andrea Munos (assesseur parlementaire, député Vega)
Luis Rodriguez (ancien assesseur parlementaireeRdéaela)
Rafael Varela (ancien député)
f. Banque Nationale du Costa Rica
Juan Carlos (département de crédit de Pital)
Eric Torres (responsable du département de crédital)
Johnny Alvaro (responsable du département de aléditenecia)
Jorge Gonzalez (responsable du département desgrégience de Zarcero)
Jimmy Bolanos (département de crédits, agence ity
Ricardo Azofeifa Castro (responsable du départentectedits de Upala)
g. Universités
Université Nationale
- Evelio Granados (enseignant-chercheur, développemral)
- José Antonio Fernandez (enseignant-chercheuoiia)
- Rafael Diaz (enseignant-chercheur, économie)
- Fernando Saenz (enseignant-chercheur, économie)
- Randall Arce (chercheur associé, économie)
- Keynor Ruiz (chercheur associé, économie)
Université du Costa Rica
- German Masis (enseignant-chercheur, sociologie)
- Carlos Granados (enseignant-chercheur, géognaphie
- Mario Samper (enseignant-chercheur, histoire)

- Hannia Franceschi (chercheuse, développemenj} rura
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Annexe 9.3 : Liste des entretiens réalisés auprésslinstances privées
Entreprises privées de commercialisation
Production, préparation et exportation de I'ananas
- Frutex: Carlos Villanueva (gérant)
- Frucori : Abel Chaves (gérant)
- Banacol : Andres Villareal (technicien)
Achat, transformation et distribution du haricot
- Consortio Frijolero : Freddy Murillo (gérant)
- HortiFruti : Juan Guillermo Gomez (directeur @esats), Luis Paulino Herrera
(acheteur)
- Compania Nacional de Granos : Marco Ramirez (dgra
Achat, congélation et exportation de légumes : Délabio Jimenez (gérant de l'unité de
Zarcero)
Coopérative de crédit, Coocique
- Ingrid Carvajal (responsable du service credigree de San Carlos)
- Juan Carlos Rojas (responsable de I'agence deitgr
Instituts de recherche/ consultants
Estado de la Nacion : Isabel Roman (chercheuse)
Institut Interameéricain de Coopération en Agricrdtu
- Rafael Trejos (chercheur)
- Byron Miranda (chercheur)
Consultants indépendants :
- Paul Sfez (filiere café)

- Carlos Pomareda (développement rural)
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Participation et adaptation des organisations au cingement institutionnel : les organisations

agricoles au Costa Rica face aux politiques de likaisation

Résumé
La these se positionne par rapport aux débatsritat la place des producteurs agricoles dans le
contexte des politiques de libéralisation, et sppse de réfléchir plus particulierement au roke|de
organisations. L’'approche théorique mobilisée efledu changement institutionnel, qui ouvre|de
facon large le spectre de I'économie, par la piseompte des concepts medeles mentaust de
dépendance au sentiamrotamment. Un travail long d’enquétes, mené aupfésganisations
agricoles intervenant au sein de quatre filieregcalgs au Costa Rica (café, lait, haricot et asana

a permis la réalisation de notre recherche. Les@es recueillies ont été analysées au travers de
descriptions analytiques (trajectoires et compoetes stratégiques des organisations), d’analyses
textuelles (modeéles mentaux des organisations) et ntbdélisations compréhensives |du
comportement. Nous montrons que les organisatiensgmt contribuer efficacement au maintjen
ou a linsertion des producteurs agricoles sur deschés dynamiques, au travers des deux
principaux leviers d’action que constituent la ppation aux processus d’élaboration des
politiques et la commercialisation de produits egas (transformés ou non). La réussite [des
organisations, s’inscrit toutefois dans une logigeedépendance au sentier, et dépend notamment
de leurs modeles mentaux. Notre thése plaide pmsi une intégration accrue des phénomeénes
historiques et cognitifs dans I'analyse économiqgagante d’'une meilleure compréhension de la
complexité des phénomenes observés de maniérequonaine.

Mots clés : organisation, changement institutionlietralisation, modeles mentaux

Organizations’ participation and adaptation to institutional change: agricultural

organizations in Costa Rica facing liberalization plicies

Abstract
The dissertation aims to contribute to the debatette place of farmers in the context |of
liberalization processes, and focuses more paatilgubn organizations’ role. Institutional change i
the theoretical framework used to help broaderegspectrum of economic analysis to concepts of
mental models and path dependence. An extensiVe ifwestigation made with agricultural
organizations acting within four farm sectors ins@oRica (coffee, milk, bean and pineapple) is at
the core of our empirical analysis. The collectetadvere analysed through analytical narratjves
(organizations’ path and strategic behaviours)pugh textual analyses (organizations’ mental
models) and through modelization of organizatidmshaviours. We show that organizations can
contribute efficiently to help farmers integratedynamic markets, through participation to policy
making processes and marketing of agricultural pectsl (processed or not). Nevertheless, [the
organization success responds to a path depenagiot hnd depends notably on organizatigns’
mental models. Our thesis argues for an increasedration of historic and cognitive phenomena
in the economical analysis, to help for a bettengrehension of the complexity of the observed
phenomena in a contemporary way.

Key words : organization, institutional changeehdilization, mental models
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