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INTRODUCTION GENERALE

A I'heure de I'explosion de la téléphonie mobibeistles utilisateurs professionnels et grand public
sont désormais familiarisés avec le Service dessdgs courts (SMS), qui leur permet de
recevoir sur leurs portables toutes sortes d'infitions, mais aussi de pouvoir envoyer eux-
mémes des SMS. Ce service a rapidement conquisplalggion puisque actuellement bien de
gens s'y attachent.

Les SMS ont pris le pas sur d'autres moyens de comcation, et offrent aux clients plus de
liberté et d'instantanéité. Les SMS sont aujourdimjoritairement utilisés dans les circonstances
ou I'écrit est le mieux adapté en particulier loesdion a besoin de transmettre un message a une
personne sans vouloir la déranger (réunion, heuddve...) ou bien lorsque son environnement
immédiat ne permet pas une conversation télépheni@uns de bonnes conditions (bus, train,
lieux bruyants). Mais de plus en plus les SMS sargsi utilisés pour partager des émotions et
permettre I'attention sympathique, le témoignagéettion : souhaiter bon anniversaire, adresser
ses félicitations.

Ces services, rappelons-le, sont le fait des agijics SMS ; c'est dans ce contexte que s'inscrit
notre projet de fin d'étude. Pour y parvenir, nallens présenter notre travail en quatre volets :
Dans un premier temps, nous allons voir le ser8ig&S du réseau GSM, nous détaillons ensuite le
réseau GSM, son concept cellulaire, ses différsatsices ainsi que sa norme. En outre, nous
étudierons le centre des messages courts, a SMEC, ensuite le service des messages courts et
enfin la conclusion.

Dans le deuxieme chapitre, nous allons voir I'étlidnvoi et réception des SMS. Ensuite le
systeme de signalisation et I'évolution des codesignalisation. A la fin de ce chapitre, nous
allons entamer les types de service SMS, le modehdminement des SMS a travers le réseau
GSM ainsi que la conclusion.

Dans le troisieme chapitre, nous allons présemterystéme de collecte d’'information par SMS.
Ensuite, nous allons voir la synoptique généralis frichoix de la technologie SMS. De plus,
nous allons décrire un modem GSM. Enfin, nous allwerler & propos de la base de données et la
conclusion de ce chapitre.

Dans le dernier chapitre, nous allons voir la s&ion pratique, les outils utilisés, le systeme
d’exploitation, la présentation de I'applicationesifin la conclusion générale.



CHAPITRE 1
LE SERVICE SMS DU RESEAU GSM

1.1 Introduction

Les messages courts (SMS) sont devenus un phénonwrial, depuis leur avenement en 1992
avec le tout premier message « MERRY CHRISTMAS N&#. PAPWORTH. En général, ce
service est utilisé si le correspondant ne peuppdsr, ou pour dire des sujets intimes qui passen
mieux qu’'au téléphone, ou encore pour ne pas déradeg correspondants ou pour limiter la
facture, etc. En effet, la technologie des messagess permet a un utilisateur de composer un
message textuel a partir de son terminal mobileleet’envoyer & un destinataire possédant
également un téléphone radio mobile ou a une agifgit SMS. A ses débuts, cette technologie
était sous le contrdle de I'institution ETSI (Eueam Télécommunications Standards Institute) qui
désormais est remplacée par une autre désignéaGsP (ThirdGenerationPartnership Project).
Avant de passer a I'étude descriptive de cettentolgie, nous ne manquerons pas de faire un
clin d’ceil sur I'architecture du réseau GSM, qiéaltilise comme support.

1.2 Le réseau GSM et ses difféerents services

1.2.1 Architecture du réseau GSM

Le réseau GSM est dit de « seconde génération ); (@Gtrairement a la premiere génération de
téléphones portables, pour laquelle les commupicstfonctionnent selon un mode entiérement
analogique, utilise les bandes de fréquences 90@ &H800 MHz et est constitué de trois sous-
systemes, a savoir [16] :

le sous-systeme Radio (BSS) qui assure les trasgmsset gére la ressource radio ; il comprend
essentiellement les stations de base (BTS), es$ leomtréleurs (BSC) ;le sous-systéeme Réseau
(NSS) qui comprend I'ensemble des fonctions négessa |'établissement des appels et a la
mobilité est essentiellement constitué de MSC (MoBkervice Switching Centre), VLR (Visitor
Location Register), HLR (Home Location Registrex)dous-systeme d’exploitation OSS, dont
I'OMC (Operation and Maintenance Center) qui estjliipement principal, permet a I'opérateur
d’administrer son réseau.

Le centre des messages courts (SMSC), localiséivaawn du sous-systeme réseau (NSS),

fonctionne comme une plateforme d’enregistrementiesttransfert des SMS ; La figure I-1,



représentant I'architecture du réseau GSM, mekergae les circuits de parole et de signalise
(ou de messages courts) :

MESIOMC

""" il
OMC - NMC '
TN

Clreult de parais
se=emnm= Bignalisation

Architecture fonctionnelle d’'un réseau GSNV

1.2.2 Les équipements d’'un réseau G<
1.2.2.1 Les terminaux d’abonn

L’acces au réseau GSM pour un abonné se fait ppositie abonné appelé aus station mobile »
ou MS (Mobile Station). Une station mobile est wste téléphonique sans fil sostiqué qui
permet de transmettre et de recevoir aussi bida garole que des données numériques co

les messages textes ou multimé

La station mobile est équipée d’'une carte SIM arinet I'authentification de I'utilisateur sur

réseau et le cptage de la voix. L’acces sur lé réseau sera defusé si la carte SIM a €
déclarée perdue ou volée.

Le téléphone mobile ne fonctionnera que si la cali a été inserée et le code secret appelé

PIN (Personal Identification Number) validé pabonné.



1.2.2.2 La station de base

La station de base BTS (Base Transceiver Statiomnglais est I'équipement terminal du réseau
vers les stations mobiles. La BTS est composée ed'wu de plusieurs antennes
eémettrices/réceptrices, d’un ou de plusieurs ridlgs d’antenne hyperfréquence et de circuits
électronique qui sont utilisés pour 'acheminendag appels et de données cellulaires.

Elle échange des données avec les stations mopilsg trouvent dans la cellule qu’elle contréle.
Et elle utilise des canaux radio différents sektype d’'information échangé (données utilisateur
ou signalisation) et selon le sens de I'échangam®@abonné vers réseau ou réseau vers abonné).
La superficie d’'une cellule varie grandement efdseespaces urbains ou la densité des trafics est
importante, la taille des cellules est réduite paugmenter la capacité de communication par
unité de surface.

La limite inférieure d’'une cellule imposée par Emnditions de propagation des ondes radio est

d’environ 300m et la distance maximale peut attemthns les 35km.
1.2.2.3 Le contrOleur de station de base

Le contrdleur de station de base BSC (Base St&ariroller) communique avec une ou plusieurs
BTS. Il remplit différentes missions de communicas et d’exploitation.

Il joue le rble de concentrateur pour les trafit®ranés venant des stations de base et le role
d’aiguilleur pour les trafics issus du commutateers les abonnés. Le BSC gére donc les
ressources radio dans sa zone constituée par dmsedes cellules qui lui sont rattachés. |l
affecte les fréquences radio utilisables pour chaale ses stations de base. Et le BSC pilote
également le transfert intercellulaire ou « handroy quand une station mobile franchit la

frontiere entre deux cellules.
1.2.2.4 L’enregistreur de localisation nominal

L’enregistreur de localisation nominal HLR (Homechtion Register) est une base de données
centrale contenant les informations relatives ab@naés du réseau. Un réseau peut posséder
plusieurs HLR qui ont les mémes contenus.

Le HLR contient des informations concernant I'stilieur comme les détails des abonnements, les

services supplémentaires accessibles et des infiomadynamiques comme la localisation des



abonnés et les messages a délivrer a I'abonn#éfdiahcie I'entité d’abonné et celle de terminal.
Un abonné peut reconnu grace aux informations dacesrte SIM.

La présence des informations dynamiques dans le stiR particulierement utiles dans le cas
d’'un acheminement d’appel. Le réseau interrogellB Hour prendre connaissance de la derniére
localisation connue du dernier état de I'abonndedt date de ces données avant toutes actions.
Le HLR contient aussi la clé secréte de I'abonng,lg permet de s’identifier dans le réseau.
Cette clé est inscrite sous un format codé que Isecéntre d’authentification du réseau est en

mesure de décrypter.
1.2.2.5 L’enregistreur de localisation de visiteur

L’enregistreur de localisation de visiteur VLR (@& Location Register) est une base de donnés
associée a un commutateur MSC. Il enregistre degmations dynamiques relatives aux abonnés
de passage dans le réseau.

Ce role est tres important car, a chaque instantgdeau doit connaitre la localisation de tous les
abonnés présents et savoir dans quelle cellul®gee chacun d’eux.

Dans le VLR, un abonné est décrit par un identifetrune localisation. Le réseau doit connaitre

ses informations fondamentales pour étre en ma&Backeminer un appel vers un abonné ou pour
établir une communication demandée par un aborsiteéw a destination d’'un autre.

A chaque changement de cellules d’'un abonné, &auédoit mettre a jour le VLR du réseau visité

et le HLR de I'abonné.

1.2.2.6 Le centre d’authentification

Le centre d’authentification AUC (AuthentificatidDenter) est une base de données qui stocke
des informations confidentielles. Il contrdle I'md@é et les droits d’'usage possédés par chacun des
abonnés sur les services du réseau.

Cette vérification est faite pour chacune des delasud’utilisation d’un service et vise a protéger
le fournisseur de services et I'abonné en matiériacdturation ou autres services.

L’identification se fait en deux étapes :

Identification locale : qui est faite lors de lasmien service du terminal abonné. L'abonné
s’identifie a l'aide d’'une signature électroniqué gst le code PIN. Ce code PIN confidentiel est

vérifié par la carte SIM qui se trouve dans le pakt I'abonné.



Identification sur le réseau : qui est faite lomsdabonné veut utiliser un service du réseau. Le
réseau demande au terminal dans un premier temfisuder I'identité de I'abonné qui est son
numeéro d’appel. Ensuite, dans un second tempsskeau demande a I'abonné de prouver son
identité en utilisant un algorithme inscrit dansaspace mémoire protégé en lecture de sa carte
dont une copie est présente dans I'AUC.

L’algorithme ne circule donc jamais sur le réseaisnseul le résultat d’'un calcul effectué avec
I'algorithme y circule. Une comparaison entre lsutéat recu et le résultat attendu authentifie

I'abonné.
1.2.2.7 Le centre d’opération et de maintenance

Le centre d’opération et de maintenance OMC (Ojmaratnd Maintenance Center) est I'entité de
gestion et d’exploitation du réseau. Il regroupgeéation administrative des abonnés et la gestion
technique des équipements.

La gestion administrative et commerciale concert@ohnement en termes de création,
modification, suppression et facturation. Une bopadie de la gestion administrative interagit
avec le HLR. La gestion technique veille a garaldidisponibilité et la bonne configuration
matérielle des équipements du réseau. Ceci con@rngarticulier la supervision des alarmes
émises par les équipements, la suppression demdigfnnements, la gestion des performances et

la gestion de la sécurité.
1.2.3 Le concept cellulaire

Le concept cellulaire constitue le fondement deelthes réseaux radiomobiles : La zone desservie
par un opérateur est divisée en cellules alimeritgestir d’'une station de base [16].

Ce concept présente une multitude d’avantages,dabbrd, I'utilisation du concept cellulaire
permet d’ajuster les ressources radio a la demandé&afic. Le principe se traduit par des
zonesurbaines a forte concentration de BB&ET ransceiveBtation) couvrant de petites cellules
et des zones rurales a faible concentration de &IUSrant des cellules de grande taille. Ensuite,
ce concept présente I'intérét de faciliter I'apation du principe de réutilisation de fréquences, E
effet I'opérateur téléphonique est restreint a wmibre limité de fréquences pour couvrir
'ensemble du réseau, ce qui rend nécessaire tdigation du spectre radio mainte fois tout en
prévenant les situations d’interférences entreoletes radio. Le réseau parvient alors a gérer un
grand nombre de communications simultanées beauptusp important que le nombre de

fréquences disponibles.



Exemple théorique de couverture cellulaire (motif & cellules

Une cellule représenteehsemble des points du territoire couvert par ueenenBTS et ou |
signal émis par cette Blest le plus fo. Chaque cellule est identifiée par un BSBaseStation
IdentityCode). Le mobile est toujours connecté a la BTSua proche de point de vue radio.
parle alors de BTS maeilleure serveu: ».

1.2.4 Les services offerts par le réseau G.

On distingue trois catégories de services a s :
» les services supports dont la fonction est d'offime capacité de transmission entre
interfaces utilisateurs défir ;
* les télés services qui offrent une communicatiarugnt les terminaux et éntuellement
des applications (les messages courts par exe ;
* les services supplémentaires qui regroupent toleedacilités d'utilisation offerts e
complément des services précités (identificationw®éro, renvoi d’appel, double app
La figure1.03 est une illustration de ces services au samréseat

Teleservices

Servize support

Equipamant

Equipement !
et ' RESEAL terminal

1_'& rl'l‘lil'_lgt]

Services supports et télé servic



1.3 Le service des messages courts SMS

1.3.1 Raisons du succes des SMS

Au niveau des utilisateurs, l'acceés aux messagestdSMS) est a priori, associé a leur
abonnement chez 'opérateur de téléphonie mobieplDs, I'un des atouts de ce service SMS, est
son adaptabilité aux circonstances ou I'écrit estnieux adapté en particulier lorsque l'on a
besoin de transmettre un message a une personsevealir la déranger (réunion, heure
tardive...) ou bien lorsque son environnement immtédia permet pas une conversation
téléphonique dans de bonnes conditions (bus, taxdnfieux bruyants...).

En outre, lors d’'un évenement important entrairBnhombreux appels d’abonnés reliés a une
méme cellule, la communication vocale devient des @n plus difficile alors que les SMS sont
acheminés correctement ; en ce sens, les SMS lssndipponibles que la voix.

La catégorie juvénile, véritable boulimique pourtgee de communication, l'utilise pour partager
des émotions et exprimer leur témoignage d’affectisouhaiter bon anniversaire, adresser ses
félicitations... ; le colt relativement faible parppmrt a celui d'un appel téléphonique sur
portable, est la raison principale pour ces jeundsont soit des moyens tres limités, soit une
utilisation du portable contrélée par les paretswutre facette attractive est I'absence des
contraintes de la langue.

Pour les opérateurs eux-mémes, les SMS peuvenir sBoutil de politique commerciale.
L’exemple des cartes de recharges déediées SM@retoliragement des SMS a valeurs ajoutées
en témoignent. Ainsi, 'engouement pour les SM$, pas échappé aux opérateurs de téléphonie

mobile qui y voient une nouvelle poule aux ceufs.d’o
1.3.2 Latransmission d’'un SMS au sein du réseau GSM

Pour une communication vocale, le canal de con&élautilisé pour initier la communication qui
est ensuite transmise sur un canal de trafic. IMS,$ar contre, sont acheminés directement sur
un canal de contréle. Initialement, le canal dendtades SMS, avait été concu pour la
transmission de messages de maintenance de I'epénars les exploitants du réseau ; ce qui
explique les limitations que connait le service SI@%®st ainsi que la taille d'un SMS normal a
ete limitée a 160 caracteres en alphabet latirg @40 octets de données digitales, en dehors des
données utilisées pour la transmission du mesgadge lumiere de ce qui précede, il n'est plus

excusable de s’étonner de recevoir un message appel, de facon simultanée. En dehors de



I'interface air, ou les SMS sont convoyés au travdes canau(SDCCH, SACCH), leu
acheminement entre les divers équipements du réstaéré par le protocole M#

Lorsqu’un texto est envoyé d’unobile & un autre ou encore a une application destnant de
SMS (Service de Messages Succincts), il est déceénpo deux étapes. Le texto issu du tern
vers le SMSC est qualifié¢ de SI-MO tandis que celui quittant le SMSC vers le mo
destinataireest qualifié de SM-MT.

1.3.2.1 Cas d’'un SMS-MO

La premiere étape consiste a ce que le texto enattgigne le centre des messages c(
(SMSC); En effet, lorsque le texto est envoyé, il pasgeassivement par les équipements E
BSC, MSC /VLR avant de reindre le IWMSC qui se charge de le router vers MSE
approprié. Si a ce niveau le texto est bien reguaaguittement de bonne réception est envoy
MSC/VLR, qui a son tour I'envoi au mobi

La figure 1.04 illustre toute la littérature explant latransmission d’'un SMS depuis un termi
GSM :

M BTSBSC MSCIVLR SMSVIMSC  SMSC

5 Ay | B |

I - -
Envel d'un SM5-MO vers le MSCIVLR a travers les
canaux SDCCH ou SACCH selon la disponibilite.

= |

VMSEEC 3 ‘expeédie a
SMSC désigné par le SMEIWMSC

& SMSC enval un Llttement au
SC

e VMSC renvoi I'acquittement au mobile; cet
uittement peut étre un succes ou échec d'envol.

Acheminement d'un SMSMO
1.3.2.2 Cas d'un SMS-MT

La seconde étape se résume au trajet du SMS dre amtmessagerie au mobile destinati
Dans ce cas, le SMSC envoi d'abord une requéteodalidation au HLR, g lindique le
MSC/VLR au niveau duquel il est enregistré. S’it ascessibl, le SMSC le lui délivre. Apre



avoir recu le texto, le mobile renvoi au SMSC umuitement de réception par le biais
MSC/VLR. La figure 1.05 modélise I'acheminemenird’SNS vers un terminal GS :

SMSC GMSC HLR MSCIVLR BssS Ms

. | Y 8

Le SMSC envol une requéte de
localisation du mobile destinataire
au HLR

& HLR répond en renvoyant I'adressa
de la VMSC qui lecalise le mobile

Le SM5LC envoi le 5M5 stocke dans sa base de donnees, au VM5L indiqué. gui le route ver
le moblle si ce dernler est allumé sinon le SM5C anend sa locallsation prochalne

rL'aoquinemr:nr de réception est envoyd au SMSC par le mabile destinataire lul lnformant

soit d'un succés ou echec de réception

| | | I

Acheminement d’'un SMS— MT

1.3.3 Le centre des messages courts (SM

Le centre des messages courts (SMSC) permet de lgéteansfert de messages SMS e
téléphones mobiles. En particulier, quand un ab@mbie un SMS ers un autre, le télépho
transmet en réalité le SMS vers le SMSC. Le SMSfkst le message puis le transmet
destinataire lorsque celai-est présent sur le réseau (mobile allt: le SMSC fonctionne sur

mode « Store and Forward6].
1.3.3.1 Descriptioan du SMS(

Il existe au moins un SMSC par réseau GSM. Commneéguipement téléinformatique, le SM.
dispose d'une partie matérielle et d’'une autrediede ; la partie logicielle serait constituée d’
environnement (systéme d’exploitation), d’'une bde données spécifique et de son sen
d’une application SMSC. lls communiquent avec €808 (précisément avec les Gateway M
et le HLR. Ces SMSCs sont munis de passerelleeguelient a d’autres réseaux mémes de
IP. En particulier, un servegpeut y accéder par connexion TCP afin d’envoysr 8MS vers de
MSISDN de destination. On parle dans ce cas d'egfiin OTA (Ove-The-Air).Un ensemble de
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protocoles existent pour communiquer entre sereel BMSC en TCP/IP : les plus utilisés sont
SMPP et CMG EMI, Nokia CIMD, Sema, CMPP.

1.3.3.2 Interfaces du SMSC

Le SMSC peut se relier aux systemes suivants :
» passerelles d’acces, parmi lesquelles celle désugdide services (ESME) ;
» systéeme de facturation ;
» systemes d’opération, d’administration et de maiatee (OAM) ;

» systeme prépayé.

a.Les passerelles

Le SMSC communique avec le reste du réseau molikevars une passerelle MSC (GMSC ou
IWMSC).On note aussi la présence de passerelles-IBM$our linteraction avec des
applications TCP/IP ou d’autres SMSCs.

b.Le systeme OADM

Il s’agit ici d’'un certain nombre d’interfaces qgfonctionnent pour le systéeme d'opération,
d’administration, et de maintenance (OAM). Ellesnpettent a un opérateur de lancer, configurer,

et surveiller le SMSC en service dans un réseau.

c.Le systéme de facturation

Le SMSC fournit une interface de facturation quleal’opérateur a charger les comptes de ses

abonnés pour l'utilisation de ses services.

d.Les éditeurs de services (ESME)

Les interfaces ESME permettent a des applicatistesrges non mobiles de se connecter avec le
SMSC. Les opérateurs et les fournisseurs de sewntiligent les connections de l'entité externe
des messages courts pour fournir aux abonnés reabikevariété de services, tels qu’envoyer des

mises a jour de nouvelles, des logos, des sonnetes
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En somme, bien que n‘ayant pas été prévu initiaktrt@s du déploiement de la technologie
GSM, les SMS ont trés rapidement obtenu une placehdix dans la téléphonie mobile. Les
chiffres d’affaires des opérateurs de téléphoniebilmon’ont cessé d’augmenter depuis leur
avenement. L’engouement suscité par ce type de&sesurtout du fait de sa simplicité, a entrainé
une prise de conscience de la part des opérateurgléphonie mobile, quant a son avenir

prometteur.

1.4 Conclusion

Le service SMS est un service, fourni a priori dangéseau GSM, permettant a un utilisateur de
se communiquer a un autre utilisateur par l'utilmades messages contextuels. Cette technique a
connu et connait toujours un succes car elle estixmappropriée dans beaucoup de circonstances
que l'utilisation de la parole comme dans le casd’ réunion ou environnement bruyant. Le
réseau GSM est encore un réseau largement utilipéird’hui grace a ses nombreux services
(voix, SMS...). L'architecture du GSM en couche raposur la technologie téléphonique
classique. Cependant, elle s’adapte a des évadutemmniques téléphonique mobike (interfaces
radio, signalisation de la mobilité...) La gestionldenobilité consiste a gérer la localisation et le
handover. Ceci rend le fonctionnement du GSM asssupliqué. Le mode de transmission
commutation de circuits est utilisé pour les app€lspendant, I'envoi de messages SMS se fait
par des voies de signalisation. Un mobile possddsiqurs identités en fonctions des échanges

entre les différentes unités du GSM afin de mieavaqtir la sécurité.
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CHAPITRE 2
ETUDE D’ENVOI ET RECEPTION DES SMS

2.1 Introduction

Au début, le canal de transit des SMS avait ét&uquour la transmission de messages de
maintenance de l'opérateur vers les exploitantgédeau ; ce qui explique les limitations du
service SMS (la taille de 160 caracteres d’'un ngEssaxte).

Pour mettre en place le service de messages cbopisrateur en téléphonie mobile doit prévoir
un ou plusieurs serveurs dédiés et reliés au reSraappelle ce serveur le Short Message Service
Center ou SMSC. Son role est de récupérer les gessnvoyés par les utilisateurs et de les
redistribuer ensuite aux destinataires de chaqesage quand ces derniers seront en mesure de le
faire ce qui veut dire quand les téléphones mobiéssdestinataires seront en service. Dans le cas
contraire, le SMSC stocke les messages jusqu’araic délai fixé par I'opérateur en téléphonie
mobile. Passé ce délai, les messages en questmr sapprimés définitivement du serveur.

Pour transmettre un message a un mobile, le SMii§eues services du commutateur MSC du
réseau GSM auquel est rattaché le terminal deatieatEt grace a la fonction « store-and-
forward » du SMSC, la livraison du message coutt gratuit méme lorsque le terminal
destinataire est indisponible.

A l'arrivé d'un message texte, le destinataireaarti par un signal sonore ou une icbne ou pour
la notification « nouveau message » sur son posieilen A 'aide des touches de son mobile,
I'usager peut alors consulter le message court.

Seul contrainte, lors de la premiere utilisation sduvice SMS, le numéro du SMSC doit étre
enregistré dans le téléphone mobile. Ce numérerstealité I'adresse SS7 du nceud SMSC

appelée titre global (GT, Global Title).

2.2 Le systeme de signalisation SS7

Ce systeme de signalisation est un ensemble decples de signalisation téléphonique utilisés
dans les grandes majorités des réseaux téléphenimendiaux. La signalisation désigne
'ensemble des informations nécessaires a I'étsdalieent, au déroulement et a la supervision
d’'une communication sur un réseau. Elle fait daférence a I'’échange entre les équipements du
réseau pour fournir et maintenir un service dect#t@munication.

Le SS7 est utilisé généralement pour :
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» L’établissement d’appels basiques, leur gestida Ebération de la ligne ;

» Les services des réseaux mobiles tels que le rgaffanthentification d’abonné ;

* Les services liés aux numéros spéciaux comme legms verts ;

» Les services complémentaires comme le transfeppéla l'identification de I'appelant, la
conférence,...

* La transmission des messages textuels sur le r&8kU Il est utilisé comme support de

transmission.
2.2.1 Principe

Le principe de la signalisation de SS7 est de dispdes voies de signalisations de
communication. C’est une méthode dans laquelleat@lcsémaphore achemine, sous forme de
messages étiquetés appelés trames sémaphoredotasations de signalisation. Ces informations
se rapportent a des circuits ou constituent desages de gestion et de supervision du réseau. Les
trames sémaphores sont de longueur variable enspasent de deux parties :
* Une partie de signalisation de longueur variabl@ @2 octets maximum qui contient les
informations émises par un utilisateur ;
* Deux parties de longueur fixe de 7 octets en taut apntiennent les informations
nécessaires a la commande du transport des messages
L’ensemble des canaux sémaphores forme un réséaialgé dans le transfert de la signalisation
appelé réseau sémaphore N°07. Ce réseau a podialsbheminer des informations de contréle
entre les éléments du réseau de télécommunicaiiome les centraux téléphoniques ou les bases

de données ou les serveurs.
2.2.2 Le modeéle de référence

La signalisation SS7 repose sur le modele architecten couche OSI (Open System
Interconnection) de I'ISO (International Standardy&hization) concu pour l'interconnexion des
systémes ouverts. Un systéme ouvert étant un sgspe&mvant étre interconnecté avec d’autres
systémes conformément a des procédures normatisédsmnges d’informations.

* Le niveau 1 correspond a la couche physique du ln@®l ;

* Le niveau 2 correspond a la couche liaison de desydé modele OSI ;

* Le niveau 3 correspond a la couche réseau du mQifle

* Le niveau 4 correspond aux quatre couches supésielur modele OSI ;
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Les niveaux 1 a 3 prennent en charge le transéemessage de signalisation entre les nceuds SS7
du réseau de télécommunication, et ce, de factefi®©n les appelle Sous-systeme de transfert
de message de SS7 ou SSTM ou encore MTP pour Me$saigsfert Protocol en anglais.

Le niveau 4 concerne les services de signalisaties blocs fonctionnels du niveau 4 utilisent les

informations des SSTM afin de délivrer des applicet.
2.2.2.1 Le Sous-systeme de transfert de message Nivea®TIM$)

llcorrespond a la liaison sémaphore de données &Jnaling Data Link) qui consiste en une
paire de canaux de transmission numeérique opérapkbps ou 64kbps. La SDL transporte les

unités de données entre deux points sémaphores.

Résean de Résean de
Connexion Conn exion

Terminal | | _>< \’;{ | | Terminal
Sémaphore - Sémaphore

Liszison Semaphore
de Données

Y

Le sous-systeme de transfert niveau 1
2.2.2.2 Le sous-systeme de transfert de message Nivea®TaV(d)

C’est un SSTM de niveau 1 qui concerne la procédereontréle de ligne nécessaire afin de
fiabiliser la transmission des messages sémaphibrest. matérialisé par le canal sémaphore SL

(Signaling Link) qui est constitué du terminal s@mare et de la liaison sémaphore de données.
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Une trame SSTM de niveau 2 est représentée par la figure suivante :

Wiveau 2 I : Wiveau 2 ;
e L £
[ o Trife o rmrarrinem LT {E ] ST  weeTinm Fawion
Fereurs [CRT) Ar gy e F) AEhmT
I Ty
[z} 16 [ & T [:] T

Fars da
s TEEE o

Le sous-systéme de transfert niveau 2

Le SSTM2 a pour fonction de :

» Délimiter les trames sémaphores par l'insertion d’'une configuration particuliére de 8 bits
(01111110) appelé fanion. Des dispositions sont prises soit imitée par ailleurs dans la
trame.

« Aligner les trames sémaphores. On considére qu’une trame sémaphore est alignée si les
trames sont recues en séquence, avec un nombre d’octets correct en fonction du type de
trame.

» Détecter les erreurs par la mise en ceuvre d’'une détection a partir de 16 bits de contréle a le
fin de chaque trame sémaphore (CRT) et une mise en tampon des trames sémaphores pol
un renvoi si il y a eu erreur de transmission (CE). Les trames en tampon seront supprimées

si la détection CRT n’a relevée aucune erreur.
2.2.2.3 Le Sous-systeme de transfert de message Niveau 3 (SSTM3)

C’est l'interface entre le sous-systeme de transfert de message et le niveau 4. La trame SSTM3 s

présente comme suit :

Rapport- gratuit.com @
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Trame SSTM3

Le SSTM3 assure les fonctions suivantes :

Orientation des messages de signalisation quasaiombre de trois :

Discrimination des messages : qui compare le cadpaiht de destination présent dans
I'étiquéte d’acheminement du message avec le cadepaint sémaphore. S’ils sont
identiques, il conclut que le message est bieréretite remet au sous-systeme utilisateur
approprié sinon le message est géreé par la fondtemmeminement de message.
Distributions des messages : qui examine les qumtisedu champ Indicateur de Service
présents dans le champ Octet de service du messagest de délivrer le message a la
bonne destination dans le point sémaphore.

Acheminement des messages : qui prend en changés$i®n des messages depuis les
points sémaphores. C’est cette fonction qui déteenme canal sémaphore sur lequel
envoyer un message.

Gestion du réseau sémaphore : cette gestion fouteitx principales fonctions :
reconfiguration en situation en situation de dé&fade et gestion du trafic en situation de

congestion.

2.2.2.4 Le sous-systeme commande des connexions semagB&€S ou SSCP)

Il se limite au routage des messages jusqu’au gémiaphore adéquat a partir du code du point de

destination et les relayer au sous-systéeme utlisadans le point sémaphore a partir de la valeur

du champ octet de service de chaque message. L8 f&&€hit une fonction supplémentaire de
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traduction d’adresse dénommé appellation globalg@adbal Title). Une appellation globale est
une adresse telle qu'un numéro vert ou numéro héldigue. Le SSCS traduit cette appellation
globale en un code du point de destination et unéma de sous-systeme NSS ou SSN (Sub-

System Number). Le NSS identifie un sous-systertisaieur SSCS dans un point donné.
2.2.3 Evolution des codes de signalisations

Les codes de signalisations sont les langagessasilipour véhiculer les informations de
signalisation entre différentes extréemités du nésesaugmentation sans cesse du nombre de
signaux rend plus complexe les installations deéct@hmunications et ne facilite pas
I'interfonctionnement des équipements de différefdbricants. D'ou la nécessité d'une
normalisation des codes. Ces codes ont connu plgsévolutions dues aux mutations dans les
réseaux de télécommunications. C’est ainsi qu’arcaetre différents codes de signalisation
comme les codes a impulsion, les codes multifrécegret la signalisation sémaphore [10].
On peut distinguer deux types de signalisation :
» La signalisation en bande de base : qui est un medsignalisation dont les signaux de
signalisations et les signaux de trafics sont partés par le méme canal de transmission.
» La signalisation hors-bande : pour cette technitasignalisation ne s’effectue pas sur le
méme canal de communication que les signaux dedrdfinformation de signalisation

est véhiculée sur un canal numérique spécialisél@fipn de signalisation.

2.3 Lestypes de service SMS

Le service SMS dispose de deux types de SMS ni&csepoint-a-point et le service cellbroadcast
[17].
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2.3.1 Le service SMS point-a-point

2.3.1.1 Architecture du service SMS point-a-point

SMSC HLR
T sy I
- Qivicm |
W50 . GMSC |
aprEl tepenig So—
Mg 3 274 ong ——-l'-di -»T-’- h, SS?

VMSC

MSC : Short Message Service Center

C:
ME : Short Message Eniity
MS : Mobile Station

PAVMSC : Interworking MSC
GMSC : Gateway MSC

HLR : Home Location Reg{ster
MSC : Mobile Switching Center

- (D (s’)

Architecture du service SMS point-a-point

L’architecture du service SMS point-a-point eststdnée des éléments suivants :

* Le Gateway MSC For Short Message Service (SMS-GMS@st une fonction capable
de recevoir un message court d’une entité SMSArgedoger le HLR afin de déterminer
la localisation de la station mobile destinatalf@st aussi capable de délivrer le message
court au MSC auquel est rattachée la station maleigtinataire. Ce MSC de rattachement
est aussi appelé VMSC pour Visited MSC.

e Interworking MSC for Short Message Service (SMS-I®H) : il s’agit d'une function
capable de recevoir un message court d'un MSC ket lansmettre a un SMSC.

e Short Message Service Center (SMSC) : elle estorsgble du stockage et relai du
message court.

* Short Message Entity (SME) : est une entité extéei@u réseau GSM pouvant émettre et
recevoir des messages textes. Il peut étre unwgespécialisé ou un micro-ordinateur.

Généralement, les produits SMSC vendus mettent wrresdes fonctions SMS-GMSC, SMS-
IWMSC et SMSC. Un produit SMSC comporte une inteefaormalisée c6té réseau GSM (SMS-
GSMC ou SMS-IWMSC) reposant sur le protocole deaigation MAP et une interface non-
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normalisée c6té SME comme exemple le SMPP pourt Shessage Peer to Peer. Les messages

MAP sont transportés par le réseau SS7.

2.3.1.2 Procédure de transfert SMS point-a-point

Les procédures de transfert SMS sont similaireesetlatives a I'établissement de connexion

d’appels téléphoniques, a ceci prés qu'aucun cieiparole n'est réservé. La transmission du

message texte est assurée par le réseau SS7.

Le service SMS point-a-point est divisé en deuxises de base :

SM-MO pour Short Message Mobile Originated PoinPuint : c’est la capacité du
réseau a transférer un message texte soumis giatitan mobile a une autre station mobile
ou a un SME via le SMSC et celle de fournir un @pjndiquant la bonne livraison ou
indication d’erreurs survenues.

SM-MT pour Short Message Mobile Terminated PoirRtant: c’'est la capacité du
réseau GSM a transférer un message court soumig [BVISC a une station mobile et
celle de fournir un rapport indiquant la bonne digon ou l'indication d'une erreur
quelcongue. Dans ce dernier cas, un mécanismegadburaison ultérieure du message est

prévu.

a. Le service SM-MO

Avec ce service, le mobile envoi un message taxt8MSC. Lorsque l'utilisateur mobile souhaite

envoyer un message texte, il doit indiquer I'adeeds destinataire ou I'adresse du SMSC. Et le

cheminement du message texte est le suivant :

La station mobile transmet le message a travestateoon de base de sa cellule. Le message
est ensuite relayé vers le BSC correspondant pgsnaMSC/VLR de rattachement ou
VMSC/VLR a travers la demande SMS-SUBMIT.

Le VMSC émet un message MAP-SEND-INFO-FOR-MO-SMSaa VLR pour lui
demander le numéro de téléphone MSISDN (Mobilei@tdSEDN Number) de I'émetteur

et pour vérifier qu’aucune restriction n’est impesécet émetteur.

Le VLR retourne une réponse MAP-SEND-SMS-INFO-FQIR-a

Si la réponse est positive, le VMSC émet le mes3d§&-MO-FORWARD-SHORT-
MESSAGE a la fonction SMS-IWMSC a travers le rés&8ir. Ce message contient
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'adresse du SMSC, les numéros MSISDN de I'émetétudu destinataire et le message
court. Le message texte est donc véhiculé dansramsaction MAP.

* Le SMS-IWMSC le retransmet a son tour au SMSC. MSS stocke le message et les
adresses dans sa mémoire.

* Le SMSC retourne une réponse au SMS-IWMSC pourarapp

e Le SMS-IWMSC retourne le message MAP-MO-FORWARD-FHGMESSAGE-ack au
VMSC et ce message contient la réponse du SMSC.

* Le MSC retourne a I'émetteur un message SMS-STAREPORT.

visC
i SMSC
- VLR -HEC
| 1. SMS-___ o] 2 MAP-SEND-INFQ ] i
SUBMIT 7 MFCR-MO-SHS
< 3. MAP-SEND-INFO-
FOR-MO-SKiS-ack |
4. MAP-MOFORWARD-SHORT-MESSAGE
5. Transfert du messag
§. Acguitterment
‘ [
| ¢ MAP-MO-FORWARD SHORT-MESSAGE-ack Smkeﬁs Siieani
‘M}_ et des adresses
STATUS-
REPORT

Procédure de transmission SMS SM-MO

a. Le service SM-MT

Avec le service SM-MT, une station mobile recoit message texte du SMSC. L'émetteur du
message peut étre une autre station mobile ou niit® externe au réseau comme un micro-
ordinateur. Le cheminement du message texte ssivant :
* Le SMS-GMSC recoit le message texte venant du SMSC
* Le SMS-GMSC interroge le HLR sur les informatiosrdutage du message texte par la
demande MAP-SEND-ROUTING-INFO-FOR-SM qui va permestde transmettre le
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message au MSC correspondant au téléphone mokilieataire. Cette demande contient
également le numéro MSISDN du destinataire.

Le HLR utilise ce numéro MSISDN pour rechercher isformations de routage a
retourner au SMS-GMSC a travers la réponse MAP-SHIVTING-INFO-FOR-SM-
ack. Cette réponse contient 'IMSI du destinatairéadresse du MSC de rattachement.
Le SMS-GMSC délivre ensuite le message texte au M&Cattachement par la requéte
MAP-MT-FORWARD-SHORT-MESSAGE.

La requéte MAP-SEND-INFO-FOR-MT-SMS diffusée par MSC a son VLR pour
obtenir des informations relatives au destinataoamment I'IMSI du destinataire.

A partir de I'IMSI fournit par le MSC, le VLR ne aoait pas l'identité du destinataire, le
message MAP-SEARCH-FOR-SUBSCRIBER est émis powelala procédure de paging
sur toutes les stations de base dépendant du MSC.

Ensuite, le MSC effectue un paging sur la zoneodalisation du destinataire.

La station mobile destinataire doit répondre pesitient.

Le VLR retourne une réponse MAP-SEND-INFO-FOR-MT-Sck au MSC pour
autoriser ce dernier a relayer le message texdetation de base destinataire.

Le MSC achemine le message texte au destinatairéepamessage SMS-DELIVER et
recoit un acquittement SMS-STATUS-REPORT.

Le MSC inclut ce rapport dans la réponse MAP-MT-MARD-SHORT-MESSAGE-ack
retourné au SMS-GMSC.

Le rapport est acheminé vers le SMSC par le SMS-GMS

i SMSC-
= VLR
L SMS- o) > MAP-SEND-INFO S
ol FOR-MO-SMS
3. MAP-SEND-INFO-
€ ESRO ShiSack [
4 a".-1.f-“ﬂ<3-?'."?‘C‘-!:OR:;"-;AR}SE—QR:‘_‘,ESS;GE
5. Transfert du messags
< 6. Acquittement
e gl MAP-MO-FORWARD-SHORT-MESSAGE-ck  Stockege du message
4"%._—:’;!_3‘""? et des gdresses
REPORT

Procédure de transmission SMS SM-MT
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2.3.2 Le service SMS cellBroadcast

Le service CellBroadcast ou CBS pour CellBroad&astvice est un service analogue au Télétex.
Il permet de diffuser un certain nombre de messageacquittés a tous les récepteurs dans une
région donnée ou CellBroadcast Area. Cette régeut pomporter une ou plusieurs cellules, voir
méme inclure 'ensemble d’un réseau GSM.

Apres accord entre le fournisseur de contenu gtefateur en téléphonie mobile, une aire de
diffusion est affectée a un CBS. Les messages C&8&ent provenir d’'un certain nombre
d’entités de diffusion CBE, pour CellBroadcastBntieliées a un CBC (CellBroadcast Center).

Un message CBS émit par un CBE est recu par le CBClernier diffuse le message CBS aux
stations de base appartenant a l'aire affectéendessage CBS.

Un message CBS peut contenir jusqu’a 93 caractér82 octets et on peut concaténer jusqu’a 15
de ces messages pour arriver a un macro-messagehdgpue message au méme identificateur de
message et le méme numéro de série.

Les messages sont retransmis cycliguement paaf@rstde base a une fréquence et pour une
durée fixée avec le fournisseur de contenu. Et lesisnobiles présents dans I'aire de diffusion du

message peuvent recevoir les messages.
2.3.2.1 Architecture du service CellBroadcast

L’architecture du service Broadcast est composééepa&léments suivants :
» CellBroadcastEntity CBE : il est responsable dunfatage des messages CBS a diffuser et
aussi de la concaténation des messages pour fammacro-message.
e CellBroadcast Center CBC : il est responsable dgektion des messages CBS et des
fonctions suivantes :
- Allocation d’'un numéro de série au message
- Modification ou suppression des messages pris argehpar le contréleur de station
de base
- Désignation de I'ensemble des stations de baseaftrtiaire de diffusion
- Détermination de la période de rediffusion des agss
- Vérification de la taille des messages pour étr@cement 82 octets. Si la taille est
inférieure, il compléte la taille avec des octetbdurrage.
- Interprétation et acquittement des commandes du CBS

- Stockage des messages CBS
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- Indicateur d’erreur de rediffusion des messages

- Transfert de l'information CBS a une station deebssus la forme d’'une séquence de
4 messages SMS BROADCAST REQUEST ou d’'un messagé BROADCAST
COMMAND.

2.3.2.2 Latransmission des messages en CellBroadcast
a. Le mode opératoire SMS BROADCAST REQUEST

Le message CBS d’une taille fixe de 88 octets ésbiahposé par le contréleur de station de base
en 4 blocs de 22 octets transportés chacun damessage SMS BRODCAST REQUEST.
» Les octets 1-22 sont transférés dans un premiesagesSMS BROADCAST REQUEST
avec un numéro de séquence indiquant'lblac.
* Les octets 23-44 sont transférés dans un premissage SMS BROADCAST REQUEST
avec un numéro de séquence indiquantTéidoc.
* Les octets 45-66 sont transférés dans un premissage SMS BROADCAST REQUEST
avec un numéro de séquence indiquantTéidoc.
» Les octets 67-88 sont transférés dans un premissage SMS BROADCAST REQUEST

avec un numéro de séquence indiquantTétoc.
b. Le mode opératoire SMS BROADCAST COMMAND

Le contrdleur de station de base envoie a la stalgobase un seul message d’'une longueur fixe de
88 octets. La station de base décompose ce messafbocs de 22 octets, rajoute le numéro de

séquence et transmet les quatre blocs résultantaisal de diffusion.

2.4 Mode d’acheminement des SMS a travers le réseau GSM

Le message textuel, rédigé par un utilisateur dirpde son téléphone mobile, est véhiculé a
travers le réseau GSM. Le serveur autorise a pdraison spécialisée, une liaison a travers un

simple modem GSM.
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2.4.1 Mode de liaison a travers un simple modem G

Le SMS est acheminé par le résde téléphonie mobile vers le serveur. Le serveur autorise
la liaison au SMSC via une liaison spécialisée, une liaison a travers un simple moder
L’acheminement des SMS regt-réponse differe selon les deux modes de lig[10] En effet,
selonle mode de liaison du serveur au SMSC de I'opérateur, par le truchement d’un mode
(SMSC virtuel), le SMS traverse quatre fois I'interface Air comme l'indique la fi

Interface AIR
- |
/

=il

=5

BTS MODEM -
ZEM =,
llablle i
GSM . Applleatlan da
e T £l TS Pt traitement des
= — — — % Sensdu SMS réponse sMs

Liaison du serveur SMS a travers un modem GSI

2.4.2 Mode de liaison avec liaison spalisée

Elle est indiquée lorsqu’il s'agit d’'un trafic pas assez grand. Iprouvé empiriguement que le
serveur connecté selon ce mode, ne peut traiter qu’au plus 6 a 10 SMS a I
Pour le mode de liaison, a travers une liaison spécialisée dwr au SMSC de I'opérateur,

SMS ne traverse que deux fois I'interface Air comme l'indique la f:
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Liaison spécializée

—e Sens du SMS requéts Application de
S i _ﬁ Sens du SMS réponse Lrﬁlgement Hig

Liaison du serveur SMS a travers une liaison spédiaée

2.5 Conclusion

La transmission des messages textuels nécessiteameunication entre les uipements du
réseau, en particulier le SMSC et le commutatewr @ routage des messages. Le systernr
signalisation SS7 est un ensemble de protocoleoaenunication qui assure la communicai
entre les équipements du réseau et utilise la canwaion de paquets. La signalisation SS7
une signalisation horsande qui dissocie les voies de signalisation dessvde communication

repose sur un modeéle en 4 couches superposableodéalana 7 couches OSI de I'ISO.
distingue deux types de senv SMS, le SMS point-@oint qui est le transfert d’'un messe
textuel d’un abonné vers un autre a travers leares®S7 et le SMS CellBroadcast qui es
diffusion de messages textuels sur un ensemblenfse trouvant dans I'aire de diffusion
messag. Chaque SMS émis par un utilisateur doit trangiEns un serveur de stockage
messages textuel appelé SMSC. Ce dernier commumigee le reste du réseau GSM pa
passerelle MSC, notamment le GMSC ou I''WMSC. llsg&de aussi plusieurs interfa
responsables du bon fonctionnement du SMSC et édauégsomme un systeme de facturatior
systeme d’administration et de maintenance ett@dide service qui permet a des applicat

externes non mobiles de se connecter au Sl
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CHAPITRE 3
PRESENTATION DU SYSTEME DE COLLECTE D'INFORMATION P AR SMS

3.1.Introduction

Nous avons pu voir dans les deux premiers chapitreservice SMS du réseau GSM et les
différents types de SMS. Dans ce troisieme chapitoes allons voir la présentation globale du
systéme d’information par la technologie SMS. Latémne de collecte d’information est un

systeme permettant a un utilisateur du réseauléehtgnie mobile de bénéficier des services du
réseau informatique et a des utilisateurs du résefmumatique de bénéficier du réseau de
téléphonie mobile. Ce systeme permet d’'alimenter lbbase de données simplement par I'envoi
d’'un message texte au serveur concerné. |l pergaément une consultation en temps réel des
données de la base de données, soit a partir date pnobile, soit a partir d’'un ordinateur

connecté au serveur destockage de données.

3.2 Synoptique générale

Acheminement i
ks de I’ information exploitation de

Schéma synoptique d’'une collecte d’information
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Le systéme de collecte d’information par SMS est imeractivité entre les utilisateurs et une
mobilité par l'utilisation de la technologie GSMpétialement du service SMS. Ce service la
particularité d’étre simple a utiliser, inclut agrt dans n'importe quelle offre d’un opérateur en
téléphonie mobile et possédant un colt de commitimcabordable.
Le systéme de collecte d’information par SMS eshposé de trois blocs distincts. Ces blocs
sont :
» Les utilisateurs des services : ce sont les peesoguni utilisent et exploitent le systeme de
collecte d’'information par le biais du service SHiSréseau GSM.
» L'acheminement de linformation: permet le trandpdes données de [I'utilisateur
demandeur vers le cceur du systeme d’informatiotevidseau GSM.
» Le traitement de linformation : concerne le traient en générale des informations en

fonction des messages textuels regus.
3.2.2 Les utilisateurs du systeme

Les utilisateurs du systéme sont les entités qat abmenter et exploiter le systeme de collecte
d’'information par SMS. Ces utilisateurs adressesg equétes au module de traitement afin de
recevoir des services venant du serveur. Ces regjs&t font grace a des téléphones mobiles
capables d’envoyer et de recevoir des messagasetexXburnies par le service SMS du réseau
GSM.

Il existe plusieurs types de requétes que l'utdisa peut demander au systeme de collecte
d’information. On peut citer :

La demande d’information spécifique stockée danbdse de données du systeme de collecte
d’information.

La participation au systeme de collecte d’informaten alimentant la base de données.

La diffusion d’information spécifique a un groupetdisateurs.
3.2.3 L’'acheminement des informations

L’acheminement de l'information consiste a tranggotes informations saisies par l'utilisateur
sur le réseau GSM pour étre livré au destinatpagjculierement au serveur de traitement. Dans
'acheminement, les messages subissent des traragfons et des codages divers pour faciliter,
sécuriser et accélérer la transmission des données.

3.2.2.1 Les canaux de transmission
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Dans un réseau GSM, il existe plusieurs types dawade transmission selon les données qui y
circulent. On distingue :
» Le canal de la voix ou la voix est encodée et trass numeériquement sur le réseau GSM :
c’est le canal de téléphonie classique.

* Le canal de signalisation dans lesquels les messaggiels ou SMS transitent.

3.2.3.1 La localisation de I'abonnée

Le réseau cellulaire est un réseau de télécommtionicgui doit répondre aux contraintes
imposeées par la mobilité de I'abonné dans le régeau’étendu du réseau et par les ondes radios
qui lui sont allouées. L'onde radio étant le ligrire 'abonné et I'infrastructure de l'opératewt;;
comme la communication se fait dans les deux sEnstallation d’'une antenne émettrice

puissance par I'opérateur se suffit pas a réaliseéseau efficace car 'abonné doit aussi émettre.

3.2.4 Le traitement de l'information

Le traitement de linformation est le cceur du syste C'est a ce niveau qu’est analysé les
données inclut dans les messages textuels. Ettia garrésultat des analyses des SMS que le

serveur SMS exécute une ou plusieurs actions spées.

3.2.4.1 Le serveur SMS

Le serveur SMS a pour mission d’analyser les infdroms contenues dans les messages textuels.
Cet analyse consiste entre autre a :

» Identifier 'expéditeur du message avec la lists deagers répertoriée dans la base de
données. Tous les utilisateurs connus par le sgstamcollecte d’information par SMS
sont enregistrés dans une base de données au diveaueur.

» Identifier le mot clé du message : le mot clé eswariable permettant au systeme de
collecte d’'information de planifier des actions. i@t clé du message est comparé a la
liste de mots clés répertoriés dans la base de édsnmu serveur comme ajout

d’'informations dans la base de données ou extradttadonnées a partir de cette base.
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» Identification de la date du message : la dateé&beption du message est un élément
essentiel pour répertorier les données. Il va sarvitriage et classement des informations
dans la base de données.

Apres l'analyse des messages textuels, le senMBrexécute des actions spécifigues comme :

» Extraire l'information : apres identification du rtenu utile, le systéeme stocke les
informations dans la base de données

» Envoyer des accusés de réception aux utilisateurs

* Communiquer des données de la base de donnéesilaataurs

3.2.4.2 Le serveur de base de données

Les données utiles pour le bon fonctionnement dteaye de collecte d’information par SMS sont
contenues dans un serveur de base de données.
La base de données peut contenir les types d’irstiom suivants :
e Information concernant un utilisateur: ces infotioras peuvent étre le nom de
I'utilisateur, son numéro de téléphone, son adressee-mail, etc.
» La liste des mots clés : les mots clés doivent@trekés dans la base de données pour la
comparaison lors du traitement des messages.
* Les données de collecte : ce sont les donnéesstiénsy de collecte comme les résultats
d’'un sondage ou les informations recues. Elles stpsrtoriées en fonction du type et date

de réception.

3.3 Choix de la technologie SMS

Qu'il soit adulte ou adolescent, riche ou pauvee)alville ou de la campagne, I'utilisation de la
téléphonie mobile fait partie intégrante de la g#eechacun. Ceci est prouvé par la présence des
quatre opérateurs en téléphonie mobile a Madagasitae concurrencent en nombre d’abonnés.
Un opérateur en téléphonie mobile compte aux ensides 2 millions d’abonnés a I'heure ou
nous parlons.

Afin de gagner en nombre d’abonnés, chaque opéraféne différents services a ses abonnés

comme lI'appel vocal, I'appel vidéo, I'internet mtehiles messages textes et encore d’autres.
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Le service de Message Courts ou SMS ou plus singrieratexto » est un service permettant
d’envoyer et de recevoir des messages alphanuneéranec au plus 160 caractéres sur son poste
téléphonique. Actuellement, toutes les postes dphénie mobile peuvent envoyer et recevoir
des messages textes.

La liaison entre le réseau de téléphonie mobile eéseau informatique est possible grace a un
modem GSM, qui assure la réception des messagesgliegrace a la carte SIM dans le modem.

3.4 Le Modem GSM

Le modem (Modulateur-Démodulateur) est un périgluériservant a communiquer avec des
utilisateurs distants. Techniquement, I'appareiit & convertir les données numériques de
I'ordinateur en signal modulé, dit « analogiquetsgnsmissible par une ligne téléphonique
classique et réciproquement.

C’est un dispositif électronique, en boitier indégant ou en carte a insérer dans un ordinateur,
qui permet de faire circuler, tant en réceptionequénvoi, les données numériques sur un canal
analogique. Il effectue la modulation des signaestea-dire le codage des données numériques,
la synthese d’un signal analogique qui est en génée fréquence porteuse modulée. L'opération
de démodulation effectue I'opération inverse etnurau récepteur d’obtenir l'information
numéerique.

Le modem est destiné a faire communiquer des meshiomériques comme des ordinateurs ou
des systemes embarqués a travers un réseau analogiq

Depuis la fin des années 1990, de nombreuses natengsécommunications sont apparues et,
donc autant de nouveaux types de modems commel@aéseau RNIS, ADSL, GSM, GPRS,
Wifi, Wimax.

Le modem GSM est un type de modem destiné a fonatioavec le réseau GSM. Il fonctionne
grace a une carte SIM souscrit a un opérateuéléptonie mobile inclut dans le modem. Pour
les opérateurs en téléphonie mobile, le modem G@idtionne exactement comme les téléphones
mobiles.

Relié a un ordinateur, le modem GSM permet a litatbur de bénéficier des services offerts par
le réseau GSM. Bien que ces modems soient les fpdgsiemment utilisés pour fournir la
connectivité Internet Mobile, beaucoup d’entre @exivent aussi étre utilisé pour I'envoi ou la

réception de messages SMS.
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Un modem GSM peut étre un appareil indépendaré pai la communication série ou un cable
USB a l'ordinateur. Il permet étre également urégBbne mobile permettant de fournir la
fonctionnalité de modem GSM.

Le terme de modem GSM est un terme générique dagigrimporte quel modem qui prend en
charge un ou plusieurs des protocoles dans le uéS&M et de la famille de I'évolution, y
compris les technologies 2.5G, GPRS (pour Genaaekd® Radio Service) et EDGE (Enhanced
Data Rates for GSM Evolution), ainsi que dans keshiologies 3G comme le WCDMA
(Wideband  Code Division Multiple  Access), FTUMTS  riversal Mobile
TelecommunicationSystem), le HSDPA(High Speed Dowwlacket Access)et 'HSUPA(High
Speed UplinkPacket Access).

La communication entre un modem GSM et un ordinagstiassurée par des jeux de commande
dites «AT». Ces commandes permettent entre autessayer ou de recevoir des messages
textes, tester et vérifier I'état du modem GSM.

Le modem GSM est l'interface entre le réseau detodhmunication et le serveur de traitement du
systeme de collecte d’'information et d’alerte pMSS Le modem GSM fera office de SMSC

Virtuel.

2.5 La base de données

3.5.1.Description

En informatique, une base de données est un lotfod'hation stocké dans un dispositif
informatique. Les technologies existantes permettiiorganiser et de structurer de maniere a
pouvoir facilement manipuler le contenu et stock#ficacement de tres grandes quantités
d’informations [15].

L’organisation logique des données se fait selomodele de données. La structure physique des
fichiers comporte des index destinés a accélésappérations de recherche et de tri.

La motivation fondamentale de l'organisation deswdes est de permettre d’effectuer des
requétes celles-ci. Le modele de données est aljoirle plus utilisé parce qu’il est
formellement démontré que ce type de représentghemmet de résoudre toutes requétes
contrairement aux modéles hiérarchique et réseau.

Le logiciel qui manipule la base de données eselappysteme de Gestion de Base de Données
(SGBD). Il permet d’organiser, de contrbler et dadifier la base de données. Les opérations sont
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parfois formulées dans un langage de requéte &5QL qui est d’ailleurs le plus connu et le plus
employé.

La base de données est un ensemble structuré déefoapparentées quimodélisent un univers
réel. Une base de données est faite pour enragissefaits, des opérations ausein d'un organisme
(administration, banque, université, hopital, L.@s bases de données ont une place essentielle
dans l'informatique.

Le Systéeme de Gestion de Base de Données (SGBDAIBASE MANAGEMENT SYSTEM
(DBMS) systeme qui permet de gérer une base deédgnpartagée parplusieurs utilisateurs

simultanément.
3.5.2 Expressions des besoins

Avant d’établir une base de données quelconqust iimpératif de se tourner vers les utilisateurs
du systeme ou demandeur et identifier les besaansun systéme n’a pas lieu d’étre s'il ne
satisfait pas la demande des utilisateurs.
Donc, il est essentiel de se poser des questitmgue :

e Sur quoi agit-il ?

« Dans quel but ?

e A quirend-il service ?
Parmi les résultats obtenus, on peut trouver :

e Les objectifs ;

* Les résultats attendus ;

» Les besoins a court, moyen et long terme ;
3.5.3Analyse de 'existant

L’analyse de I'existant consiste a recenser leuuoh@nts utiles pour la réalisation de la base de
données. Ces documents peuvent étre :

» Des résultats d’enquétes ;

* Des interviews ;

* Des données d’inventaire ;

e Llinternet;

* La messagerie ;

e Lejournal;
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* Des livres et magazines ;
* Les cahiers de transmission ;
» Des messages écrits ;
« Et méme des messages oraux ;
L’étude de ces différents documents va permet@edir relier entre eux des entités communes et

avoir un début de modele de données.
3.5.4 La conception de la base de données

La conception d’'une base de données consisteigeuties documents et ébauches de modeles
pour former un modéle facile a exploiter et effeg@our toutes les demandes.

3.5.4.1.Modele Entité/Association

L’Entité : est la présentation d’'un objet abstrait ou con&hlé est représentée par un rectangle
dont la partie supérieure recoit I'intitulé de Kié.

Propriétés : les objectifs d’'une entité sont décrits par les m&maractéristigues que l'entité.
Celles-ci sont appelées propriétés. Les propriéfése entité sont logées dans les parties
inférieures d’'une entite.

Les occurrences une propriété peut prendre des valeurs et I'ensemhb$ valeurs particulieres
décrivant les propriétés existantes représent@ocigrence.

L’identifiant : est une propriété permettant d’identifier I'entit&dentifiant doit avoir une valeur
propre, pas d’existence de doublure.

L’association d’entités : permet de lier les différentes entités pour miexpl@er et exploiter la

base de données.
3.5.4.2.Le modéle logique de données

Le modele logique de données est la suite logigua@déle entité association. Ce modéle permet
d’intégrer les contraintes techniques de la basdo@ées comme l'intégrité référentielle, valeur
par défaut, indexation...

Il s’agit de prendre en compte la nature de l'olddiciel sur laguelle sera installée la future
structure de données.

Le tableau ci-aprés illustre les changements & fagur transformer un modeéle conceptuel de

données en modele logique de données.
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3.5.4.3 Le modéele conceptuel de données

Le modéle conceptuel des données (MCD) a pour leutrepprésenter de fagon structurée
lesdonnées qui seront utilisées par le systémeonfiation. Le modéle conceptuel des
donnéesdécrit la sémantiquec’est a dire le seashatta ces données et a leurs rapports et non a
I'utilisation qui peut en étre faite.

On établit le MCD apres avoir recensé et donné am a I'ensemble des données du domaine
étudié. Ensuite on étudie les relations existantentre ces données (les

dépendancesfonctionnelles), pour aboutir au MCD.

3.6 Conclusion

Le systeme de collecte d’information par SMS perdetvéhiculer l'information rapidement et
efficacement sur le réseau GSM par la technolo®k.SSa mise ceuvre donnera une base de
données toute faite incluant les différentes infations. Le systeme d’information par SMS
repose sur le traitement des messages textuelaifment consiste a analyser les messages

textuels et identifier des mots clés connus paefgeur de traitement a la réception.
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CHAPITRE 4
REALISATION PRATIQUE

4.1 .Présentation

Le SMS est devenu un outil & multiple facette.dtmpet de se communiquer plus facilement et
rapidement car 98 % des SMS sont recu et lus paddstinataires. On peut |'utiliser comme
moyen de collecte d'information ou de sondage.sCans cette vision qu'on a élaboré le
systeme de collecte d’'information par SMS.

Dans ce projet, on va réaliser une applicationatang par SMS intégré d’un systeme de collecte
d’'information. Le systeme de collecte d'informatipar SMS permet d’échanger des informations
entre les utilisateurs d’'une téléphonie mobile. tilisateur suffit simplement d’envoyer des SMS
et on peut consulter ces messages recus, qui @esidérés comme des informations, grace a une

page web.

4.2 Outils utilisés

4.2.1 La téléphonie mobile

La téléphonie mobile est un moyen de communicad®riélécommunication par téléphone sans
fil. Il s’est largement répandu a la fin des ann®€s grace aux avancées technologiques
notamment la miniaturisation des composants, cepgunet aux téléphones mobiles d’acquérir
des fonctions réservées aux ordinateurs.

L’appareil téléphonique en lui-méme peut étre nomymobile » ou « téléphone portable » ou
simplement « portable » ou encore « téléphonelaetu».

Les systémes mobiles actuels fonctionnent en madeérique. La voix est échantillonnée,
numérisée puis transmise sous forme de bits, pugymthétisée au niveau de la réception. Le
progres de la microélectronique ont permis de rédaitaille des téléphones mobiles a un format
de poche. Les avantages des systemes numeériquéslasdiaisse du prix des terminaux,
'augmentation des services, 'augmentation du nentabonnés et enfin une meilleure qualité
de réception de la voix.

Le téléphone mobile semble réussir 1a ou ont éclimsétechnologies antérieures : devenir « un
couteau suisse » numériqgue. Comme ce dernier,ldphtgne mobile tient dans la poche, est
relativement simple a l'utilisation et recouvre umeltitude de fonctions liés au nomadisme : de

simple appareil de communication vocale a l'origileetéléphone mobile peut désormais envoyer
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des messages textuels comme les SMS ou MMS, navgwele Web, utiliser les outi
chronométre/montre/agenda/dictaph

Un utilisateur est identifié sur le eau mobile grace a sa carte SIM, notamment auxnaons
d’authentifications protégées en lecture de lae ; et cette carte nécessite I'emploi d’'un apps
spécifigue comme un téléphone mobile pour pouvarictionner et utiliser les services dueau
GSM.

4.2.2 Un modem GSM
4.2.2.1Description du modem utili:

PROMATE est la marque de modem utilisé ; c’est mdem GSM de type US; son modéle est
de type eGO3 HSDPA. C'est ce modem qui joueraléed® SMSCvirtuel. Il permet le transfert

des données a 384kbgisdes messages textuels et \
4.2.2.2Test du modem par les commandes

Les modems ne recgoivent des instructions qu'arpde commandes dites de type AT. En e
les commandes AT désignent un groupe de commamdesu point par Hayes afin de contr
le fonctionnement des modems. Ces commandes pennetinterroger le mobile pour obte
des informations ou bien d'exécuter une tachedsis assurer que le modem peut fonctionne
facon correcte (qualité du signal rect

Nous avons envoyé cesramandes a partir du programiHyperTermine de Windows sur un
port COM, obtenu en suivant le chemi-apreés :
Démarrer/Programmes/Accessoires/CommunicationHyperTerminal

Ces tests permettent de s'assurer de |'état colwanbden

En premier, on lanc®ujours AT, puis on appuie sur la touche ENTF

Si le modem est en état de fonctionner, alors rivoe la réponse OK qui s'affiche ¢

I'HyperTerminal, comme l'indique la figur

S ICOM - HyperTennminal
Sichinr  Friinn  Affichage Spneler Trepefere ®

e B G EY B

AT
OK

< >

Liz3i=5 conrache DEbas, sulc SEUL -1 FMat
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Figure 4.01Test de I'état du mode

Cette premieére commande permet de s'asswe le modem est en état de recevoir d'at
commandes. La syntaxe générale des commandes Afesente de la maniére suivante : A
nom de la commande.
La commande CGMI présente sur la figure permepkiment de préciser la marque de mo
dont nous disposons :

. & 1ICOW - [yparTenminal F[EIQ]
whisr  Lemos  Affichass  Appelec  Iransfert

J & 3 O =

AT+CGMI

PROMATE MODEM
OK

<
IO =8 S0 ennroen®

Figure 4.0z . Test de la marque du modem

La commande AT+CREG? permet de Vérifier si le modeété enregistré ou non par le rés:
En effet, lorsque la réponse a la commande affch€REG:O, 1 alors le modem est enregi
sur le réseau en tant qu'uiisur local, alors que +CREG:0,5 indique qu'il is'dyin utilisateul
international, qui accéde au réseau par roamingteTealeur autre que 0,1 ou 0,5 implique
I'accés au réseau mobile est refusé. Nos testewgle ce que représente la figurevante :

= |CDR = Hy per lerrmingl
Firnier  Edtian affichawge  rpeler Trosfres 7

D= =5 0y =
AT+CREG?
+CREG: 0,1

OK

U910 pornscts LEbec, aiko DLl -1

Figure 4.03 Test de I'enregistrement du modem sur le ré
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Le niveau du signal est testé, a partir de la cont@&SQ comme l'indique la figu

e IO H o Teea ninesl
Fulma  Fuliion

LI =
AT+CS5Q
+CSQ@: 22,0

= T R Il T b1

Figure : 4.04Test du niveau du signal recu par le mo

En effet, c'est lorsque le niveau du signal redgusésé entre 1 et 31 qu'il est optimal pol
enclencher une communication. Alors, ce qui voudiae qu'au moment et en l'espace ou r
avons effectué ces tests, toutes les conditionenétaéunies pour que notre modem

opérationnel.
a. Les commandes AT

Les commades AT sont définies dans la norme GSM 07.07(pear SMS cf. GSM 07.05). AT €
I'abréviation de ATtention. Ces 2 caracteres sanijours présents pour commencer une ligne
commande sous forme de texte (codes ASCII). Lesramdes permettent la gest compléte du mobile.
Trois entités sont définies :

* TE: Terminal Equipment (envoi et affiche les comihes

e« TA: Terminal Adaptator (interface entre I'utilisatr et le mobile

* ME : Mobile Equipmen

Son schéma de fonctionnement est défini par lensasuivant :

2 Reponses b ME status
&
1'-\.
"-.
LY
Y
\I-u
Utilisateur & s Interface sénie, lien Réseau
Applications Infra—rouge (IrDA)
(=il | -:5-._‘|| FEWEEETHC

Figure 4 05Schéma de fonctionnement de la commande /

39



b. Quelgues commandes de base AT

Commande Fonctionnement

ATD, ATA Etablir une connexion de données ou de voix a un modem lointain
AT+CBC Avoir le mveau de charge de batterie

AT+CGMI Avoir le nom du constructeur du modem

AT+CSCA Avoir I’adresse du SMSC

AT+CMGS Envoi d'un SMS

AT+CMGR Lecture des SMS

AT+CMGW Eeniture des SMS

AT+CMGD Suppression des SMS

AT+CMGL Avoir la liste des SMS

Tableau 4.0%2ommandes AT avec ses fonctionnements

4.01 Le systeme d’exploitation Linux

4.3.1 Présentation générale

Linux ou GNU/Linux est un systeme d’exploitation compatible POSIX de type Unix. Linux est
fondé sur le noyau Linux, logiciel libre crée en 1991 par Linus Tovarlds et utilisé le plus souvent
avec les logiciels du systeme libre GNU [14].

Linux s’est développé et a atteint sa maturité grace a aux différents informaticiens bénévoles et
salariés dans le monde entier qui s’entraident, corrigent les bugs divers et créent de nouvelles
applications pour le systeme Linux. Il fonctionne maintenant sur différents types de matériels
allant du téléphone portable jusqu’aux superordinateurs.

Grace aux différentes personnes contribuant au systéme Linux, il existe plusieurs distributions
Linux comme Ubuntu, Debian, RedHat, Fedora.

La difféerence essentielle entre Linux et les autres systemes d’exploitation concurrents est que

Linux est un systéme d’exploitation libre. Un logiciel libre n’est pas nécessairement un logiciel

Rapport- gratuit.com @
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gratuit, et inversement tout logiciel non commedrniast pas nécessairement un logiciel gratuit, et
inversement tout logiciel non commercial n'est flasement libre. Ce ne sont pas non plus des
logiciels libres de droits : c’est en vertu de gedroits d’auteurs que les contributeurs d’'un legic
libre accordent les quatre libertés, qui sont Hadr le logiciel sans restriction, d’étudier le
logiciel, de le modifier pour I'adapter a ses basaet de le redistribuer sous certaines conditions

précises.
4.3.2 Les commandes de base Linux

Pour administrer et utiliser pleinement un systati@xploitation de type Linux, il serait mieux
d’utiliser les lignes de commande par un shell ykigsne. Le shell est un logiciel fournissant une
interface pour un utilisateur qui interprete lgmés de commande.

Bash (Bourne-Again Shell) est le shell du projetiGBasé sur le nom du shell historique d’Unix,
qui est le Bourne Shell, il y apporte de nombrewasséliorations. Bash est un logiciel libre publié
sous la licence publique générale GPL. Il estdiiptéte par défaut sur de nombreux Unix libres,
notamment sur les systemes GNU/Linux. C’'est asshkll par défaut sur Mac Os X et il a été
porté sous Windows par le projet CygWin.

Linux est sensible a la casse des caracteresaethst- qu’il distingue les majuscules des
minuscules. Donc, par exemple, la commande mkdifometionnera pas avec les syntaxes
MKDIR ou mKDir.

Le systeme de fichiers racine (root file systeroijt ke systéeme de fichiers primaire est associé au
répertoire le plus haut

/bin commandes binaires utilisateur essentielles (pmus kes utilisateurs)

/boot fichiers statiques du chargeur de lancement

/deVfichiers de périphériques

/etcconfiguration systéme spécifique a la machine

/homerépertoires personnels des utilisateurs (optionnel)

/lib bibliotheques partagées essentielles et modulesyhau

/mntpoint de montage pour les systemes de fichiers ésdemporairement

/proc systéme de fichiers virtuel d'information du nogdules processus

/rootrépertoire personnel de root (optionnel)

/sbinbinaires systeme (binaires auparavant mis dans /etc

/systat des périphériques (model device) et soustagstésubsystems)

/tmpfichiers temporaires
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Nous allons voir quelques commandes de base Limux pouvoir installer et administrer la

passerelle et serveur SMS a mettre en place.
4.3.2.1 Les commandes de gestion des répertoitEsdichiers

pwd(affiche le chemin absolu du répertoire courant)

Is(list, affiche les répertoires et les fichiers épertoire actif)

Is (affiche seulement les noms)

Is toto* (affiche les fichiers commencant par toto)

Is -I (affiche le format long : types + droits + Nbreleas + ....)
cd(change directory)

cp chemin (vers le répertoire dont le chemin absstudenné)
cd .. (répertoire parent)

cd ~(répertoire de base)

cd - (répertoire précedent)

cd / (répertoire racine)

cp(copie)

cp rapport*.txt sauvegarde

cp * dossier(copie)

mv(move, renomme et déplace un fichier)

mv source destination

mv * dossier (déplace tous les fichiers du répertatié zers le répertoiredossier)
mkdir (créer un répertoire)

mkdir répertoire

rmdir (effacer un répertoire)

rmdir dossier (supprime un répertoire vide)

rm(remove, éfface!!!)

rm -R (enlevement récursif!!!)

rm fichier

rm -ifichier (interactivement, avec demande de confirmation)
rm -f fichier (avec force, sans demande de confirmation)

rm -r fichier (avec récursivité, avec les sous répertoires)
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rm -rf dossier (supprime le répertoire et tou son contenu, sanfirmation)
4.3.2.2.Les commandes de recherche

grep(recherche les occurences de mots a l'intérietfichier)
grep motif fichier

grep -i motif fichier (sans tenir compte de la casse)

grep -cmotif fichier (en comptant les occurences)

grep -v motif fichier (inverse la recherche, en excluantrhotif")
grep expression /répertoire/fichier

grep [aFm]in /répertoire/fichier

grep "\$" *.txt

2.5.1.1 Les commandes d'éditions

more (afficher page par page un fichier sans retowaregre)

more *.txt

cat(concatenate avec le code de fin de fichier eof=CF¥m)

cat fichier-un fichier-deux> fichier-un-deux

cat -n fichier> fichier-numéroté (crée un fichier dont les ligsesitnumeérotés)

cat -nb fichier (affiche sur la sortie standard les lignes nun&érsduf leslignes vides)
headaffiche les 10 premieres lignes d'un fichier)

head -n22 fichier(affiche les 22 premiéres lignes)

vi (I'éditeur en mode texte universel)

emacgl'éditeur GNU Emacs multi fonction pour I'éditidies mails, les news,la programmation,
la gestion des fichiers,...)

xemacgl'éditeur GNU Emacs sous X)

diff (différence entre deux fichiers, utiles pour cherdies modifications)

diff fishierl fichier2
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4.4Etude d'une passerelle/serveur SMS : Kann
4.4.1Présentation de Kann

Kannel est o projet Open Source, mis sous licence FreeBSDélagac la compagnie finlandai
Wapit Ltd en juin 1999. Elle est écrite en lang&yest fourni une passerelle mixte SMS et W.
La licence FreeBSD est une licence libre utiliséarga distribution de Iciciels. Elle permet de
réutiliser une partie ou tout le logiciel sans niegbn, qu'il soit intégré dans un logiciel liboa
propriétaire. En outre, elle permet également derdépush, le pull ou pt-push SMS c'est-a-dire
respectivement, l'envoi demessages aux entités extérieures, la réception SMB ou le
réception de requéte, puis l'envoi de la réponsésafraitement a partir de la plateforme.
niveau de I'application se fait le traitement declguéte, puis I'envoi de la réponse via [eSC de
rattachement a I'abonné demandeur. Dans la mesueepasserelle est reliée a plusieurs SM!
une configuration appropriée se chargera du routhgeSMS-MT vers le SMSC concerné
I'éditeur de service n'a donc pas l'obligation deitnser avec < contours le protoco

d'interfacage au SMSC, mais il est obligé de leméiner

HTE
of |
B E

I:l Passzerelle SMS

.

L J:f
[~ Reszau
L TCPIP

r
ok
-
L

B T
o \._\

Raseau
sMs

) SMSC
Cispositif TCRIP

Application Application Application Application

Présentation Prézentation | Présentation Présantation
Sassion Ses310n Session Sess5i0n
Transpor Transport Transport Transparl
Réseau A Résoau A Réscau B Reésoau i
Liaison Liaison Ligison Liaison
Physique Fhysigua Physique Physique
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4.4. 2Architecture de Kannel

L'architecture de Kannel révele qu'il est compasérdis principaux blocs appelés encore « box »

; leur intercommunication correcte confére a Kansalstabilité et son utilité. En effet, il s'agg

* |e bearerbox;
* |e SMS box;
* |le WAP box.

4.4 2.1 Description des blocs
a. Le bearerbox

Le bearerbox est l'interface entre le réseau dphéhie mobile et les autres compartiments du
serveur. Pour les autres blocs, Il joue le roleralgeur. En effet, c'est lui qui recoit les SMS
provenant d'un réseau mobile et se charge dedesntrettre au bloc approprié. Au fur et a mesure
que les autres blocs se connectent et se déconnheuiebearerbox, ce dernier met a jour
dynamiquement la liste des blocs en ligne. Mis & fmréception de messages entrants, le
bearerbox recoit aussi tous les messages sortamés @dapte au format du réseau auquel il

s'interconnecte.
b. Le SMS box

La conception d'un SMS box est simple. Un SMS begoit un SMS & partir du bearerbox,
I'analyse afin d'en extraire les mots-clés et Emmetres s'il y'a lieu. En fonction du mot clé, le
serveur renvoie la réponse au client ; réponsepgui étre un texte statique, le résultat de
I'exécution d'une action associée. Dans le cas earvice SMS configuré dans le fichier renvoie a
un URL, le smsbox peut récupérer les données coeseet les envoyer au bearerbox qui a son
tour les renvoie au client via le SMSC de l'oparatde téléphonie mobile. Le smsbox peut
eégalement réceptionner les SMS, provenant d omlimstd'un réseau informatique tel que
I'intranet ou I'Internet. En effet, les messagesiseau formatHTTP sont convertis en messages de
type SMS pour étre accessibles aux terminaux GSM.
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c. Le WAP box

Nous ne développerons pas assez cette partie fdbesdrons de ce bloc, qu'il met en plac
protocole WAP (Wireless Application Protocol) ; Rroole qui récupére les requétes issues
mobiles supportant le WAP, puis les traduit en requébespréhensibles par les serveurs HTT

vice versa.
4.4.2.2Mode de communication entre les bl

Les données sont échangées entre le bearerboxwajppox, smsbox a travers le protocole ~
/IP. TCP /IP estm protocole adapté trés souvent pour une utilisagio réseaux étendus (com
Internet), et son incorporation dans la procédereammunication des différents blocs de Kan
signifie que ces blocs peuvent étre déployés saraddinateurs aussi dists que possible, si
nécessaire [16]Les performances en termes de risque de crashpkmoptimisées lorsque ¢
blocs sont déployés sur des machines différentagp&ons aussi, que de fagon permanente
différents blocs, échangent a intervallesuliers des messages de signalisations. La figuk

représente l'architecture physique du serveur épalés Kannel

TCP
e i
SIS box \
Bearer box
.-"/ﬁrr g
WAP box Y B
\~ TCP

Architecture de Kannel
4 .4.2 3Interface avec les entités exter

Notre serveur SMS peut s'interfacer pour I'instes@tic des entités du ty :
* les terminaux GSM ou SMSC virtut
* les SMSC tels que ceux de NOKI
* les serveurs HTTP ;

e des passerelles SMS
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La figure suivante représente les différentes @ntiixternes pouvant s'interfacer avec le sel

/passerelle Kannel :

ii'f»a ss are'nie"]

SMS

l
B ED
~—
I

smsc Serveur
[ HTTP
A
Terminal
GEM

Les entités externesl'interfacage

Quelque soit la nature de l'entité qui envoi lauétq, le serveur l'intégre d'abord dans une
d'attente, puis ensuite essaie de la renvoyer ele MGP au SMS box a travers le bearet

4.5.Présentation de I'applicatior : VOTING par SMS

Le voting par SMS fait partie de I'application desystéme puisqu’on collecte les messages 1
via mobile, puis on les stocke dans une base deé&snappelé phpmyadmin intégré dan
logiciel LAMP server. Le traitement de ces inforioas est fait d’aide de PHF

C’est un systeme de vote qui incite des milliards tdléopérateurs dans le monde enti
participer aux émissions télévisions. Par exemdajission télévisée Pazzapa organisé pa
station télé Rta a fait participer une grande pe«de la population Malgache lors des votes
I'émission. Ces votes consistaient a faire enteembt clé pzp puis espace suivi du numeérc

candidat que le téléspectateur souhaite désireesaticontinuer 'aventure télévise
4.5.1Codage des informatior :

Pour pouvoir étre traité correctement par le a@nSMS, les messages textuels doivent si
guelques régles de rédaction avant 'achemine@méatvers le réseau GS

Lors de la rédaction du message, I'utilisation dwiture un mot clé au début question pour le
traitement a la réception.

Le mot clé est une suite de lettre définit par hamistrateur du systeme et partagé ¢

connaissance de tous les utilisateurs du sys
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Par exemple, pour faire la voting, nous pouvongrtap« #pzp suivi le numéro# » » en tant que
message textuel sur un téléphone mobile. Et pdiusdr les nouvelles il suffit de taper tout

simplement le message.

Pour I'implémentation du systeme de collecte dinfation, nous avons définis les mots clés

suivants pour une implémentation d’essai du systenmllecte d’information par SMS :

COLLECTE D’'INFORMATION ET VOTING

Type d’information a | Mot clé Paramétres Exemplede

demander rédaction

Prénom 1 #pzp 1#

Voting par SMS z

Ip pzp Prénom 2 #pzp 2#

Prénom 3 #pzp 3#
Collected’information par | Il n'y a pas| Types d’information | Contenu de
SMS de mot clé l'information

Tableau 4.02Implémentation du systéme de collecte d’infornmatio

4.5.2 Création de la base de données

Nous avons crée la base de données a l'aide djicidbappelé phpmyadmin.
4.5.2.1 Creation de pool

« pool » est un terme statistique qui permet derde& nom de l'application comme exemple le

Pazzapa. Son interface est définie par la figureaste :
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) Iocalhost / localhost £ smsd / pool | phpMyAdmin 5

Mozilla Firefox

ier  Edition  Affichage  Historique

Marque-pages  Qutils 2

calhost f localhost | smsd } pool | php...

2|
lacalhast /php: index. php?db: n=40at 1f0e1bS0d390cat4a3248h350: B3 #PMALIRL db | |8~ render codsigniters A A 4
(3] Les plus vistss @) Débuter aver Firsfox (51 Alaune || Mouveau dassier | i3 (5 MesTextos - Envoyes
£ - render cadeianiter | Edrecerche -4 0 o ) B - Ol gy O musawe ) e 2%

phpMuyAdmin

8B e e
‘ smstl V:l
5] poal

=] population

=] sms_log
=] users

(@ Mouvellz table )

Afficher % Suucture L] SOL "4 Rechercher

c Insérer | (& Exporter | =) Impoiter ¥ Opérations |

| o Affichage des lignes 0 - 2 (~3 total @ |, Traiternent en 0.0006 sec)

SELECT*
FROM “pool”
LIMIT O, 20

ClFmiilags [En ligne] [ Modifier ] [ Expliquer S0L | [ Créer source PHE | [ Actualiser ] |
! | |

‘ ligne(s) 3 partir de la ligne n® ! o | en mnde! horizontal

w {el répéter las en-tétes & chague groupe de ‘ 100 ‘
Trier sur l'indesx ‘ Aucune B ‘

+ Optiong o

= id code name |

[ &7 Madifier [o7 Editer en place ¥ Copier & Effacer 1 pzp  Pazzapa

[ & Madifier [o7 Editer en place ¢ Copier @ Effacer 2 thb labiera

[ & Modifier (&7 Editer en place % Copier @ Effacer 3 bb  Bebe
it Tout cocher / Tout décocher Pouwr fa sélection. 7 Wuodifier @ Effacer li& Exporter |
o ‘ 30 \ lignefs) & partir de la ligne n®

| affichel

i} ‘ en mudei horizantal v 1 et répéter les en-tétes 4 chague groupe de ‘ 100 ‘

7| Opérations sur les résultats de la requéte ‘

& Wersion imprimable & Yersion imprimable (avec textes complats) ek Exporter iy Aficher le graphigue [E] Créer une wue

= anidrkssh

Figure 4.09 Base de données de pool

4.5.2.2 Création de population :

Le terme « population » est aussi un terme stgtistimais son role est de créer toutes les entités

présentes dans le pool.
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£ Iocalhost / localhost £ smsd population, | phpMyAdmin 3.4.5 - Mozilla Firefox

Fichier  Edtion ﬁfﬁchage Historique:  Marque-pages’  Outls 2

iilscahast st msfies phpjstats < [ | localhost flncalhast  smed f populatian . X

Mrendercoti R onge | 2 ot - st dffecebit. | b -Howrende b anayeek, < | +

€ () locahostiphpmyaiinindex, phppdb=smsditokerr=40a1 102 1 bS0d390c 34332460359 804 MALRLich= 77 7 ¥ \-”] render codsiqniters Pl A ser 2
@] Les plus visités @ Deébuter avec Firefox i_:@.ﬂla une u Houveau dossier :: 3 ﬂ MesTextos - Envoyez ...
—_— . ;
p ™ render codeigniter \d nRecherche T4 AR u B ® [E'ﬁ *@ @ Musique | Jeux % i

] Afficher % Stucture ] S0L U Rechercher 3¢ Insérer (2 Exporter S Impotter  * Opérations

phpMyAdmin

o Affichage des lignes 0-5 (~6 total & , Traitement en 0.0007 sec)

2Gede
r —| SELECT*
| st ¥ FRO population”
: = LI 0, 30
1= pool : o i , .
E i [Profilage [En ligns] [ Modifier | [ Expliguer SOL | [ Créser saurce PHP | [ Actualiser |
‘ :
[ ems_log
] users Catficher=) :30 lignefs) & partir de l2 figne n* iD | enmode hoizortel v iEt repéter les en-t8tes & chague groupe de ;100 .
W_ Trier sur\'index‘;Aucune V!
: = | eOptions =
T id pool code name
[ & Modifier " Editer en place 3¢ Copler @ Efacer 1 pzp 1 Tafferana
[ & Modifier " Editeren place $¢ Copier @ Effacer 2pzp 3 Alna
[ & Mudifier o Editerenplace 3¢ Copler @ Effacer 3 thh T3 Labiera 3
[ & Mudifier o7 Editer enplace 3¢ Copler © Effacer 4 thh 15 Labiera 5
[ & Mudifier " Editerenplace 3¢ Copler @ Efacer 5bb 1 Koto
[ & Modiier |&f Editer enplace 3¢ Copier © Effacer b6 2 Far
+ Tout cocher / Tout décocher Pour f2 sélection & Modifier @ Effacer 2 Exporter
iﬂ;&ﬁichar:ﬂ} j3D ligne(s) 4 partir da Ia ligne n* -D | enmode | horzontal vget répéter les en-tétes 4 chague groune de i.lDU

— Opérations sur les résultats de la requéte

@ et F O jam

4 demarrer B ook )

Figure 4.10 Base de données de la population

4.5.3 Interface web

On a créé une page web pour visualiser le réstiltatoting. Cette interface est constituée de 4
tables :

* Le nom du candidat
e Son numéro d’identification
* Le nombre de votes pour chaque candidat

* Le pourcentage
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Cette interface web représente le pourcentage wipt@nle candidat. Ce pourcentage est calculé a
partir du nombre de votes. Elle est définie pdigare suivante :

Créer Pool Créer population Statistique Quitter

Statistique par pool

[ vamw [Lceas L Merpwueviw #4753l eniigs

Recherche par date

4-08-2012 1- Greve des etudiants - [ 2012-08-04 14:35:00 |
Recherche message B Test - [ 2012-08-04 14:00:00 ]

Figure 4.11 :Interface Web

Pour créer le champ pool, il suffit juste de sdsinom du pool avec son code puis on clique sur
create pool, on voit un message affiché sur I'iater qui dit que le pool est créé. Voici son

interface web :

Créer Pool Créer population

Créer un nouveau Pool

. Create Poal

Recherche par date

a2 Aucune message pour cette data |
Fecherche message

‘ool | Sréer population |

Figure 4.12 : Interface création pool
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Pour créer la population dans le pool, on saisdi® du candidat sur le champ nom population et
son code sur le code population puis on cliqueCséer. L'interface web suivante présente la

création du champ population :

Créer Pool Créer population Statistigue

Créer nouveau Population

Pazzapa ¥

Recherche par date
News

didiclic Aucuhe message pourcette dated
Fecherche message

| Créer Pool | Créer population | S ue | Guitter |

Figure 4.13 : Interface création population

Il'y a une interface spéciale pour I'administratgur comprend un champ Login pour son login et

le champ Password pour son mot de passe:

Statistique

Liste des Pools

Recherche par date

1- Greve des etudiants - [ 2012-08-04 14:35:00 |
Recherche message . Test - [ 2012-08-04 14:00:00 |

Figure 4.14 : Interface administrateur
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4.6 Présentation de I'application 2 : Collecte d’iformation par SMS

La collecte d’'information par SMS a pour but deuestlir des différentes informations existantes.
Par exemple, les étudiants dans la province dAamtarivo envoient des informations aux
étudiants de la région DIANA et chaque étudiant tpeansulter toutes les informations

enregistrées dans la base de données grace intattece web.

Recherche par date

Figure 4.15 Interface web de la collecte d’informton

4.7 Conclusion

L’interface web permet de visualiser facilementflirmation contenue dans I'application, pour ne
plus perdre de temps de consulter dans la baset®e® phpmyadmin. Plusieurs applications
peuvent étre créées grace a ce systeme de calledi@rmation par SMS mais ceux que nous

avons choisi de réaliser ne sont que des exemples.
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CONCLUSION GENERALE

Le service de messages courts ou SMS fait parsiselwices phares de la téléphonie mobile aussi
bien en GSM gu'en GPRS ou EDGE. Méme si la téléghombile a connu plusieurs évolutions
technologies, le service SMS reste un service gumpt avec des utilisations illimitées.

Le systéme de collecte d’information par SMS permetservice SMS de remplir le réle d’'un
systéme complet de collecte, gestion et exploitatie base de données. Ceci est possible par
I'utilisation de diverse technigue comme le coddgehaque message envoyé sur le réseau GSM,
le traitement de chague message recu et I'extraetionterprétation des messages en fonction des
mots clés inclut lors de la rédaction de chaquesams

L'expérience que nous avons acquise suite a cailfranous a convaincu que l'avenir de la
téléphonie mobile passe par de telles applicatjpmsqu'a présent, le plus important est de

permettre une pleine utilisation du SMS, vu quesgue tout le monde y est attiré.

54



ANNEXES
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ANNEXE1
INSTALLATION DU DEBIAN

Voici les étapes pour l'installation du systénmexgloitation DEBIAN :

Etape 1 : booter la machine a partir du Cibgdallation

Etape 2 : sélectionner la languéaquutilisera pour notre cas on a choisi le french
Etape 3 : sélection du pays

Etape 4 : la disposition du clavier pour nous FR

Etape 5 : le nom’déte, on donne le nom

Etape 6 : nom du domaine (facultatif)

Etape 7 : Partition des disques durs

Etape 8 : choisirdption « all files one partition »

Etape 9 : choisir « finish partitioning and writeanges to disk » pour confirmer le changement
effectué sur le disque dur.

Etape 10 : confirmer

Etape 11 : accepter le GRUB

Etape 12 : installation terminé

Etape 13 : redémarrer la machine, aprés redémarrage

Etape 14 : « no » pour le réglaghatioge des matériels

Etape 15 : choisir le « time zone » GMT+3

Etape 16 : mot de passe du super utilisateur @otox

Etape 17 : création de un notutlisateur

Etape 18 : mot de passe de l'utilisateur

Etape 19 : « no » pour le scaautre CD
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ANNEXE 2
SCRIPT POUR LA CREATION DES BASES DE DONNEES

A2.01Création de pool

<?php
class Configure extendsCl_Controller {
var $data = array('titre'=>'Gestion Pool");
function __construct() {
parent:;___construct();
I/l var_dump($_SESSION);
I*
if(lisset($_SESSION['is_logged_inT)){
/1 $this->load->view('stat_intro");
redirect('stats’);
HI*I
}
functioncreate_pool() {
if($_ SERVER[REQUEST _METHOD'] == 'POST') {
$this->form_validation->set_rules@l_id','Code du Pool','required’);
$this->form_validation->set_rules@l_name','Nom du Pool','required);
if($this->form_validation->run() == FALSE) {
$this->data['message'] reebr Pool’;
} else {
$data = array(
'‘code' =>$ POST['padi,
'name' =>$ POST[poaime’],

);
if($this->mod_sms->insert($data) == FALSE) {
$this->data[seage’] = 'Erreur Pool’;
} else{
$this->datessage'] = 'Pool Créer’;
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}

}
$this->load->view("create_pool",$this->data);
}

A2.01Création de la population
if($this->mod_sms->insert_population($data) == FA)$
$this->data[seage’] = 'Erreur insertion’;
}else{
$this->dateessage'] = 'Population inserer’;

}

$this->load->view('create_populatiotiij$->data);
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