CHAFITRE FREMIER

LA FROBLEMATIGUE DES DECROCHEURS AU SECONDAIRE

1. INTRODUCTION AU FPROBLEME DE RECHERCHE

Le but de ce chapitre est d'identifier le moyen par lequel
nous pouvons contribuer, comme enseignants d'une é&cole
secondaire, A& prévenir 1 ‘abandon prématuré des études chez les
jeunes de notre école. Trois points concourent & 1 atteinte de
ce but. Un premier introduit au probléme de recherche et fait
#tat successivement de la perception du malaise, de 1 '#tat de
la situation et de la question de recherche. Le second point
identifie le cadre de refeérence permettant de structurer cette
contribution. Le troisiéme point fait état de la demande de
recherche et aborde successiveent le but, la strategie, les

instruments, 1 intervention, les limites et les retombées.

La situation problematiqgue

Depuis dix—~huit ans, Jjenseigne dans une école secondaire
de milieu ruwal. J'occupe le poste de professeur d'histoire en
deuxiéme année et d'écologie en premiére annge. L 'eécole compte

dix—huit enseignants et accueille prés de trois cents @tudiants
de premier cycle du cours secondaire régulier. Four les études
de qguatrieéeme et cinquieéme secondaire, les etudiants doivent se

deéplacer vers une eecole d'une autre municipalité. Les



étudiants proviennent de huit petites municipalités rurales et
certains doivent parcourir jusqu’a cinquante kilometres pour se

rendre & 1 'dcole.

Evoluant depuls plusieurs annees dans le systéme
d "&ducation, j 'étais a 1la recherche d’instruments qui
pourraient me permettre d’acquérir des connaissances et de
devenir un agent de changement dans mon milieu. Le programme
de maftrise en éducation répondait & cet objectif personnel.
Tout en permettant d acquerir des connalssances, le fait qu’il
soit centreé surr les preéoccupations professionnelles des
etudiants assure une action de faormation bénefique aus

miliew: de travail.

Lors de mon inscription au programme de maiftrise en
education, mes préoccupations professionnelles prenaient forme
avtowr d’obhservations personnelles liges & ma pratique depuis
quel ques annges. Je constatais un désintéressement des &léves
et des professeurs de plus en plus évident face au milieu
scolaire, des écarts de plus en plus prononcégs entre les
résultats académiques des étudiants, une plus grande difficulté
a4 motiver les eétudiants, une augmentation des cas problemes,
des difficultés a établir de wveéritables relations et liens
amicaux avec eux, une augmentation de 1 absentéisme chez les
étudiants. Flus encore, 1l me semblait qu ' un nombre de plus en

plus important d’ 'éleves de mon école "décrochaient" dans 1le
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cours de lewrs gtudes secondaire et cela, avant 1 atteinte de
leur quinze ans révolus, Age limite de la fréguention
obligatoire au Guébec. Ce bilan m’'a conduit a me qguestionner
sur ce que 1 'école proposait & 1 éléve pouwr prévenir un  tel

phenoméne de décrochage.

1.1 Reéflexion su 1 école comme systéme

Le systéeme d'éducation est un systeéme de premleres

importance dans 1 'ensemble du systéme social. Camille Laurin

dans son volume L 'Ecole, une dcole communautaire et
responsable, sembl e s'interraoger suw 1 ambigulte de 1a
situation en éducation lorsqu’il formule ce postulat: Faut—-11

changer 1 écaole pour changer la société? (Ou, changer la sociéte
pouw changer 1 école? L école est le véhicule par excellence
des valeurs auxqgquelles une coclété adhere. LLes bouleversements
importants survenus dans la sociéte québécoise depuls le début

des annees soixante ne sont pas sans 1 'aveoir influencée. Au

plan familial, 1 'éclatement de nombreux fovers a fait de
1l "adolescence une périade difficile qui se refléte dans les
rapports enseignants—adolescents. ATHI plan cul turel,

i

1 éclatement du systéme de valeurs a forcé les enseignants &
interroger les fTondements de lew action éducative et provoqué
chexz certains un =tat de crise de leuws valeuws dont plusieurs
ont euw de la difficulté & se remettre. Au plan économique,

1 "industrialisation et 1 avenement des technologies ont fait



evoluer le marcheg du travail de telle sorte qu’il se ferme

graduellement aux personnes norn scolarisées et non
spécialilsees. L'#école a de la difficulte & assumeEr ces
bouleversements. Selon Legendre (19793, gducation, emploi et

alsance économigue sont toujours @troltement associés dans les

mentalités. "I_'école d'hier camme celle d aujourd hul #tait
avant tout celle de 1 "instructian en vue d’accéder E) wne
profession synonyme d’alsance économlque." (1)

Depuis 1le début du siécle, les exigences de 1 ére

industrielle ont grandement accru le temps des etudes. De nos
Jouwrs, 1'ére de 1 'information impose la neécessité grandissante
de s’'inscrire A des programmes d 2tudes specialisdes et
prolonge ainsi la dépendance des jeunes envers la famille, ie
milieu scolaire et la sociéte. "L école pour tous est également

apparue pour occuper une jeunesse gue la mécanisation avait
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mise & la porte des usines. (2

e systéme d éducation est en constante adaptation:
programmes nouveaus , redéefinition d'abjectifs éducatifs,
nouveau systéme d évaluation, mise en place d'agents de

developpement peédagogique, livres de toutes les couleurs,

reformes par—dessus réformes.

i Rénald lLegendre, Une éducation & éduqguer, Edition France
fuébec, Montreal, 1979, p. 2653.




"Depuis wne quinzaine d annees, il est peu de
domaines qui aient été affectés par autant de
bouleversements. Un tel activisme ne peut étre que
le symptéme de la grande complexité a concevoir des
solutions satisfaisantes aux nombreuses énigmes de
1 "éducation.” (&)
L'école a de la difficulté & intégrer ces changements:
"L Téducation apparait comme un  ensemble héteéeroclite de

pratiques et de croyances désuétes évoluant au petit bonheur.
(4)

Les acteurs de 1 'école, directeurs, professionnels,
enseignants et &leéves, ressentent cette instabilitée de leur
milieu de vie. Le rapport du Comité sénatorial sur la jeunesse

(1), paru en février 1984, fait refeérence au climat de tension

qui se développe dans les écoles. Il souligne cette
inquiétude, cette insecurite qu’ éducateurs et edugqués
ressentent et partagent dans leurs relations. Les

préocccupations des Jjeunes sont de plus en plus inquiétantes et
dérangeantes pour les éducateurs. Elles se traduisent par des
manifestations telles les conflits de valeurs, la degradation
des relations interpersonnelles et 1 expression de besoins . de

plus en plus différents qui viennent complexifier les relations

et les communications éduquants—édugués. En plagant la
3. Ibid. p. 2

4. Ibid. p. 22

1. Gouvernement fedeéral, Rapport du comite sénatorial sur la

jeunesse, fév., 1984,



prioriteé sur les contenus des programmes, 1 'gtudiant semble

avoir éte oublié dans le systeme.

Ainsi, et A& priori, nous constatons que notre systéme:
scolaire n'est plus aussi captivant et aussi motivant pour
1 ‘enseignant et 1 'enseigné. De part et d’ autre, nous avons
releve des insatisfactions. Chez les enseignants, elles se
traduisent par une démobilisation face & sa pratique
professionnelle. Chez les etudiants, elles se manifestent par
urn desintéressement face au milieu scolaire. Four un nombre de
plus en plus grandissant d entre eux, le désir d abandonner
preématurément 1l 'ecaole et cela de&s le premier cycle du

secondaire, devient imminemment présent.
Devant cette situation, les questions suivantes se posent:
L école en tant gque miliew de vie reéepond-elle aux

hesoins des dtudiants?

Le milieuw de vie gu'est 1 é&cole est—il satisfaisant
et valorisant pour 1 'étudiant?

luelles mesuwres le systéme scolaire peut—il prendre

pour preéevenir 1 abandon des &tudes avant la fin des
études secondaires?

1.2 L état de la situation

L"école est une institution qui a pour mission 1 éducation
des é&étudiants. Cette situation n'est pas unique & notre écale,
mais est comparable au vecu de 1 ensemble des écoles disposant

pourtant d'un personnel expérimentdé et qualifié. A preuve, ie

\
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ministére de 1 'Education a instaure, en 1985, un programme

spécial visant & contrer le phénomene des decrocheurs.

1.2.1 La proposition ministérielle

Le dépistage et la prevention du déecrochage au
secondaire posent un probléme important & notre systéme
éducatif. Le ministére de 1 'Education dans le cadre de son plan
d action visant & favoriser 1 'insertion sociale et
professionnelle des Jieunes entend assumer le rtle qui decoule

de sa mission en s 'assurant que la formation des Jjeunss solt

considérde comme son principal point d appuil.

Ce plan gouvernemental accorde une place prépondérante &
la poursuite des études, au retour a 1 'école de ceux gqui 1 ont
quitteée, au développement de 1 'enseignement professionnel et au
perfectionnement des intervenants. Le ministére de 1 Education
privilégie une approche empirique a ia reésolution des prouleémes
ligs & 1 abandon prémature des etudes. Ainsi, 1 'intervention a
pouwr base 1les besoins ressentis et exprimés dans chacun des
milieux pédagogiques particuliers. L 'atteinte de 1 ocbjijectif
principal: la certification de cinquieme secondaire, constitue
un  minimum de scolarisation pouwr 1'entrdée sur le marche du
travail. Le ministere mise donc swr des interventions souples
et qui font appel & 1 'implication des milieux euw—mémes et se
donne comme rtle de soutenir ces actions sans s ingérer dans la

définition de 1  intervention.



Le ministére s 'intéresse vivement au probleéeme tout en
laissant libre couwrs aux divers projets scolaires qu il

recense.

lLe ministeéere définit le décrocheur potentiel comme étant
un éléeve qui, & cause de 1 'influence de facteurs personnels,
SOC1 aux, familiaux et scolaires, est plus  susceptible
d‘abandonner prématurément ses études, i.e. avant 1 'obtention

d'un dipltme d’ études secondaires ou professionnelles.

11 suggére également des outils pour deéepister et intervenir
auprés des éléves, sous forme de guestionnaires gui reprennent
les critéres utilisés dans la définition du décrocheur. Le
ministeére n‘offre pas de solutions d interventions. I1
préconise que chaque miliew se prenne en main et élabore des

interventions pertinentes et propres & leur milieu & partir de

1 "analyse de donneées recueillies par les guestionnaires.

l.es deux et +trois mai 1986, un colloaque réunissant decs
représentants des écoles et des comnissions scolaires de
1 'Abitibi-Témiscamingue, ainsi que du ministére de 1 Education,
se tenait a Rouyn. Les conférenciers provenaient des régions du
Saguenay—Lac St—-Jdean et de la Cote Nord. Far cette activite,
le ministeére voulait informer les intervenants de la région de
l'existence des projets mis en oeuvre ailleurs au GQuébec pour
tenter de solutionner le probleme du décrochage scolaire et  de

la fagon d'avoir acceés au programme. Le ministere offre un



soutien financier A cette activité ainsi gqu’aux projets laocaux.
Ce collogue, organiseé par 1 ‘association des Commissions
Scolaires de 1°'Abitibi-Témiscamingue (ACSAT), intégré & un
programme, visait qgquatre aobjectifs: 1- évaluer 1 ampleur du
phénoméne du décrochage scolaire au niveau de la région, 2
provoquer des discussions et échanges d'informations au  niveau
de la region, F— sensibiliser 1les divers intervenants a ce
probleéeme, 4— favoriser une mise en commun des instruments et

mavens d’'intervention utilisés pour faire face a la situation.

Ce collaoque a permis de faire le point sur la
problématique du décrochage scolaire au secondaire, en plus de
présenter de nouveaux mayens et instruments pour permettre &

chague milieu de pouvoir trouver plus facilement une ou des

solutions & leur probleme.

A

lLes conférenciers 1invités & ce colloque ont présente
quelgques projets d’'interventions menés en province dont des

proiets qu’'ils avaient conduits 4 Sept-Iles et a Chicoutimi.

Entre autres, un projet conduit & 1'école secondaire de
Chicoutimi a permis d enregistrer en 1983-84, un pourcentage
d abandon de 2Z,5%, comparativement a4 une moyenne d abandon de

S,8% pour 1 ensemble des d#coles secondaires du  territoive de
cette commission scolaire. D'autres présentations de projets
dinterventions ont mis en eévidence différentes methodes

utilisées pour favoriser le mieux—étre et le développement de
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la personne telle celle de Glasser visant a favariser les
relations maftres—-#laves. Elle a été utiliseée avec succas A
1 école Terre des Jeunes de la Commission scolaire Saint-Louis
& La Balle et 1la méthode de développement & 1 'efficacite

humaine de Thomas Gordon fut 1 "objet de discussions et

d’ échanges entre les participants.

Farmi les principauy instruments discutées pour faciliter

l‘identification des daécrocheurs potentiels, citons les
questionnaires "L 'école ¢a m intéresse”, "Mon vécu & 1 é&cole
secondaire” et le "F.A.5." (Frévention de 1 abandon scaolairel.

D autres instruments ou moyens de détection ont é&té suggérés,
tels un systéme de contrale d absence et le rendement scolaire

comme indicatifs d'un  abandon possible.

Toutefois, notre intérdgt s’est particuligrement porte sur
deux questionnaires de depistage mis A& la disposition des

-

milieur par le ministére de 1 Education. "Mon vecu a 1 'école
secondaire” et "L'école ga m'intéresse”. Le premier a 2té mis
au point et valideé en 1984. Il constitue un outil d analyse de
la perception que les éleves ont du fonctionnement des diverses
activités vécues & 1 ecole. L analyse des résultats de ce
questionnaire devirait permettre & une ecole de prendre les

decisions quant aux moyens & prendre pouw 1 atteinte des

objectifs visant 1 "amélioration du milieu de vie de 1 é&cole.



Le deuxieéme questionnaire, "L 'école ¢a m'intéresse”, a ete
congu et validé en i985. 11 constitue 1 'outil de dépistage des
dleves qui présentent les caractéristiques de décrocheurs
potentiels. I1 permet a 1 'école d'évaluer 1 'ampleur du
pheénomene. L analyse des resultats devrait permettre aux
intervenants de 1 'ecole de se sensibiliser & cette situation,
de redéfinir leurs interventions et r#ajuster celles-—ci en
fonction des besoins particuliers des decrocheurs potentiels
afin qu’'ils regoivent un soutien approprig pour les amener &

terminer au moins leuwr cours secondaire.

Le tableau 1 présente une compilation des projets
d'intervention élaborés dans les écoles du Québec et financeés
par le ministére de 1 Education. Cette compilation permet de

saisir les tendances du type d'interventions privilégides.
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TABLEAU 1

Compilation des projets d’'intervention au Utueébec,

198% & 1986

Type d interventions 1983-84 17984-85 1985-86

i. L amélioration du ser-—
vice d'orientation et
d information. &1 31% 86 2&% 160 394

2. Frévention et dépista—
ge des décrocheurs. 124 76% 172 S2% 2435 HOY

3. Rattachement & 1 "école
ou retour aux études
des décrocheurs. 20 55% 161 49% 145 337

4, lLe développement de 1 en-—
seignement professionnel. 4 2% Q O% O O

th

Le perfectionnement ou
le recyclage ou la mise a
jour du personnel scolaire i1

~J
™
[
N
L
-

b6 15%

Nombre de projets 162 329 434

Cette compilation, réalisée & partivr des synthéses des
praojets retenus par le ministere pouw le secondaire de 1983 &
1986, nous démontre une préoccupation de plus en plus grande
des différents milieuw & vouloir solutionner le probléeme des
décrocheurs. En effet, le nombre de projets d’'interventions
passe de cent soixante-deux en 1983i-84 & trois cent vingt—-neuf

en 1984-85, soit le double. En 1985-846, 11 v a guatre cent



trente—-quatre projets. La prévention et le dépistage des

i

décrocheurs est le type accueillant le plus de projets pouw ie
trois années consideéerées. En 1983-84, cent wvingt—quatre
praojets arientaient lewrs actions en ce sens, comparativement &

cent soixante—treire en 1984-85 et deux cent guarante—-trois en

1785-86.

Le rattachement & 1 école ou retour aux’ etudes des
décrocheuwrs a accueilli ie plus grand nombre de projets
d'interventions en 1283-84 et 1784-85 soit respectivemsnt
quatre—-vingt—-dix et cent soixante et un. Bien qu’'il v ait euw
cent qguarante—-cing proiets de ce type, ceusx visant
1 'amélioration du service dorientation et d'information ont
&té plus nombreus, soit cent soixante—-neuf au cours de cette
année. Le perfectionnement ou le recyclage ou la mise & jour
du personnel scolaire retiennent peu 1 'attention avec soixante-
six projets sw un total de guatre cent trente—-quatre en 15985~
86. Quant aux prajets touchant le développement de
1 ‘enseignement professionnel, ils sont pratiguement
inexistants. Aucun prajiet de ce type n'a 2teé dénombreé en 1784

8% et 1985-B6.

Somme toute, naous pouvons divre gque le phénomene des
deécraocheuwrs caractérise les édcoles secondaires du GHuébec. Le
probleme est a ce point géndralisg gu'il fait 1 'objet d7un

programme special du ministére de 1 'Education. Ce programme
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incite les milieux A élaborer des projets d'interventions pour
prévenir 1 abandon prématuré des etudes. I1 met & la
disposition des milieux des instruments de dépistage des
décrocheurs potentiels et un soutien financier a la réalisation
de projets visant cette clientele particuliérement. Apres  la
lecture de plus d une présentation de projets déducatifs visant
une intervention auprés des décrochews et des décrocheuses
potentiels, projets réunis dans 1le Reépertoire des projets
présentés au secondaire en 1983-84 (1) gt la Synthese des
projets présentes par les commisions scolaires en 1784-835 (2),
‘il est évident que plusiews écoles secondaires ont  répondu
avec enthousiasme & la proposition ministérielle. Elles ont
pris en main le probleme et cherchent des solutions locales
pour prevenir 1 abandon prématuré des études. Tous suggérent

différents moyens et différentes solutions pour faire face au

probl éme.
1.3 La question de recherche

La mise en relation des éléments de 1 état de la situation
avec ceux énonceés dans la perception du malaise nous aménent &

contexter davantage les constats formuleés. En effet. le

1 Direction générale des reseauws, Répertoire des projets
présentés au secondaire 19831984, novembre 1983,
Code S1-5030

2 Direction générale des réseaux, Synthése des projets
présentés par les commissions scolaires 19831984,
tévrier 1984, Code S1-5030, 209 p.




désintéressement des d¢léves et des professeurs, la difficulteé
de motiver les étudiants, 1 "augmentation des cas problemes, la
difficulte d'établir des relations interpersonnelles

satisfaisantes, 1l "absentéisme des &leves et 1 échec académigue
e sont—-ils pas des indices précursewrs d'un miliew favorable &
1 "abandon prématuré des études? Notre école n'est pas un cas

unigque.

Son milieuw de wvie s'est degradé et parm les &léves
qu‘elle veut instruire se trouve uwn nombre indé&termine de

décrocheurs potentiels,

Au terme de la perception du malaise, nous énoncions trois
questions, Elles demeurent pertinentes. Nous ignorons si,
dans notre école, le milieu de vie est satisfaisant et
valarisant pouwr 1 étudiant et 5711 répond & ses besoins. Mé&me

=% i'état de l1a si1tuation nous a permis de savolr gque le

systéme global & des mesures pour prevenir 1 abandon scolaire,

la question restreinte a notre ecole demewre entiére.
Toutefolis, & travers les mesuwes proposees  par le
ministére de 1 Education, nous bénéficions non seulement d une

avenue de travail mais d une instrumentation pour donner suite

a ces questions.



Consgéquemment et compte tenu de 1 éclairage dont 1l a éte

fa

fait état jusqu’'a maintenant, notre question de recherche es
la suivante:
"Comment intervenir pour prévenir 1 abandon scolaire chesz

les jeunes de notre école, dé&s le premier cycle du secondaire?®

2. LE CADRE DE REFEREMNCE

Nous privilégions une approche holistique au probléeme des

décrocheurs et wune recherche de solutions ou de moyens
favorisant l’impiication de 1 "ensemble des intervenants
concernes; directeurs, professionnels, enseignants, éléves et
parents. Nous voulons notre intervention dans le milieu dans
le sens ol Coombayilqﬁﬁ), cité dans Berbaum, définit une
action de formation. Il s'agit, entre autres, “d analvser un

systéme d éducation non en le décomposant en pléeces détachées,
mais en le considérant comme un corps wvivant. L étude d'un
zystéme de formation se raméns & 1 étude de ces solutions. ¥ {5}
lLa stratégie proposée par Coombs (17268 s base suwr deus

principes:
1. Mettre 1 accent sw les relations entre différents
gléments dans le systeéme et suwr les relations entre le

systeme et son environnement.

2. Donner un riHie de premier plan & 1 innovation, ce gui
suppose des moyens pour 1 'innovation.” (6}

b Jean Berbaum, Etude systemique des actions de formation,
F.U.F., Faris, 1982, p. 96.

& Ibid, p. 103




I_ "approche systémique exige que 1 on envisage 1 étude d un

systeme dans sa globalité. Les diffeérentes phases de
réealisation doivent é&tre mendes par les acteurs ou les
intervenants dans un milieu donneé. I1 est A ce moment traég

important que tous les 1ntervenants A l1a recherche d une
solution & un probleme commun pulssent disposer de 1 avis, de
1 "évaluation et de 1 assistance de tous et chacun. Four
atteindre cet objectif, 1l est nécessaire de Jjoulr d‘une
honne communication. Un tel climat favorisera ce facteur. La
recherche—action est de par sa nature, selon John W.
West (1970}, "... une activité quil vise systématiquement l1a
découverte d'un domaine de connalssances. Elle se base sur
1 "analyse critique d'hypothéses dans 1le but d établir des
relations de cause & effet qui devront &tre vérifiées dans la

réalite des phénomenes. " (7)

L 'approche systémique d'étude de situation, et tout

particuliérement en recherche—action, exige la collaboration du

milieu. Les intervenants doivent, en premier lieu, se daonner
une perception commune d 'une situation; en second lieu, ils
doivent partager 1la planification des interventions; ern

troisieme lieu, ils doivent accorder leur confiance aux autres
intervenants et aux instruments utilisés; en qgquatriéme lieu,

ils doivent participer & la cueillette des informations et, ern

e

7 Ibid. p. 253



dernier lieu, ils doivent appliquer les decouvertes rédaliseées
dans leur milieu. L. approche systdémique n est pas une approche
sauvage ou faite au hasard. Elle doit surtout éviter des
actions fonddes suwr les impulisions des individus. Elle exige
une bonne communication et une confiance mutuelle entre les
differents i1intervenants. Four ce, 1 &cole ou ie lieu
d expeéerimentation doit essentiellement offrir uwn climat
favorable, c’est—&—-dire une volonté commune de participer et de.
partager 1 "information. Flus les 1intervenants seront
intéréssés, plus ils s’engageront activement danms 1 action.
C'est & ce moment gu'un sentiment d appartenance se développera
chez 1 ensemble des intervenants. Comme 1le soutient lLegendre

(1979) :

"I11 n'est pas nécessalre de posséeder toute 1la
théorie générale de 1 education pour commencer les
travaux dans son propre milieu. On ne doit pas non
plus attendre les découvertes des autres, chagque
milieu possede ses aspirations et =1=1-1
caractéristiques distinctives. Résoudre son propre
puzzle peut devenir pow un groupe d enseignants un
projet fort emballant et fort éducatif."(B)

fuels moyens seraient les plus appropriés pour intervenir
aupreés des deécrocheurs? Flusiewrs auteurs qgueébdcois, tels (R.
Legendre (127%9), F. Angers, (197873, J. Perron, (1981), Jd.
Grand "Maison, (19746)) proposent des avenues & explorer et des

techniques d'interventions pour permettre la résolution de

problémes du systeme d’ education.

g Ibid. p.246
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Ces auteurs quebédécolis sugqgerent trois modec
d'interventions dans le but d'étudier, de comprendre et d agir
sur uwune situation dans wun milieua donné. Ces modes sont:
1 "innovation pédagogique, la supervision pdédagogique et la

recherche—-action.

iLLa supervision pédagogl que est ie véehicule de
1 "innovation. Selon Ivan Iliich (1978), 1'innovation et la
supervision pédagogiques saont des activités qui mettent les
hommes enn rapport les uns avec les autres et permettent ainsi
& chacun de se définir en apprenant et en contribuant &
1 "apprentissage d autrui. Four sa part, la recherche—-action est
L "nrocessus par  lequel ies praticiens tentent d’étudier
scientifiquement leurs problemes de Tagon a guider, a corriger
et a évaluer systématiquement leurs decisions et leurs actions
(9. Selon D. Van Dalen (19562), 1la recﬁerche~actian est
considéreée comme moyen d auto—formation et de supervision

permanente. Elle est aussi un moyen d' améliorer les pratiques

il

edistantes. L innovation, la =zsupervision pedagogique et 1
recherche—action sont des activités qui wvisent A am@liorer
1 activité p2dagogique des écoles reguliéres, sans pouwr autant

modifier fondamentalement l "ensemble du fonctionnement.

7 Stephen M. Corey, Fenneth D. Wann, oct. 1933




Ces wmodes d intervention mettent 1 accent sur la créativiite st
\

5& participation de tous les partenaires. "Ce type d'actiwvite
temoigne de ce qu’'il y a, dans le systeéme scolaire, une
cagggité‘réelle de répondre A des besoins divers®" {1G). Les
interyentions, condulites dans le cadre de 1 innovation, la

supervisiom pédagogique et la recherche—~action doivent éviter

les actions d'éclat. Elles doivent pluttit se consacrer 3

gtablir ou & rétabiir un rédéseauw de communication simple et
" complet, afin d améliorer 1a qgualiteée de 1 information &
l1'intérieur d'un miliew donné. e rdle de la communication

éducative est de mettre tous les agents d'éducation d'un milieu
donneé en relation dynamigue de fagzon & ce gque le chercheur

pui sse rehplir les Tonctions qui lui sont propres."(11)

La qualité des relations humaines est &4 la base de ces
modes d'intervention. Un c¢limat de travail intg8ressant et

motivant doit &tre le souci de tout intervensnt pour 1 "atteints

des abjectifs visés. "Thus, a teacher 's actions will be the
single most i1mportant determinate of the climate in a
classroom. tLikewise the principal has a comparable raole

influencing the overall climate in the school building.®{{12)

10 Ibid.
i1 Falkiewich (1975), l.egendre, op. cit. p. 123
i2 Edgar A. EKelly, Improving school climate, National

Association of Secondary School Frincipals,
Reston, Virginia, 1980, p. 17,



Fouwr Joulr d'un bon climat, il est necessalre de possader un
bon reseauw de communication. "Inm each setting and for each
project, the meaning of the climate should be stated. The

focus, the 1limitations, the intentions, and the assumptions

which accompany the definition should also be clarified." (13

Four assurer l2 maintien d un bon réseau de communication
et d'un climat favorable dans 1 'école, 11 est indispensable gue
les différents intervenants se sentent impligquegs dans la vie de
1 "#cole. Le directewr de 1 'école doit donc s’ assuwrer que sa
furﬁe et son style de leadership en soit un de typekpartagé et
qui implique 1 ensemble des acteurs du milieu. "The principal
is the individual in the school who is most responsible for the

climate of the school and fTor the outcomes of productivity and

satisfaction attained by students and staff.”"{14}. FKelly
{17807 poursuit: "Delegation of pOwer, dittie=s, or
responsihility is possible and, indeed necessary 1f the
principal is to exercise leadership."(15). La nature du

leadership exercé a un effet direct sur la performance: "Levels
of satisfaction and productivity, actual and perceived, are
seen as a direct or indirect result of what the principal has

done. " (1&)

14. Ibid. p.i8

15 Ibid. p. 41

16 Ibid. p. 4%

17 Ihid. p. 47



Ainsi, 1 'établissement d'un bon réseau de communication
entre les différents acteurs de 1 'école apparait &tre un
#laément essentiel & la réussite d'un projet d’intervention qui
vise 1 amélioration des pratigques existantes., De méme, la
participation de tous les acteurs concernés s avérent
également deéterminante pour 1 amelioration d'un milieu de wvie

tel 1 école.

lLes el éments précéedemment  énoncés raménent & notre
attention le concept de projet éducatif mis de 1 'avant par le
ministere de 1 'Education a 1a fin des années 1270.
Fagquette (127%) associe le projet éducatif & un  processus
d’intervention, qui s’'élabore par les intervenants de 1 'école
afin de re&pondre aux besoiné et aux objectifs spécifiques d un
milieu donng. e projet eéducatif se congolt et se développe A
1l '#cole mé&me comme entite organigue. {17) Le projet d'école se
construit par le milieu; 11 vise un developpement: "un projet
est contraire A la stagnation, a 1 immobilisme,
a l;attentisme."(lﬂ) Faquette definit le proiet éducatif comme

suits

17 Claude Pagquette, Le projet éducatif, Edition NHF,
Victoriaville, 19792, p. 16.

18  Ibid. p.18



L cheminement visant a faire progressivement,
c 'est—-a—dire par une série d'actions continues dans
le temps et 1 espace, 1 "adéquation, c 'est—-a—-dire
reduire 1 "écart entre les gestes gquotidiens, c'est-4A-
dire la vie pédagogique et sociale d une dcole prise
dans sa quotidienneté et une ou des conceptions de
1l activiteé dducative, Cc est—a—dire 1 'orientation
pedagogigque de 1 "école, ses valeurs, sS0N Sens, son
style. " (19)

Cette définition du projet éducatif Ie situe dans une

perspective dynamigque. Son intérét est au niveau du cheminement

du milieu, canalysé par une inspiration, un sens, une
orientation. Son fondement repaose sur la cohérence dans
1 "école. Ii veut réduire 1 ‘écart entre 1les gestes et les

discours des intervenants.

Le projet é&ducatif se veut une intervention qui débute par
un examen de la situation de 1 école; il est indispensable de
procéder & une anélyse trés serrée de la pratique quotidienne
dans cette école. Cette analyse doit permetire aux acteuwrs de

se situer par rapport a eux—-mémes. Suite & cette étape, il

sera alors possible d entreprendre des opérations de
redressement et de daveloppement. "Tout projet éducatif doit
avolir un impact & cowt, moyen et long terme suwr ce  qgui =

passe dans la salle de cours et sur ce qui se passe dans les

rapports entre adultes, et entre enfants et adultes. ™ {20)

19 Ibid. p. 19

20 Ibid. p. 27



"“Un projet éducatif dans un milieu est une entreprise
collective."(Z1) Les projets éducatifs dans les écoles doivent,
selon Faquette(197%), etre & la "mesure de ceuxr qul auront &
s 'impliquer.”(22) Four Jjustifier ces affirmations, ce meme
autewr nous @nonce quatre principes fondamentaux guil doivent

servir de critéeres essentiels & tout projet éducatif. En vaici

le rédsume:

i. Le projet doit toucher & plusieurs facettes de
1 activitée éducative d'un milieu danné et en
particulier & ce qui a trait aux ¢éléments
fondamentaux de 1 action d’éduquer: ia gestion du
milieu, les interventions dans le milieu, les

activités en classe, etc.

2. I1 daoit impligquer et rejolndre dans ses racines
les différents acteurs du milieu: direction,
enseignants, étudiants et parents. Il doit les sailsir
dans leur quotidien.

td

. Il doit avoir un sens, une orientation.

4. 11 doit ®tre progressif, c’est—a—-dire capahle de
s ‘ajuster aux changements et & 1 évolution quii
surviennent dans le milieu.

l.e projet &ducatif doit s'inscrire en profondeur dans un
milieu:

"I.'idée de proijet éducatif consiste & examiner avec

le plus de clarté possible la tradition pédagogique

d'un milieu et de Taire par la suite uwun choix

d orientation: on consolide, ou encaore on rénove par
rappaort a cette tradition.® (23)

21 Ibid. p. 28

22 ibid. p. 28

e ey



Ainsi, notre cadre de reéfeérence nous suggere donc, en
réponse & notre question de recherche: —comment intervenir pour
prévenir 1 ‘abandon scolalre chez les jeunes de notre école, deés
le premier cycle du secondaire? Une intervention structurée de
type projet &ducatif élaborg par le milieu et impliquant
1l ‘"ensemble des intervenants, interventiaon s’'inscrivant a

1 "intérieur d une démarche de recherche—action.

T LA DEMARCHE DE RECHERCHE
Z.1 Eut de la recherche

Cette recherche a pour but 17élaboration d'un projet
sducatif visant la prévention du phénomene de 1 abandan
scalaire, des le premier cycle du secondaire, par une
intervention impliquant 1 ensemble des intervenants du milieu:
administrateurs, enseignants, personnel de soutien, éléves et
parents, intervention s’'inscrivant dans une démarche de

recherche—action.

De fagon plus précise, elle permettra de vérifier 1 impact
d'un projet d'intervention agissant sur 1 'ensemble du milieu
scolaire sur 1 amé&lioration de la perception des étudiants et,
plus particulierement, des décrocheurs potentiels concernant
certaines dimensions de 1 écale, dimensions definlies comme
étant les indices précurseurs d étudiants ayant 1 intention

dabandonner leurs &tudes.



Z.2 lLa stratégie de la recherche

l.a présente recherche s apparente au modéle de recherche-

action initidée par Furt Lewin 1936 et définie par Theodorson

comme une démarche visant essentiellement & "découvrir ies

moyvens les plus efficaces de condulre & un  changement social

desirg”. (24)

Notre processus de recherche—action se résume au schéme

espérimental suivant:

Etape 1: La phase préparatoire du projet éducatif

a) Cette bhase comprend 1 ensemble des démarches
concernant la faisabilite du projet: sensibilisation,
projet initial, autorisations, etc.

b) L identification des eéléments probldmatigues de
1 'décole & partir des perceptions des gtudiants.

c) L identification des décrocheurs potentiels.

lLes instruments de mesure: les guestionnaires du
ministere de 1 'Education du Gudébec: “"Mon vécu &
1 'école” et "L 'école ga m'intdgresse”, considérdés
comme preé-tests.

Etape Z: Le projiet educatif: orientation, &laboration,
opérationnalisation, évaluation, avec l1a
participation du milieu .

4
Duwrée: une annee scolaire.

24 Dubost Jean, De la recherche—action & 1’analyse sociale,
Thése de Doctorat d Etat, Universite de Faris,
Nanterre, 1983, 738p.




i

H Evaluation de 1a demarche de recherche et
recommandations.

Etape

Les instruments de mesure: les questionnaires du
ministéers de 1 'Education du Québec: "Mon wvécu X
1 école” et "L 'école ¢a m intéresse”, considérdés
comme post—tests,

.3 Les instruments de mesure

Afin de procéder & 1 "identification des el éments
problématiques du milieuw scaolaire tels gue pergus par les
étudiants ainsi qu & l1'identification des décrocheurs

potentiels, nous utilisons les deux instruments élaborés A ces
fins par le ministere de 1 'Education: *Mon wvecu & 1 'école
secondaire” et "L 'école ga m intéresse”. fLes guestionnaires et
leurs guides d’information et d administration sont des
publications gouvernementales disponibles dans toutes les
écoles et accessibles chez tous les dépositalres officiels des
documents gouvernementauy. Pour éwviter d 'alourdir le présent

texte, nous avons integreé en annexe, lesdits documents.

Le questionnaire “Mon vécu a 1 école secondaire” permet de
saisir la perception gquont les étudiants de leur vie
quoatidienne & 1 école & partir des diffarentes activiteés a leur
disposition, d identifier les problémes vécus par les étudiants

et d'orienter le projet dducatif dans wne perspective de

résolution de problame. Ce questionnaire a &teé¢ administré aws. .

etudiants de premiére et deuxiaeme secondailre en juin 1285 et

sera consideére au cours de cette recherche comme étant le pré-



test. En juin 1784, ces mémes dtudiants qui étaient & ce
moment en deuxieme et trolisiéme secondalire ont eu 4 rdpondre A
nouveau A ce mgme questionnalire gui sera alors considére  comme

post— test.

Le questionnaire "LU'école ¢a m'intéresse” est utilisé
comme outil de dépistage des e&léves gqul présentent les

caractéristiques de décrocheuwrs potentiels.

Le questionnaire "L école ¢a m'intéresse” a été rempli
par les étudiants de premiére et deuxiéme secondaire enn juin
1985 puis aux nouveaux Etudiants de premiere secondaire en
novembre 1985. I1 a alors é&té considérée comme pré—test pour
dépister 1les décrocheurs potentiels. En juin 198646, ce méme
questionnaire fut de nouveau 1 'objet d'une consultation mais
cette fois seulement au niveau des étudiants du groupe cible
formé par les etudiants dépistés comme décrocheurs potentiels

et a alors servi comme post—test,
Z.4 L'intervention

L. 'orientation et le plan d'action du projet éducatif
seront détermings & partir de 1 analyse des donnees recueillies
par le questionnaire "Mon vécu & 1'ecole secondaire”. Ce
questionnaire, rappelons—-le, a éeété congu par le ministére de
1 "Education comme instrument permettant de saisir la perception

qu'ont les dtudiants de leuwr milieu scolaire. Il doit



fA
B

permettre d’'identifier les problémes afin que les intervenants
de 1 école puissent étre en mesuwre de planifier 1les actions
visant 1 amélioration du milieu de vie. L analyse des données
recueillies aupres de tous les étudiants de 1 é&cole servira de
base & 1 'orientation et & la planification du projet éducatif
dont 1la présente recherche vérifiera 1 'impact auprés de ces
dernier et plus particulié&érement chez les décrocheurs
potentiels. Cette intervention, ou projet é&ducatif, devrait
contribuer & modifier la perception que ces gtudiants se font

de 1 €école.

-

.59 Les limites de la recherche

l.a présente recherche se limite & une école secondaires de
milieu rural. Cette école fait partie d’'une commission
scolaire en Abitibi-Témiscamingue, soit la Commission scolaire
Abitibi, école qui compte prés de trois cents éléves de

premiére, deuxiémse et troisiéme secondaire.

kS

L. 'expérimentation se limite & la durée d'une année
scolaire, ce qul est une courte périaode si 1 'on cansidére le
temps necessaire A& modifier des comportements et des attitudes

chez les individus.

L'identification de 1la problématigue scolaire se limite
aux ¢léments perceptuels des gtudiants et des instruments de
mesure utilisés. Cette recherche devait se rdaliser sans

engendrer des colts excessifs.



Compte tenu de la complexité et du nombre incalculable des
variables en presence dans un  systeme scolaire, nous sommes

conscients des limites des résultats de la présente recherche.
Z.6 Les retombées

Si la recherche donne des résultatg satisfaisants, les
acteurs concernés pourront s'engager dans un processus  qui
assuwera le milieuw de la majitrise dun mnyeh d’'intervention
pour améliorer le climat de l'écéle et diminuer par 1le fait
méme le nombre de décrocheurs. Cette recherche permettra aux
différents acteurs de s'impliquer dans le projet  é&ducatif de
1 école & partir d'une problématique partagée par 1 ensemble
des intervenants, celle du nombre elevé d’éetudiants
désintéressds st prédsentant les caractéristiques de décrocheurs

potentiels.

Ce chapitre s'est attardé & 1la forme de la cantribution
gue nous voulons dans notre milieuw pour prévenir 1 abandon
préemature des études. Le chapitre suivant présente le prajet
éducatif définissant 1 'intervention conduite avec 1le concours

des intervenants de 1 école.



