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EPIGRAPHE

« La révolution informatique fait gagner un temps fou aux hommes, mais ils le passent avec
leur ordinateur ! »

Khalil Assala
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AVANT-PROPOS

Le ministere de 1’enseignement supérieur et universitaire régi un programme national
appliqué a chaque institution de la république démocratique du Congo. Quant a 1’école
supérieure d’informatique Salama ESIS en sigle, recommande une présentation d’un projet qui
fera office d’une épreuve générale (la défense) a la fin du cursus académique qui dure quatre
ans ; en vue de I’obtention d’un dipléme d’ingénieur.

C’est dans cette optique que nous rédigeons ce travail qui s’intitule « le péage urbain
(mise en place d 'un systéeme de gestion et de paiement a distance des droits de péage)»
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CHAPITRE 0 : INTRODUCTION GENERALE

01. Apercu général

Aujourd’hui consulter un site de e-commerce, payer un produit sur internet, effectuer
une commande a distance, payer son abonnement de bouquet canal + et autres n’est plus un
casse-téte en ce qui concerne 1’accés en temps voulu et de n’importe ou 1’on a besoin ; la
sécurité et la confidentialité étant assurees, le monde passe chaque seconde a une étape
supérieure en parlant des NTIC.

Le péage urbain faisant aussi partie de cette grande révolution technologique ; cela nous
pousse & mener nos recherches dans ce domaine afin d’intégrer un systéme de paiement
électronique a distance pour régler les frais de passage. Un moyen de paiement étant un
instrument de paiement permettant a un client donné de réaliser une opération de paiement,
c’est-a-dire tout instrument qui permet a son utilisateur de réaliser un transfert de fonds
monétaires. Cependant, I’intégration d’un terminal de paiement ¢électronique pose des
problémes différents selon qu’il s’agit du monde physique « réel » ou du monde « virtuel »

Dans notre travail, nous optons pour une approche orientée marchand ou nous nous
intéressons a I’intégration du systéme de paiement en ligne afin de permettre aux conducteurs
de régler les frais en rapport avec le péage (a partir de leurs smartphones, tablettes ou
ordinateurs).

02. Problématique

Les péages qui sont sur I’étendue de la république démocratique du Congo(RDC)
rencontrent des difficultés lors de recouvrement de droits et taxes imposé aux automobiles pour
pouvoir franchir les péages.

De ce fait, le péage est un droit percu pour le passage des personnes, des animaux, des
marchandises ou des véhicules sur une voie publique (route, autoroute, tunnel, voie navigable),
un bac, un pont, en vue d'amortir les frais de construction et d'entretien ; lieu ou est percue cette
taxe. [1]

Le paiement physique qui s’opére au niveau du guichet de péage entraine souvent au
gaspillage de temps vu que les véhicules se retrouvent dans une file d’attente (la queue) et que
le conducteur de chaque véhicule est dans 1’obligation de descendre ou a baisser de vitre afin
de payer les droits de passages.

Actuellement les péages sont non loin de la ville, pour ce faire, il y a des éléves qui
doivent se rendre a I’école, des travailleurs au service, des ambulances qui doivent amener les
malades urgemment a 1’hopital, etc. Ainsi la mauvaise gestion de temps conduira a un resultat
néfaste, on dit alors que le péage doit étre urbanisé. Le péage urbain est alors souvent présenté
comme la solution ultime qui pourrait résoudre a la fois les trois grandes problématiques du
transport urbain : financement, congestion et temps.

C’est dans cet ordre d’idées que la réalisation de notre travail devra répondre a un bon
nombre de questions suivantes :
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» Comment procéder au paiement électronique ?
» Quels apports ’application fournira-telle au systeme du péage afin de gagner
en temps ?

Telles sont les préoccupations que nous allons parcourir tout au long de notre travail, en
vue d’aboutir a un résultat satisfaisant.

03. Hypothese

Pour arriver a répondre aux problémes posés dans la partie précédente, en vue de mener a
fin notre travail, nous pourrions :

v Procéder a un prélévement automatique du montant sans arrét, ni ralentissement du
véhicule ¢’est-a-dire le conducteur avant de voyager se connecte sur notre application
web, il fournit des informations sur lui ainsi que de son véhicule ; et ensuite il pourra
effectuer un paiement a distance de tous les frais du péage selon la catégorie de son
vehicule. Une fois la transaction effectuée le systeme va générer un code barre comme
preuve de paiement ;

v' Comme le but de I’informatique n’est pas d’écarter ’homme mais d’automatiser les
taches de ce dernier, ce pourquoi nous doterons & un agent du peage (appelé garde qui
s’occupe de I’ouverture et de la fermeture des portes) un systéeme de validation (qui sera
une application mobile) qui lui permettra de lire le Code barre afin de valider le passage
du voiture ce qui évitera les files d’attente.

04. Choix et intérét du sujet
04.01 Choix du sujet

Nous avons porté le choix sur un sujet s’intitulant : « le péage urbain (mise en place
d’un systeme de gestion et de paiement a distance des droits de péage) ».

Le péage urbain a fait I’objet d’un certain nombre d’expériences dans le monde, ce
pourquoi nous voulons que les péages qui sont sur le territoire de la république démocratique
du Congo (RDC) puissent étre urbanisés comme nous le voyons dans de pays développés,
émergents et en voie de développement. En apportant cette solution a notre pays ; aussi petite
soit-elle, étant scientifique, nous aurons participé et contribué a I’évolution et a
1I’épanouissement de ce pays dans les NTIC.

04.02 Intérét du sujet

L’intérét poursuivi par ce sujet est de raison scientifique faisant preuve de nos
recherches, analyses et études enfin d’acquérir certaines compétences en tant qu’étudiant en
Génie Logiciel Gestion en mettant en ceuvre les théories apprises a la pratique et aux réalités
professionnelles afin, d’accéder au titre d’ingénieur informaticien.

Ca sera une étude benéfique pour le péage de KANYAKA qui, possedes-en son sein un
systéeme de gestion et de paiement afin d’améliorer le systéme existant en apportant un plus.
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Non seulement ledit péage pourrait en profiter mais d’autre péages aussi qui sont sur le
territoire de la république démocratique du Congo peuvent en bénéficier.

05. Méthode et techniques
04.03 Méthode

Selon notre travail nous allons procéder par la méthode UP du langage objet UML qui
fera 1’objet de notre modélisation en commengant par I’analyse de I’existant jusqu’a la
conception du nouveau systeme qui pourrait répondre a nos attentes.

04.04 Techniques

Pour la récolte de données relatives a notre étude, nous avons utilisé les techniques ci-
apres :

» Observation : cette technique nous a permis d’observer le fait sans s’adresser aux sujets
concernés. Elle nous a permis également de porter une attention particuliére sur la
situation dans laquelle se trouvent les conducteurs de voiture lors du passage au péage.

> Interview : par cette technique nous procéderons par un entretien au cours duquel nous
interrogerons des personnes compétentes qui nous fournissaient des informations
relatives a notre sujet.

» La documentation : nous traiterons notre sujet par la recherche et la lecture de différent
livre, revue, cours, journal, actualité, internet et la suivie de certains tutoriels.

06. Etat de I’art

Comme I’honnéteté scientifique I’exige, nous ne sommes pas le premier a travailler dans
ce domaine, les personnes suivantes ont mené leurs recherches dans le méme domaine que
nous :

e MUMBA KALUNGA Goslin qui I’a traité en 2019 pour obtenir le titre d’ingénieur
technicien en Télécommunication sur le sujet intitulé : « Implémentation d’un systéme
de paiement et d’automatisation des portes au niveau de station de péage »

Dans son travail il a essayé de trouver une solution penchée du cété matériel en automatisant
les différentes activités du peage ; le portail s’ouvre automatiquement s’il détecte la présence
d’une voiture a quelques métres de lui via des capteurs.

e KABONGO KALOMBO Ariel qui I’a traité en 2013-2014 pour 1’obtention du titre
d’ingénieur Logiciel sur le sujet intitulé : « Développement d’une application web pour
le paiement des factures d’électricité »

Dans son travail il a essayé d’implémenter une solution qui permettraient aux abonnés de SNEL
de payer leurs factures d’électricité a partir de leurs téléphone, tablette ou ordinateurs, etc. en
choisissant un mode de paiement ; la solution permettra également aux agents de SNEL
d’effectuer le controle, de distribuer les factures de leurs clients sans toutefois se déplacer.

L’originalité de notre travail consistera donc a trouver une solution qui puisse effectuer la
gestion et le paiement a distance des droits de passage au niveau du péage via une application
web et de générer un rapport de gestion.
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07. Délimitation du travail

L’informatique évolue du jour au lendemain, dans le temps ainsi que dans I’espace. Ce
qui fais que, aujourd’hui une technologie pourrait étre a la une et demain c’est une autre qui
prend 1’ampleur.

Notre travail va du mois de février au mois de novembre 2020. La conception de notre
projet sera plus focalisée sur la gestion et le paiement en ligne. Qui sera d’application au péage
de KANYAKA qui jusqu’a présent utilise des méthodes un peu démodée pour effectuer la
gestion et la perception des frais relatifs au passage des automobiles.

08. Subdivision du travail

Excepté I’introduction générale et la conclusion générale, notre travail sera subdivisé en
trois chapitres suivants :

v Chapitre 1: «GENERALITES SUR LE SYSTEME DE PAIEMENT,
PRESENTATION DU CADRE D’ETUDE ET ANALYSE DE L’EXISTANT » dans
ce chapitre nous parlerons du systéme existant, de ses points forts ainsi que de ses points
faibles ; du péage de KANYAKA qui est notre champ d’observation afin de concevoir
un systeme répondant a nos besoins.

v" Chapitre 2 : « CONCEPTION DU NOUVEAU SYSTEME » dans ce chapitre nous
allons passer par les différentes phases de modélisations en utilisant UP comme
processus de développement basant sur le langage objet UML.

v Chapitre 3: « IMPLEMENTATION DE LA SOLUTION» dans ce chapitre nous
allons procéder au développement du modéle de I’application proprement dite réaliser
dans la partie précédente en utilisant quelques technologies entre autres le Framework
Codelgniter, le langage PHP et MySQL, ... nous permettant de concrétiser notre
solution qui est I’objet de nos recherches.

09. Outils logiciels et equipements utilisés

Nous utiliserons des outils logiciels et équipements suivants pour la réalisation de notre
travail :

v Ms Word : pour la rédaction de ce travail ;

v StarUML : pour la conception des diagrammes ;

v" MySQL : comme un SGBDR (systeme de gestion de base de données relationnelle) qui
sera utilisées pour structurer nos données ;

XAMPP : qui sera utilisé comme un serveur offline afin de tester notre application en
locale ;

Chrome : pour la visualisation de nos pages web ;

Visuel studio code : pour le développement de I’application ;

Un ordinateur : pour mettre en place ce travail ;

Android studio : pour le développement de 1’application mobile ;

Power point : pour la présentation du travail lors de la défense ;

Vidéo projecteur : pour la projection lors de la défense.

<

ANANENENENEN
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CHAPITRE 1 : GENERALITES SUR LE SYSTEME DE PAIEMENT, PRESENTATION
DU CADRE D’ETUDE ET ANALYSE DE L’EXISTANT

1.1 Introduction

Ce chapitre introduit les principaux concepts du paiement en ligne afin de définir un
référentiel terminologique nécessaire pour la suite de ce document. Avant d’entamer la
deuxieme partie du présent chapitre, nous présenterons le systéme de paiement sur internet ainsi
que ses principaux acteurs et typologies.

Ensuite, nous allons faire une étude approfondie du systeme existant de la société de
gestion routiere (SGR en sigle) en générale et du péage de KANYAKA en particulier qui est
notre cas d’application, pour mener les besoins fonctionnels et non fonctionnels de cette
derniere. C’est ainsi qu’a la fin, ce chapitre nous permettra d’avoir les idées claires et générales
sur le futur systeme du péage de KANYAKA qui nous serviront d’entamer le deuxiéme
chapitre.

Pour ce faire notre chapitre est subdivisé en deux partie ou sections suivantes :

v’ Systéme de paiement sur internet
v" Présentation du cadre de la recherche

1.2 Section premiére : systeme de paiement sur internet

Dans 1’économie, pour qu’une opération de paiement soit finalisée, il faut que le
bénéficiaire ait totalement regu la somme d’argent qui lui est associée. Le mécanisme qui
permet cette action est le systeme de paiement. Ce dernier peut simplement étre manuel et, dans
ce cas, le paiement est immédiat car la monnaie passe de main en main. Cependant, il devient
plus complexe lorsque des instruments de paiement dématérialisés sont utilisés. Des comptes
bancaires sont alors mobilisés et le paiement implique des mouvements de fonds dans les
comptabilités des banques. [2]

Un systeme de paiement est donc un systéme d’échange et de reglement. Plus
précisément, il correspond a un ensemble d’instruments, d’intermédiaires, de regles, de
procédures, de processus et de systémes interbancaires de transfert de fonds, destiné a assurer
la circulation de la monnaie. [3]

Avant de nous lancé dans ce monde merveilleux de paiement en ligne qui est a son
apogeée, nous allons définir quelques concepts clés de notre travail :

1.2.1 Labanque
Etablissement financier qui, recevant des fonds du public, les emploie pour effectuer

des opérations de crédit et des opérations financiéres, et est chargé de I'offre et de la gestion des
moyens de paiement. [4]
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Le r6le principal des banques consiste a assurer la gestion des moyens de paiement.
Banque de dépdt, banque d’investissement et de financement, banque privée : il existe plusieurs
types d’établissements de crédit.

Toutes les banques citées ci-haut offrent des modes et des services de paiement
suivants :

Par cheque ;

Par virement bancaire ;
Par titre interbancaire ;
Le paiement en ligne ;
Etc.

YV VYY

Nous allons beaucoup plus nous focaliser sur le paiement en ligne car cela fait 1’objet
de notre présent travail.

1.2.2 Le paiement en ligne

Le paiement en ligne désigne un réglement effectué par I'acheteur ou regu par le
fournisseur, sur internet, via un formulaire électronique de paiement. Le paiement en ligne est
aussi un mode de paiement complétement démateérialisé et directement associé au commerce
électronique sur internet. [5]

Toutes les grandes banques proposent des services de virement par internet
généralement gratuit entre les comptes du titulaire dans la méme banque. Ils sont payants sur
des comptes d’autres banques.

Cette facon de payer est désormais complétement intégrée au processus de facturation
en ligne, et proposée méme aux micro-entrepreneurs et TPE. Ce mode est trés répandu dans le
monde entier mais seulement la RDC ne I’exploite encore que trés peu pour ’achat des produits
(souvent a 1’étranger) et jamais la vente des produits et services.

1.2.3 Les méthodes de paiements

Il existe une quantité de méthodes de paiement en ligne, nous citons entre autres :

PayPal ;
GoCardless ;
Amazon Pay ;
Stripe ;
Payline ;
HiPay ;

Etc.

VVVVYYVYY

Elles sont genéralement intégrées dans les logiciels de facturation en ligne.
1.2.4 Evolution de la monnaie électronique [6]

Qui dit paiement électronique dit monnaie électronique. Mais avant de définir la
monnaie électronique, il est intéressant de définir le terme monnaie : il s’agit d’un intermédiaire
indispensable aux échanges. Elle est transmise entre les agents économiques a travers des
instruments de paiement (appelés également moyens de paiement). Ainsi, un instrument de
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paiement correspond a « tout instrument qui permet a son utilisateur de transférer des fonds ».
Il offre donc la possibilité de réaliser des opérations de paiement ¢’est-a-dire des versements,
des transferts ou des retraits d’actifs monétaires. Dans les économies monétaires
contemporaines, la monnaie peut étre définie comme une créance sur un institut d’émission
inscrite soit sur du papier (monnaie fiduciaire) soit sur des livres (monnaie scripturale). Depuis
des siécles, la monnaie a pris plusieurs formes qui sont présentées dans la figure 1.1, de la
monnaie marchandise a la monnaie électronique en passant par la monnaie métallique et
fiduciaire.

———— — — — — — —

7

/ Monnaie électronique \
Monnaie Monnaie Monnaie | b un"_‘"
marchandise métalliques fiduciaire | [“:i:::::‘]
| Montants
Il portés sur les
Sucre, blé, sel, Pigces Billets de | comptes a
métal, riz métalliques , banque en | vue des
1€, 2€ £uro; S5€, S0E, l banque, du
20€, .. | trésor
. Emis par la | Emis par les
Emis en France
ar le Trésor Bangue Banques
P Centrale [ Commerciales

Figure 1.0.1 : Les différentes formes de la monnaie

La monnaie remplit les fonctions suivantes : unité de compte, réserve de valeur,
intermédiaire des échanges et instrument de paiement. En tant qu’unité de compte, la monnaie
sert a égaliser différentes quantités de biens hétérogenes. En tant que réserve de valeur, la
monnaie garantit une valeur en terme nominal. La monnaie constitue également un
intermédiaire nécessaire dans les relations marchandes. Enfin, la monnaie a une fonction de
paiement. Cette derniere fonction requiert, en particulier, la création de moyens de paiement ou
de moyens d’échange pour permettre la circulation des monnaies comme les piéces et les billets
pour la monnaie fiduciaire. 1l se trouve que les banques se sont engagees depuis longtemps sur
le chemin de la dématérialisation de la monnaie. Des réseaux bancaires ont été congus pour
réduire, d’une part, les colts des paiements et assurer d’autre part, leur sécurité.
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L’idée de départ lors de la création de la monnaie électronique était de transposer la
monnaie réelle au monde virtuel. L argent électronique se veut donc aussi simple et anonyme
que I’argent liquide. [7] Afin de comprendre les enjeux de la monnaie électronique et son
influence sur un systéme de paiement, nous commencerons par essayer de définir ce type de
monnaie qui ne constitue pas une nouveauté.

En effet, depuis la fin des années 1990, un vif débat s’est développé dans le monde des
économistes sur les implications de cette innovation monétaire, notamment en matiére de
sécurité des paiements. La monnaie électronique est passée par deux génerations différentes [8]
. elle a été considérée pendant plusieurs années comme une monnaie bancaire (monnaie
scripturale) jusqu’a son émission par des institutions financiéres non bancaires ce qui a permis
de la rendre « non bancaire » elle aussi. Nous estimons que pour comprendre la signification de
la monnaie électronique, il faut distinguer ces deux générations. Seule la plus récente (non
bancaire) suscite des interrogations et des craintes.

La monnaie bancaire couvre la monnaie émise par les banques commerciales. 11 s’agit
de la premiére génération de monnaie électronique qui s’insére dans des circuits fermés et
sécurisés par les banques (monnaie scripturale). Ainsi en est-il des paiements par carte bancaire,
des retraits de billets dans les guichets automatiques et de la plupart des paiements et
prélevements réguliers. Cette premiere génération de monnaie électronique n’a pas suscité
beaucoup d’interrogations car les banques commerciales controlent 1’émission et la dépense de
cette monnaie. La monnaie électronique bancaire ou scripturale, par opposition a la monnaie
fiduciaire (pieces) qui est émise par la banque centrale et qui ne peut étre utilisée que dans le
commerce physique, se traduit par 1’existence d’un support qui représente I’écriture de sommes
d’argent sur des comptes financiers. Comme la monnaie scripturale est un support
monétaire dématérialisé, pour circuler, elle doit utiliser des instruments de paiement dont
I’unique fonction est de faire circuler les unités de paiement contenues dans cette monnaie d’un
compte bancaire a un autre. On les appelle parfois moyens de paiement scripturaux en raison
de leur lien indissociable a la monnaie scripturale.

Apres les différentes évolutions techniques de ces derniéres années, plusieurs
établissements non bancaires ont acquis la possibilité d’émettre de la monnaie électronique et
des moyens de paiements qui se basent sur ce nouveau type de monnaie sont devenus tres
répandus. Des formes non bancaires de monnaies sont apparues dans les années 80, suite a
I'utilisation des cartes prépayées et a I’essor du minitel en France. [9] La monnaie non bancaire
est alors comprise comme toute monnaie émise par un établissement non bancaire, non autorisé
a recevoir I’épargne du public et a I’utiliser en crédit [10].

1.2.5 Emergence du nouveau moyen de paiement [6]

Comme nous venons de le constater, I’évolution majeure d’Internet ces derniéres années
a permis 1’expansion de I’E-commerce et des paiements sur Internet, ramenant ainsi plusieurs
clients du commerce de proximité sur le Web. D’ou le besoin d’intégrer de nouveaux moyens
de paiement dans les sites marchands [11]. Ces nouveaux moyens de paiement électroniques se
composent des anciens moyens de paiement qui existent depuis longtemps dans le commerce
physique et de nouveaux moyens de paiement qui sont apparus apres les innovations
technologiques. Ces derniers recouvrent des centaines de systemes désignés de manieres
multiples et variées, traduisant le caractére nouveau, imagé et virtuel des innovations en cours
: « carte virtuelle dynamique », « argent virtuel », « jetons numériques », « e-cash », « protocoles
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de paiement électronique », etc. Cependant, face a I’inflation des dénominations, une
clarification s’impose. Nous proposons une typologie sommaire des principales classes
génériques des différents moyens de paiement en s’inspirant de notre typologie de la monnaie
électronique présentée dans la section précédente (figure 1) : ’ensemble des moyens de
paiement sur Internet peut alors étre divisé en deux classes génériques : la premiére classe,
baptisée moyens de paiement classiques (bancaires) et la seconde, baptisée moyens de paiement
alternatifs (non bancaires).

1.2.5.1  Moyens de paiement classiques [6]

La premiere classe génerique des moyens de paiement bancaires classiques est
exclusivement composée de systémes scripturaux. Il s’agit des instruments de paiement les plus
répandus sur Internet. En effet, avec plus de 83% des paiements [12], la carte bancaire demeure
’outil le plus utilis¢ sur la toile en matiere d’achats en ligne. Tout comme dans le commerce de
proximité, ou le client entre sa carte bancaire dans un terminal de paiement électronique,
I’acheteur sur Internet saisit le numéro de sa carte bancaire dans un terminal de paiement «
virtuel » sur le site marchand. La solution prédominante de paiement en ligne par carte de
paiement s’appuie sur le protocole Transport Layer Security (TLS), anciennement nommé
Secure Socket Layer (SSL).

Lors du paiement, I’acheteur communique son numéro de carte de paiement ainsi que
la date de validité de cette derniére au commercant via le protocole de communication SSL qui
permet d’établir un canal sécurisé pour la transmission des données. Le commercant a ensuite
la charge de gérer la transaction avec sa banque acquéreuse.

1.2.5.2  Moyens de paiement alternatifs [6]

Les moyens de paiement alternatifs sont tous les moyens de paiement qui existent en
dehors des traditionnelles cartes bancaires, chéques ou espéces. Nous distinguons ainsi deux
sous-catégories des moyens de paiement alternatifs : les « transfuges » et les « pure players
».

Les « transfuges » sont les moyens de paiement qui existent depuis longtemps dans le
commerce physique sous la forme de titres prépayés (tickets restaurant, cartes cadeaux, etc.),
de cartes de fidélité, de listes de mariage, de facilités de paiement en magasin (paiement en trois
fois sans frais...), etc. Ces moyens paiement, jusqu’a présent réservés aux boutiques physiques,
commencent a se déployer sur le Web sous forme dématérialisée. Ces « transfuges » pourraient
représenter jusqu’a 4,8 milliards d’euros en 2015, soit 8,6% des transactions en ligne.

Les « pure players » sont des moyens de paiement propres au Web, comme le porte-
monnaie éelectronique (PayPal, Buyster...) ou le m-paiement (le paiement par mobile) facturé
sur le relevé opérateur. On y trouve également les moyens de paiement du s-commerce (s pour
« social »). Certains réseaux communautaires comme Facebook utilisent leur propre monnaie
virtuelle (les Facebook Crédits par exemple) permettant ainsi aux internautes d’acheter des «
biens virtuels » sur les plateformes de jeux. Les pure players pourraient représenter 16% des
transactions sur les sites marchands d’ici a trois ans, soit 9 milliards d’euros en volume.

1.2.6 Principaux acteurs d’un systéme de paiement [6]

Connaitre I’ensemble des acteurs qui interviennent dans 1I’environnement des paiements
sur Internet est essentiel pour bien comprendre le fonctionnement des systémes de paiement.
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Cette section présente donc une approche descriptive de tous les acteurs de I’environnement du
paiement qui sont :

» Le porteur : la personne physique qui détient le moyen de paiement et qui a I’intention
d’acheter sur Internet.

» L’accepteur : la personne physique ou morale qui accepte le moyen de paiement grace
a un systeme accepteur. Dans une transaction électronique, 1’accepteur est assimilé au
commercgant équipé d’un terminal de paiement ¢lectronique (TPE). Sur Internet,
I’accepteur est le commergant qui posséde une boutique sur le Web, qui propose un
terminal de paiement électronique virtuel pour gérer ses paiements et qui accepte le
moyen de paiement du porteur comme instrument de paiement (soit directement soit par
I’intermédiaire d’un prestataire de paiement).

» L’émetteur : I’entité financiére qui émet le moyen de paiement du client. Dans une
transaction bancaire, par exemple, 1’émetteur est la banque du client. Il établit
généralement un contrat porteur avec le client, ou il définit les différentes regles de
gestion du moyen de paiement. Il est le responsable de la sécurité du moyen de paiement
et de I’authentification du client.

» L’acquéreur : I’organisme financier qui va acquérir les données de la transaction. Dans
une transaction bancaire, par exemple, il s’agit de la banque du commercant. 1l établit
généralement un contrat accepteur avec le commercant, ou il définit les différentes
régles de gestion du terminal de paiement. Il est le responsable de la sécurité des
terminaux de paiement fournis a I’accepteur.

» Le Prestataire de Service de Paiement (PSP) : introduit par la directive européenne sur
les services de paiement 2007/64/CE. 1l s’agit d’une entreprise agréée pour offrir des
services de paiement [13] Il peut s’agir alors soit des établissements de crédit (dont les
banques) traditionnellement engagés dans ces activités puisque la loi leur conférait
jusqu’a présent I’exclusivité de la mise a disposition et gestion des moyens de paiement,
soit des « établissements de paiement » nouvellement créés, qui ne sont pas des
établissements de crédit, mais peuvent désormais egalement offrir des services de
paiement. Un PSP peut également étre un intermédiaire entre ’accepteur et les
différents autres acteurs du systeme monétaire.

» Le prestataire de paiement : ’intermédiaire technique qui propose d’intégrer des
terminaux de paiement virtuels dans les sites E-commerce (par exemple : Paybox,
Ogone, Payline, Atos...).

» Les associations financiéres : des associations de banques et/ou des organismes
financiers, qui contrblent les échanges entre les acquéreurs et les émetteurs. Ces
associations gerent également les communications interbancaires et garantissent
I’interopérabilité entre les différents organismes financiers. Dans le cas du systeme
bancaire, elles sont appelées « Card Schemes », par exemple : Visa, Mastercard, CB...).

1.2.7 Typologies d’un systéme de paiement [6]

Selon le nombre des acteurs qui participent a la transaction électronique, les systemes
de paiement sur Internet peuvent étre divisés en deux catégories.

1.2.7.1 Systéme quatre coins [6]

Un systéme est dit a « quatre coins » (ou « quatre parties ») quand un institut financier
intervient pour 1’émission de la carte et un autre pour 1’acquisition des opérations chez le
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commercant, conformément au fonctionnement des instruments scripturaux, évoqués ci-dessus.
Des intermédiaires financiers s’occupent d’assurer les fonctions d’autorisation et/ou de
compensation des transactions. Ce type de systéme de paiement est largement accepté par les
consommateurs et les commercants dans le monde entier et peut étre considéré comme le
systeme de paiement le plus populaire. Dans le cadre de ce type de systéme de paiement, un
institut financier émet des cartes de paiement, maintient les comptes des titulaires des cartes et
gere les utilisations frauduleuses de ces cartes. D’autre part, les marchands se sont mis d’accord
avec les acquéreurs pour recevoir des paiements en leur nom. Ce type de systéme de
paiement permet de sécuriser la transmission des ordres de paiement realisés a partir de la carte
de paiement (généralement bancaire). Il s’agit d’un systéme qualifié de quadripartite (ouvert),
car il implique 4 acteurs ; le client, le marchand, I’émetteur et I’acquéreur.

Il s’agit d’un systéme composé de quatre sous-systemes :

1) Le systéme d’émission composé du porteur et de I’émetteur. Il permet d’émettre le
moyen de paiement.

2) Le systéme d’acceptation composé du porteur et du marchand. Il permet d’accepter le
moyen de paiement du client.

3) Le systéeme d’acquisition composé de 1’accepteur et de ’acquéreur. Il permet d’acquérir
les paiements au nom du marchand.

4) Le systeme interbancaire composé des différents instituts financiers. Il permet le
transfert sécurisé des fonds depuis le compte du client au compte du marchand.

Le systéme quatre coins est généralement un systéme bancaire dont la transaction
comporte deux étapes :

1) La demande d’autorisation : I’acquéreur interroge la banque du client sur le solde de ce
dernier et s’il autorise un prélévement du montant de la transaction.

2) La compensation et le réglement : une fois que 1’émetteur a approuvé 1’autorisation de
la transaction, ’acquéreur se charge de la gestion des flux de compensation en passant
par les infrastructures bancaires et crédite le compte du commercant.
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Figure 1.0.2 : Systeme de paiement quatre coins

1.2.7.2 Systéme trois coins [6]

Suite a I’évolution de I’E-commerce, plusieurs systémes de paiement sont apparus, il
s’agit généralement des systémes dits « trois coins ». Dans ce cas, un seul institut financier
assure les fonctions d’émission des moyens de paiement électroniques et d’acquisition des

paiements.

Généralement, un systeme de paiement « trois coins » est un systéme qui implique trois
entités : le client, le marchand et 1’établissement financier qui émet des cartes de paiement. Ce
systeme peut étre appelé aussi systeme tripartite (ou systéeme fermé), car I’émetteur et
I’acquéreur sont confondus. Dans ce systéme, la méme société contracte aussi bien avec les
clients que les marchands, traite les transactions et la gestion du réseau de paiement. Ce type
de systeme de paiement permet de sécuriser la transmission des ordres de paiement réalisés a
partir des comptes non bancaires (ou de monnaie électronique).
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Figure 1.0.3 : Systéeme de paiement trois coins

1.3 Section deuxieme : présentation du cadre de la recherche

Dans le cadre de notre travail, nous avons pris le cas de Péage de KANYAKA qui est
I’une de poste de société de gestion routiére (SGR en sigle) comme cadre de recherche.

1.3.1 Généralités

La société de gestion routiere (SGR en sigle), elle est une entreprise chargée de la
gestion des routes en républigue démocratigue du Congo avec les autres entités
correspondantes. Il est situé au numéro 1045 sur 1’avenue Kabalo.

Elle est une entreprise publique crée en 2008. Autonome, la SGR est sous la tutelle du
ministre des infrastructures et travaux publics. Dans la province du Haut-Katanga, elle posséde
deux postes (KANYAKA et KASUMBALESA) selon les données récoltées sur le terrain.

1.3.2 Structure

La structure de la SGR comprend une direction générale, des directions provinciales,
des centres d’exploitation ainsi que des postes.

Sur le plan provincial, la direction provinciale est 1’organe responsable qui est dirigé par
un Directeur provincial.

Le Directeur provincial a pour role principale de superviser et coordonner toutes les
activités de la province, en I’occurrence celle du Haut-Katanga ; de diriger 1’organisation de
gestion et d’animer le fonctionnement du siege de Lubumbashi, du centre d’exploitation et de
divisions placées sous sa compétence en vue de la réalisation des fonctions qui lui sont
assignées.
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En résumé voici la structure générale de la SGR au niveau de la province du Haut-
Katanga :

Directeur Général

DirecteurAdjoint

T T

Comptabilité Poste KASUMBALESA

chargé des services

chef des postes "
généraux

L’organigramme au niveau du poste ou péage de KANYAKA :

Chef de poste

Chef de poste adjoint

I
Equipe de precepteur Garde

1.3.3 Fonctionnement du poste de KANYAKA

Ce poste fonctionne du lundi au dimanche 24 heures sur 24 heures. Les agents travaillent
en shift en alternant un shift de jour (de 8 heures a 16 heures) et un shift de nuit (de 16 heures
a 8 heures).
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Les clients (ou chauffeurs) sont accueillis aux différents guichets par les précepteurs
pour enregistrer leurs véhicules selon sa catégorie (mini bus, grand bus, camion, trac, fuso,
voiture, ...). Une fois le véhicule enregistré, un recu est livré au client afin d’aller verser une
somme correspondante a la banque. Ensuite la banque émet une quittance au client qui a son
tour montre au garde pour 1’ouverture de la barriére.

1.3.4 Présentation du systeme du cadre d’étude

Le péage de KANYAKA ¢étant une fonction ou poste de SGR, il est doté d’un systeme
informatique qui lui permet d’effectuer certaines taches comme éditer le regu, établir ou
modifier le catalogue des prix, etc.

Voici comment se présente le catalogue de prix :

Voiture = 1200FC

Mini bus(Jeep) = 2200FC

Grand bus (Fuso, canter) = 7000FC
Tagwa = 10000FC

Camion, Duro = 100$

Trac = 1503

Etc.

U VVVVVYVYYVY

=
w

Déroulement du systeme existant

a. ldentification des acteurs

Les acteurs qui interviennent dans le systeme métier sont les suivants :

e Le chauffeur : rGle de la personne qui veut solliciter un passage moyennant une
somme d’argent.

e Le précepteur : role des employés qui sont en charge d’accueillir les clients et
d’étre a leurs services.

e Le garde : role des employés qui s’occupent a la vérification des véhicules, de
I’ouverture et de fermeture de la barricre.

e Labanque : role de I’entité qui s’occupe a percevoir de I’argent.

b. Identification des cas d’utilisation

Voici les cas d’utilisations récoltés apres I’analyse du systéme métier :

e Demander passage

e Enregistrer passage

e Livrerregu

e Payer les frais de passage

e Livrer quittance

e Demander I’acces de passer
e Quvrir la barriere

1.3.5.1 DCU Métier
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kanyaka peage

Démander passage

Enregistrer passage %
—_

chauffeur \ T
.
o
\ precepteur
Payer frais de passage

Demander 'accés de passer f_'_,r-—’ : :
/ hanque

?
-_-_-_-_'_‘—'—-—

_-_-_-_-_'_‘—'—-—.

Figure 1.0.4: Diagramme de cas d'utilisation métier

1.3.5.2 Description textuelle
1.3.5.2.1 Demander passage

v’ Acteur principal : Le chauffeur
v Acteur secondaire : Le précepteur
v Objectifs : le chauffeur veut solliciter un passage pour affranchir le péage en
donnant quelques informations relatives de son véhicule.
v' Préconditions :
e Le chauffeur parque sa voiture
e Attendre son tour
v' Scenarios :
e Nominal :
o Fournir la plaque d’immatriculation
o La catégorie de la voiture
o Ladate et I’heure de passage
o Valider
e Alternatifs :
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o Annuler demande
o Modifier demande
e Exceptions : afficher un message d’erreur si les informations sont
incohérentes ou erronées.
v’ Postcondition : Demande agrée

1.3.5.2.2 Enregistrer demande

Acteur principal : le précepteur
Acteur secondaire : le chauffeur
Obijectifs : le précepteur veut enregistrer la demande du chauffeur
Préconditions :
o Vérifier la catégorie de la voiture
e Demande agrée
Scenarios :
e Nominal :
o Saisir la plague d’immatriculation
o Sélectionner la catégorie
o Choisir la date et I’heure
o Valider
e Alternatifs :
o Annuler demande
o Modifier demande
e Exceptions : afficher un message d’erreur si les informations sont
incohérentes ou erronées.
v Postcondition : demande enregistrer

AN NN

<\

1.3.5.2.3 Livrer recu

Acteur principal : précepteur
Acteur secondaire : chauffeur
Obijectifs : le précepteur veut éditer et livrer la facture au chauffeur
Précondition :
e Demande enregistrer
Scenarios :
e Nominal :
o Saisir montant
o Valider
e Alternatifs :
o Annuler regu
o Modifier recu
e Exceptions : afficher un message d’erreur si le montant n’est pas
identique a celle de la catégorie du véhicule.
v' Postcondition : recu livrer

AN NN

<\

1.3.5.2.4 Payer les frais de passage
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1.3.5.25

1.35.2.6

AN NI NI NN

ANRNEN

ANANIRN

Acteur principal : chauffeur
Acteur secondaire : banque
Obijectifs : le chauffeur veut verser la somme demandée pour son passage
Précondition : regu livrer
Scenarios :
e Nominal :
o Enregistrer montant
o Saisir motif
o Saisir la date de paiement
o Valider
e Alternatifs :
o Annuler
o Modifier
e Exceptions : afficher un message d’erreur si les informations sont
incohérentes ou erronées.
Postcondition : paiement effectué

Livrer quittance

Acteur principal : banque
Acteur secondaire : chauffeur
Obijectifs : la banque veut livrer la quittance au chauffeur comme preuve de
paiement
Précondition : paiement effectuée
Scenarios :
e Nominal :
o Imprimer la quittance
o Signature du banquier
o Signature du chauffeur
e Alternatif :
o Annuler ’'impression
e Exceptions : afficher un message d’erreur si I’imprimante est hors
connexion
Postcondition : quittance livré

Demander ’acces de passer

Acteur principal : chauffeur
Acteur secondaire : garde
Objectifs : le chauffeur demande au garde I’autorisation de passer la barriére
avec son véhicule
Précondition : quittance livré
Scenarios :
e Nominal :
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o Confirmer passage
e Alternatif :
o Annuler passage
e Exception : afficher un message d’erreur si les informations sont
incohérentes.
v Postcondition : demande autorisée

1.3.5.2.7 Ouvrir la barriere

v' Acteur principal : garde
v' Acteur secondaire :
v Obijectifs : le garde veut ouvrir la barriére pour que le chauffeur passe le péage
avec son véhicule
v Préconditions :
e Quittance livré
e Demande autorisée
v’ Scenarios :
e Nominal :
o Veérifier la plague d’immatriculation et la quittance
o Ouvrir la porte
e Alternatif :
o Bloquer le passage
e Exception : afficher un message d’erreur si les informations n’est sont
pas identique
v" Postcondition : la barriere ouverte

1.3.5.3 Diagramme d’activité

TFC-ESIS Génie Logiciel Gestion 2019



GENERALITES SUR LE SYSTEME DE PAIEMENT, PRESENTATION DU CADRE

D’ETUDE ET ANALYSE DE L’EXISTANT Page | 20
chauffeur precepteur banque garde
[

Demander passage

demande rejetée Ydemande accepte

¢

':Payer les frais de passage}

solde insuffisant \/

P l Livrer recu

:JEnregistrer passage]

solde suffisant

&

<
[D emander 'accés de passer]

V20 e O
assage interdit

REARREEc:

passage autorisé
IO A o i o

= Livrer quittance
| —

Figure 1.0.5 : Diagramme d'activité métier

1.3.6 Critique de P’existant

a. Points forts

Quvrir la barriére

®

Aprés analyse, nous pouvons dire que le systeme existant a comme point fort
I’enchainement des opérations au niveau du guichet grace a un ordinateur et imprimante qu’ils
ont a leurs dispositions pour coordonnées différentes opérations ou activités.

b. Points faibles

Bien que ce différent guichet rende bien leur service dans le processus de contrdle en
rapport avec le frais de passage, une question de performance, de disponibilité, de transparence

et de rapidité se pose :

v" Une lenteur dans le processus de perception de frais de passage ce qui provoque
I’embouteillage
v' File d’attente
v L’intransparence dans le rapport
v" Fraude
v Manque d’un systéme performant
v" Inventaire
v Manque d’un serveur de stockage de données
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1.3.7 Solutions proposée

En vue de permettre a la SGR en général et a la station de KANY AKA en particulier de
bien mener leur processus de contrble de frais de passage en rapport avec le péage, une
application web sera bénéfique dans ce milieu.

Car cette derniere facilitera aux clients (chauffeurs) de payer le droit de passage bien
avant le voyage et cela diminuera le taux d’embouteillage de voiture ainsi que la file d’attente
au niveau du guichet. Non seulement aux chauffeurs mais audit péage de KANYAKA d’avoir
la transparence dans sa gestion, combien des fonds recensés par jours, les dépenses journaliéres
afin d’établir un bon rapport de gestion.

1.4 Conclusion partielle

Nous avons présenté dans ce chapitre le vocabulaire du paiement électronique sur
Internet, nécessaire pour la suite de notre étude. Nous avons défini le systéme de paiement sur
Internet et nous avions énumérés les différentes méthodes de paiements ainsi que les différentes
typologies des systémes existants.

Ensuite, nous avons défini les concepts lieés a notre travail, nous avons présenté
I’entreprise sur laquelle notre étude est basée et nous avons fait 1’analyse du systeme existant
laquelle nous a permis de montrer les défaillances qu’a le systéme présentement utilisé dans
I’intérét d’apporter la solution au travers de ce travail.
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CHAPITRE 2 : CONCEPTION DU NOUVEAU SYSTEME

2.1 Introduction

Dans ce chapitre, nous procéderons par une analyse détaillée (analyse et conception) du
nouveau systeme informatique que nous voulons mettre en place, en construisant un modéle
qui nous aidera a avoir une maitrise intégrale du systeme et nous facilitera la tracabilité du
systeme entier. Nous allons procédes par les différentes phases du processus unifié dit UP
(Unified Process), de I’analyse jusqu’a la conception afin d’avoir une idée claire sur le nouveau
systeme.

Dans la phase d’analyse, nous chercherons d’abord a bien comprendre et a décrire de
fagon précise les besoins des utilisateurs ou des clients en spécifiant les fonctionnalités que
I’application va contenir, 1’'usage de D’application dans le systéme informatique et le
fonctionnement des différentes fonctions. C’est ce qu’on appelle « I’analyse des besoins ».
Apreés validation de notre compréhension du besoin, nous imaginons la solution.

Dans la phase de conception, nous tenterons d’acquérir une compréhension
approfondie des contraintes liées au langage de programmation, a 1’utilisation des composants
et au systeme d’exploitation.

2.2 Spécifications fonctionnelles [14]

Dans cette phase ou étape, il convient premiérement de considérer le systéme comme
une boite noire a part entiére afin d’étudier sa place dans le systéme métier plus global qu’est
I’entreprise. On développe pour cela un modele de niveau contexte, afin de tracer précisément
les frontieres fonctionnelles du systeme.

2.2.1 Diagramme de cas d’utilisation [15]

Un cas d’utilisation spécifie une fonction offerte par I’application a son environnement.
Un cas d’utilisation est spécifié uniquement par son intitulé.

Le cas d’utilisation de la figure 2.1 représente les fonctionnalités d’une application de
gestion et de paiement a distance de droit de péage (le péage urbain).

a) ldentifications des acteurs
Les acteurs impliqués sont :
e Chauffeur
e Chef de poste
e Systeme de paiement
e Systeme de validation
b) Identifications de cas d’utilisation
D’apres la liste des actions métier, on peut définir les cas d’utilisations
suivantes :
e Créer compte : le chauffeur a la possibilit¢ de crée un compte
d’utilisateur
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Enregistrer voiture : le chauffeur est obligé de faire 1’enregistrement
de sa voiture.

Consulter catalogue : le chauffeur peut consulter le catalogue de prix et
sélectionner la catégorie de son véhicule

Payer passage : le chauffeur paye le passage en versant la somme
requise.

Valider paiement : le systéeme de paiement vérifie I’authenticité des
coordonnées bancaires, vérifie également le solde du détenteur, ainsi il
peut valider la transaction ou paiement.

Valider passage : le systeme de validation de passage aura la possibilité
de valider le passage de la voiture.

Consulter historique de paiement : le chauffeur a la possibilité de
consulter I’historique de toutes ses transactions.

Publier catalogue : le chef de poste a la possibilité de créer un catalogue
et ensuite de le publier.

Visualiser les paiements : le chef de poste a la possibilité de consulter
le paiement effectué par différents chauffeurs.

Imprimer rapport : permettre au chef de poste d’imprimer le rapport
S’authentifier : pour avoir I’acces au systéme.

Easy Pay

Valider paiement

/7?..
[
Yy
R

Consulter catalogue

e «include»

«include» .

Systéme de paiement

_.=~include»

|
. ~ i Valider passage
«includes ™—

«includes 2

-1 T L7 lud
«inciude:
. payer passage __J------ "2 S'authentifier Jez... Publi tal
- ublier catalogue

Chonffeoy \ <<inC|UdE»,,.""7 ,""? T ‘T‘\_.
/_,,_._.-—-—-——‘—-—-—-._.,_‘\ ., wincluden.
Enregistrer voiture .
) Imprimer rapport
+ «include» ™,
~ includes

Visualiser les paiements

/'.
Visualiser ses paiements

/

|

.\

]

™~

" Chef

Systéme de validation

A

de poste

Figure 2.1 : Diagramme de cas d'utilisation du nouveau systeme (Easy-Pay)

2.2.2 Description textuelle [14]

Les interactions entre les acteurs et le systéme (au sein des cas d’utilisation) seront
explicitées sous forme d 'une description textuelle des cas d utilisation. L’ objectif de cette étape

et des deux suivantes est justement de formuler et formaliser les besoins.

a. Créer compte

v' Objectif : pour permettre au chauffeur d’avoir un compte d’utilisateur

v Acteur principal : chauffeur
v’ Acteur secondaire :
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v Précondition : connexion internet
v' Scénarios :
e Nominal :
o Ouvrir interface compte (formulaire)
o Entrer le nom
o Saisir le numeéro de téléphone
o Saisir le nom d’utilisateur (login) et password
o Valider
e Alternatif :
o Modifier les informations
o Annuler
e Exception : Message d’erreur si les informations sont erronés ou
formulaire vide
v" Postcondition : compte crée
b. S’authentifier
v’ Objectif : accéder a I’application
Acteur principal : chauffeur/chef de poste
Acteur secondaire :
Précondition : Le compte utilisateur doit étre créé au préalable
Scénarios :
e Nominal :
o Ouvrir interface de connexion (formulaire)
o Saisir login et password
o Se connecter
e Alternatif :
o Se déconnecter
o Modifier login ou password
e Exception : Message d’erreur si login et password sont erronés
ou formulaire vide
v" Postcondition : acces accordé a I’utilisateur
c. Publier catalogue
Obijectif : rendre disponible le catalogue
Acteur principal : chef de poste
Acteur secondaire : chauffeur
Précondition : authentification réussie
Scénarios :
e Nominal :
o Ouvrir interface publication catalogue (formulaire)
Choisir date
Sélectionner la catégorie de la voiture
Saisir la marque
Saisir le prix
Sélectionner la devise
o Valider
e Alternatif :
o Annuler publication

v
v
v
v

AN NI NN

0O O O O O
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o Modifier les informations
o Supprimer le catalogue
e Exception : afficher un message d’erreur Si un champ ne pas
rempli correctement
v Postcondition : catalogue publié
d. Consulter catalogue
Obijectif : visualiser les prix proposés dans les différents catalogues.
Acteur principal : chauffeur
Acteur secondaire :
Précondition :
o Authentification réussie
Scénarios :
e Nominal :
o Afficher la liste des catalogues
o Filtrer la liste des catalogues par catégorie de véhicule

ANRNENEN

<\

e Alternatif :
o Rechercher un catalogue a partir de la date
e Exception:

v" Postcondition : catalogue affiché
e. Enregistrer voiture
v' Obijectif : permettre au chauffeur d’enregistrer sa voiture
v Acteur principal : chauffeur
v" Acteur secondaire :
v" Précondition :
o Authentification réussie
v’ Scénarios :
e Nominal :
o Ouvrir formulaire enregistrement voiture
Saisir la plague d’immatriculation
o Saisir la catégorie de la voiture
o Saisir la marque de la voiture
o valider
e Alternatif :
o Modifier les informations
e Exception : afficher un message d’erreur si un champ ne pas
rempli correctement
v Postcondition : la voiture enregistrée avec succes
f. Payer passage
v Objectif : permettre au chauffeur de payer le droit de péage
v"Acteur principal : chauffeur
v"Acteur secondaire : systéme de paiement
v" Précondition :
o Authentification réussie
v’ Scénarios :
e Nominal :
o Ouvrir interface paiement (formulaire)

(@]
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o Saisir le nombre de passage
o Valider
e Alternatif :
o Annuler transaction
o Modifier les coordonnées
e Exception : pas de transaction si les informations sont erronées
ou formulaire est vide
v Postcondition : paiement ou transaction effectué
g. Valider paiement
v Objectif : permettre au systéme de paiement de valider le paiement.
v' Acteur principal : systeme de paiement
v' Acteur secondaire : chauffeur
v Précondition :
o Effectuer paiement
v’ Scénarios :
e Nominal :
o Vérifier le compte ainsi que le solde
o Valider transaction
e Alternatif :
o Annuler transaction
e Exception: afficher un message d’erreur si le solde est
insuffisant ou les coordonnées bancaires sont invalides ou
erronées.
v" Postcondition : paiement validé
h. Visualiser les paiements
v Obijectif : permettre au chef de poste de consulter les différents
paiements effectués par le chauffeur
v"Acteur principal : chef de projet
v" Acteur secondaire :
v" Précondition :
o Authentification réussie
v’ Scénarios :
e Nominal :
o ouvrir tableaux de bord
o afficher la liste des paiements
o filtrer la liste des paiements a partir de la plaque

d’immatriculation
e Alternatif :
e Exception : afficher un message d’erreur si le paiement n’est pas
retrouvé

v Postcondition : liste des paiements affichés
I. Valider passage
v’ Objectif : permettre au systéme de validation de valider le passage de la
voiture au niveau du péage.
v' Acteur principal : systeme de validation
v Acteur secondaire : chauffeur, chef de poste
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v" Précondition : authentification réussie

v' Scénarios :
e Nominal :
o Scanner le code barre du chauffeur
o valider
e Alternatif :
o Valider le passage a partir de la plaque d’immatriculation
e Exception:

v" Postcondition : passage validé
J.  Consulter historique de paiement
v Objectif : permettre au chauffeur de consulter I’historique de tous ses
paiements
v Acteur principal : chauffeur
v" Acteur secondaire :
v" Précondition :
o Authentification réussie
v’ Scénarios :
e Nominal :
o Ouvrir interface paiement (tableaux de bord)
o Afficher la liste des paiements
o Filtrer la liste des paiements par date
e Alternatif :
o Rechercher un paiement en particulier a partir du numéro
de la facture
e Exception : afficher un message d’erreur si le paiement n’est pas
retrouve
v" Postcondition : listes de transaction ou transaction affichée
k. Imprimer rapport
v" Obijectif : permettre au chef de poste d’avoir connaissance de toutes les
opérations journalieres ainsi d’imprimés.
v"Acteur principal : chef de poste
v" Acteur secondaire :
v Précondition :
o Authentification réussie
v' Scénarios :
e Nominal :
o Ouvrir interface rapport (tableaux de bord)
o Imprimer
e Alternatif :
e Exception:
v' Postcondition : rapport imprimé ou téléchargé

2.3 Spécification détaillée des besoins [14] [15]

Dans cette étape, on cherche a détailler la description des besoins par la description
textuelle des cas d’utilisation et la production de diagrammes de sequence systéme illustrant
cette description textuelle.
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Les scénarii de la description textuelle des cas d’utilisation peuvent étre vus comme des
instances de cas d’utilisation et sont illustrés par des diagrammes de séquence systéme. Il faut,
au minimum, représenter le scénario nominal de chacun des cas d’utilisation par un diagramme
de séquence qui rend compte de I’interaction entre I’acteur, ou les acteurs, et le systeme. Le
systeme est ici considéré comme un tout et est représenté par une ligne de vie. Chaque acteur
est également associé a une ligne de vie.

2.3.1 Créer compte

Le chauffeur doit créer un compte d’utilisateur afin de s’authentifier au systeme ; et
cela est illustré par la figure 2.2

interaction Créer compte )

Chauffeur Systéme

1 : ouvrirFormulaireCompte() :

3 : creerCompte(nom, telephone login,password)

' [informations erronées]

5 : compte ouvert

Figure 2.2 : Diagramme de sequence systeme pour créer un compte

2.3.2 S’authentifier

Le chauffeur ou le chef de poste doit s’authentifier pour avoir accés a leurs compte
respectif avec de niveau de restriction différent seul le chef de projet peut avoir pouvoir d’agir
sur le systéme entier, illustré par la figure 2.3.
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interaction S'authentifier )

chauffeur ou chef de projet Systéme

loop 1 : QuvrirlnterfaceConnexion()
h -
S el 2 Formulaire ouvert -

alt ! _ !
' 3 : SeConnecter(login,password) > '
[login ou password
' incorrect]
20 O 0 A SR O S O
: 4 - echec authentification
break | [ok]

: 5 : authentification reussie o

Figure 2.3 : Diagramme de séquence systeme s authentifier

2.3.3 Publier catalogue

Pour permettre au chauffeur de consulter un catalogue de prix, celui-ci devra étre publié
au prealable par le chef de projet. D’ou la publication d’un catalogue par le chef de projet est

illustrée par la figure 2.4
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interaction Publier catalogue )

chef de projet

Systeme

ref B
: s'authentifier

: 1 : QuvririnterfacePubCatalogue()

b b el e LU LLL 1]

2 - Formulaire ouvert

alt J: _ _ .
—); 3 : publierCatalogue(date,catVehicule, marque, prix) >

+ [informations
' grronees]

i 4 echec de publication |

Figure 2.4 : Diagramme de séquence systéme pour publier le catalogue

2.3.4 Consulter catalogue

Pour prendre connaissance des différents prix proposés dans le catalogue, le chauffeur
devra consulter les différents catalogues, tout cela est illustré par la figure 2.5

Figure 2.5 : Diagramme de sequence systeme pour Consulter le catalogue

interaction Consulter catalogue )

Chauffeur Systeme
ref
- S'authentifier
1 : afficherListeCatalogue()
Gnmnensseee eiecieeraseissne e Tl
: 2 Liste des catalogues affichee .

3 - filtrerListeCatalogue(catVehicule)

ST 4" Liste des catalogues affichée
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2.3.5 Enregistrer voiture

Comme la voiture est I’¢é1ément majeur de notre systéme, pour ce faire le chauffeur est
sensé renseigner la voiture. Cela est illustré par la figure 2.6

interaction Enregistre voiture )

Chauffeur Systéme

ref )

: s'authentifier

: 1 : ouvrirFormulaireEnregistrementVoiture() '

RARRRRARS AR T

2 - Formulaire ouvert
1 1
1 1

alt :
—)- 3 : enregistrerVoiture(numPlague,catVoiture, marquel/oiture)

' [informations erronées]

: 5 : voiture enregistrer avec succés

Figure 2.6 : Diagramme de ségquence systéme pour enregistrer une voiture

2.3.6 Payer passage

Apreés sa réservation du droit de passage du péage, le chauffeur devra confirmer son
passage en effectuant un paiement. Cela est illustré par la figure 2.7
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interaction Payer passage )

Chauffeur

Systéme

ref

- S'authentifier

1 : OuvririnterfacePalement()

e x

2 - Formulaire de paiement

>

3 : Payer(nbrePassage)

1 [solde insuffisant ou numero de compte incorrect]
:‘:: ..................................................................

4 - echec de paiement

5 : paiement effectué avec succés

Figure 2.7 : Diagramme de séquence systéme pour effectuer le paiement

2.3.7 Valider paiement

Pour obtenir son droit de passage du péage de maniére concrete, le paiement du droit de
passage devra étre validé par le systéme de paiement et cela est illustré par la figure 2.8
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interaction \Valider paiement )

Systéme de paiement Systéme

ref
- Effectuer paiement

1 : VerifierPaiement{montant, compte)

alt : : L]
—) i [solde insuffisante ou compte invalide]

3 : paiement valide

Figure 2.8 : Diagramme de séquence systéme pour valider le paiement

2.3.8 Valider passage

Pour valider son passage au niveau du péage apres avoir effectué le paiement du droit
de passage, le systeme de validation devra scanner le code bar ainsi il pourra valider le
passage ; et cela est illustré par la figure 2.9

interaction Valider passage )

systéme de validation Systéme
ref
: S'authentifier
alt ) 1 : scannerCode(codebar)

1 [code non valide]

3 : passage validé

Figure 2.9 : Diagramme de sequence systeme pour valider le passage
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2.3.9 Consulter historique de paiement

Pour visualiser les différentes opérations qu’il a effectuées, le chauffeur pourra consulter

I’historique de ses transactions. Et cela est illustré par la figure 2.10

interaction Consulter historique de paiement )
Chauffeur Systéme
ref
: S'authentifier
1 : OuvrirlnterfacePaiement()
e et il
; 2 : Tableaux de bord ;
: 3 : AfficherListePaiementy)
i‘:{ """""" it by Wil = il W i IR E "1 """ E
' 4 : Liste des paiements affichés g
5 : FiltrerListeFPaiement(date) :
i‘:--:. """""" - I N I E A S PR = T B ﬂ
' 6 : Liste des paiements affichés :

Figure 2.10 : Diagramme de séquence systéme pour consulter [’historique de paiement

2.3.10 Visualiser les paiements

Pour visualiser les différents paiements effectués par les chauffeurs, le chef de poste

pourra consulter tous les paiements. Et cela est illustré par la figure suivante :

TFC-ESIS Génie Logiciel Gestion

2019



CONCEPTION DU NOUVEAU SYSTEME Page | 35

interaction Visualiser les paiements )

Chef de poste Systéme

ref
: S'authentifier

1 : OuvrirlnterfacePaiement()

e 2 Tableauxdebord T

' 3 : AfficherListePaiement() '

L L L T

' 4 - Liste des paiements affichés g

' 5 : FiltrerListePaiement(plagque) :

AR AR AR T

: 6 - Liste des paiements affichés :

Figure 2.11 : Diagramme de séquence systéme pour visualiser les paiements

2.3.11 Imprimer rapport

Afin de permettre au chef de poste d’établir un rapport, le systéme lui donne la
possibilité d’imprimer un rapport journalier des opérations ayant été effectuées, cela étant
illustré par la figure suivante :

interaction Imprimer rapport )

Comptable Systéme

ref
: S'authentifier

1 : ouvririnterfaceRapport()

i

2 - tableau de bord

3 : ImprimerRapport()

S 1

4 : rapport imprimé

Figure 2.12 : Diagramme de séquence systéme pour imprimer le rapport
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2.3.a) Tableau répertoriant les messages retenus pour chaque cas d’utilisation

N° Cas d’utilisation

Message

1 Créer compte

Veuillez remplir tous les champs ;
Compte crée avec succes

2 S’authentifier

Pseudo ou mot de passe incorrect ;
Pseudo requis ;

Mot de passe requis ;

félicitations vous étes connecté

3 Publier catalogue

Veuillez remplir tous les champs ;
catalogue publié avec succeés

SN

Consulter catalogue

5 Enregistrer voiture

Veuillez remplir tous les champs ;
Voiture enregistré avec succes

6 Payer passage

Veuillez remplir tous les champs ;
Solde insuffisant ;

Numeéro de la carte bancaire invalide ;
Paiement effectué avec succes

7 Valider passage

Le code a été déja utilisé ;
Passage accordé a la voiture

8 Valider paiement

Solde insuffisant ;
Numéro de la carte bancaire invalide ;
Paiement effectué avec succes

9 Consulter historique de
paiement

10  Visualiser les paiements

11 Imprimer rapport

Echec de I’'impression ;
Rapport imprimé avec succes

Tableau 2.1 : Tableau répertoriant les messages retenus pour chaque cas

2.4 Phase d’analyse

2.4.1 Modeéle du domaine [14]

La phase d’analyse du domaine permet d’¢élaborer la premiére version du diagramme de
classes appelée modéle du domaine. Ce modele doit définir les classes qui modélisent les entités
ou concepts présents dans le domaine (on utilise aussi le terme de métier) de I’application. Il

s’agit donc de produire un modéle des objets du monde réel dans un domaine donné.

Cette analyse du domaine représente la structure interne du domaine qui nous conduira
a la créeation de la base de données ou de toute autre forme de sauvegarde des donneées. Et cela

est illustre par la figure 2.13.
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Paiement
Voiture -idPaiement: int
- - - - tant: float
-idVoiture: int +effectuer -mg;-ilfa,:[rin;a
-numPlaque: string . -nbrePassage: int
-marqueVoiture: string 1 statut: string
-categorieV/oiture: string _date int
-code: string
Compte .
. #login: string
foneer #password: string +concerner
AR ;
Chauffeur ChefDePoste +generer Rapport
-idChauffeur; int -idChefDePoste: int -idRapport: int
-nomChauffeur: string -nomChefDePoste: string| 1 i -date: date
-telephone: string -telephone: string
1
| +publier
Catalogue

-idCategorie: int
-marqueVoiture: string
-categorieVoiture: string
-prix: double

-date: date

Figure 2.13 : Modele du domaine

> Les chauffeurs comme le chef de poste (Chauffeur et Chef de poste) sera soumis a un
systtme d’authentification avant d’accéder a leurs interfaces respectives d’ou la
pertinence de la classe Chauffeur et Chef de poste qui nous ont permis de modéliser le
compte utilisateur de notre systeme.

> Laclasse Catalogue qui nous permettra de stocker les différents catalogues de prix afin
d’avoir un répertoire de prix qui sera présenté au chauffeur

» La classe Voiture nous a permis également de stocker les voitures dans le souci d’avoir
une tracabilité lors de paiement

> Laclasse Paiement gardera I’historique de tous les paiements effectués par le chauffeur
pour une voiture donnée.

> La classe Rapport permet de générer les rapports de tous les différents paiements
effectués.

2.4.2 Diagramme de classes participantes [14]

Il n’est pas souhaitable que les utilisateurs interagissent directement avec les instances
des classes du domaine par le biais de I’interface graphique. En effet, le modéle du domaine
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doit étre indépendant des utilisateurs et de 1’interface graphique. De méme, I’interface
graphique du logiciel doit pouvoir évoluer sans répercussion sur le cceur de 1’application. C’est
le principe fondamental du découpage en couches d’une application. Ainsi, le diagramme de
classes participantes modélise trois types de classes d’analyse, les dialogues ou travailleurs
d’interface (Interface Workers), les contréles ou travailleurs internes (Internal workers) et les

entites ainsi que leurs relations. En voici I’illustration par les figures 2.14.

a. Créer compte

Dlg Créer compte

-login: string
-password: string
-nomChauffeur: string
-telephone: string

Chauffeur

Ctrl Créer compte

-idChauffeur: int
-nomChauffeur: string
-telephone: string

+creerCompte()
+maodifierCompte()

b. S’authentifier

Dlg S'authentifier

-login: string
-password: string

+creerCompte()
+modifierCompte()

Ctrl S'authentifier /

+connecter()
+deconnecter()

+connecter()
+deconnecter()

Compte

-login: string
-password: string

Figure 2.14 : Diagramme des classes participantes pour créer un compte

Chauffeur

-idChauffeur: int
-nomChauffeur: string
-telephone: string

Compte

-login: string
-password: string

ChefDePoste

-idChefDePoste: int
-nomChefDePoste
-telephone: string

Figure 2.15 : Diagramme de classe participante pour s'authentifier

c. Publier catalogue
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Dig Publier catalogue

-marque\oiture: string
-categorieVoiture: string
-prix: double

-nomChefDePoste: string

-telephone: string

ChefDePoste

Ctrl Publier catalogue

-idChefDePoste: int
-nomChefDePoste: string
-telephone: string

+publierCatalogue()

-login: string +modifierCatalogue() ———u Compte
-password: string +supprimerCatalogue() —:dclornpt‘_a
i -login: string
+publierCatalogue() ) d- stri
+modifierCatalogue() password: string
+supprimerCatalogue()
Catalogue
-idCatalogue: int

-marqueloiture: string
-categorieVoiture: string
-priz: double

Figure 2.16 : Diagramme de classe participante pour publier le catalogue

d. Consulter catalogue

Chauffeur

-idChauffeur: int
-nomChauffeur: string
-telephone: string

Dlg Consulter catalogue /
-login: string

-password: string Ctrl Consulter catalogue

-marqueVoiture: string " G Compte
-categorieVoiture: string +armcherliste oguel ) ——— | -idCompte: int
-prix: double +iltrerListeCatalogue(catVehicule) Jlogin: sptring

-nomChauffeur: string

-telephone: string
+afficherListeCatalogue() \
+iltrerListeCatalogue(catagerieVoiture)

-password: string

Catalogue

-idCatalogue: int
-marqueoiture: string
-categorieVoiture: string
-prix: double

Figure 2.17 : Diagramme de classe participante pour consulter le catalogue

e. Enregistrer voiture
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Chauffeur

-idChauffeur: int
-nomChauffeur: string

Dlg Enregistrer voiture / -telephone: string
-numPlague: string Ctrl Enregistrer voiture
-categorieVoiture: string c :
-marqueVoiture: string -enregistrerVoiture() — | ompte
-nomChauﬁeu_r -modifierVaiture() -login: string
-telephone: string -password: string
-enregistrer\oiture()
-modifierVoiture()

Voiture
-idVoiture: int

-numPlague: string
-categorieVoiture: string
-marquel/oiture: string

Figure 2.18 : Diagramme de classe participante pour enregistrer une voiture

f. Payer passage

Chauffeur

Dlg Payer passage -idChauffeur: int
-nomChauffeur: string -nomChauffeur: string

-telephone: string -telephone: string
-login: string Ctrl Payer passage

-password: string c -
—molj;lant:l double +validerPaiement() ompte
'm'lim_ - string smodifierPaiement) | | -idCompte: int
-fole” string +annulerPaiement() -login: string
+validerPaiemeant() -password: string
+modifierPaiement()
+annulerPaiement()

Paiement

-idPaiement: int
-montant: double
-motif: string
-nbrePassage: int
-date: date
-statut: string

Figure 2.19 : Diagramme de classe participante pour payer le passage

g. Valider paiement
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Dlg Valider paiement

-montant: double
-motif: string
-compte: string

Ctrl Valider paiement

Paiement

-date: date
-statut: string

+validerPaiement()
+annulerPaiement()

+validerPaiement()
+annulerPaiement()

-idPaiement: int
-montant- double
-motif: string
-nbrePassage: int
-date: date
-statut: string

Figure 2.20 : Diagramme de classe participante pour valider le paiement

h. Valider passage

Dlg Valider passage

-montant: double
-motif: string
-compte: string

-statut: string
-code: string
-nbrePassage: int

+validerPassage()
+annulerPassage()

Ctrl Valider passage

-date: date .

Paiement

-idPaiement: int
-montant: double
-motif: string

+validerPassaget()
+annulerPassage()

-nbrePassage: int
-date: date
-statut: string
-code: string

Figure 2.21 : Diagramme de classe participante pour valider le passage

i. Consulter historique de paiements

Dlg Visualiser ses paiements

-login: string
-password: string
-montant: double
-motif: string

/

Ctrl Visualiser ses paiements

-nomChauffeur: string
-telephone: string

+afficherListePaiement()
+iltrerListePaiement(date)

+afficherListePaiement()
+iltrerListePaiement(date)

Chauffeur

-idChauffeur: int
-nomChauffeur: string
-telephone: string

Compte

-idCompte: int

-login: string
-password: string

Paiement

-idPaiement: int
-montant: double
-motif: string
-nbrePassage: int
-date: date

Figure 2.22 : Diagramme de classe participante pour visualiser ses paiements

j. Visualiser les transactions
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Dlg Visualiser les paiements

-login: string
-password: string
-montant: double
-motif: string
-nomChauffeur: string
-telephone: string

Ctrl Visualiser les paiements

+afficherListePaiement()
+iltrerListePaiement(date)

+afficherListePaiement()
+iltrerListePaiement(date)

———— | -idCompte: int

ChefDePoste

-idChefDePoste: int
-nomChefDePoste: string
-telephone: string

Compte

-login: string
-password: string

Paiement

-idPaiement: int
-montant: double
-motif: string
-nbrePassage: int
-date: date

Figure 2.23 : Diagramme de classe participante pour visualiser les paiements

k. Imprimer rapport

Dlg Imprimer rapport

-login: string
-password: string
-role: string
-montant: float

ChefDePoste

-idChefDePoste: int
-nomChefDePoste: string
-telephone: string

Ctrl Imprimer rapport

-motif: string
-nbrePassage: int
-date: date

+imprimerRapport()

Rapport

-idRapport: int
-date: date

Compte

-idCompte: int
-login: string
-password: string

/

Paiement

+imprimerRapport() X

-idPaiement: int
-date: date
-montant: float
-motif: string
-nbrePassage: int

Voiture

-idVoiture: int
-numPlague: string
-categorieVoiture: string
-marqueVoiture: string

Figure 2.24 : Diagramme de classe de conception pour imprimer le rapport
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2.4.3 Diagramme d’activités [14]
2.4.3.1 Activité du chef de poste

Ce diagramme nous montre clairement 1’enchainement de chaque activité ou cas
d’utilisation mené par I’acteur concerné (chef de poste) pour savoir qui fait quoi ? Qui est
qui ? Comment ? Et cela est illustré par la figure 2.25.

Chef de poste

S'authentifier

- >

authentification réussie

[ Publier catalogue [‘u’isualiser les paiements] [Imprimer rappc:rt]

Figure 2.25 : Diagramme d’activités du chef de poste

2.4.3.2 Activité du chauffeur et du systeme de paiement

Ce diagramme nous montre clairement 1’enchainement de chaque activité ou cas
d’utilisation mené par les acteurs concernes (le chauffeur et le systeme de paiement). Et cela
est illustre par la figure 2.26.
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Chauffeur

Systéme de paiement

T
l S'authentifier l

03¢

echec d'authentification

/_

authentification réussie

[Consulter catalogue] [Enregistrer voiturel - | Payer passage ]_ }

@

solde insuffisant ou numéro de carte bancaire invalide

solde suffisant et numéro de carte bancaire valide

[Valider paiement

[Consulter historique de paiemenﬂ

O

Figure 2.27 : Diagramme d’activités du chauffeur et du systéeme de paiement

2.4.3.3 Activité du systeme de validation

Ce diagramme nous montre clairement I’enchainement de chaque activit¢ ou cas

d’utilisation mené par 1’acteur concerné, qui est le systéme de validation. Et cela est illustré par
la figure 2.28.
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Systéme de validation

Figure 2.29 : Diagramme d’activités du systéme de validation

2.5 Phase de conception

[echec]
lﬁDk]

[S[:anner QR cmle]

l [non valide]

|

<

L
[‘u’ali{ler passage]

[ok]

La conception est une phase charniére entre la spécification du probleme et
I’implantation de la solution. Il est donc important de garder la trace des décisions de
conception : telle exigence extraite du cahier des charges et spécifiée dans 1’analyse est traduite
par tels et tels éléments du modele de conception. La conception consistant a compléter ou
raffiner le modele de 1’analyse avec des éléments techniques.

2.5.1 Diagrammes des classes de conception [15]

a. Créer compte
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«controls «entity»
AuthentificationController Compte
_________________ #dC te: int
+creerCompte(compte) A #:ugiﬁmsptrﬁ]én
+modifierCompte(compte_id) #pass';nrurd: string

=

DA T il <<entit';,r>>
AuthentificationModel St Chauffeur
-idChauffeur: int
+creerCompte(compte) -nomChauffeur: string

+modifierCompte(compte_id) -telephone: string

Figure 2.30 : Diagramme des classes de conception pour créer un compte d utilisateur

b. S’authentifier

«ccontrol: «cenfity=
AuthentificationController Compte
_________________ FidC te: int
+creerCompte(chauffeur, compte) [€--"""""""" #:ugiﬁmsptrﬁg;n
+seConnecter(login, password) #passmrd' string
+seDeconnecter() = :
: e
«DAO» ChefDePoste sentity»
AuthentificationModel Chauff
HenficaTion™or® idChefDePoste: int _ e
N c - -nomChefDePoste: string -idChauffeur: int
creerCompte(uti _|Sateur: compte) -telephone: string -nomChauffeur: string
+seConnecter(login, password) -telephone: string

Figure 2.31 : Diagramme des classes de conception pour s authentifier

c. Publier catalogue
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«controls wantity»
CatalogueController Compte

+publierCat(catalogue)
+modifierCat({catalogue_id)
+supprimerCat(catalogue _id)
+getCatalogue(catalogue id) |~ "=--.

#idCompte: int
Hlogin: string
#password: string

+getAliCatalogues() el <entity»
A Catalogue
-idCatalogue: int

-marqueVoiture: string

. _..--=" -categorieVoiture: string
«DAC» -prix: double

CatalogueModel N

e
|

#

+publierCat(catalogue)
+modifierCat(catalogue _id)
+supprimerCat{catalogue_id)
+getCatalogue(catalogue_id)
+getAllCatalogues()

«entitys
ChefDePoste

-idChefDePoste: int
-nomChefDePoste: string
-telephone: string

Figure 2.32 : Diagramme de classes de conception pour publier catalogue

d. Consulter catalogue

wControls:
CatalogueController

+publierCat(catalogue)
+modifierCat({catalogue_id)
+supprimerCat{catalogue_id)

«entity»
Compte

#idCompte: int
#login: string
#password: string

+getCatalogue(catalogue_id) |~ " =--._
+getAllCatalogues() enlitys
I3 Catalogue
: -idCatalogue: int
-marquetoiture: string
L _..-=-" -categorieVoiture: string
«DAO» B -prix: double
CatalogueModel pene T

Pt
|

=

+publierCat({catalogue)
+modifierCat{catalogue_id)
+supprimerCat{catalogue _id)
+getCatalogue(catalogue id)
+getAllCatalogues()

«entity»
Chauffeur

-idChauffeur: int
-nomChauffeur: string
-telephone: string

Figure 2.33 : Diagramme des classes de conception pour consulter le catalogue

e. Enregistrer voiture
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acontrol=
VoitureController

+enregistrerVoiture(voiture)
+modifierVoiture(voiture_id)

B T s

wDA:
VoitureModel

+enregistrer'oiture(voiture)
+maodifierVoiture(voiture_id)

wentity»
Compte

<<E.‘I"Itit}f>>
T Voiture

#FidCompte: int
Flogin: string
#password: string

-idVoiture: int
-numPlaque: string
-marque\oiture: string
.-=7 -categorieVoiture: string

=

wentitys
Chauffeur

-idChauffeur: int
-nomChauffeur: string
-telephone: string

Figure 2.34 : Diagramme des classes de conception pour enregistrer la voiture

f. Payer passage

wcontrol:
PaiementController

+payerPassage(paiement)
+modifierPaiement(paiement id)
+supprimerPaiement(paiement_id)

A =
: P2
«DAD::
PaiementModel

+payerPassage(paiement)
+modifierPaiement(paiement_id)
+supprimerPaiement(paiement_id)

e «entity»
Paiement

-idPaiement: int
-montant: double
-motif: string
-nbrePassage: int
.1 -statut: string

wentity»
Compte

#idCompte: int
#login: string
Epassword: string

«entity»
Chauffeur

-idChauffeur: int
-nomChauffeur: string
-telephone: string

wentity»
Voiture

-idVoiture: int

-numPlague: string
-categorieVoiture: string
-marqueoiture: string

Figure 2.35 : Diagramme des classes de conception pour payer le passage

g. Valider paiement
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«control»

PaiementController IPaidment
+payerPassage(paiement) +payer|)
+modifierPaiement(paiement_id)
+supprimerPaiement{paiement_id)
+validerPaiement(paiement) .
+annulerPaiement()

: H‘“-,H wenfifys

. Paiement

FidPaiement: int

#montant: double

: #motif: string

E e [ +payer()

«DAO»
PaiementModel =

+payerPassage(paiement)
+modifierPaiement{paiement_id) «S':ratggi'r» h<|<strtatfgy>:‘
+supprimerPaiement{paiement_id) 2y astertar
+validerPaiement(paiement)
+annulerPaiement() +payer() +payer()

Figure 2.36 : Diagramme des classes de conception pour valider le paiement

h. Valider passage
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«control: «entity»
PaiementController Compte

+payerPassage(paiement)
+modifierPaiement(paiement_id)
+supprimerPaiement{paiement_id)
+validerPassage(codebar)

A =
: &
w«DAD=
PaiementModel

+payerPassage(paiement)
+modifierPaiement(paiement_id)
+supprimerPaiement({paiement_id)
+validerPassage(codebar)

T wenfity»
Paiement

-idPaiement: int
-montant: double
-motif: string
-nbrePassage: int
.1 -statut: string

#ZidCompte: int
#login: string
#password: string

wentity»
Chauffeur

-idChauffeur: int
-nomChauffeur: string
-telephone: string

wentitys
Voiture

-idVoiture: int
-numPlague: string
-categorieVoiture: string
-marque’foiture: string

Figure 2.37 : Diagramme des classes de conception pour valider un passage

i. Consulter I’historique de paiement
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wcontrols centifys
PaiementController Compte
#FidCompte: int

+payerPassage(paiement)
+modifierPaiement(paiement _id)
+supprimerPaiement{paiement_id)
+validerPassage(codebar)
+afficherHistoriquePaiement()
+iltrerHistoriquePaiement(date)

EEEE TP PR &

«DADs
PaiementModel

+payerPassage(palement)
+modifierPaiement(paiement_id)
+supprimerPaiement{paiement_id)
+validerPassage(codebar)
+afficherHistoriquePaiement()
+iltrerHistoriquePaiement(date)

e «centity»
Paiement

-idPaiement: int
-montant: double
-motif: string
-nbrePassage: int
| -statut: string

#login: string
Epassword: string

«centity»
Chauffeur

-idChauffeur: int
-nomChauffeur: string
-telephone: string

«E-r‘ltity’»
Voiture

1 | -idVoiture: int

-numPlague: string
-categorieloiture: string
-marqueVoiture: string

Figure 2.38 : Diagramme des classes de conception pour visualiser ses paiements

j. Visualiser les paiements

«controls
PaiementController

+payerPassage(palement)
+modifierPaiement(paiement_id)
+supprimerPaiement(paiement_id)
+validerPassage(codebar)
+afficherHistoriquePaiement()
+iltrerHistoriguePaiement(date)

«entity»
Compte

FidCompte: int
Flogin: string
Fpassword: string

g

+afficherAllPaiements() -
A ] wentity» «wentitys» «wentity»
: Paiement Chauffeur ChefDePoste
-idPaiement: int -idChauffeur: int -idChefDePoste: int
-montant: double -nomChauffeur: string -nomChefDePoste: string
-motif: string -telephone: string -telephone: string
-nbrePassage: int
-statut: string
1
H & : *
«DAO»
PaiementModel wentity»
Voiture

+payerPassage(palement)
+modifierPaiement(paiement _id)
+supprimerPaiement(paiement_id)
+validerPassage(codebar)
+afficherHistoriquePaiement()
+filtrerHistoriquePaiement(date)
+afficherAllPaiements()

1 -idVoiture: int
-numPlague: string
-categorieVoiture: string
-marqueVoiture: string

Figure 2.39 : Diagramme des classes de conceptions pour visualiser les paiements
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k. Imprimer rapport

«controlers wantitys
RapportController Voiture
— -idVoiture: int
+imprimerRapport(rapport) -numPlague: string
A e -categorieVoiture: string
. +marqueVoiture: string
: e wetity»
: Rapport 1
-idRapport: int
-date: date *
E e 1 «entitys
Paiement
o * | -idPaiement: int
L £ -date: date
«DAO» -montant: float
RapportModel -motif: string
-statut: string
+imprimerRapport(rapport)

Figure 2.40 : Diagramme des classes de conception pour imprimer le rapport

2.6 Conception du modeéle de données [14]

il © kanyaka peage catalogue 0l © kanyaka_peage utilisateur| v kAP EIge ot

v idcatalogue - int(11) /1 w idutilisateur - int(11) - % idvoiture - int(11) "
@ date - date /| @ nomUtilisateur : varchar(150) o numPlaque : varchar(45)

@ margueVoiture : varchar(45) y @ role - varchar(4s) \ | @ marqueVoiture - varchar(45)

[ categorieVoiture - varchar(45) / o login - varchar(20) \ JB Fﬂfﬁ_“E_IUI'IEVU{tI_JFEZ varchar(45)

@ prix : float / @ password ; varchar(20) e idutilisateur - Int(11)

@ devise : varchar(3) / @ telephone - varchar{12) u idcatalogue ® int(11)

# idutilisateur : int(11) -

ﬂ £ kanyaka_peage paiement
¢ idpaiement - inf{11)

u nbrePassage : int{11)

g montant : loat

@ motif - varchar(45)

@ date : varchar({25)

@ code : varchar(50)

@ statut ; varchar(30)

g idvoiture - int{11) »
@ payment_id : varchar(250)

Figure 2.41 : Modeéle logique de données

2.7 Conclusion partielle

Dans ce chapitre, nous avions procéder par 1’identification des besoins (cahier des
charges), I’analyse de la solution envisagée jusqu’a sa conception a travers la méthode UP du
langage UML afin d’obtenir une solution selon les besoins identifiés, solution dont
I’implémentation fera 1’objet du chapitre suivant.
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CHAPITRE 3 : IMPLEMENTATION DU SYSTEME

3.1 Introduction partielle

Ce chapitre constitue la partie pratique de la solution apportée. Nous essaierons de parler
brievement des outils et langages de programmation que nous avons utiliseés pour la réalisation
de notre application ainsi que de son architecture logicielle. Et enfin nous présenterons
I’application.

Pour I’implémentation de la présente application, 1’architecture du systéme a 5 tiers ;
une application Android, une application web, navigateur de web, serveur de web et serveur de
la base de données, a été pris en compte (figure 3.1).

Le chauffeur ou le chef de poste apres I’authentification, il prend le navigateur de web
pour accéder au systeme. Le protocole de communication entre le navigateur et le serveur est
http. Le mécanisme du systeme est trés simple : d’abord, le navigateur envoie sa requéte au
serveur, et puis, le serveur accede directement au serveur de la base de données, en suit, il
envoie au navigateur les données.

Le systéme de validation aprés 1’authentification, il envoie une requéte au serveur, et
puis, le serveur accede a la base de données, en suit, il retourne la réponse a ledit systéme de
validation.

— W

=

Chauffeur/chef de poste Navigateur serveur base de données

((%)3

Systéme de validation de passage

Figure 3.1 : Fonctionnement de la solution

3.2 Outils et langages utilisés

Pour notre travail nous avons eu recours a plusieurs langages de programmation entre
autres PHP avec Codelgniter, JavaScript avec ce fameux Framework Jquery qui nous a permis
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de faire le traitement ainsi qu’une base de données MySQL qui tourne en local sur le serveur
Apache et nous avons utilisé comme gestionnaire de serveur en local XAMPP.

Un autre langage de programmation utiliser ¢’est le langage java pour le développement
de notre application Android.

3.2.1 Le langage PHP [16]

Le langage PHP (historiquement Personal Home Page, officiellement acronyme
récursif de PHP : HyperText Preprocessor) a été concu en 1994 par Rasmus Lerdorf pour ces
besoins personnels, avant d’étre rendu public au début de I’année 1995.

Le PHP est un langage interprété qui a été congu dés son origine pour le web. Il est
aujourd’hui devenu le leader incontesté dans ce domaine. Plus de 9 millions de sites 1’ont
aujourd’hui choisi comme plateforme de développement web.

PHP est un langage de script qui s’exécute du coté serveur, le code PHP étant inclus
dans une page HTML classique. Il peut donc étre comparé a d’autres langages de script qui
fonctionnent sur le méme principe : ASP (Active Server Pages) ou JSP (Java Server Pages).

e Pourquoi le choix de PHP ?

Les raisons qui font que PHP soit plus utilisé sont a la fois nombreuses et variées. PHP
est le langage de scripting le plus rapide du marché, et cette rapidité est d’autant plus
impressionnante que PHP dispose d’autres propriétés toutes aussi essentielles (la stabilité, la
scalabilité, la securité, la gratuité, ’universalité). Un autre avantage est que PHP met a notre
disposition une énorme bibliothéque de scripts dont les sources peuvent étre récupérées
gratuitement sur le web. Il devient aujourd’hui assez rare de ne pas trouver sur le web un
morceau de code qui ne répondrait pas exactement a vos besoins.

En résumé, PHP n’est pas la panacée a tous les problémes de développement Web, mais
il a de nombreux avantages. Il est fait par des développeurs Web et pour des développeurs Web.

3.2.2 MySQL [17]

MySQL est le Systeme de Gestion de Base de Donneées Relationnelle (SGBDR) open
source le plus répandu dans le monde. Il est développé par MySQL AB, une entreprise suédoise.

MySQL est un SGBD relationnel, comme beaucoup d’autres dont ORACLE,
PostgreSQL, SQL Server, etc. le point commun de tous ces systémes est de proposer une
représentation extrémement simple de 1’information sous forme de table.

Les SGBD relationnels offrent non seulement une représentation simple et puissante,
mais également un langage, SQL, pour interroger ou mettre a jour les données. SQL est un
langage déclaratif qui permet d’interroger une base sans se soucier de la représentation interne
des données, de leur localisation, des chemins d’acces ou des algorithmes nécessaires.

3.2.3 JQUERY [18]

JQuery est un Framework JavaScript. JQuery (Write Less, Do More) cette devise, on
peut la traduire tout bétement par : Ecrivez moins, faites plus. Cela résume vraiment ce que
JQuery nous a permis de faire. En ’utilisant dans notre code JavaScript, nous avions écrire
moins de code, et nous avions été plus productif.
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JQuery n’est pas n’importe quel fichier JavaScript. C’est une énorme bibliothéque de
fonctions JavaScript qui ont été écrites et regroupées en un seul et unique fichier pour plus de
simplicité.

3.2.4 Java [19]

Java est un langage de programmation tres utilisé, notamment par un grand nombre de
développeurs professionnels, ce qui en fait un langage incontournable actuellement. Une de ses
plus grandes forces est son excellente portabilité, une fois votre programme crée, il fonctionnera
automatiguement sous Windows, Mac, Linux, etc.

Dans notre travail, nous 1’avons appliqué pour créer un systéme de validation qui est
une application mobile.

3.2.5 Boostrap 4

Boostrap est un Framework du CSS permettant par ses classes personnalisées de
perfectionner I’apparence de nos pages Web.

3.2.6 Codelgniter [20] [21]

Codelgniter est un Framework PHP puissant avec une trés petite empreinte, congu pour
les développeurs qui ont besoin d’une boite a outils simple et élégante pour créer des
applications Web complétes.

Codelgniter est un Framework MVC. Il implémente les modéles, les vues et les
contréleurs. La gestion entre ces différents éléments est faite pour nous. Toutefois, il est trés
souple quant au concept de MVC. Il ne nécessite par exemple pas 1’usage systématique d’un
mod¢le comme d’autres Frameworks.

Aussi, Codelgniter est facilement extensible. Vous pouvez aisément adapter, ou
remplacer, les fonctionnalités internes.

3.2.7 PayPal

PayPal est une plateforme qui sert d’alternative au paiement par chéque ou par carte
bancaire. Nous I’avons utilisé dans notre application comme API de paiement en ligne a cause
de sa popularité, de sa sécurité ainsi que de sa simplicité.

3.3 Architecture logicielle [18]

En ce qui concerne I’architecture logicielle, nous avons utilisés 1’architecture en couche
qui est un modele d’architecture appelé « MVC ». En effet, ce modéle propose une subdivision
du code en 3 couches principales formant les initiales MVVC (Modele-Vue-Contréleur). Du
point de vue application, I’entrée de I’application est la couche contrdleur. Toutes les entrées
(les requétes) passent d’abord par un contréleur. Un contrdleur peut aller manipuler les données
nécessaires en interagissant avec la couche du modeéle.

Le mode¢le est la couche qui gére les données persistantes, et I’acces a ces données. C’est
au niveau de la couche « modele » que les actions ordonnées par le contrdleur sur les données
seront effectuées. Une fois les données opérées et récupérées, le contrdleur fournit a la couche
« vue » les données nécessaires a 1’affichage. (Il peut arriver que la couche « vue » accede
directement aux informations via la couche « modeéle ».
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3.4 Présentation de I’application

3.4.1 Lancement du serveur web XAMPP

Pour que le site web puisse faire connaissance ce la base de données se trouvant
sur le serveur.

3.4.2 Apache

Le logiciel libre Apache HTTP Server (Apache) est un serveur HTTP créé et
maintenu au sein de la fondation Apache. C’est le serveur http le plus populaire du Word Wide
Web. Il est distribué selon les termes de la licence Apache.

3.4.3 XAMPP

XAMPP est une distribution Apache entierement gratuite et facile a installer
contenant MySQL, PHP et Perl. Le paquetage open source XAMPP a été mis au point pour étre
incroyablement facile a installer et a utiliser. 1l posséde également PhpMyAdmin pour gérer
plus facilement vos bases de données. XAMPP est I’environnement de développement PHP le
plus populaire.

[] XAMPP Control Panelv3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] - X
XAMPP Control Panel v3.2.2 & Config
Modules.
Netstat
service Module  PID(s) Port(s)  Actions ——
8860
Apache. o 80, 443 Admin Config Logs W shel
HySQL 8340 3306 | siop Admin Config Logs Explorer
FileZila Start Admin Config Logs & Services
Wercury Start Admin Config Logs @ Hep
Tomcat Start Admin Config Logs

[ aut

Initializing Control Panel

Windows Version: Enterprise 64-bit

XAMPP Version: 7.3.0

Control Panel Version: 3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ]
You are not running with administrator rights! This will work for
most application stuff but whenever you do something with senices
there will be a security dialogue or things will break! So think
about running this application with administrator rights
XAMPP Installation Directory: “c:\xampp\”’

Checking for prerequisites

All prerequisites found

Initializing Modules

XAMPP Apache is already running on port 80

YAMPP Apache is already running on port 443

XAMPP MySQL is already running on port 3306

Starting Check-Timer

Control Panel Ready

Attempting to stop MySQL app...

Status change detected: stopped

Attempting to stop Apache (PID: 6880)

Attempting to stop Apache (PID: 9596)

Status change detected: stopped

Attempting to start MySQL app. ..

Status change detected: running

Attempting to start Apache app...

Status change detected: running

Figure 3.2 : Présentation de XAMPP
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b localhost/ 127.0.0.1 / kanyaka p X +

« C ¥ @ localhost

Php & CT7Serveur: 127.0.0.1 » @ Base de données: kanyaka peage
agle ;@ Bt Structure | L] SQL & Rechercher | Requéte = Exporter [& Importer #° Opérations = =7 Privileges Procédures stockées ¥ Plus
L RORE -

Récentes | Préférées

@ Filtres
8 Nouvelle base de données e
+ ) axene_db

% () developpement_tic Table » Action Lignes @ Type Interclassement Taille  Perte
T U
T, | information_schema (O catalogue 3¢ [= Parcourir 34 Structure & Rechercher 3 Insérer ﬁ\/id&r @ Supprimer 7 MylSAM latin1_swedish ci 2,2 kio
=~ J kanyaka_peage [J paiement 3y [Z]Parcourir 3¢ Structure % Rechercher 3¢ Insérer {3 Vider @ Supprimer 9 MyISAM latin1_swedish_ci 2,3 kio
Nouvelle table
T’ﬁ . O utilisateur g [ Parcourir 34 Structure (% Rechercher 3¢ Insérer i Vider @ Supprimer s MyISAM latin1_swedish ci 2,3 kio
+-J paiement O voiture ¢ [E] Parcourir A4 Structure % Rechercher F: Insérer §i Vider @ Supprimer 12 MyISAM latin1_swedish ci 2,2 kio
S
-‘l-_jr’_ utilisateur 4tables  Somme 31 InnoDB latin1_swedish_ci 11,9 kio @ o
+47 voiture
#[3) mysql T O Toutcocher Avec la sélection : v

+ | performance_schema . ) L . .
1 B (& Imprimer [ Dictionnaire de données
+ 1) phpmyadmin

B test i3 Nouvelle table
Nom - Nombre de colonnes - | 4

Exécuter

m| Console de requétes SQL

Figure 3.3 : Présentation de la base de données avec phpMyAdmin

Notre application web posséde deux interfaces qui se présente comme suite 1’un pour
I’admin et I’autre pour le chauffeur, nous commencons premiérement a présenter celui du
chauffeur juste aprés 1’authentification.
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CO Easy-Pay | Login

Login

Password

Se connecter

Jai ne pas de compte?

Figure 3.4 : I'authentification

Easy-Pay | Péage X | Uy localhost/127.00.1 /kanyaka p X = 4% Easy-Pay|Péage

S C ¥ ® localhost

@ Easy-Pay Home Voiture Mes Paiements . (+243) 851 067 447

= Y A\

Y

,,.;:-.BlenVénu »c,-r.:

fE=sy-Pay Votre Salitin De Palmén(tm -

Figure 3.5 : Page d’accueil de [’application web pour le chauffeur
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% Easy-Pay| Péage X | U} localhost /127001 /kanyaka p X = 4% Easy-Pay |Péage

€ 2> C { @ localhost/easy-pay/AuthentificationController/accue

@ Easy-Pay Home Voiture Mes Paiements . (+243) 851 067 447 Peconnexio

Catalogue de prix

Nous vous presentons le catalogue de prix selon la categorie du voiture
# CATEGORIE VOITURE MARQUE VOITURE PRIX DEVISE
01 Trac abari kani 100 usD
02 Voiture Nowa 1200 CDF
03 Camion ben 100 usD
04 Grand bus tagwa 10000 CDF
05 Mini bus canter 150000 CDF
06 Voiture jeep 1200 CDF
07 Camion fuso 100 usp

Figure 3.6 : Le catalogue de prix

# Easy-Pay| Péage X | Uy localhost/ 127.00.1 /kanyaka_p X 42 Easy-Pay|Péage

€ > C 3 @ localhost/easy-pay/Authe

Enregistrement voiture

Figure 3.7 : Formulaire d’enregistrement de la voiture
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4 Easy-Pay | Péage X | U} localhost/127.00.1 /kanyaka p X % Easy-Pay|Péage

&€ 2> X 1 @ localhost/easy-pa

Payer passage

Annuler

Waiting for www.paypal.com...

Figure 3.8 : Formulaire de paiement du passage

PayPal Checkout - Google Chrome

# sandbox.paypal.com/w
1 Main St, San Jose, CA 9

Pay with

CREDIT UNION 1 $300.00

o Checking ss++5881 usb
If this payment method doesn't work, we'll use VISA
7925

Make this my preferred way to pay

Visa
Credit ++7925

~+ Add debit or credit card

View PayPal Policies and your payment method rights.

You'll be able to review your order before you complete your purchase

Cancel and return to test facilitator's Test Store

©1989-2020 Legal

Figure 3.9 : Confirmation du paiement avec PayPal
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¥ Easy-Pay| Péage x  +

« C ¥ @ localhost

@ Easy-Pay Home Voiture Mes Paiements . (+243) 851067 447 eco I | o I 0

Mes paiements

L'historique de mes paiements

# DATE NOMBRE DE PASSAGE PASSAGES RESTANTS STATUT MONTANT ACTION

01 29/09/2020 2 1 approved 200

Figure 3.10 : Historique des paiements

Ensuite, nous allons présenter 1’interface de I’admin qui est le chef de poste apres s’étre
authentifié.

X [B Easy-Pay| Kanyaka

Catalogues

Liste des Catalogues
Paiements

Rappart # DATE CATEGORIE VOITURE MARQUE VOITURE PRIX DEVISE
01 2020-09-08 Trac Abari kani 100 usD
02  2020-09-07 Voiture Nowa 1200 CDF
Deconnexion
03 2020-09-07 Camion Ben 100 usp
04 2020-09-08 Grand bus Tagqwa 10000 CDF
05  0000-00-00 Mini bus Canter 150000 CDF
06  2020-09-10 Voiture Jeep 1200 CDF
07  0000-00-00 Camion Fuso 100 uso

localhost/easy-pay/AuthentificationController/index-2html -

Figure 3.11 : page d’accueil de I’admin
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Publier Ca

Categorie voiture®

Camion hd

Marque voiture

Entrez la marque voiture

Prix

Saisir le prix

Devise

CDF b

Valider

Figure 3.12 : Formulaire de la publication de catalogue de prix

CO Easy-Pay Admin Q o

Chef de poste
w i
PAIEMENTS

Historique des paiements

B T #  DATE PLAQUE CATEGORIE VOITURE NOMBRE DE PASSAGE PASSAGES RESTANTS MONTANT

Catalogues 01 13/08/2020 5858AL/05 Track 3 o 300
02 | 17/09/2020 59594L/05 Track 1 1 100 &
03 17/09/2020 585841/05 Track 1 1 100

s 04 17/09/2020 5858AL/05 Track 1 1 100

Rapport 05 17/08/2020 5858AL/05 Track 1 1 100
06 | 17/09/2020 58584L/05 Track 9 9 900

Deconnexion 07 17/09/2020 595945/01 Track 2 2 200
08 17/09/2020 5858AL/05 Track 7 4 700
09 17/08/2020 595945/01 Track 2 0 200
010 | 29/09/2020 1010GL/AB Track 2 0 200
011 29/09/2020 1010GL/AB Track 4 0 400
012 29/09/2020 1120KL/01 Voiture 2 1 200
013 29/09/2020 58584L/09 Track 2 0 200

localhost/easy-pay/Paiement/index-2.html -

Figure 3.13 : L historique des tous paiements
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Figure 3.14 : Preuve de paiement (code barre)

Nous allons présenter quelques interfaces du systéeme de validation de passage (une
application mobile)

a© 1.24M/s 1Jv Fh.al.al = 40 % 16:25

Easy-Validator

Figure 3.15 : Interface d accueil pour [’application mobile
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=B © 0.0K/s iJr .af*it W 100% 15:19

| Succes

Passages restants : 0

Plaque : 5959AS/01

Figure 3.16 : Validation de passage
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3.5 Conclusion partielle

En définitive nous dirons que ce chapitre a constituer un atout pour notre systeme car il
constitue tous les moyens nécessaires pour sa mise en place. Nous avions présenté quelques
technologies qui nous ont permis de concrétiser notre systéme. Au départ ce travail n’était qu’un
projet abstrait mais cela venait d’étre réalise au troisiéme chapitre dans lequel nous avions
misent en place toutes les connaissances théoriques pour parvenir a sa réalisation.
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CONCLUSION GENERALE

Nous voici arrivé au terme du présent travail inhérent qui a consisté a la : « Mise

en place d’un systéme de gestion et de paiement a distance des droits de péage (le péage
urbain) » cas du péage de KANYAKA.

En effet, notre projet consistait a urbaniser les péages qui sont sur 1’étendue du
pays en mettant un systeme de gestion et de paiement des droits de péage a distance. A travers
de cette application, il faillait aussi répondre a la problématique du temps. Outre I’introduction
et la conclusion, ce travail était articulé sur trois chapitres qui sont les suivants :

Dans le chapitre premier, nous avons présenté le vocabulaire du paiement électronique
sur Internet. Nous avons défini le systeme de paiement sur Internet et nous avions énuméres les
différentes méthodes de paiements ainsi que les différentes typologies des systémes existants.
Ensuite, nous avons défini les concepts li€s a notre travail, nous avons présenté 1’entreprise sur
laquelle notre étude est basée et nous avons fait I’analyse du systéme existant.

Dans le deuxiéme chapitre, nous avions procéder par 1’identification des besoins (cahier
des charges), I’analyse de la solution envisagée jusqu’a sa conception a travers la méthode UP
du langage UML afin d’obtenir une solution selon les besoins identifiés.

Au troisieme chapitre, nous avions parlé de 'implémentation du systéme en question,
en présentant les technologies qui nous ont permis de le réalisé ainsi que quelques captures qui
montrent le fonctionnement de ’application sur le serveur web (Apache-MySQL).

Au terme de cette étude, nous affirmons I’hypothese en disant que la mise en place et
’utilisation correcte de cette application informatique apporterait beaucoup d’améliorations
concernant la gestion de paiement des droits de péage ainsi que la réduction des embouteillages.

Comme tout travail scientifique quelques imperfections ne manguent jamais, raisons
pour laquelle nous sollicitons 1’indulgence de tous pour nos failles éventuelles ; ainsi dit, nous
mettons a la disposition de toute personne capable d’enrichir davantage ce travail ou de le
compléter a I’occasion des prochaines recherches avec le concours de notre vie professionnelle.
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