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OCTROI DE CREDIT : MICROFINANCES ET BANKRUES.

INTRODUCTION

Comme les Banques et les microfinances occupenplace trés importante dans la vie
economique du pays, le développement ne pouétadt total sans la bancarisation.

Par définition, les Banques sont des organisme®ffpctuent a titre de profession
habituelle des opérations financiéres nécessaitabnaentation générale de I'économie. Tandis
gue les microfinances sont organisations qui afée services financiers a des personnes
modestes qui n'ont pas acces ou difficilement aac&ssecteurs formels

Economiquement, les établissements bancaires assure redistribution des capitaux,
donnent des services et contribuent a la créatimmétaire. Ainsi, la monnaie introduite dans
I’économie sous forme de crédit, par les instingifinancieres, sert d’'une part au fonctionnement
homogene et substantiel du circuit @conomiquen ebaditionne également d’autre part leur
capacité de croissance et de mutation, en alimemésropérations financieres par I'intermédiaire
de I'épargne et des investissements.

La bancarisation est le passage de I'’économie lolestance a I'économie du marché par
I'intermédiaire de la promotion de développemers aeivités bancaires et de 'augmentation de
la proportion de la population ayant des compteBague.

La contribution a une stratégie de bancarisatioMddagascar faisant I'objet des cette
étude, consiste a apporter des solutions qui aantraugmenter la couverture bancaire a

Madagascar qui est seulement de 3% et 8.3% pouriesfinances

On va essayer ainsi d'analyser et d’apporter usiewiglobale de I'économie afin d’en

tirer une conclusion conduisant vers la bancaosate Madagascar.
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PARTIE I « ANALYSE DU SECTEUR
BANCAIRE ET DE LA MICROFINANCE »



OCTROI DE CREDIT : MICROFINANCES ET BANKRUES.

PARTIE | « ANALYSE DU SECTEUR BANCAIRE ET DE LA MICROFINANCE »

CHAPITRE-ILES TYPES DE BANQUES

Section 1 : SELON LEUR ROLE

L’ensemble des Banques, chatggaar la Banque Centrale, forme les systéemes

bancaires d’'une zone monétaire. On distingue différents types de Banques selon leur role.

I- La Bangue Centrale

C’est la Banque des Banques. Elle a pour réle :
-de réglementer et superviser les opérations digsatites Banques, en veillant
notamment a leur solvabilité a I'égard des dépasant
-et en particulier de superviser la production dsnaie par ces Banques, et

d’en réguler I'usage par la baie de taux d’intéitecteurs.

II- Les Bangques de DépotS(COMMERCIAL BANK)

Elles travaillent essentiellement avec leurs ciigparticuliers, professionnels et
entreprises.
Elles recoivent des dépbts et accordent des préts.
1)- Les Banques de détadtail Bank)

Les Banques de détail sont destinées aux partisuiex professionnels et aux PME

(Petites Moyennes Entreprises).
2)- Les Banques d'Affair@&/holesale Bank)
Les Banques d’affaires sont destinées aux moyegtrgggndes entreprises mais, il

s’agit la souvent de deux Départements de la méane .

lll- Les Banques d’Investissemen{INVESTMENT BANK)

LesBanques d’investissements travaillent essentieli¢sier le Marché Financier.
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IV-_Les Banques de Développent (DEVELOPMENT BANK)

Elles travaillent avec les ressources de I'Etqoelr son compte dans le financement
des opérations de développement, inscrites généeatedans un plan et dans I'exécution
desquelles la rentabilité financiére est faibl@sinulle, et les risques plus ou moins élevés.

Actuellement les Banques de Développement disgseai progressivement.

Section 22 SELON LEUR ACTIONNARIAT

Par ailleurs, on distingue entre autre les Bangueas&nt leur actionnariat ; les Banques
de détail sont généralement soit mutualistes soitngerciales.

I- Les Banques mutualistes :

Ces Banques sont possédées par leurs sociétaimsnggouvent leurs clients. C'est
un régime qui provient de I'esprit coopératif.

II- Les Bangues commerciales :

Ce sont des Sociétés dont le capital est détendgsaactionnaires et qui sont
généralement cotées en bourse.

lll- Les systémes mixtes :

Il existe néanmoins des systemes mixtes de Banguislistes, ayant une partie de

leur capital sous forme d’actions cotées en bourse.

Enfin, il existe des Banques spécialisées danggment d’activité spécifique,
souvent issue d’'une ancienne réglementation spéeifi
* Les Banques spécialistes du crédit a la consommatio
* Les Banques spécialisées dans la gestion de fortune
* Les Banques spécialisées dans le crédit-bail augmises
» Les Banques spécialisées dans le crédit immobilier.
* Les Banques spécialisées dans le financement detheaté

economique particuliere (agriculture, café- restaticommerce de I'art, pétrole, etc.....)
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CHAPITRE Il LES BANQUES A MADAGASCAR

Section 1 : HISTORIQUE DES BANQUES A MADAGASAA\R

Pendant I'époque Précoloniale, I'économiegacie était fragmentée en de

nombreuses communautés tribales, dominées parcleetrla situation monétaire était mal
connue. Mais malgré cela, il circulait quelquespgétrangeres, notamment le Thaler Autrichien,
la monnaie francaise et I'Ariary, monnaie localétamt la piastre Mexicaine.

Durant I'époque Coloniale, le Bureau du Compidational d’Escompte de Paris est
ouvert & Antananarivo a partir de 1886, ce qui maigmplantation de I'activité bancaire a
Madagascar.

En janvier 1900, les billets de Banques de Frabtemnent cours légal a
Madagascar ; et jusqu’en 1914, les billets se piidtent alors que les monnaies d’argent se
thésaurisaient ; d’ou c’est la monnaie métalliquessgt censée étre la bonne car elle est supposée
ne pas se déprécier contrairement aux billets.té dés billets de la Banque de France et jusqu’en
1922, circulait aussi une monnaie locale émisd’patorité locale et frappée a I'effigie du Zébu

avec une valeur nationale de 5 centimes a 2 francs.

En Décembre 1925, fut créée la Banquiedp) de Madagascar qui obtient
immédiatement le privilege de I'émission des kdlldEnsuite la « Zone Franc » fut créée a cause
de la crise de 1929.

De 1942 a 1944, Madagascar glat®one Franc pour intégrer dans la Zone
Sterling et en Décembre 1946 fut crée le Franc @E@onie Francaise d’Afrique)

A partir de 1950, des filsldes Banques francaises s’installaient a Madagasca
telles la BCM (Banque de Madagascar et des Comeresjars 1950 la BFC (Banque FRANCO-
CHINOISE) en 1951, la BNCI-OI (Banque Nationale ptuCommerce et I'industrie de 'Océan
Indien) en 1954 et la BAMES (Banque Malgache d’'lEgote et de Crédit).

L’année 1950 a égalemenfavoaissance de deux organismes financiers qui son

le Crédit de Madagascar (CM) et la Société Nateddnvestissement (SNI).

A l'indépendance en 1960, le franc demeure la mienthes Etats membres de la
Communauté ; sa dénomination peut étre modifiGe €pemple Fmg a Madagascar) mais sa
parité reste inchangée par rapport au FF (1 FFfrab@s ) .

Par décret de 30 juin 1963, Madagascar dénommarstitnmonétaire Fmg et I'lEM (Institut

4
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d’Emission Malgache) gére la monnaie malgachepdalee de la BCM.

Un accord intergouvernemental de Juin 1960 tramsfde CM en société
conventionnelle de droit international SMIC (Soéi&talgache d’'Investissement et de Credit)
elle-méme devenue BNM (Banque Nationale Malgache [gDéveloppement) depuis 1963.

En Juin 1973, la Banque Centrale de Madagasdér @éte en prenant la releve de
IEM.

Section 2: LA BANQUE CENTRALE DE MADAGASCAR (BCM )

| -HISTARUE :

Apres la sortie de Madagascar de la Zone Frar@at@ue Centrale de Madagascar
(BCM) fut créée le 12 juin 1973 par I'ordonnancé 18/025 définissant ses Statuts. Elle a pris la
succession de L'INSTITUT D’EMISSION MALGACHE (IEM).

L’abrogation de cette loi et son remplacement @aoil N° 94-004 du 10 juin 1994

consacrent I'indépendance de la BCM en matiéreotisBque monétaire.

I -MISSIONS ET FONCTIONS DE LABANQUE CENTRALE :

Suivant l'article 6 de son statut, la Banque Ceataapour mission générale de veiller
a la stabilité interne et externe de la monnaie.
A ce titre, elle élabore et met anvee la politigue monétaire.
Cette mission est soumise a deux contraintes :
1-La politique économique générale du Gouvernememtt, kélaboration,
matérialisée par la loi des finances, aura falijebde consultation auprés de la Banque Centrale
2-La Banque Centrale doit veiller a maintenir un aivapproprié de la Réserve
Nationale de change.

La Banque Centrale assume les fonctions suivantes
a- elle exerce le privilege d’émission de billeesBhAnque et de pieces de
monnaie ayant cours Iégal sur le territoire de Mjadaar,
b-elle est la Banque des Banques,
c- elle est la Bangled'Etat,
d-elle gére la RéseNationale de change,

e-elle est garante du bon fonctionnement du systdenpaiement,

5
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f-elle assure le Secrétariat Général de la Comanissit Supervision Bancaire
et Financiere (CSBF).

[l - ORGANISATION AU SEIN DE LA BANQUE CENTRALE DE
MADAGASCAR :

A- Le Siége de la Bangue Centrade Madagascar:

Le Siege de la Banque Centrale de Madagascaowseta Antananarivo ; il gére deux
Succursales et douze Agences reparties dans teitet ldont la fonction principale est
I'approvisionnement des Régions en signes momsteirles fonctions accessoires de collecter les
informations économiques et financiéres nécessail@sonduite de la politique monétaire.

Le Siege de la Banque Centrale de Madagascar préparet en ceuvre toutes les
décisions du Gouverneur et du Conseil d’Adminigirgtrelatives au budget annuel, a la gestion
des ressources humaines et aux opérations finasal@ns le territoire et avec I'étranger.

Il veille & la sincérité et a la fiabilité des infieations comptables de la Banque
Centrale, concoit et soumet aux organes de la BaGgumtrale toutes les mesures nécessaires a la

conduite de la politique monétaire et au bon famrtement du systéme bancaire et financier.

B- Les Succursales de la Banque Centrale de Madagas :

La Banque Centrale de Madagascar posséde actustldeex Succursales : la
Succursale de Toamasina et celle de Fianarantsoa.
Leur role essentiel est la distribution des bilkttsnonnaies dans tout le territoire. En plusselle
tiennent les comptes courants des correspondarasX¥gBanques Primaires, Trésor Public) et
gérent les portefeuilles de valeurs mobiliéres dasdr Public.
Les Succursales ne sont pas habilitées a donn@vdases aux correspondants ni a
effectuer des opérations sur I'étranger.

Elles gerent pour le compte de la Direction du @réelfichier local des incidents de
paiements, et établissent des rapports économépukesirs Régions pour le compte de la
Direction des Etudes.
Les Succursales jouissent d’'une autonomie de gedés comptes de leur personnel, et peuvent

octroyer des préts a ces derniers.
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C-Les Agences de la Bangue Centrale de Madagascar

En dehors des Succursales de Toamasina et de &h#s@a, la Banque Centrale de
Madagascar est actuellement représentée par dogeecés reparties dans les Chefs-lieux de

Provinces et de Sous-préfectures ci-apres.

La Gestion des encaisses de la Banque Centrakgetrdvisionnement des Régions
en billets et monnaies constituent le réle essketti® Agences. Elles gerent les comptes courants
des correspondants locaux et les portefeuillesrdadf Public, et établissent le rapport
économiqgue sur leurs Régions. Elles ne sont pattbab a octroyer des avances aux

correspondants ni a effectuer des opérations &uatiger.

Il existe deux catégories d’Agences :

* Les Agences de premiere catégorie sont géreedetiment par la Banque Centrale,
c'est-a-dire qui fonctionne avec son patrimoingoet personnel. Toutefois, a la différence des
Succursales, tous les comptes de charges corresposuht gérés et importés au niveau du
Siéege.

Figurent dans cette catégorie les Agences suisamBITSIRANANA, TOLAGNARO,
MAHAJANGA, MORONDAVA, NOSY-BE, SAMBAVA et TOLIARY.
» Concernant les Agences de la deuxieme catégosieselices sont assurés par la
BOA (Banque Of Africa) par le biais d’'un Contrat deuage de Service (CLS). Il en est ainsi du
cas de : MIARINARIVO, AMBATONDRAZAKA, MAROANTSETRAet ANTALAHA.
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IV - LADMINISTRATION ET LA GESTION DE LA BANQUE CE  NTRALE
DE MADAGASCAR :

A- Le Conseil d’Administration :

Le Conseil d’Administration définit la politique métaire et de crédit, délibéré sur
I'organisation générale de la Banque Centrale relascréation ou suppression de toute

Succursale, Agence, Comptoir ou Bureau de Repratsamt
Le Conseil d’Administration comprend :
* Le Gouverneur.

e Huit (8) Administrateurs nommeés par décret

B- Le Gouverneur

Le Gouverneuassure la Direction et la Gestion de la Banquer@ent il assure
I'application des lois et réglements relatifs 8nque Centrale, et des résolutions du Conseil
d’Administration. Il a l'initiative de la mise enwere de la politique monétaire et du crédit définie
par le Conseil d’Administration. Il nomme aux eniplde la Banque Centrale et la représente vis-
a-vis des tiers.

En cas d’absence ou d’empéchement, le Gouverneteraplacé par le Directeur
Général.
Le Gouverneur est nommeé par Décret pris en CodsesiMinistres pour un mandat de

quatre ans renouvelable une fois.

C- Les Directions Générales de la BangiCentrale de Madagascar :

1)-La Direction Générale

Le Directeur Général est nommé par Décret pri€@mseil des Ministres sur proposition
du Conseil d’Administration. Il est placé sous tauté du Gouverneur qu’il assiste dans
I'exécution de sa mission ; par ailleurs il pageiaux séances du Conseil d’Administration.

La Direction générale présente sous sa resporsad@s directions centrales
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2)-_Les Directions Centrales

a- La Direction des Etudes

La Direction des Etudes suggeére l'orientation géleéde la politique monétaire, et elle est
chargée de la programmation monétaire et financighe effectue des études générales sur
I’évolution économique et financiere, et propoda Birection Générale les mesures correctives a

prendre afin de réaliser les objectifs fixés.

b- La Direction du Crédit :

La Direction du Crédit met en ceuvre la politiquecdédit. A ce titre, elle procéde a la
centralisation par bénéficiére et par secteur Vi€t des statistiques de crédits bancaires a
I'’économie. Elle gere également le fichier desdeaits de paiement.

c -La Direction des Services Etrangers et da Dette Extérieure:

La Direction des Services Etrangers et de la [ettérieure gére la Réserve de change
de la Banque Centrale. Elles sont chargées d’iatersur le Marché Interbancaire des Devises
(MID) en vue non seulement de constituer sa résemais aussi de lisser les trop forts
Amplitudes de fluctuation du taux de change dedamaie. Elle gére pour le compte de I'Etat, le
fichier de la dette extérieure.

d- La Direction des Opérations Financieres :

La Direction des Opérations Financiéres a pouibation la gestion des signes
monétaires, laquelle consiste a I'approvisionnerderterritoire en billets et monnaies, et leur
entretien.

Elle gére les comptes courants en Ariary des cooretants, et le portefeuille de valeurs
mobilieres du Trésor.

Enfin, cette Direction gere et préside la Chaml€dmpensation en Ariary.
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D - Les Censeurs :

Les Censeurs exercent une surveillance génératewssites Services et surtout de

I'opération de la Banque Centrale. lls assistertsstances du Conseil d’Administration.

E- La Commission de SupervisionaBcaire et Financiére (CSBF) :

La Commission de Supervision Bancaire et Finan¢i@&BF) est chargée de veiller au
bon fonctionnement des Etablissements de créditédfier le respect par ces Etablissements des
dispositions qui leur sont applicables, et de sanoer les manquements constatés. En vue de la
réalisation de ces missions, elle investit d’'urtaierombre de fonction :

* Fonction contréle (contrdle sur pieds et sur plies Etablissements)
* Fonction administrative (agrément, autorisation afaiéle) et disciplinaire
(sanction)

» Fonction réglementaire (comptable, prudentielle)

Section 3 ; ANALYSE DU SECTEUR BANCAIRE A MADAGASCAR.

|- ROLES ET ACTICITES DES BANQUES

La loi bancaire définit les Etablissements bansaing Etablissements de crédit comme
des organismes qui effectuent a titre de profedsainituelle des opérations de Banque a savoir :
la réception des fonds du public sous forme de td¢ s opérations de crédit et la mise a la

disposition aux clients des moyens de paiemenhsiuments de paiement.

A- LA RECEPTION DES FONDS DU PUBLIC:

La Banque met a disposition de chaque client deyptes afin qu’elle puisse mieux
gérer les fonds. Le compte est un ensemble coh@liafdrmation (lettre ou chiffre) mettant en

relation, le déposant (client) et le dépositairar@ue)

1)-Le compte de dépbts

C’est un compte ouvert a tout individu plus de &8 at aux associations a but non
10
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lucratif mais ne pouvant pas étre utilisé pouralgssités ou affaires commerciales.
C’est un compte strictement créditeur mais undif@ale caisse exceptionnelle et
passagere peut étre autorisée et dont la couveltitrétre faite le plutét possible (avant la fin d

mois)

2)-Le compte courant

C’est un compte réservé aux entreprises dans le daedeurs activités commerciales,
industrielles ou de services. Ce compte peut &eativement créditeur ou débiteur du fait du
décalage entre recettes et dépenses.

3)-Les comptes pluraux :

On distingue les comptes collectifs et les comptakiples

a) le compte collectif ;

Ce compte fait I'objet d’'une commune titularité péuisieurs personnes physiques ou
morales.

b) les comptes multiples :

C’est le fait d’avoir plusieurs comptes ouvertsegtus dans le méme établissement

bancaire au nom d’un méme titulaire.

4)-Le Compte d’épargne a Vue

Ce compte est actuellement en vogue et remplagggesivement le compte a vue.
C’est un compte strictement créditeur ou nul aplére. C’est toujours un placement mais
plutdt un compte a vue, cumulatif, toujours nonifrettpouvant étre ouvert a toute entreprise et a

tout individu (plus de 18 ans).
II'y a un minimum de dép6t lors de son ouverturem@e c’est un compte a vue ;

aussi on peut y verser et y prélever a tout mommag dont le solde final ne doit pas étre

inférieur au minimum de dépot sinon le compte setdé.

11
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Pour le prélevement ; il n’y a pas de chéquier raistilise un papillon spécial de
préléevement ; lequel vaut autorisation de débitp@ut faire également un virement vers un autre
compte.

Pour son approvisionnement ; on peut y faire userment d’espece ou un versement

de chéque ou un virement.

B- LES OPERATIONS DE CREDIT

1)-Définition et utilité :

On appelle opération de créditité opération par laguelle la Banque faisant emick
a un client accorde a celui-ci des crédits notanipeuar agrandir ou moderniser leurs affaires,
pour profiter d’'une bonne occasion d’achat desenes et pour amortir la répercussion d’'une

crise passagere.

2)-Classification des crédits :

a) d'apres leur duréeon a coutume de distinguer

Le crédit a court terme : 0 a 2ans
Le crédit a nrroyterme : 3 a 7 ans

Le crédit adprerme : au dela de 8ans

b) _d’aprés le mode de réalisation

- le crédit emmpte: c’est la remise de fonds au bénéficiaire, deexwint

viré dans son compte

- avance en compte courrart’est l'autorisation de rendre son compte

débiteur jusqu'a un montant déterminé (crédité&mdvert ou de facilité de caisse)

c) _d’aprés les valeurs mises a la disposition du tlien

La Banque peut préter ses fondsstde cas général. Elle peut préter aussi satsigna
dans des cas spéciaux.

d) d'aprés les garanties de remboursement :

- Le crédit personnel

La Banque fait confiance au remboursement dutcliensa seule réputation sans étre
assortie d’aucune sireté.

- Le crédit assorti d’'une sQreté personnelle :

12
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Une ou plusieurs personnes se portent garantesnthoursement.

- Le crédit assorti d'une sdreté réelle

Le client fournit une valeur en garantie de rembenrent, hypotheque
(Maison, terrain), nantissement (fonds de commegarantie (meuble)

g d’apres la qualité du bénéficiaire :

La Banque peut consentir des crédits soit a dexpiaErs soit a des entreprises dont le
montant varie selon la demande et la qualité delegsers.

f) d'apres la nature méme du crédit :

La nature du crédit varie suivant son objet défitiavance par le client. Le client
donne le détail concernant son activité, la raestole but méme de la ligne de crédit par une
demande.

Ainsiily a:
» Les crédits par caisse (facilité de caisse et déatu
* Avances sur marchandises
e Avances sur produits

» Crédits de faisances valoir ou crédit agricole

Préfinancement de collecte de produits ou crédit de

campagne

Crédits par signature.

3)-La notion de risque :

En faisant confiance a leurs clients, les Bangssaraent certains risques. Les
risques dépendent de la nature ou du type de @édigu’il y a des crédits a risque élevé et des
crédits a moindre risque. Aussi les Banques quianrisenti des crédits a leurs clients risquent
toujours de les voir tomber dans I'insolvabilité duwmoins d’étre remboursées avec certain
retard.

a) _Le risque particulier a un client

Il dépend de la situation commerciale et financtireslient, de la compétence
technique avec laquelle il gere, dirige son affataele sa moralité.

b) _le risque professionnel ou corporatif :

Il consiste dans la modification radicale quedesditions d’exploitation d’'une
branche déterminée peuvent provoquer :

Exemple : concurrence de produits similaires molress, effondrement des prix,
13
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pénurie des matieres premieres.

c) lerisque général

Il est lié a la possibilité de guerre, de trouldlesiaux et de crise économique. En

présence de ces risques, la Banque doit s’entdaereertaines précautions.

4)- Les précautions prises par la Bangue :

Chaque Banque dispose d’'un Service ayant commeiondatude des risques liés

a chaque ligne de crédit.

a) La Banque doit diviser et limiter ses risques

-Elle doit éviter de s’engager trop loin avec unl sdient.

-Elle doit proportionner le crédit accordé a chadlient, a la surface financiere de ce
dernier, c'est-a-dire aux possibilités normalesetiegboursement.

-Elle doit éviter de placer ses ressources a segsie, c'est-a-dire d’apporter du
crédit en majorité a des clients exercant, la mBraache d’activité.

-Elle doit limiter le volume total de ses engagatagpour conserver une trésorerie
liquide.

b) La Banque doit apprécier le risque couru en étutliaifaire de son client :

-Elle se livre tout d’abord a I'étude approfondieBilan ou mieux les Bilans

successifs (3 années) et aussi des Résultats diiatfin

-Elle s’efforce de maintenir de contacts persasyrelec son client pour étre au

courrant de ses projets, pour obtenir des éclagnients supplémentaires sur la marche de
I'affaire.

-Elle cherche des renseignements aupres du Caaaste la Conservation des
hypothéques sur la fortune immobiliere d’un cliehupreés des Contributions Directes et Indirectes
pour savoir si le client est en situation réguligvec le Fisc.

-Tant que le crédit n’est pas intégralement remé@ua Banque surveille de pres

I’évolution du compte de son client.

-Elle s’efforce de maintenir des contacts pers@atepermanents avec son client pour

étre toujours au courant de ses projets.

-Elle demande des renseignements aupres des Admaiimss Publiques.

14
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c) La Bangue demande des garanties :

Elle utilise d’abord le systeme d’assurance afileldgipuisse étre toujours
remboursée quelque soit l'incidelt elle demande une garantie sous forme de biamndalo

valeur doit étre au moins équivalente au montardrddit.

5)- La demande de ligne de crédit :

a) Généralités :

Toute entreprise a vocation commerciale ou indeltgrest en mesure de recourir aux
concours de sa Banque, si elle négocie avec glégies de crédit ayant des caractéristiques
juridiques speécifiques :

» les mobilisations des créances qui utilisent ppal@ment la procédure de
I'Escompte Commercial Local et qui ont pour instennla Lettre de Change et le Billet a Ordre.

» e crédit par caisse ou crédit de trésorerie quepese sur des Avances de
Trésorerie et fait appel en général a l'utilisatitan compte courant ouvert chez les Banques de
I'entreprise (Avance sur marchandises et sur pteddécouvert...)

* les engagements par signatures (crédit d’avatiara.....).Les modalités

de remboursement devront étre échelonnées sauftéatontraire du débiteur.

b)_Les renseignements généraux

Tout individu ou toute entreprise qui voudrait satér des concours bancaires
devrait formuler une demande écrite de ligne dditrAinsi divers renseignements généraux,
economiques et financiers devront étre mentionaés t dossier.

* [identification du client

e nom ou raison sociale de I'entreprise

» forme juridique, adresse, Siege Social et lieu pl@xation, capital
social, numéro au registre du commerce, numéristitate et numéro d’identification fiscale,
date de création, actionnaires, les dirigeantfettd du personnel.

» Ses activités professionnelles : activité prinapatl activité
secondaire

» Les lignes de crédit sollicitées avec plafond

+ Les garanties proposées.
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Aussi, un dossier économique et financier estradjei a la demande a savoir :
* les états financiers des trois derniers exerci@&mns et Comptes
de Résultat.
» Les perspectives pour les 12 prochains mois conggaténe
prévision de production, de chiffre d’affaires &irge prévision de trésorerie des 12 prochains

mois.

C- LA MISE A DISPOSITION AUX CLIENTS DES MOYENS DE PAIEMENT
OU INSTRUMENTS DE PAIEMENT

La Banque met a la disposition des clients divapgens ou instruments de paiement
permettant de faire fonctionner le compte.
Ce sont alors des modes opératoires qui permettmutir a la délivrance par une personne a

une autre d’'une quantité déterminée d’unité moretapartir de la monnaie fiduciaire scripturale.

1)-Le chéque :

Le cheque est un écrit par lequel une personndégmpesur donne 'ordre a une autre
personne appelée tiré de payer a vue une sommendi@de a une troisieme personne dénommee

ou a son ordre appelée bénéficiaire.

Aussi, c’est un titre de propriété monétaire quérede transfert de la propriété de la
provision correspondante, cette derniere étantreraans le compte du tireur du cheque. C’est

pour cela que I'émission d’un cheque sans provisgirréprimée par la loi.

2)-Le virement :

Le virement est le mandat ou la procuration dorardeptitulaire d’'un compte a son
banquier appelé « donneur d’ordre » de débiteceamte au crédit de compte d’'une autre
personne ou de lui-méme appelé « bénéficiaireus pm méme montant déterminé, qui est le
virement net.

Il correspond ainsi a un simple jeu d’écriture dsmant au transfert de la propriété du
Fonds sans aucune mobilisation de ce dernier ; inaasit se faire aussi entre deux Banques
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différentes.

3)-L’avis de prélévement :

L’avis de prélevement est un ordre permanent gprelele client donne ordre a son
banquier de débiter son compte lors de la présentdé la factureLe client demande ainsi que

le montant des factures soit prélevé automatiquesarson compte.

4)-La carte de paiement :

C’est un moyen de paiement issu du progrés detamtdogie, facile a I'emploi d’'une
part et bien sécurisé d’autre part. Elle est aaysgelée carte de crédit ou carte bancaire. Son

utilisation est trés courante surtout dans les Baysloppés.

5)-Les autres instruments acceptés par la Banque :

la lettre de change :

C’est un écrit par lequel une personne appeléartitenne a une personne appelée tiré,
I'ordre de payer une somme déterminée a uneéroisipersonne appelée bénéficiaire a une date
déterminée appelée échéance.

le Billet a ordre :

C’est aussi un écrit par lequel une personne appseléscripteur s’engage a payer a
une autre personne appelée bénéficiaire ou a éatdrcelle-ci une certaine somme a une époque

donnée.

I - LES MARGES D'INTERMEDIATION DE LA BANQUE :

Le but de 'activité bancaire est ainsi le méme tpuee autre entreprise c'est-a-dire de
maximiser sa marge bénéficiaire appelée « margeedinédiation » dégagée par la différence
entre le taux d’intérét débiteur des crédits o@rogt le taux d’intérét créditeur de dépots recus

octroyé au client.

Ainsi, les Etablissements bancaires sont des wigtdiaires financiers » spécialisés
dans le commerce de I'argent.

Les Banques proposent aux entreprises une tresdarmgme de prestations auxquelles
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s’appligue un systéme de rémunération complexe.

Toutefois, certaines opérations restent gratuigssyersements d’espéce (le droit de

timbre est réservé au Fisc), le versement de chglqae.

A- LES FRAIS ET COMMISSIONS SUR LE FONCTIONNEMENT DU
COMPTE COURRANT :

. Les frais de tenue de compte (fixe)

. Les frais de relevé de compte : fonction de laqaiicité de relevé

. Les commissions de mouvement de compte : ellespgortent uniguement sur
tous les mouvements au débit du compte quelquéessilde dégagé.

. Les commissions sur les services rendus par laiganfjais de virement, ordre de
transfert, frais et commissions de visa ou defgeation de cheque.

. Les frais et commissions sur les incidemé&tour de chéque ou effet de commerce

impayé.

B- LA REMUNERATION DES OPERATIONS DE CREDIT :

1)-La commission de découvert :

Elle se rapporte généralement sur toute opéraboild solde dégagé est débiteur

(découvert ou facilité de caisse) et surtout sw $elde débiteur en valeur »

2)-La commission du plus fort découvert :

Elle se rapporte au découvert le plus élevé déliage.

3)-La commission de confirmation ou d’engagement :

Elle est percue au moment du déblocage du crédttldeonontant est variable mais il
existe une perception minimum et maximum.

4)-La commission du risque :

Elle se rapporte au crédit par signature maieguplutét une commission (Aval et
Caution)
18
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C - LES AGIOS DE CONCOURS EN TRESORERIE

Les agios bancaires qui sont des agios débiteamst@ujours des charges financieres
payees par le client a la Banque composés de ¢@ismnissions et intéréts.

Par contre si c’est la Banque qui paie en faveuligat, cela ne s’appelle pas Agios
créditeurs mais des intéréts créditeurs.

Des Agios de concours en trésorerie proviennembsiudu calcul des intéréts relatifs
au credit, y compris I'escompte de papiers comraasGiou bien au fonctionnement du compte
courant.

Précisons que les taux utilisés varient suivanBeEsgues et suivant les

caractéristiques du risque engagé par ces derniéres

19



OCTROI DE CREDIT : MICROFINANCES ET BANKRUES.

CHAPITRE IllI- LES BANQUES ET LES MICROFINA NCES EXISTANT A
MADAGASCAR :

Section | : LES INSTITUTUIONS BANCAIRES

L’activité bancaire moderne a Madagascar ne datedguuin 1975, ou a été
nationalisé le systeme bancaire qui comprenaisaloe Banque Centrale. A part la Banque

Centrale, il y a 7 Banques a Madagascar dont 6ggmrationnelles et 1 en cours d’installation
(ACCES Banque)

I- La BNl Madagascar :

1)-Généralités:

En décembre 1976 naissait la BNI (Banque Natiopale I'ilndustrie) créée par la
fusion de la BNM et de la BCIM,

La BNI - CLM est née, suite a la cession de paditon de I'Etat, car durant le
premier trimestre de I'année 1991, I'Etat Malgaalréduit substantiellement ses participations
dans le secteur bancaire. Le 20 février 1991, uaedg Banque Francaise, le Crédit Lyonnais
(CL) a acheté a I'Etat malgache 51% de part deNadd a pris en charge la gestion de
I'Etablissement.

2)-Statuts Juridigues

La BNI est une Banque Commerciale sous 'appehatioine Société Anonyme au
capital social de MGA 10,8 Milliards divisé en 1800 actions reparties comme suit :
. 51% au Crédit Agricole
. 32.5% a I'Etat Malgache
. 10% a la Société Financiere Internationale (Etabtigent de crédit
spécialisé dans le financement et les participattes entreprises privées)
. 4.42 % au personnel

. 2% a la Banque de la Réunion.
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3)-Localisation géographique des Agences

La plupart du traitement des opérations sont aésées a son Siege a Analakely.

D’autres Agences sont réparties dans la Capitadgatement dans les Provinces.

Depuis son implantation, 24 Agences sont répadties I'lle, dont une dans chaque

chef lieu de Province et d’autres dans des Régibbsstricts.

21



OCTROI DE CREDIT : MICROFINANCES ET BANKRUES.

Les agences BNI Madagascar
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[I- La BTM /BOA

] [
[ . 4

L OF AFRICA - HAnqﬂ*“tﬂﬂ

wl TN Il

1)-Généralités

Apres la fusion entre BNM et BCIM pour former la BN branche agricole de la
BNM fusionnait a son tour avec la BAMES quelqueasg$oplus tard pour former la BTM
(Banky ny Tantsaha Mpamokatra) ; c’était toujoarsniéme année 1976

La BOA- MADAGASCAR a été créée le 18 novembre 1899 de la reprise par le
groupe BANK OF AFRICA du fonds de commerce de lianoe Banque Nationale BTM

2)- Statuts Juridigues:

L’activité de la BOAest celle d’'une Banque Commerciale. La structurantiere de
la BOA a été renforcée, notamment par une augmentabportante du capital en 2005, porté de
8 milliards a 18 milliards MGA.

Le capital de la BOA — Madagascar est détenu par :
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. la Société AFRICA FINANCIAL HOLDING Océan Indien fAd-
Ol) 38.43%

. les actionnaires privés locaux 27.77%

. la Société Financiére Internationale (SFI) 12.78%

. la Société Néerlandaise pour le Développement (FIMI)8%

. I'Etat Malgache 10%

. Autres actionnaires (petits porteurs) 1.94%

3)- Localisation géographigue des Agences :

La BOA dispose actuellement de 53 points de veggartis sur 'ensemble du

territoire ; le 58™vient de s’ouvrir & Antananarivo dans le quartietMahazo au mois de Févier
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= Les agences

Localisation des 53 points de vente

[

o) ANTSIRANANA
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W Antsiraks Mahanara

Morandia
m Ambosiira

FI.III=.R.I.IITSU.I.

Manakara

FamEangana Les unitéz de la place

d"ANTANANARIVD
m Agence Cenlrale
m Agence Elite
m hgence B
m Agente Saarana
m Agence Andravoahangy
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]
o
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fgenoe Mahazo
Guiches Change IVATO
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ll-_LA BEV =SG

1)- Généralités :
Le mois de Janvier 1977, la BCM et la BFCMM se oegrient au sein de la BFV
(la Banque du Commerce) Une partie des actiona B&Y a été rachetée par la Société Générale

qui est une Banque Francaise d’ou le nom BFV-SG.

2)-_Statuts Juridigues:

Comme son nom l'indique, la BFV est une Banque Cerciale.
Le capital de BFV est de MGA 14 milliards répadimame suit :
- Société Générale : 70%
- Etat Malgache : 30%

3)-_Localisation géographiqgue des Agences

La BFV —S.G dispose actuellement 31 Agences regsastir I'ensemble du territoire :
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ANTSIRANANA

YOHEMAR

MOSY-BE4

SAMBAYA

LANTALAA

MAHATANGA,

X

MOROMNDAVA

ANTANANARIVO

(10 n;entts}m

ANTSIRABE

SAIMNTE-MARIE

Fr;

TOAMASINA

FIANARANTS0OA

TULEAR
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IV—-La BMOI :

1)- Généralités :

La BMOI (Banque Malgache de I'Océan Indien) est sidite & un accord conclu en
Octobre 1988 entre BNPI (Banque Nationale de Ratescontinental) et le Gouvernement
Malagasy

La BMOI a tres rapidement pris une place reprédmet dans le paysage bancaire
malgache et dans les opérations de négoces Initaralass ; c’est un établissement de droit

Malgache a vocation clientele entreprise et clienpéivée haut de gamme.

2)-_Statuts Juridigues :

La BMOI est une Banque Commerciale sous la dénatioim d’'une Société Anonyme
au capital de MGA 6 milliards dont la détentiors éetions se répartit comme suit :
*  BNP Paribas 75%
* FIARO 7.5%
* Charles Andriatsitohaina 7.5%

* Divers Porteurs 10%

3)-_ Localisation géographigue des Agences :

Le réseau de la BMOI est constitué d’'une Succuetatie 6 Agences dont un haut de
gamme « Prestige » et de 2 Bureaux.
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Les Agences de la BMOI

Ma I'jrn

-\.P‘
Toama ;IF
A ntanana rli:-
-'.l'tlrb'-? //

—

V-La MCB
1)- Généralités :

La MCB ou Mauritius Commercial Bank exerce unewigide Banque tournée
principalement vers les entreprises, mais offréetgant des services de Banque en détail en

direction des Particuliers.
La MCB intervient dans toutes les branchextités et propose une gamme de

financement la plus étendue.
Elle dispose également d’utilanformatique performent qui permet en outr&un

liaison facile en temps réel.
L’'UCB devient MCB au début de I'année 2007

2)-_Statuts Juridigues:

La MCB est une Banque Commerciale sous la formdigure d’une Société
Anonyme au capital de MGA 12 Milliards répamme suit :
- Mauritius Commercial Bank : 70%
- Standart Bank and Investment Corporation : 10%
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- BFC-Ol: 10%
- FIARO : 5%
- Société : MANOFI ( Ramanandraibe ) : 5%

3)-Localisation géographigue des Agences

La MCB n’a pas encore d’Agence en Provinces mésaeseulement son Siege

Antananarivo situé a Antsahavola.

VI-_La BICM

1)-Généralités :

BICM ou Banque Industrielle et Commerciale de Mad&gr a obtenu son agrément
définitif par la Commission de Supervision Bancaité&inanciere (CSBF) de la République de
Madagascar et a ouvert ses protes en Janvier 2003.

Au début, la BICM a été appelée Banque Internaleoda la Chine et de Madagascar
La Société a pour objet la pragidpabituelle des opérations de Banques Terriesrial
Madagascar ou a I'Etranger, toutes les opératioasdieres, commerciales, mobilieres et

immobilieres.

2)-_Statuts Juridiques :

C’est une Banque Commerciale sous la forme jurgldjune Société Anonyme au
capital de MGA 7 116 700 000.

3)- Localisation géographique des Agences :

La BICM n’a pas encore d’Agence en Provinces maigesnent son Siege a

Antananarivo situé Andraharo, et une Agence a ksoraAntananarivo.
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VII- La SBM
1)- Généralités :
La SBM ou State Bank of Mauritiusa(®jue de I'Etat Mauricien) s’est installée a
Madagascar en Janvier 1998 pour financer et prooioleszdéveloppement des entreprises a

Madagascar, surtout celles travaillant dans leese@gricole, commercial et industriel.

2)-_Statuts Juridiques :

La SBM est une Banque commerciakeawn capital de MGA 2,9 Milliards reparti
comme suit :
-SBM Global Investment: 93,45%
-State Bank of Mauritius: 2,3%
-Petits porteurs : 3,72%

3)- Localisation Géographique desg@&nces :

La SBM a son Siege Social a Antsahavola, et unenégyastallée a Tamatave.

Section 2 : LA MICROFINANCE A MVADAGASCAR :

Suite a la libération des activités bancaires aadadcar et aussi a I'autorisation des
Etablissements de crédits pour assurer le finangeta&l ou partiel des activités économiques

réalisées a Madagascar, la microfinance a vu ddguadion durant les deux derniéres décennies.

- VOLA MAHASOA :

1)-Démarrage :

Le systeme régional de crédit Vola Mahasoa estabipé@nel depuis 1993 dans la

Région de Tuléar.
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2)-Statuts :

Vola Mahasoa est encore sous couvert juridique giofet du CIDR (conformément a
la l1égislation Malgache, le CIDR étant une ONG Eease spécialisée en microfinance, et
disposant d’un accord de siege a Madagascar, eégoient renouvelé par les autorités
compétentes : Centre International de Développeetate Recherche). CIDR fonctionne en
entreprise progressant vers son équilibre d’exgtion.

Vola Mahasoa se prépare a se transformer en listita caractéere d’Etablissement

Financier, en tant que Société Anonyme, agréétepautorités compétentes (CSBF).

3)-Objectif général

Concourir au développement de la population paewde revenu moyen, rurale et
urbaine, par le moyen d’agences spécialement ttrelilement proches de la population, Vola

Mahasoa fournit des produits de crédits et de sesviinanciers adaptés aux demandes.

4)-Obijectif spécifique:

Mettre a la disposition des personnes de faiblema\et de revenu moyen du microcredit

de proximité :

« Dans le cadre de relations durables avec des gsalgeaution solidaire

afin de favoriser la mise en place d’organisati@utopromotion et de solidarité

» Pour le financement de l'intensification et de ikedsification des activités
economiques agricoles et de petits commerces

» Et pour la valorisation des récoltes (stockag@sti@mation,
commercialisation) et la facilitation de I'accescqetits équipements agricoles et de

transformation.

5)-Zones d’intervention :

Vola Mahasoa est composée actuellement :

« de trois (3) Agences rurales principales (Ankilkaa Sakaraha, Bezaha) et six (6)
Bureaux de Zones rurales, soit neuf(9) Centre deic®s au service de la population rurale
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pauvre, principalement des agriculteurs.

» D’une Agence urbaine a Tuléar qui cible spécifigaatries femmes démunies, réunies

en association de crédit et solidarité.

» Et d'une Direction a Tuléar, en appui aux Agences

6)-_Structure d’appui :

Vola Mahasoa est appuyée par une ONG francais&;elgtre International de
Développement et de Recherche (CIDR) dont I'agsigtdechnique se poursuit actuellement de
facon décroissante et par TAPEM.

7)-_Les réalisations:

Les octrois de crédit réalisé sont :

* en 1999 : 600 millions Fmg
* En 2000 : 1.8 milliards Fmg
e En 2001 : 2.9 milliards Fmg
* En 2002 3.9 milliards Fmg

* En 2003 : 6.3 milliards Fmg
e En 2004 : 7.5 milliards Fmg
* En 2005 : 8.1 milliards Fmg.

Les femmes représentent les 45% de la clientel\éotieMahasoa. Ce Pourcentage

est croissant et la Clientéle de Vola Mahasoarestan de 6000 Personnes avec leurs familles.

- MAHAVOTSE :

1)- Démarrage:

La création de Mahavotse s’inscrit dans la conténdiun vaste programme de sécurité
alimentaire financé par I'Union Européenne, et déénan 2002. Il comprend quatre (4) volets :
développement agricole, diversification économifapmpui a I'artisanat et aux micro entreprises) ;

développement local et microfinance.

33



OCTROI DE CREDIT : MICROFINANCES ET BANKRUES.

L’enjeu pour le volet microfinance était d’expérimer un systéme de service
financier prévu dans une zone tres pauvre dududadagascar.

2)-Statuts :
Mahavotse est actuellement sous couvert juridiquie projet GRET : Elle se prépare
a se transformer en Institution de microfinaneecastatuts de société Anonyme, agréée par les

autorités compétentes CSBF.

3)-_Zones d'intervention :

Vers la fin de novembre 2006, le projet compte €rags, avec pres de 13 000
emprunteurs répartis sur 55 villages et 4 villassda partie Sud-Ouest de Madagascar.
Le crédit octroyé en 2006 a été de 594 millionsriidy soit environ 220 000 Euros.

4)- Partenaires Technigues :

Mahavotse travaille avec GRET (Groupe de RecheztldéEchanges

Technologiques), une ONG Francaise.

5)-Bailleurs de fonds :

Union Européenne, Coopération Francaise, Agenaggkise de Développement.

6)-_Perspectives :

L’objectif est aujourd’hui de maitriser la croissarde Mahavotse dont la
transformation en Société Anonyme est prévue p00v 2et de diversifier les produits financiers

avec le développement de produits tel que le chédividuel et de 'Epargne.
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ll- APEM:

1)-Démarrage :

APEM ou Association pour la Promotion des Entregwia Madagascar a été créée en
Novembre 1987 par le Groupement des Entreprisdadiagascar (GEM)

2)-Mission :

L’APEM opeére pour la mission bien précise dansdmdine des activités
entrepreneuriales.
e Appui aux entreprises sous forme de microcredit
* Promotion d’Institution de microfinance
» Formation de la capacité entrepreneuriale

» Deéveloppement des micros et petites Entreprises.

3)-_Organisation :

L’APEM est membre fondateur de I’Association destilmtions de microfinance
Mutualistes (AIM).
L’APEM intervient directement ou par I'intermédiaid’organismes partenaires
comme :
-la SIPEM, gu’elle a mise en place en 1888ont 'APEM est I'actionnaire de
référence,
-VOLA MAHASOA, projet derédit rural actif dans le Sud Ouest de Madagascar

dont 'APEM assure la maitrise d’ouvrage.

-le PAIQ : Programme initié par la cogiion Francgaise et dont le volet Micro-
édition a Antananarivo est sous la responsabiétBAPEM.
SIPEM offre des crédits individuels, ce qui le éiifncie aux autres institutions
lesquelles s’adressent a des clients constituégraaipe de caution solidaire.

Dans l'optique de dynamiserdetsur de la microfinance et de créer une synergie
entre les institutions y intervenant, 'TAPEM esbmoteur de différents ateliers nationaux portant
sur:
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la philosophie de la microfinance (1998)

L’étude d’impact de microcredit (1999)

L’échange d’expérience sur I'évaluation d’impaatrdicrocredit

L'Internet au service de la microfinance

La Création d’'un réseau national de la microfinaf2&91)

4)-Partenaires de 'APEM:

CIDR : Centre International de Développement eRdeherche

FGC : Fondation Gevenoise de Coopération

Banque Mondiale

Union Européenne

Coopération Francaise
USAID.

IV -SIPEM :

1)-Démarrage :

SIPEM ou Société d’Investissement pour la Promaties Entreprises a Madagascar a
éte créée le 17 juillet 1990, sur l'initiative d&PEM et de SIDI.

2)- Objectif

SIPEM a comme objectif la création d’un tissusrdero et petite Entreprise a

Madagascar.

3)-Statuts Juridigues:

La SIPEM est une Société Anonyme, ayant comme @bjetfinancement des micro

et des petites entreprises a Madagascar.
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4)-Zones d'Intervention :

Ville d’Antananarivo et la grande Banlieue dangayon de 30km, avec 5 Bureaux de
quartiers se situant dans les zones ci-apres :

* Atsimondrano (Commune du Sud de la Ville)

* Antananarivo Renivohitra (Commune Urbaine d’Antaararo)

* Avaradrano( Commune Nord de la Ville )

* Ambohidratrimo (Commune d’Ambohidratrimo- Ouestldeille)

5)-Méthodologie :

La méthodologie de prét est celle d’accorder désspndividuels avec une caution

minimale et assortie de garanties réelles.

6)-Les produits financiers :

* Les crédits de Trésorerie
* Les créedits d’équipement

* Les crédits a I'amélioration des conditions de vie.

7)-Les secteurs d'activités :

Toutes activités de type Urbain ou péri-urbain, swes épiceries, ateliers de fer et
de mécanique Général, petite transformation, pedguration, petit élevage sauf les

exploitations minieres et forestieres.

V- EAM:

1)-Démarrage :

EAM ou Entreprendre A Madagascar est une struatitiée par la PNUD sous
forme de projet, en Mars 1990, puis transformépuideluillet 1996 en Association de droit

Malgache. Depuis la fin de I'année 1998, la pérgation financiére est acquise.
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2)-Statuts :

Etant une association de droit privé Malgache, Efg¥Ipilotée par une Assemblée
Générale et d'un Conseil Exécutif. Le Présidentaii&est le premier responsable de

I'Etablissement.

3)-Activités :

Le financement des micros et petites entreprisastitoe depuis 1997 I'une des
activités principales de I'EAM, en sus de ses @étvde conseil, de formation et de
diversification.

4)- L’Objectif :

Contribuer au renforcement du tissu économique dddgascar par le développement

des micros et petites entreprises, et a la crédtemplois sur tout le territoire national.

5)-Appui offert :

» Communication et information formative, et formati® I'entrepreneuriat.
* Montage des dossiers de projets

* Financement des micros et petites entreprises.

* Formation a la carte

* Appuis indirects et appuis institutionnels

* [Et autres services.

6)-Zones d’action :

EAM travaille sur 'ensemble du Territoire Natiopalzec 7 Directions Régionales
implantées dans les villes d’Antananarivo, Toam@adhianarantsoa, Mahajanga, Antsiranana,

Toliara et Antsirabe.
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1)-Démarrage :

CEM ou Caisse d’Epargne de Madagascar est la pkisrae Institution Financiére
qui pratique le volet épargne, orientée vers faupation a bas revenus. Par contre, elle ne

pratique pas de distribution de crédits.

2)-_Statuts :

Suite a la nouvelle loi du 14 juin 2001, la CEM St un Etablissement Public a

Caractere Industriel et Commercial (EPIC-CEM)

3)-Activités

» La promotion de I'épargne individuelle et 'Educatia 'Epargne

* La mise a disposition du public d'une gamme de iBesvFinanciers

» La participation aux Marchés Financiers

» Et d’'une maniere générale, la contribution au dfgyament économique et social

du Pays.

4)-Relations internationales:

La CEM a bénéficié de I'appui de 'TUSAID dans kdee du projet Financial Market
Dévelopment (FMD) depuis 1993, renouvelé le maixtbbre 2000 par un nouveau projet
intitulé SPOGA (Spécial Programme Objectif Grantéygent), afin d’assister la CEM a la
rentabilisation et a 'accomplissement de la misslu FMD.

La CEM est membre de I'Institut Mondial des Caiss&pargne (IMCE) depuis 1996.

5)-Produits offerts :

Le livret d’épargne et le transfert d’argent parstéen Union.
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6)-Zones d’'intervention:

La CEM est présente dans chaque Chef Lieu de Ri@einhdans les Régions de

Madagascar.

VIl - OTIV :

1)-Démarrage :

OTIV ou Ombona Tahiry Ifampisamborana Vola estpurjet pilote qui a démarré sur
Toamasina en 1992. En 1997, les Antennes d’Antaivanet celles dans le Nord-Est ont été
ouvertes. En 2000, une nouvelle Unité de Promatiété ouverte a Antananarivo et une autre
vers la fin de la méme année a Antsiranana dacexdiee de programme de Microfinance mis en

place par le Gouvernement Malgache sous financedeelat Banque Mondiale.
2)-Statuts :
La demande d’agrément des nouveaux réseaux auptaCEBF est en cours.
Trois unités sont entrées dans le processus d'aggpar la CSBF : Toamasina, Ambatondrazaka

et SAVA. Le Réseau d’Antananarivo a recu I'agrénuapuis le mois d’Aolt 2001.

3)- Zones d’Intervention

Le réseau est actuellement constitué de 5 unit®saaotion :
Toamasina, Ambatondrazaka, SAVA, Antsiranana etAaharivo.

Une Caisse mere représente les groupes OTIV aawnike chaque Région.

4)-Partenaires financiers :

Banque Mondiale, PNUD, BTM- BOA
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VIII- CECAM :

1)-Démarrage :

CECAM ou Caisse d’Epargne et de Crédit Agricole idliest un systéme financier
mutualiste, autogéré et décentralisé, adapté aapinmedes paysans Malgaches. Elle fonctionne
d’abord avec des ressources internes, constitngedament par I'épargne des membres. Elle a

été créée en Juin 1993.

2)- Les ressources de CECAM :

Elles sont constituées principalement par :

- Des ressources apportées par les membres, pouibcenta la constitution des fonds
propres de la Caisse :
» Droits d’adhésion versés par tous les membresralthésion
* Des parts sociales versées par les adhérentsgdpoenir membres et pour

bénéficier des services de crédit.

- Des parts sociales fixes, payables par tous leshmesm elles ouvrent droit au crédit
interne.

- Des parts sociales variables, payables par lesmtgnes de crédit externe

- Des épargnes volontaires sous forme de dépbts érdsini c’est a terme.

3)-Crédit de CECAM :

Suivant ses possibilités financiéres, la CECAM pfrir des crédits a ses membres,
et dont les types sont :

» Crédit Agricole

» Crédit ponctuel pour des travaux bien précis ganhpas pu étre financés par les
crédits de campagne

» Crédit pour I'acquisition de matériel de productmnbiens d’équipement.

» Credit pour financer la collecte ou le stockage mtesluits

* Credit de dépannage en cas de besoin urgent debregem
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4)-Zones d’Intervention :

La CECAM intervient dans les zones périphériquésitinanarivo comme :
Ambatolampy, Miarinarivo, et Tsiroanomandidy.

Un projet de création des nouxa&@seaux régionaux est déja en cours.

IX- PSDR :

1)- Démarrage :

PSDR ou Programme de Soutien pour le DéveloppeRwnatl est un projet qui fait
partie du Plan d’Action pour le Développement Ren@ADR), un programme approuve par le
Gouvernement en 1999 afin de promouvoir la croissalurable dans le domaine de la production
agricole et de la sécurité Alimentaire.

2)- Mission :

- Accroitre la productivité et les revenus destpetgriculteurs de maniére durable
dans I'ensemble des régions agro écologiques ds. Pay

- Appuyer le développement des organisations deyateurs et de groupe
communautaire.

- Réduire la pauvreté en milieu Rural tout en présd les ressources naturelles de

base.

3)-_Zones d’intervention :

Le PSDR couvre I'ensemble des régions du paysgest présent surtout dans les

milieux Ruraux.

X-MICROCRED :

1)- Démarrage :

Microcred a été crée en Juillet 2006, et il a délsals opérations de crédit en

Décembre 2006 suite a son agrément, en tant quigtainent Financier a Madagascar
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2)- Activités :

Microcred accorde des crédits aux micros et petitdeprises qui veulent et ont
besoin de se développer. Cela englobe les entespies service, de commerce et de production.
Microcred ne finance que les activités licites,waat dans un cadre éthique et

transparent.

3)- Les Produits offerts par Microcred :

Microcred Madagascar propose pour I'instant un pitaghique aux micros et petites
entreprises. Le montant prété varie de 100.000@00M00 d’Ariary pour une durée de
remboursement de 2 a 24 mois.

Le crédit peut étre utilisé pour I'achat des MagPremieres, des petits équipements

ou bien pour le paiement des fournisseurs et @és dfopération.

4)- Prévision :

Des ces débuts, la réponse aux annonces faitddigacred a été forte. Apres les
trois premieres semaines d’opération ; les resuétategistrés par Microcred Madagascar
représentaient le triple des prévisions initi@egerme de nombre de préts accordeés.

Aussi, a partir de I'année 2008 ; Microcred propas®ix entreprises qui ont des
besoins de financement supérieur, un crédit dedDA00 a 50.000.000 d’Ariary sur une période

de remboursement de 4 a 36 mois.

5)- Zones d’intervention :

Son Siege Social qui est la premiére Agence deddied Madagascar se situe a
Ambodivona, et sa deuxieme Agence se trouve ausbCENAM.
Microcred opére dans les secteurs desservis diédal\Antananarivo et ses

périphéries immédiates.
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PARTIE II: LA STRATEGIE DE BANCARISATION

CHAPITRE | : VISION GLOBALE

Section 1 : Apercu de I'économie Malgache :

Classé parmi les Pays en Voie de Développement,ume population estimée a
18 000 000 en 2006, et dont le taux d’'accroissememiel est de 2.8% et un temps de
redoublement de 25 ans, Madagascar a suivi unéeauéguliére d’évolution économique
depuis son Indépendance puisqu’il a enregistré&ctmissance modeste faute de politique de

développement adéquate.

En réalité, I'évolution du taux de croissance écnigne annuelle moyenne a
Madagascar est inférieure a celle de la croissdé@m®wgraphique, d’ou la baisse du niveau de vie
de la population et la limite des possibilités d¥on, puisque la croissance démographique va
plus vite que celle de la croissance économiqueailfaurs, la population constate que la
croissance economique n’a pas d'impact réeellemesitipsur son vécu quotidien, ses besoins
fondamentaux n’étant pas encore satisfaits. It&ulte ainsi que I'économie de Madagascar est

tout a fait une économie de subsistance.

A travers toutes les variations de sa situatiomégoque depuis son Indépendance

jusqu'a nos jours, la pauvreté s’est accrue ales plonge dans le fossé de la pauvreté.

Madagascar enregistre un taux de pauvreté delpli®% de la Population depuis
1993, avec une persistance dans les zones rugaeson 85% des pauvres habitent en milieu
rural et 60% d’entre eux sont considérés commeémdment pauvres, ne pouvant subvenir a

leurs besoins de consommation a un niveau @eieahinimum.

Le niveau de revenu des ménages Malgaches estatgmént faible, ainsi la part des
dépenses effectuées a I'alimentation est la plpertante. En effet 70% de leurs revenus sont
accaparées par les dépenses de consommation, legsgeipeu de capacité a satisfaire les autres

besoins jugés essentiels.
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Actuellement, il N’y a que 3% de la population Madhe qui possédent des comptes
bancaires. Ce taux de couverture est tres faiblegpgort a celui des autres pays.

En réalité, vu que la totalité des revenus des gesnaoit accaparée par les besoins
fondamentaux pour assurer leur suivie, on en dégei les ménages n’'ont pas la possibilité ni

d’épargner, ni de demander des crédits par mangueogens et de communication.

Section 2 : LES DEPOTS :

Les dépbts sont définis comme les ressources asquaélles travaille une Banque de
dépdts. L'intérét de la Banque est de dévelopsedépots qui peuvent étre constitués soit par
les fonds que le client laisse a son compte, switlps fonds prétés a la Banque.

A Madagascar, la mobilisation de I'épargne esbeman grand probléme qui se pose
autant pour le Pouvoir Public que pour les Insong de crédits et les Banques elles-mémes car

consommer est une priorité pour une Populatiooemomie de subsistance, et les affamés ne
mettent pas de I'argent de coté.

Dépbts a Vue par catégorie de déposants (en pourcage )

D.AV 2000 {2001 2002 |2003 |2004 |2005
DAV ménages et particuliers 42.3 40 39.2| 41. 431 404
DAYV Entreprises privées 49.5| 50.4| 543 514 50.9052.6
DAV Entreprises Publiques 7 8.7 5.7 6.2 5.7 5.3
DAV IF non Bancaires 1.2 0.9 0.8 0.8 0.3 1.70
TOTAL 100 | 100 | 100| 100, 100 100

(Source: Rapport Annuel de la Banque Centrale)
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Si on regarde I'évolution des dépdts Bancairkldagascar depuis quelques années,

la part de dépbts détenue par les ménages etydiers; entreprises privées est la plus importante.

Les ménages sont plus attirés par les comptesrdiépague les Banques ont cherché a

promouvoir la modification des conditions depuigiques années.
Les ménages ont tendance a retirer une partie totalié de leurs dépobts suivant leur
situation, tandis que les entreprises privéesanddnce a placer leur capitaux afin d’étre mieux

assurées.

Section 3: LES CREDITS

Le systeme de crédit rencontre aussi des problanvedagascar. Par définition,
I'opération de crédit implique I'échange volontaite 'usage immédiat d’un bien contre la
promesse de I'usage futur d’'un autre bien équntatelle est dominée par la notion de confiance
et de temps. L'intérét servi représente a la ®igrix du temps et le colt de risque ; son taux a
tendance a s’élever, soit lorsque la durée de faijmi augmente soit lorsque le débiteur ne
présente pas de garantie suffisante

L’évolution du crédit bancaire dans notre Paydas¢ment influencée par des crédits a
court terme qui représentent les 75% du total didits octroyés.
Les activités de crédit a moyen et long terme Birgjues a Madagascar sont au- dessous des
niveaux courants, comparées a celles des autrss lpagystéme bancaire Malgache se reléve
préoccupé surtout par le court terme, or que leaméme du crédit a moyen et long terme est I'un
des grands éléments nécessaires dans tous lesafrayle permettre la réalisation du potentiel de

production économique.

Aussi le crédit a moyen et long terme s’affirmemooe un besoin de plus en plus
fondamental des entreprises, des ménages, et desiSeprivés, pour I'expansion de leur capital

social, I'acquisition des équipements nouveauxeemptacement des anciens.

Selon l'adage « les crédits fond dépots » car tout crédit accordé par une Banque
augmente la masse monétaire en créant un dép@ibafmonnaie scripturale) de montant

équivalent ; et tout crédit remboursé réduit la n@e en circulation.
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CREDITS 2000 2001 2002 2003 | 2004 2005
A Court Terme 1795.5 |1857.1 |1833.9 1895.4 | 1928.2 19354
(78%) (75%) (76%) (75%) (75%) (74%)
Particuliers et 39.9 55.5 69.7 70.1 72.3 71.5
Ménages
Entreprises privées | 1742.6 | 1768.6 | 1733.2 1795.9 | 1820.3 1829.1
Entreprises publiques| 12.9 33.0 31.0 294 35.6 34.8
A Moyen Terme 310.9 404.3 381.8 390.6 410.2 430.1
(13%) (16%) (16%) (16%) (16%) (17%)
Particuliers et 15.9 57.6 67.8 65.7 69.8 71.3
étrangers
Entreprises privees | 285.5 328.9 303.3 312.6 325 340.2
Entreprises publiques| 9.4 17.7 10.6 12.3 15.4 18.6
A Long Terme 192 230 212.7 229.1 239.3 240.2
(9%) (9%) (8%) (9%) (9%) (9%)
Particuliers et 2936 241 20 254 27.9 30.1
étrangers
Entreprises privées | 162.4 205.8 192.8 203.7 211.4 210.1
Entreprises publiques| 0 0 0 0 0 0
TOTAL DES 2298.4 | 2491.3 | 24284 2515.1  2577.7 26085.
CREDITS (+13%)

(Source: Rapport Annuel de la Banque Centrale)
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On consiste qu’il y a une faible amélioration dueaiu des crédits bancaires puisque les crédits
octroyés n’ont pas beaucoup variés. En effet,emicing derniéres années, la masse globale de
crédits octroyés n’a progresseé que de 13%.

On Observe également que les Malgaches sont hakitdémander des crédits a court
terme car cette période occupe un point impodastcrédits, soit prés de 75% de I'ensemble des
crédits octroyés.

Section 4 ; LA MICROFINANCE :

Pour beaucoup de personnes et pour le grand pubparticulier, la microfinance se

confond avec le microcrédit.

La microfinance désigne les dispositifs permetthoffrir de treés petit crédit ou
« microcrédit » a des familles tres pauvres posialder a conduire des activités productrices ou
génératrices de revenus, leur permettant ainseakvelopper ou d’améliorer leurs tres petites
entreprises.

Avec le temps et le développement de ce sectaticplier de la finance partout dans
le monde, y compris dans les Pays développés,dafimance s’est élargie pour inclure
désormais une gamme de services plus large (céfditgne, assurance, transfert d’argent...) et
une clientele plus étendue également. Dans ce lsemé;rofinance ne se limite plus aujourd’hui a
I'octroi de microcrédit aux pauvres, mais bien &olarniture d’'un ensemble de produits financiers

a tous ceux qui sont exclus du systéme financessajue ou formel.

Les clients types des services de microfinancelssrgersonnes dont les revenus sont
faibles, et qui n’ont pas acces aux Institutionaficieres formelles, fautes de pouvoir remplir les

conditions exigées par ces Institutions.

A Madagascar, ce sont les personnes qui ménentagéme&nt une petite activité
génératrice de revenus dans le cadre d’'une petitepzise familiale, qui sont les éléments de la
microfinance a Madagascar :

* Dans les zones rurales : ce sont souvent de pagsatess personnes
possédant une activité de transformation et de canecen

» Dans les zones urbaines : la clientéle est plusrsifiée, petits commergants,
prestataires de services, artisans, vendeurs de rue
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On le dénomme généralement sous le terme de entrepreneur, et la plupart

travaillent dans les secteurs informels ou norcitrés.

Ainsi, aux individus qui composentssgiment de marché exclu ou mal servi par les

Institutions financiéres classiques que s’adresseitrofinance.

L’expérience montre que la microfinance peut aidempauvres a :
* Augmenter leur revenu
» Créer des entreprises viables

» Sortir ainsi de la pauvreté.

49



OCTROI DE CREDIT : MICROFINANCES ET BANKRUES.

CHAPITRE Il : REGLEMENTATION DES ETABLISSEMENTS DE
CREDIT :

Section 1 - PRINCIPE DE BASE :

Ce sont les textes de base qui régissent I'actidgEtablissements de Crédit, qui
définissent les conditions d’exercice de l'activi&€le controle des Etablissements de Crédit ; ils

réglementent également les activités et le conttéelnstitutions de microfinance.

Section 2- LES ACTIVITES BANCARES:

Les Etablissements de Crédit sont autorisés a exeieers types d’activités :

- lls sont habilités dans les conditions fixées deur agrément, a effectuer les
opérations de Banque a savoir : la réception désfotu public, la distribution des crédits et la
mise a disposition des moyens de paiement.

- lls peuvent également effectuer des opérationseo@®) notamment les changes,
la location de compartiments de coffres- fortglecement, I'assistance et le conseil.

- lls peuvent aussi prendre ou détenir des partioipsdans des entreprises
existantes ou en création, exercer a titre habiteglactivités autres que celles mentionnées ci-
dessus.

Il est interdit a toute personne physique ou negralitre qu’un Etablissement de
Crédit d’effectuer a titre habituel des opératidaBanque et a toute entreprise, autre qu’un

Etablissement de Crédit de recevoir du publicfdeds a vue ou a moins de deux ans de terme.

Section 3- LES CATEGORIES D’ETABLISSEMENTS DE CREDIT :

Cing catégories d’Etablissement de Crédit sontyss\par la loi bancaire. L'activité

de chaque Etablissement est définie par la caggorr laquelle il est agréé.

1- Les Banques Territoriales

Elles peuvent effectuer toutes les opérations deBa
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2-Les Bangues extra-territoriales :

Elles exercent leur activité dans les conditiorgds par Décret, apres avis de la

Commission de Supervision Bancaire et Financie&B([©)

3-Les Etablissements Financiers :

lIs ne peuvent effectuer que les opérations eénaruaeleur décision d’agréement
respective.
4-Les Institutions de microfinance : (IMF )

Ce sont des personnes morales qui effectuentiesté@s telles que I'octroi de
microcredit, la collecte d’épargne et les servioasnexes. Elles peuvent étre mutualistes ou non

mutualistes.

5-Les Institutions Financieres Spécialisées :

Ce sont des Etablissements de Crédit investispiat Id’'une mission permanente
d’intérét public. Elles ne peuvent effectuer diagtopérations de Banque que celles afférentes a

cette mission.

Section 4- LES CONDITIONS D’EXERCICE DES ACTIVITES :

Les conditions d’exercice de I'activité des Etadmisients de Crédit sont précisées dans
la loi bancaire.

Ces Etablissements de Crédit doivent étre constgaas forme de personnalité
morale, et disposer au jour de leur constitutiamdCapital libéré dont le montant minimum exigé
est en MGA (Codification Internationale ISO de li&qy) de :

o Un milliard deux cent millions pour les Banquesriteriales ou extra- territoriales

et pour les Institutions Financiéres Spécialisées.

o Quatre cent millions pour les Etablissements Fiigaac

o Soixante millions pour une Mutuelle d’Epargne eGiédit
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0 Un million pour une Union de Mutuelles ou d’Assdma Mutualiste d’Epargne
de Crédit, et pour une Société de Caution Mutuelle.
o Dix millions pour une Union de Sociétés de Cautidutuelle, ou pour une
Fédération d’Union.
L’exercice de I'activité d’Etablissement de Créelit subordonné a I'agrément de la
CSBF.

Section 5- LES DOCUMENTS NECESSAIRES :

Les demandes d’agrément sont formées auprés dét&ear Général de la CSBF et le

dossier comprend :

o Une demande établie par une personne diment Babilit

0 Les renseignements sur les apporteurs de capitaux

o0 La description de I'Etablissement : catégorie, ferfouridique, montant du
capital et répartition, description de l'activitéoetée.

0 Les renseignements sur les dirigeants, les desaripties fonctions,
qualification, expérience et honorabilité.

0 Les renseignements sur les Commissaires aux confgptesision des comptes

devant étre assurée par deux Commissaires aux es@atartir d’'un seuil.

Le dossier est instruit par le Secrétariat Gerdgdh CSBF, et la Commission dispose

d’un délai d’'un mois apres la cloture de I'instiantpour statuer sur la demande.
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CHAPITRE Il : LES PROGRAMMES ET LES ETAPES DE LA
BANCARISATION A MADAGASCAR

Section 1- LES PROGRAMMES ACTUELS DE L'ETAT MALGACH E

Le systeme de paiement qui existe actuellementdalyiscar n’a pas enregistré de
grande évolution. Dans sa grande majorité, lecimaéint de toutes les opérations se fait

manuellement.

Des travaux visant a mettre en place un nouvedaragsde paiement plus moderne
sont a I'étude depuis I'année derniére. On envi$ageerture réciproque des Distributeurs
Automatiques de Billets (DAB) en bilatéral c'estliee un DAB qui est valable pour toutes les

Banques existant & Madagascar.

Au niveau de la compensation;alura qu’un seul centre de compensation, lequel
sera localisé a Antananarivo. Les Banques serbéesepar leur Sieége respectif au centre de
compensation. Les échanges entre les Banquesattie de compensation se feront sous forme

électronique.

Ce nouveau systeme entrainera de grands changesmemigau de la compensation en terme de
délai, puisqu’ actuellement par exemple, pour dispal’un virement bancaire sur place mais
passant par la Chambre de compensation, le clemadittendre un délai de 72 heures, ce qui est
guand méme aberrant quand on voit que la Banqliérdetteur d’ordre et celle du bénéficiaire

ne sont distantes que de quelques dizaines degnetre

Ce systeme s’appelle RTGF ou « Réglement Brut empEeRéel » pour assurer la
compensation des transactions, et qui permetgédarisation des grandes opérations de
transactions.

En effet, le systeme de compensation interbansai@ automatisé, puisqu’
actuellement les opérations sont encore manuékesombre de paiements enregistré chaque
année s’éléve a 2.000.000. Avec cette modernisdtodojectif vise a réaliser des 5.000.000
paiements par an lesquels seront dopés par le etiredes salaires des 140.000 Fonctionnaires en
2012.
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En outre, les procédures d’automatisation des eaients et des virements
interbancaires, seront améliorées et sécurisées gréa réduction du délai de reglement, et a la

simplification de traitement des Lettres de Change.

Cela permettra au moins d’augmenter le taux dedvasation puisqu’il 'y a que
300.000 personnes disposant d’'un compte bancanelddays.

Section 2-LES ETAPES VERS LA BANCARISATION.

1)-Au niveau du nombre des Bangues.

L’Etat devrait mettre en place une politique dedaaisation visant a implanter au
moins une Banque au niveau de chaque Districtastiie nombre d’habitants, puisqu’
actuellement, il n’y a que 41 Districts seulemantant des Banques.

Ainsi, les 116 Districts auront acces aux servies Banques. Ceci devrait étre réalisé dans les

cing années a venir.
L’Etat devrait augmenter le nombre des BanqueorslAgences, si c’est possible, la
création d'une Banque a forte participation degag@rs nationaux, visant a atteindre les

objectifs de I'Etat, dont le MAP.

Apres la mise en place des Banques au niveau dgieltizistrict, on augmente ainsi

leur nombre en fonction de nombre d’habitants.

2)- Au niveau des moyens de paiement :

-La loi sur les cheques, un des instruments dergaiétres utilisés dans la Grande ile
sera obsolete, outre certains vides Juridiquekasigclaration des incidents de paiement, entre
autres.

-Les moyens de paiements modernes devraient &s¢\algarisés en méme temps
par la facilitation d’accés aux cartes de paienlestjuelles rendront faciles les opérations, et

permettront de faire une opération de retrait &noament au service DAB.

-L’Etat devrait fixer le montant minimum par exeragle 1.000.000 d’Ariary, a partir
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duquel la transaction devra se faire de Banqueasmie, non plus manuellement. Ce qui évite les
fausses déclarations, et facilite le contréle aeai du Fisc.

-Pour le paiement des salaires des fonctionnainss gue pour les gens travaillant
dans le Secteur Privé, on devra procéder au mod@ataent pour que chaque opération
effectuée par chague agent économique ne soitnpash®rs du circuit bancaire.

3)- Au niveau du plan Marketing

Il faudra faire une publicitdensive au niveau de média pour faire connaése |
activités des Banques en montrant beaucoup plus/legages que I'on pourra avoir avec les

Banques. Il faudra également que la publicité atiyante, et présente un message précis
concernant les produits bancaires.

Elle pourra se faire soit par Radio, Télévisionfigfage, Presse, Brochure et
Prospectus et surtout pour ce temps moderne, fmnét. C'est un moyen tres efficace pour faire
connaitre les caractéristiqgues du produit et de faditre les besoins chez le consommateur qui

jusque la n’avait pas éprouveé ni soupgonné soreahyiproduit.

55



OCTROI DE CREDIT : MICROFINANCES ET BANKRUES.

CHAPITRE IV : STRATEGIE DE BANCARISATION

Section _1- ANALYSE DU MARCHE BNCAIRE ACTUEL :

Comme la Bangue joue un rdle essentiel au nivedéctnomie, la bancarisation est
un grand défi a relever pour Madagascar afin derfsgr sa voie vers le développement idéal.

Comme on I'a déja dit que 70% des Malgaches sempduvres puisqu’en général le
niveau de revenu des ménages Malgaches est tinéess fauissi, les dépenses effectuées a la
satisfaction des besoins physiologiques sont les ipiportantes.

Actuellement, il N’y a que 3 % seulement de la patpon qui possede des comptes en

Banque, et ont acces aux services bancaires.

La bancarisation de Madagascar devrait étre prisean par I'Etat, en adoptant des
politiques adéquates, puisque les Malgaches n’épatgas tellement, vu que le niveau de leur
revenu est classé parmi les plus bas au monde. $éaoss bien que les affamés n’arrivent pas a
épargner puisque leur pouvoir d’achat est treddafaute de prise au sérieux de leur probléme de
revenu.

L’existence de I'économie de subsistance signifid gst difficile pour les Banques
des Pays en Voie de Développement de mobiliseetsmurces en raison du faible revenu pergu
par la population qui est en majorité des petigrateurs économiques (agriculteurs, commergants

ambulants, petites entreprises informelles...).

De toute évidence, lorsque le revenu est a peiifisamt pour couvrir les besoins
fondamentaux, il y a peu d’épargne et peu de foomalu capital.

De plus, les dirigeants des Banques installéesldari®ays en Voie de Développement
sont des étrangers dans I'ensemble, et le graridgmne est que les objectifs de leur décision sont
parfois dictés seulement par leur souci de rentépihais non pour le développement du Pays en

guestion.
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Section 2- LA STRATEGIE D’APPROCHE :

La stratégie de bancarisation de Madagascar comgetix grands engagements, 'un

émanant de I'Etat et l'autre celui des Banques.

I- Le rOle de I'Etat

Sachons que le principal probleme auquel se hieuntmbilisation des ressources

dans les Pays en Développement, est le bas nilesarevenus.

Aussi, I'Etat devrait voir de prés les points suitza

A- La mise en place d’'une politique de bancarisatio adéquate :

Si on va prendre en considération le cas des geglgays comme la Tunisie, le Maroc

et la Jordanie, leur Etat respectif a bien fixé algectifs de bancarisation.

En Tunisie, on a indiqué que I'objectif des refosnpeévues par le programme
Présidentiel 2004 - 2009 est de promouvoir la ¢giakes services bancaires, de renforcer la
contribution du secteur bancaire dans le PIB, denpuvoir le paiement électronique et de

développer les rbles des Etablissements de Crédits.

lIs ont qualifié de « satisfaisant » le taux dedaaisation en Tunisie en comparaison
avec des Pays voisins, soit une Agence bancainrelfio®00 habitants contre une Agence pour

15 000 habitants au Maroc et une Agence pour 12d®0ordanie.

L’Etat doit lancer des programmes sur les voleigasuis :
- Améliorer I'acces au financement Rural par la neselace d’un Fonds de
Développement Agricole, par I'application des systs suivants :
* Etendre les réseaux de microfinance et bancaires.
* Promouvoir et adapter le systeme de crédit a aasbtdaire.
» Développer les autres formes de financement.
» Développer les échanges intra et inter-régionaux.

» Développer les infrastructures pour les meilleaxea au marché.
57



OCTROI DE CREDIT : MICROFINANCES ET BANKRUES.

» Développer le systeme de diffusions d’informatianle marche.
* Améliorer I'équipe et la fluidité du marché.
- Diversifier les activités agricoles :
*  Mener des recherches sur les produits potentidés etpportunités de marché.
*  Encourager les diversifications des activités pesirevenus additionnels afin

d’augmenter leur rentabilité.

En méme temps, I'Etat doit améliorer aussi la plit de scolarisation favorable pour
la population Malgache, puisqu’il est difficile pdes analphabétes de travailler avec les

Banques.

Ici a Madagascar, le taux de basaton est encore trés faible, puisque 3% seuléme
des gens ont des comptes bancaires ce qui faitgexiste que 7 guichets de Banque pour
1 000 000 d’habitants.

Aussi, I'Etat devra fixer un obtiié pour I'acces facile des gens aux services ames
par la mise en place des Banques de proximitée fparticipation de I'Etat, pour que ces
Banques puissent couvrir chaque district, (Ex- Rronana) composant les 22 Régions a

Madagascar.

La création de nouvelles Banques partenaires diajipement provenant des

investisseurs plutét nationaux qu’étrangers, pduréormer encore le systéme financier.

Il faudra aussi transformeBEnque Centrale en une Institution indépendante
chargée d’élaborer et d’appliquer la politique ntairé ; c’est son indépendance qui pourrait la
soustraire de I'obligation de financer les dépemiseBEtat et lui permettrait de fixer

souverainement les taux d'intéréts.

B- La valorisation des activités :

Selon la Statistique, a peu pres 80% des Malgasatm@sdes Paysans. Aussi,
I'agriculture occupe une place importante dansof¥enie et devrait contribuer beaucoup pour
I'amélioration de I'économie en général.

Il faudra ainsi valoriser les activités des Paygamg que leur revenu et leur pouvoir
d’achat augmentent, et qu’ils pourront économigpargner et mettre de coté de I'argent
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nécessaire a des fins diverses pour faciliter lailisation de I'épargne éventuelle.
Chaque agent économique, quelque soit la tailkodeactivité, constitue un actif pour
I’économie en général. Il faudra ainsi les incdans ce sens, c'est-a-dire a s’approcher du

systéme financier ; et aussi a éloigner leur aétivors du circuit bancaire.

Il- Le réle des Bangues :

Les Banques devraient améliorer le systeme finaaddadagascar et s’adapter aux

besoins du marché.

A- Dynamiser le Marché Financier malgache :

Pour ce faire, le systeme bancaire doit s’adapfeurnir des conditions satisfaisantes,
et encore plus de services bancaires efficacekygeri a déja dans d’autres Pays avancés.

On devrait avoir ainsi un systeme bancaire dynaengjlicompétitif a Madagascar par
la promotion de ce secteur, afin d’établir la canence entre les Banques et la multiplication de
leurs Agences. Il faudra ainsi alors que la corenge soit suffisamment vive a l'intérieur de ce
secteur pour que les Banques soient encore beaptmimcitées a rechercher de nouveaux
clients en dehors de leurs sources traditionnelles.

Comme beaucoup de Malgaches ignorent encore tos¢danisme du systéme
financier, il faudra ainsi appliquer une politigiiedole pour les faire intégrer dans le systéme
bancaire, par la mise en place :

- D’une politique de service financier aux petitsratgeet a I'écoute de leur demande

pour encourager I'épargne et le crédit ;

D’une bonne organisation de la vulgarisation degices bancaires ;

D’une facilité d’acces a I'ouverture des compteBanque ;

Des mesures d’incitation a I'épargne bancaire ;

De diminution des taux d’intéréts assignés au teidi 'augmentation de ceux

assigneés aux dépots.

B- Mobiliser I'épargne :

Pour mobiliser I'épargne locale, les Banques ddiedre plus dynamiques et doivent

appliguer une meilleure politique en matiére de tsur les dépbts.
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L’expansion de la mobilisation des ressourcesragatans le systeme bancaire dépend
notamment de la réussite des Banques dans la mis&ra des produits et plans d’épargne
attrayants pour les déposants par :

L’augmentation des taux applicables aux dépéts ;

L’incitation des gens a épargner davantage ;

La vulgarisation du systeme d’épargne en donnaadmup plus d’avantage aux
déposants ;
L’efficacité et la concurrence entre les Etablissats bancaires.

Section 3 : LES AVANTAGES DE LA BNCARISATION :

Les Banques, non seulement exercent le « commerkardent » mais sont également

des organismes qui créent de la monnaie.

Les Banques jouent ainsi un rélenéoaique tres important, puisqu’elles contribuent a
orienter I'argent de ceux qui en possédent momeéntant trop, vers ceux qui en ont besoin,

tout en présentant des garanties suffisantes.

Le r6le de la Banque peut étre comparé a celagbgur dans un corps humain, lequel

distribue le sang riche en oxygene vers les organes

Le Pays déja bancarisé tire beaucoup plus d’agastgpuisque la manipulation et
I'utilisation des billets de Banque, c'est-a-dieeld monnaie fiduciaire papier, deviennent moins

fréquentes, ce qui diminue le risque de vol etraskusécurité du peuple en général.
De plus, la circulation monétast assurée et devient beaucoup plus rapicdeied.f
La mise en place du systéme «étigne » ou monnaie électronique par l'utilisation
et la vulgarisation des cartes bancaires, devieatitoup plus facile, d’ou I'acces de tout le

monde au service DAB (Distributeur AutomatiqueBiléets) des Banques, et l'installation de

TPE (Terminal de Paiement Electronique).
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La bancarisation permet de réduire le blanchim&rgdnt puisque la transaction

manuelle diminue, et on fait tout par voie bancaleecompte en compte.

Elle donne un gain de temps puisque les opérasierignt rapidement ; elle facilite
également le contréle de I’Administration pour Eegment des impots et taxes puisqu’il suffit de
demander a la Banque le montant des transactiamdgpaiement de ces impots et taxes
correspondantes. Consécutivement, les faussesatémta seront de plus en plus réduites.

En méme temps, I'Etat peut diminuer ses dépensesaccees a la fabrication des
billets puisque leur manipulation sera moins fréqee aussi ils pourront servir pendant une

Période plus ou moins longue.

De plus, nous les Malgaches, avons une mauvaistitialue plier les billets plusieurs

fois, ce qui favorise tres vite leur détérioratiehconsécutivement écourte leur utilisation.

D’ou la nécessité de la Bancarisation afin d’uilist de vulgariser le systeme de

paiement moderne.

Section 4 : LES BESOINS DE LA BANCARISATION

La bancarisation nécessite un grand investissempeistqu’il faudrait un Capital a
constituer, conforme aux réglementations des Btdbhents de Crédits, fixées par la

Commission de Supervision Bancaire et Financietmetautorisation de cette derniere.
De plus, des infrastructures de base comme un itbi@etdes matériels et mobiliers des
bureaux conformes a I'évolution de la technologiielle (Matériel informatique connecté en

réseau SWIFT).

De personnel, dont le nombre varie suivant |'étende 'activité de la Banque est aussi

nécessaire pour assurer la bonne marche et la lgastien de I'Etablissement.

Pour étre crédible vis-a-vis dedamts, la Banque devrait avoir un partenairenaci

a I'’échelle mondiale, ceci concerne les transasteffectuées au niveau international.
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CONCLUSION

Dans le but de bancariser la population MalgadHhaudra beaucoup d’efforts que ce
soit de la part du Pouvoir Public et celle du&yst bancaire. Le plus grand nombre de
population Malgache ignore encore tout le mécanidengysteme financier ; et ceci nécessite des

politiques fiables pour les intégrer dans le systéancaire et la microfinance.

De nos jours, ces institutions financieres somplde en plus dynamiques, puisqu’elles
ont entrepris beaucoup d’efforts ; mais ces effi@$sent encore insuffisants par rapport au

contexte dans lequel Madagascar évolue.

En effet, Madagascar présente une vaste poteatihlimarché bancaire qui permet
'augmentation de l'investissement afin d’atteintieroissance économique. Il faudra ainsi
mobiliser I'épargne nationale par 'augmentationpduvoir d’achat des Malgaches, et I'adoption
d’un systéeme financier répondant a leur besoim, @i favoriser la voie vers la bancarisation,

étant donné que les Banques jouent un rble eskantigéveau de I'économie.

La vitesse de décision, la motivation personn&leréativité et la compétence
professionnelle sont des conditions essentielledepront étre incitées par la politique de

proximité de ces institutions.

L’intermédiation financiere a toujours pour objeingipal, la mobilisation des
ressources financiéres pour le secteur produdif tpartition la plus satisfaisante de ces
ressources dans l'intérét de I'ensemble de la @miou.

L’objectif que I'Etat devrait fixer en premier liest la mise en place du systeme
financier couvrant les 116 Districts composant229kégions a Madagascar, puisqu’il n'y a que
41 seulement d’entre eux qui ont acces aux Serbaesaires.

En bref, on peut résumer que méme si la bancanmsast assez difficile a atteindre,
elle peut trés bien se faire dans un Pays tel@uétre, dans la mesure ou les Banques et les
microfinances font de grands efforts pour penserseulement a leur profit mais également au
développement de Madagascar.
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